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1051
ROZPORZADZENIE MINISTRA FINANSOW"

z dnia 4 lipca 2005 r.

w sprawie przeprowadzania szkolen zawodowych oséb wykonujacych czynnosci agencyjne
albo czynnosci brokerskie

Na podstawie art. 4c ust. 3 ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U.
Nr 124, poz. 1154, z 2004 r. Nr 96, poz. 959 oraz
z 2005 r. Nr 48, poz. 447) zarzadza sie, co nastepuje:

8 1. Rozporzadzenie okresla:

1) sposob przeprowadzania szkoleri zawodowych
osob wykonujacych czynnosci agencyjne albo
czynnosci brokerskie, zwanych dalej ,szkolenia-
min;

2) zakres tematéw szkolen;

3) wymiar godzinowy szkolen.

§ 2. Szkolenia przeprowadza sie poprzez wyktady,
warsztaty i prezentacje, organizowane przy jednocze-
snej obecnosci oséb wykonujacych czynnosci agen-
cyjne albo czynnosci brokerskie oraz os6b przeprowa-
dzajacych szkolenie w miejscu przeprowadzania szko-
lenia, jak i w trybie teletransmis;ji.

§ 3. 1. Szkolenia powinny dotyczy¢ zagadnien nie-
zbednych do prawidlowego wykonywania czynnosci

) Minister Finanséw kieruje dziatem administracji rzadowej
— instytucje finansowe, na podstawie 8 1 ust. 2 pkt 3 roz-
porzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 11 czerwca
2004 r. w sprawie szczegéfowego zakresu dziatania Mini-
stra Finansow (Dz. U. Nr 134, poz. 1427).

agencyjnych albo czynnoéci brokerskich, a w szcze-
golnosci obejmowacd nastepujacy zakres tematéw:

1) regulacje prawne dotyczace ubezpieczen, obowia-
zujace od czasu odbycia przez podmiot do tego
obowigzany poprzedniego szkolenia, zwtaszcza
w zakresie dziatalnosci wykonywanej przez po-
$rednikéw ubezpieczeniowych;

2) kierunki rozwoju produktéw ubezpieczeniowych,
a w szczegolnosci nowe ryzyka ubezpieczeniowe
oraz warunki obejmowania ich ochrona ubezpie-
czeniowy;

3) podstawowe informacje o zaktadach ubezpieczen
i rynku ubezpieczeniowym w Rzeczypospolitej
Polskiej;

4) zmiany w prowadzeniu dokumentacji ubezpiecze-
niowej, w szczegolnosci zwigzanej z zawieraniem
i wykonywaniem umow ubezpieczenia, w tym li-
kwidacja szkod;

5) nowe techniki akwizycji ubezpieczeniowej oraz
standardy obstugi klienta.

2. Szkolenia osob wykonujgcych czynnosci agen-
cyjne powinny dodatkowo obejmowaé zagadnienia
z zakresu dziatalnosci zaktadu ubezpieczen, na rzecz
ktorego sa wykonywane czynnosci agencyjne,
w szczegdinosci obejmowac nastepujacy zakres tema-
tow:
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1) ogdlne i szczegdlne warunki ubezpieczen zaktadu
ubezpieczen, a zwtaszcza zmiany tych warunkow
od czasu odbycia przez podmiot do tego obowig-
zany poprzedniego szkolenia;

2) etyka zawodowa agenta ubezpieczeniowego;

3) informacje o taryfach oraz zasady obliczania skta-
dek ubezpieczeniowych, zwtaszcza w odniesieniu
do nowych lub zmienionych — od czasu odbycia
przez podmiot do tego obowigzany poprzedniego
szkolenia — produktéw ubezpieczeniowych;

4) zapoznanie z aktami dotyczacymi wewnetrznej
struktury zaktadu ubezpieczen;

5) rozliczenia ilosciowo-wartosciowe z tytutu sprze-
dazy polis i inkasa sktadek ubezpieczeniowych,
a zwtaszcza zmiany tych rozliczen od czasu odby-
cia przez podmiot do tego obowigzany poprzed-
niego szkolenia.

3. Szkolenia oséb wykonujgcych czynnosci broker-
skie powinny dodatkowo obejmowac w szczegodinosci
nastepujacy zakres tematow:

1) etyka zawodowa brokera;

2) przestanki i kryteria wyboru odpowiedniego zakfa-
du ubezpieczen i jego produktéw ubezpieczenio-
wych;

3) znajomos$é nowych produktéw ubezpieczeniowych
oraz konkurencyjnosé tych produktéw.

4. Osoby wykonujgce czynnosci agencyjne jedynie
w odniesieniu do umow ubezpieczenia zawieranych
przez bank lub spétdzielczg kase oszczednosciowo-
-kredytowg w zakresie wykonywanych przez nie czyn-
nosci bankowych, lub w przypadku gdy bank lub sp6t-
dzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa posredni-

czy w zawieraniu tych umow, odbywaja szkolenia
w zakresie okreslonym w ust. 2.

§ 4. 1. Szkolenie trwa 50 godzin, z zastrzezeniem
ust. 2.

2. Szkolenie osdb, o ktérych mowa w § 3 ust. 4,
trwa 16 godzin.

3. Czas szkolenia nie moze przekroczyé 8 godzin
dziennie.

8 5. Po odbyciu szkolenia jest wystawiany doku-

ment poswiadczajacy odbycie szkolenia, zawierajgcy:

1) date i miejsce wydania;

2) imig i nazwisko uczestnika szkolenia;

3) numer na liscie uczestnikdw szkolenia;

4) date odbycia szkolenia;

5) zakres tematyczny odbytego szkolenia;

6) dane podmiotu organizujacego szkolenie:

a) imie i nazwisko lub firma,
b) adres;
7) dane oséb odpowiedzialnych za przeprowadzenie

lub przygotowanie szkolenia w zakresie poszcze-
golnych tematéw:

a) imie i nazwisko,
b) wyksztatcenie,
c) doswiadczenie zawodowe.

8 6. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie
7 dni od dnia ogtoszenia.

Minister Finanséw: w z. E. Suchocka-Roguska



