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1055
ROZPORZADZENIE MINISTRA POLITYKI SPOtECZNEJ"

z dnia 30 czerwca 2005 r.

w sprawie homologacji systemow informatycznych stosowanych w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej

Na podstawie art. 23 ust. 3 ustawy z dnia 12 mar-
ca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593,
z pozn. zm.2) zarzadza sie, co nastepuje:

& 1. Rozporzadzenie okresla standardy wymagan
homologacyjnych i tryb homologacji systemdw infor-
matycznych stosowanych w jednostkach organizacyj-
nych pomocy spoteczne;.

8 2. llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o:

1) okresie przejsciowym — rozumie sie przez to
okres rozpoczynajacy sie od dnia ogloszenia
obowigzujacej wersji wymagan homologacyj-
nych do dnia wskazanego w tym ogfoszeniu,
w ktdrym dopuszcza sie uzytkowanie systemow
informatycznych zgodnych z wersja wymagan
homologacyjnych obowigzujgca przed dniem
ogtoszenia;

2) poziomie organizacyjnym — rozumie sie przez to
odpowiednio gmine, powiat, wojewode, samo-
rzad wojewoddztwa oraz ministra wlasciwego do
spraw zabezpieczenia spotecznego, zwanego dalej
,Mministrem”;

3) producencie — rozumie sie przez to przedsiebiorce
w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swo-
bodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. Nr 173,
poz. 1807 i Nr 281, poz. 2777 oraz z 2005 r. Nr 33,
poz. 289 i Nr 94, poz. 788), posiadajacego wszelkie
nrawa autorskie do systemu informatycznego;

4

siedzibie przedsiebiorcy — rozumie sie przez to
rowniez miejsce zamieszkania przedsigbiorcy —
osoby fizycznej;

5) systemie informatycznym — rozumie sige przez to
oprogramowanie aplikacyjne wraz z warunkami
technologicznymi okreslajgcymi sposob jego uzyt-
kowania, stosowane w jednastkach organizacyj-
nych pomocy spotecznej;

6

~

terminie dostosowawczym — rozumie sie przez to
termin, do ktérego producenci sg obowigzani
zgtosi¢ system informatyczny do procedury ho-
mologacji;

7

~

ustawie — rozumie sie przez to ustawe z dnia

12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

T Minister Polityki Spotecznej kieruje dziatem administracji
rzgdowej — zabezpieczenie spoteczne, na podstawie § 1
ust. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia
15 grudnia 2004 r. w sprawie szczegdtowego zakresu
dziatania Wiceprezesa Rady Ministréw, Ministra Polityki
Spotecznej (Dz. U. Nr 265, poz. 2643).

2l Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U.
z 2004 r. Nr 99, poz. 1001 i Nr 273, poz. 2703 orazz 2005 r.
Nr 64, poz. 565 i Nr 94, poz. 788.

8) wymaganiach homologacyjnych — rozumie sie
przez to warunki, ktore musi spetni¢ wytworzony
przez producenta system informatyczny w celu
uzyskania swiadectwa homologacji.

§ 3. 1. Homologacja systemow informatycznych
polega na stwierdzeniu przez ministra ich zgodnosci
z obowiazujacg wersjg wymagan homologacyjnych.

2. Stwierdzenie zgodnosci systemu informatycz-
nego z obowigzujaca wersjg wymagan homologacyj-
nych nastepuje w swiadectwie homologacji wydanym
przez ministra, po przeprowadzeniu testu homologa-
cyjnego.

§ 4. Procedurg homologacji jest objete oprogra-
mowanie aplikacyjne wytwarzane przez producentow,
wspomagajace realizacje zadan pomocy spofecznej
okreslonych w ustawie, zastosowane przy gromadze-
niu informacji statystycznych oraz do sporzadzania
sprawozdan o osobach i rodzinach korzystajgcych
Z pomocy spotecznej, a takze rodzajach i zakresie przy-
znawanych swiadczen.

§ 5. Standard wymagan homologacyjnych obej-
muje:

1) opis struktury i dziatania systemu informatyczne-
go;

2) standardy stosowane przez system informatyczny;

3) normy spetniane przez system informatyczny;

4) zakres i strukture danych przetwarzanych i groma-
dzonych przez system informatyczny;

b) stosowane protokoty i zakres wymiany danych;

6) opis wymagan technicznych i komunikacyjnych
oraz opis wymagan na bazy danych i opis wyma-
gan dla platformy systemowej;

7) okreslenie platformy sprzetowej i systemowej be-
dacej standardowa instalacja dla przeprowadzenia
testow homologacyjnych;

8) opis koniecznego poziomu niezawodnosci i wydaj-
nosci systemu informatycznego;

9) opis niezbednego poziomu bezpieczenstwa da-
nych;

10) opis zasad obstugi sytuacji wyjgtkowych;

11) opis wymagan na utrzymanie elementow systemu
informatycznego;

12) wykaz niezbednej dokumentacji.
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&8 6. Minister ogtasza w prasie o zasiegu ogolno-
krajowym i w Biuletynie Informacji Publicznej infor-
macje o:

1) obowiazujacej wersji wymagan homologacyjnych;
2) terminie dostosowawczym;
3} okresie przejsciowym;

4) sposobie pozyskania dokumentacji obowiazujacej
wersji wymagan homologacyjnych.

8 7. 1. Zgtoszenie systemu informatycznego do ho-
mologacji nastepuje na wniosek producenta.

2. Wniosek zawiera:
1) nazwe producenta i adres jego siedziby;

2) imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby wy-
znaczonej do kontaktéw w czasie procedury ho-
mologaciji;

3

—

okreslenie poziomdw organizacyjnych, na jakich
system informatyczny bedzie homologowany,
oznaczanych w nastepujacy sposob:

a) OPS — w przypadku oprogramowania wspo-
magajgcego realizacje zadan pomocy spotecz-
nej przez gminy,

b) PCPR — w przypadku oprogramowania wspo-
magajacego realizacje zadah pomocy spotecz-
nej przez powiaty,

¢) MOPR— w przypadku oprogramowania wspo-
magajacego realizacje potgczonych funkcjonal-
nie zadan pomocy spotecznej, w odniesieniu do
gminy i powiatu przez miasta na prawach po-
wiatu,

d) ROPS — w przypadku oprogramowania wspo-
magajgcego realizacje zadan pomocy spolecz-
nej przez samorzad wojewodztwa,

e) WPS — w przypadku oprogramowania wspo-
magajacego realizacje zadan pomocy spotecz-
nej przez wojewode,

f} ZS — w przypadku oprogramowania wspoma-
gajacego realizacje zadan pomocy spotecznej
przez ministra;

4) oznaczenie nazwy i numeru wersji systemu infor-
matycznego;

5) okreslenie platformy sprzetowej i systemowej sys-
temu informatycznego w przypadku platformy
sprzetowej lub systemowej systemu informatycz-
nego innej niz okreslona w wymaganiach homolo-
gacyjnych.

3. Numer wersji systemu informatycznego, o kto-
rym mowa w ust. 2 pkt 4, tworzy sie w nastepujacy
sposob:

1) dia OPS w wersji ,,O-k-y-xx",
2) dla PCPR w wersji , P-k-y-xx",

3) dla MOPR w wersji ,,M-k-y-xx",
4) dla ROPS w wersji , R-k-y-xx”,
5) dla WPS w wersji ,, W-k-y-xx",
6) dla ZS w wersji ,ZS-k-y-xx",

gdzie:

a) przez k" nalezy rozumieé numer obowigzujgcej
wersji wymagan homologacyjnych, ktére spetnia
dany system informatyczny,

b) przez ,y" naleizy rozumieé¢ numer wersji systemu
informatycznego danego producenta,

c) przez ,xx” nalezy rozumieé¢ numer kolejny aktuali-
zacji wersji systemu informatycznego.

4. Do wniosku dotgcza sie:
1) dokumentacje systemu informatycznego;

2) oswiadczenie o:

a) spetnianiu przez system informatyczny obowia-
zujgcej wersji wymagan homologacyjnych,

b) posiadaniu wszelkich praw autorskich do syste-
mu informatycznego;

3) odpis lub wyciag z rejestru przedsiebiorcow lub
z Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej wystawio-
ny nie wczesniej niz 6 miesiecy przed dniem zioze-
nia wniosku.

5. Dokumentacje systemu informatycznego sktada
sig na pismie w dwoch egzemplarzach oraz w postaci
elektronicznej.

6. W przypadku posiadania zainstalowanej wers;ji
systemu informatycznego wspierajacego realizacje
zadan w zakresie pomocy spotecznej do wniosku do-
fagcza sig ponadto:

1) spis aktualnie posiadanych instalacji systemu in-
formatycznego zgtoszonego do homologaciji;

2) opis procedur postgpowania zwigzanych ze zmia-
na wersji zainstalowanego systemu informatycz-
nego na wersje systemu informatycznego zgto-
szonego do homologacji.

§ 8. W przypadku gdy ztozony wniosek nie spetnia
wymogow, o ktérych mowa w § 7 ust. 2—6, wzywa sie
producenta do usuniecia brakdéw, z zastrzezeniem ze
nieusunigcie brakow w terminie 7 dni od otrzymania
zawiadomienia skutkuje pozostawieniem wniosku bez
rozpoznania.

&8 9. 1. Oswiadczenia i zawiadomienia skiadane
przez producentéw w trakcie procedury homologacji
wymagaja formy pisemnej,

2. Oswiadczenia oraz zawiadomienia przekazywane
przez producenta za pomoca teleksu, poczty elektro-
nicznej lub telefaksu uwaza sig za ztozone w terminie,
jezeli ich tres¢ dotarta do adresata przed uptywem ter-
minu i zostata niezwtocznie potwierdzona na pismie.
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§ 10. 1. Procedure homologacji systemu informa-
tycznego przeprowadza sie¢ w kolejnosci wptywu
whnioskéw do urzedu obsfugujacego ministra.

2. Pierwszenstwo w przeprowadzeniu procedury
homologacji przystuguje tym producentom, ktérzy
zgtaszajg do procedury homologacji system informa-
tyczny w terminie dostosowawczym.

3. Data zlozenia wniosku w placoéwce pocztowej
operatora publicznego albo w urzedzie konsularnym
oznacza date ztozenia wniosku w urzedzie obstuguja-
cym ministra.

§ 11. 1. W celu stwierdzenia zgodnosci systemu in-
formatycznego z wymaganiami homologacyjnymi do-
konuje sie przeglagdu dokumentacji systemu informa-
tycznego.

2. Po dokonaniu przegladu, o ktérym mowa w
ust. 1, sporzadza sie raport z przegladu, ktéry nie-
zwtocznie przekazuje sig producentowi.

3. Producent w terminie 7 dni od dnia otrzymania
raportu z przegladu moze zgtosié umotywowane za-
strzezenia do wnioskéw w nim zawartych, w szczegol-
nosci dotyczacych niespetniania wymagan homologa-
cyjnych.

4. Niezgtoszenie zastrzezen w terminie, o ktérym
mowa w ust. 3, oznacza potwierdzenie wnioskéw za-
wartych w raporcie z przegladu.

5. W przypadku gdy zastrzezenia producenta nie
zostang uwzglednione, minister wzywa go do przedio-
zenia dokumentacji spetniajgcej wymagania homolo-
gacyjne w terminie 30 dni od dnia wezwania, informu-
jac jednoczesnie, iz w przypadku nieprzedtozenia do-
kumentacji w tym terminie minister wyda decyzje
o odmowie wydania swiadectwa homologacji.

6. W przypadku gdy dostarczona w terminie, o kt6-
rym mowa w ust. 5, dokumentacja nie spetnia wyma-
gan homologacyjnych, minister wydaje decyzje o od-
mowie wydania swiadectwa homologacji.

&8 12. 1. Producenta zawiadamia sie na pismie
o przeprowadzeniu testu homologacyjnego.

2. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1, okre-
$la:

1) termin rozpoczecia instalacji systemu informatycz-
nego przez producenta w celu przeprowadzenia
testu homologacyjnego;

2) adres miejsca instalacji systemu informatycznego
przez producenta w celu przeprowadzenia testu
homologacyjnego;

3) termin rozpoczecia testu homologacyjnego;
4) ptanowany rozkiad testu homologacyjnego;

5) planowany termin zakonczenia testu homologacyj-
nego;

6) zobowigzanie producenta do dostarczenia sprzetu
i oprogramowania niezbednych do przeprowadze-

nia testu homologacyjnego, w przypadku gdy sys-
tem informatyczny wymaga innej platformy sprze-
towej, systemowej lub bazy danych niz okreslone
w wymaganiach homologacyjnych.

§ 13. 1. W terminie, o ktérym mowa w 8 12 ust. 2
pkt 1, producent dostarcza instalacyjng wersje syste-
mu informatycznego wraz z instrukcja instalacji i pla-
nem wykonania testu poinstalacyjnego.

2. Instalacja systemu informatycznego odbywa sie
w miejscu wskazanym w zawiadomieniu, o ktérym
mowa w 8§ 12 ust. 2 pkt 2. System informatyczny po-
winien byé¢ zainstalowany z pustymi bazami danych.

3. Po dokonaniu instalacji producent wykonuje
test poinstalacyjny, ktory sprawdza gotowos¢ zainsta-
lowanego systemu informatycznego do testu homolo-
gacyjnego.

§ 14. 1. Testy homologacyjne przeprowadza si¢
z uwzglednieniem:

1) planowanego rozktadu testow homologacyjnych;

2) scenariuszy homologacyjnych i skryptow testo-
wych, przygotowanych w oparciu o wymagania
homologacyjne oraz dokumentacje dostarczong
przez producenta.

2. W czasie trwania testow jest wymagana obec-
nos¢ producenta albo jego uprawnionego przedstawi-
ciela.

3. Producent albo jego uprawniony przedstawiciel,
o ktédrych mowa w ust. 2, sg obowigzani w trakcie
przeprowadzania testow homologacyjnych udziela¢
wszelkich informacji w sprawach zwiazanych ze spo-
sobem obstugi testowanego systemu informatyczne-

go.

4. Minister moze przerwac na okres nie dfuzszy niz
14 dni przeprowadzanie testu homologacyjnego, jeze-
li jego zakonczenie w planowanym terminie nie jest
mozliwe ze wzgledu na rodzaj stwierdzonych proble-
moéw, o czym zawiadamia producenta na pismie, wy-
znaczajgc nowy termin zakorniczenia testu homologa-
cyjnego.

§ 15. 1. Kazdy problem testowy stwierdzony
w trakcie przeprowadzania testow homologacyjnych
podlega zakwalifikowaniu do odpowiedniej kategorii.

2. Wyroéznia sie nastepujace kategorie problemoéw
testowych:

1) kategoria ,1” — do ktérej zalicza sie problemy
funkcjonalne blokujgce mozliwos$é uzycia systemu
informatycznego, a w szczegodlnosci zawieszenie
jego pracy;

2) kategoria ,2” — do ktdrej zalicza sig problemy
funkcjonalne nieblokujgce mozliwosci uzycia sys-
temu informatycznego, nieprawidtowa implemen-
tacje dokumentacji projektowej oraz brak imple-
mentacji pewnych wymagan funkcjonalnych:
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a) kategoria ,2k” — do ktérej zalicza sie proble-
my funkcjonalne powodujace, ze jest znacznie
utrudnione lub nie jest mozliwe poprawne
wykonanie podstawowej funkcji merytorycz-
nej systemu informatycznego, ktéra zgodnie
z dokumentacjg projektowag i wymaganiami
homologacyjnymi powinna by¢ mozliwa do
zrealizowania przy uzyciu systemu informa-
tycznego,

b) kategoria ,2n" — do ktdrej zalicza sie problemy
funkcjonaline powodujace, ze wykonanie mery-
torycznej funkcji systemu informatycznego jest
utrudnione, ale istnieje mozliwo$¢ poprawnego
wykonania danej funkcji przy uzyciu systemu
w sposob inny niz zdefiniowano to w dokumen-
tacji projektowej,

c) kategoria ,2r"— do ktorej zalicza sie pozostate
problemy kategorii 2;

3) kategoria ,3”"— do ktorej zalicza sig problemy
w zakresie komunikacji z uzytkownikiem,
a w szczegolnosci nieprzestrzeganie przyjetych
przez producenta standardow komunikacji w za-
kresie wygladu i formy ekranéw, wygiadu i posta-
ci komunikatow, problemy w zakresie struktury
i postaci menu, problemy w zakresie komunikacji
przy uzyciu klawiszy funkcyjnych i przyciskow,
problemy w zakresie niesygnalizowania operacji
wykonywanych dtuzej niz 3 sekundy, problemy
w zakresie czasu dostepu do danych wyszukiwa-
nych na listach i w stownikach wedtug zadanych
kryteriéw wyszukiwania, probfemy w zakresie cza-
su wykonywania ztozonych operacji na bazie;

4) kategoria ,P”"— do ktdrej zalicza sig¢ problemy
w zakresie polonizacji komunikatéw i podpowiedzi
oraz problemy w zakresie tresci komunikatow
i podpowiedazi.

§ 16. 1. W terminie 7 dni od dnia zakonczenia prze-
prowadzenia testu homologacyjnego sporzadza sie
raport z przebiegu testu, ktory przekazuje sie nie-
zwtocznie producentowi.

2. W raporcie z przebiegu testu, o ktérym mowa
w ust. 1, przedstawia sie w szczegéinosci problemy te-
stowe stwierdzone w trakcie testow homologacyj-
nych, wraz z okre$leniem ich kategorii.

3. Producent, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
raportu z przebiegu testu, o ktérym mowa w ust. 1,
moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do wnio-
skow zawartych w tym raporcie.

4. Niewniesienie zastrzezen w terminie, o ktérym
mowa w ust. 3, oznacza potwierdzenie wnioskéw za-
wartych w raporcie.

5. W oparciu o wnioski zawarte w raporcie z prze-
biegu testu, o ktérym mowa w ust. 1, a takze zgtoszo-
ne zastrzezenia producenta, minister wydaje $swiadec-
two homologacji lub decyzje o odmowie wydania
$wiadectwa homologaciji.

8 17. Producent uzyskuje $wiadectwo homologacji
systemu informatycznego, jezeli podczas procedury
homologaciji zostanie stwierdzone, ze system informa-
tyczny spetnia wymagania homologacyjne.

§ 18. 1. Swiadectwo homologacji wydaje sie:
1) na czas nieokreslony albo

2) na czas okreslony, zwane dalej ,warunkowym
swiadectwem homologac;ji”.

2. Swiadectwo homologacji zawiera:
1} date wydania;

2) pefng nazwe wymagan homologacyjnych na sys-
tem informatyczny wraz z numerem wersji;

3) nazwe systemu informatycznego;

4) poziom organizacyjny, na jaki udzielono homolo-
gacji;

5) firme producenta i adres jego siedziby;
6) numer swiadectwa homologacji;

7) w przypadku wydania warunkowego $wiadectwa
homologacji — termin jego waznosci.

§ 19. 1. Warunkowe $wiadectwo homologacji mo-
ze byé wydane w przypadku stwierdzenia nieznacz-
nych uchybien pomiedzy funkcjonalnoscig systemu
informatycznego a obowigzujgcg wersja wymagan
homologacyjnych.

2. Producent, ktéremu wydano warunkowe $wia-
dectwo homologaciji, w terminie wskazanym w $wia-
dectwie homologacji, usuwa uchybienia lub rozbiez-
nosci w funkcjonowaniu systemu informatycznego
i przedstawia w tym terminie poprawiony system in-
formatyczny do powtérnego testu homologacyjnego.

3. Przeprowadzajac powtdrny test homologacyjny,
w przypadku wydania warunkowego $wiadectwa ho-
mologacji, minister moze ograniczy¢ zakres testu do
obszaréw funkcjonalnych systemu informatycznego
zakwestionowanych podczas poprzedniego testu ho-
mologacyjnego.

4. W przypadku stwierdzenia podczas testu homo-
logacyjnego, ze uchybienia lub rozbieznosci w funk-
cjonowaniu systemu informatycznego zostaty usunie-
te, minister wydaje swiadectwo homologacji na czas
nieokreslony.

5. W przypadku niespetnienia warunku, o ktérym
mowa w ust. 2, minister wydaje decyzje o cofnieciu
warunkowego swiadectwa homologaciji.

§ 20. 1. Producent posiadajacy dla systemu infor-
matycznego $wiadectwo homologacji niezgodne
z obowigzujaca wersjag wymagan homologacyjnych
zgtasza dostosowany system informatyczny do proce-
dury homologacji w terminie dostosowawczym.
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2. W przypadku niezgtoszenia systemu informa-
tycznego do procedury homologacji w terminie dosto-
sowawczym, minister z urzedu wydaje decyzje o cof-
nieciu, z dniem uptywu terminu dostosowawczego,
$wiadectwa homologacji systemu informatycznego
wydanego producentowi.

3. Jezeli zgtoszony w okresie dostosowawczym
system informatyczny nie zostat dostosowany do
obowiazujacej wersji wymagan homologacyjnych,
minister wydaje decyzje o cofnieciu, z dniem uptywu
okresu przejéciowego, Swiadectwa homologaciji syste-
mu informatycznego wydanego producentowi.

4. Minister ogfasza w Biuletynie Informacji Publicz-
nej informacje o cofnieciu $wiadectwa homologaciji
systemu informatycznego wydanego producentowi
wraz z jego uzasadnieniem.

8 21. Producenci, ktorych system informatyczny
przed dniem ogtoszenia rozporzadzenia jest stosowa-
ny w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecz-
nej, w terminie trzech miesigecy od dnia wejscia w zy-
cie rozporzadzenia zgtosza system informatyczny do
homologacji zerowej.

8 22. 1. Homologacja zerowa systemu informa-
tycznego, o ktérej mowa w 8 21, polega na przegladzie
dokumentacji systemu informatycznego oraz przepro-
wadzeniu testu dziatania systemu informatycznego.

2. Z przegladu dokumentacji systemu informatycz-
nego sporzagdza sie raport, ktory przekazuje sig nie-
zwtocznie producentowi.

3. Producent w terminie 7 dni od dnia otrzymania
raportu moze zgtosi¢ uwagi i zastrzezenia do jego
ustalen.

4. W przypadku zgtoszenia przez producenta w ter-
minie, o ktérym mowa w ust. 3, uwag i zastrzezen do
raportu, sporzadza sie niezwtocznie protokét uzgod-

nien dotyczacych poprawy dokumentacji systemu in-
formatycznego.

5. W czasie przeprowadzenia testu dziatania syste-
mu informatycznego badaniu podlega system infor-
matyczny w zakresie:

1) zgodnosci z obowigzujgcym prawem;
2) bezpieczenstwa i niezawodnosci;

3) obstugi sytuacji wyjatkowych.

6. Do homologacji zerowej systemu informatycz-
nego stosuje sie¢ odpowiednio przepisy 8 7, z wyijat-
kiem ust. 4 pkt 2 lit. a, 8 819, 8 10 ust. 1i 3, 8 12
ust. 1iust. 2 pkt 1—5, § 14 ust. 1 pkt 1iust. 2—4, 815
oraz 8 16.

§ 23. 1. Swiadectwo homologacji dla systemu in-
formatycznego, o ktérym mowa w § 21, wydaje sie
z terminem waznosci do dnia 31 grudnia 2005 r.

2. Swiadectwo homologacji, o ktérym mowa
w ust. 1, zawiera:

1) date wydania;
2) nazwe i numer wersji systemu informatycznego;

3) poziom organizacyjny, na jaki udzielono homolo-
gacii;

4) firme producenta i adres jego siedziby;
5) numer $wiadectwa homologacji;

6) termin waznosci.

§ 24. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie
7 dni od dnia ogtoszenia.
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