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ROZPORZADZENIE RADY MINISTROW
z dnia 1 sierpnia 2006 r.

w sprawie Planu Informatyzacji Paristwa na rok 2006

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 17 lutego § 1. Ustanawia sig Plan Informatyzacji Pafnstwa na
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow reali- rok 2006, ktéry stanowi zatacznik do rozporzadzenia.
zujacych zadania publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565 oraz
Z 2006 r. Nr 12, poz. 65 i Nr 73, poz. 501) zarzadza sie, § 2. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie
co nastepuje: 14 dni od dnia ogtoszenia.

Prezes Rady Ministrow: w z. L. Dorn

Zatacznik do rozporzadzenia Rady Ministréw
z dnia 1 sierpnia 2006 r. (poz. 1064)

PLAN INFORMATYZACJI PANSTWA NA ROK 2006

1. Wprowadzenie ustug publicznych. Plan Informatyzacji Panristwa, zwa-

ny dalej ,,Planem”, ma na celu stworzenie warunkéw

Technologie teleinformatyczne stanowia narzedzie do budowy spdéjnego w skali krajowej oraz europej-
transformacji dziatania administracji publicznej, re- skiej systemu ustug on-line, opartych na wspétpracy
strukturyzacji jej dziatania i sposobu $wiadczenia systemow teleinformatycznych, ukierunkowanych na
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potrzeby mieszkancow i przedsigbiorcéw dzigki sper-
sonalizowanemu dostepowi ustug, w ktérych obywa-
tel oraz przedsigbiorca znajduja sie w centrum dziata-
nia administracji centralnej i samorzadowej wszyst-
kich szczebli. Innowacyjne wykorzystanie technologii
teleinformatycznych moze staé sie skutecznym katali-
zatorem zmian w panstwie oraz czynnikiem wptywaja-
cym na modernizacje dziatarn administracji publiczne;j.

Nalezy zwrdcié uwage, ze czynnikiem niezbednym
dla realizacji ustug publicznych oraz efektywnego ich
wdrozenia jest restrukturyzacja wewnetrznych proce-
sOw zarzadzania w administracji publicznej. Zmiana
jakosciowa zwigzana z informatyzacjag oznacza ko-
niecznos$¢ gruntownej przebudowy i integracji tego,
co obserwuje obywatel, oraz zaplecza wspomagajace-
go podejmowanie decyzji oraz realizacje ustug. Prze-
projektowanie proceséw administracyjnych wokét po-
trzeb uzytkownika powinno prowadzi¢ do mozliwosci
jednorazowego wprowadzenia danych w postaci elek-
tronicznej oraz skrécenia czasu realizacji ustugi pu-
blicznej.

Efektywne wdrazanie ustug publicznych oraz
transformacja dziatan administracji publicznej wyma-
ga silnej pozycji osrodka koordynujacego proces in-
formatyzacji panistwa w strukturach wtadz central-
nych. Staba koordynacja wydatkéw inwestycyjnych
skutkuje brakiem synergii dziatann i trudnosciami we
wprowadzeniu efektywnego mechanizmu wspotpracy
pomiedzy podmiotami realizujagcymi zadania publicz-
ne, jak réwniez brakiem interoperacyjnosci powstaja-
cych systemow, co z kolei przektada sie na niski po-
ziom rozwoju elektronicznych ustug publicznych.

Podobnie, jak poprzedzajace ja dokumenty progra-
mowe ,Strategia informatyzacji Rzeczypospolitej Pol-
skiej] — ePolska na lata 2004—2006" ograniczata sig
do prezentacji dziatan planowanych przez poszczegol-
ne ministerstwa, a jedyna formg monitorowania jej re-
alizacji bylo przedstawianie Radzie Ministrow przez
ministra wiasciwego do spraw informatyzacji okreso-
wych raportéw z jej realizacji. Dzieki rozwigzaniom
przyjetym w ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o infor-
matyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zada-
nia publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565 oraz z 2006 r.
Nr 12, poz. 65 i Nr 73, poz. 501), zwanej dalej , usta-
w3a", Plan stanowi¢ bedzie narzedzie koordynac;ji reali-
zowanych dziatan.

Biorac pod uwage powyisze, Plan ustanawia dwa
priorytety rozwoju systemoéw teleinformatycznych:

1. racjonalizacje wydatkéw publicznych w dziedzinie
informatyzacii,

2. tworzenie panstwa nowoczesnego i przyjaznego
dla obywateli,

oraz program dziatan w zakresie rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego.

Dziatania realizowane w obszarze informatyzacji
powinny pozostawaé¢ w zgodnosci z zatozeniami ini-

cjatywy i2010 — Europejskie spoteczeristwo informa-
cyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia szczegodlnie
w aspektach:

— ksztattowania jednolitej europejskiej przestrzeni
informacyjnej, wspierajacej otwarty i konkurencyj-
ny rynek wewnetrzny w dziedzinie spoteczenstwa
informacyjnego i medidw,

— wzrostu inwestycji oraz wspierania rozwoju badan
w obszarze technologii teleinformatycznych,

— utworzenia zintegrowanego europejskiego spote-
czenstwa informacyjnego, ktére przyczyni sie do
wzrostu i powstawania nowych miejsc pracy
w sposéb zgodny z zasadami zréwnowazonego
rozwoju, stawiajac na pierwszym miejscu lepszy
poziom ustug publicznych i jakosé zycia.

Plan za istotne uznaje postanowienia deklaracji
ministerialnej podpisanej w dniu 24 listopada 2005 r.
w Manchesterze, szczegélnie w obszarze:

1. uznania technologii teleinformatycznych narze-
dziem modernizacji administracji i efektywnego
zarzadzania;

2. wprowadzenia powszechnie dostepnego, bez-
piecznego dostepu do ustug publicznych w Unii
Europejskiej, poprzez wzajemnie uznawalne elek-
troniczne dokumenty tozsamosci (elD);

3. peinej integracji obywateli i przedsigbiorcéw w ra-
mach spoteczenstwa informacyjnego.

Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze niewykorzystanie szansy
koordynacji dziatan w obszarze informatyzacji, jaka
daje Plan, skutkowaé bedzie dotychczasowa niska po-
zycja Rzeczypospolitej Polskiej w swiatowych rankin-
gach w obszarze informatyzacji, rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego oraz szerokopasmowego doste-
pu do Internetu, jak i innowacyjnosci polskiej gospo-
darki:

— ocena gotowosci Rzeczypospolite] Polskie] do
transformacji w drodze do spoleczenistwa infor-
macyjnego zgodnie z rankingiem Swiatowego Fo-
rum Gospodarczego (World Economic Forum) jest
niska. Zgodnie z Network Readiness Index wsréd
104 panstw uczestniczacych w rankingu Polska
zajmuje 53 pozycje?), za Stowacja, Wegrami oraz
Rumunia. W aspekcie przygotowania poiskiej ad-
ministracji — Polska w 2004 r. wypadta szczegél-
nie niekorzystnie (92 miejsce w rankingu, za
wszystkimi panstwami cztonkowskimi Unii Euro-
pejskiej)®,

- w 2004 r. poziom zaawansowania rozwoju ustug
publicznych wséréd krajow EU-25 wynosit 68 %,
w Rzeczypospolitej Polskiej ksztattowat sie na po-

1) Ministerial Declaration on eGovernment, Manchester, No-
vember 2005.

2 The Network Readiness Index Rankings, Word Economic
Forum 2004.

3 The Network Readiness Index Rankings, Word Economic
Forum 2005,
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ziomie 35 %%. Poziom petnej interakcyjnosci elek-
tronicznych ustug publicznych — 40 %, w tym
w Polsce — 9 %,

— Rzeczpospolita Polska zajmuje 21 miejsce wsérdd
wszystkich panstw czionkowskich Unii Europej-
skiej w Sumarycznym Indeksie Innowacyjnosci
i zostata okreslona jako panstwo ,tracace grunt”s),

— w 2005 r. poziom inwestycji w technologie telein-
formatyczne ksztattowat sie na poziomie 113 euro,
przy $redniej dla EU-25 wynoszacej 648 euro®,

— zgodnie z wynikami badania wykorzystania tech-
nologii informacyjno-telekomunikacyjnych w go-
spodarstwach domowych przeprowadzonego
przez Giéwny Urzad Statystyczny w kwietniu
2005 r. 16 % gospodarstw domowych miato moi-
liwos$¢ taczenia sie z Internetem za pomoca szero-
kopasmowych taczy (z predkoscia przekraczajaca
128 kb/s), a 10 % mieszkancéw posiadato w swo-
ich gospodarstwach domowych szerokopasmowy
dostep do Internetu?’,

— wedtug raportu Komisji Europejskiej w Rzeczypo-
spolitej Polskiej na 100 mieszkancow przypadaja
tylko dwa szerokopasmowe tacza internetowe, co
stawia nas na przedostatnim miejscu w EU-25 w
obszarze penetracji szerokopasmowego dostepu
do Internetu®,

—- zgodnie z raportem OECD jedynie 2,4 % mieszkan-
céw Rzeczypospolitej Polskiej posiada szerokopa-
smowy dostep do Internetu o przeptywnosci po-
wyzej 256 kb/s?,

— wedtug raportu Gtéwnego Urzedu Statystycznego
odsetek przedsiebiorstw wykorzystujgcych kom-
putery w 2005 r. wynidst 93 %, a przedsigbiorstw
posiadajacych dostep do Internetu 87 % {(wzrost
w stosunku do roku poprzedniego odpowiednio
o 1i 2 punkty procentowe).

2. Priorytety i cele informatyzacji

Zasadniczymi priorytetami rozwoju systemow te-
leinformatycznych na najblizsze lata sa:

1. racjonalizacja wydatkéw publicznych administracji
w dziedzinie informatyzacji;

2. tworzenie panstwa nowoczesnego i przyjaznego
dla obywateli.

4) Dane w oparciu o badania ,Web-based survey on electro-
nic public services. How is Europe progressing?” przepro-
wadzone na zlecenie Komisji Europejskie]j przez
CapGemini, marzec 2005.

5) European Innovation Scoreboard 2005, grudzien 2005.

5 Raport European Information Technology Observatory
2006.

7 Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyj-
nych w 2005 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, grudzien
2005.

8) Europejskie przepisy regulacyjne i rynki facznosci elektro-
nicznej w 2005 roku, COM (2006) 68, luty 2006.

9 OECD Broadband Statistics, December 2005.

Do kazdego priotytetu zostaty przyporzadkowane cele
i dziatania. Dziatania zmierzajagce do wypracowania
standardéw powinny wyprzedzaé dziatania zmierzaja-
ce do wdrozenia systeméw informatycznych.

Rozwdj systemow teleinformatycznych uzywanych do
realizacji zadan publicznych, o ktérych mowa w usta-
wie, musi by¢ zgodny z wyzej wymienionymi prioryte-
tami oraz dotyczy¢ realizacji celéw nizej opisanych.

PRIORYTET 1 Racjonalizacja wydatkow publicznych
administracji w dziedzinie informatyzaciji

W ramach pierwszego priorytetu wyrozni¢ nalezy
dwa cele:

1. integracja i usprawnienie dzialalno$ci administra-
cji publiczne;j;

2. zapobieganie zbednemu powielaniu dziatan admi-
nistracji publiczne;.

CEL 1 Integracja i usprawnienie dziatalnosci admini-
stracji publicznej

Powszechne stosowanie technologii teleinforma-
tycznych w administracji pozwoli zwiekszy¢ efektyw-
nos$é prowadzonych dziatan i obnizyé koszty realizacji
zadan administracji. Aby to osiggnaé, konieczne be-
dzie zerwanie z dotychczasowym, resortowym syste-
mem dziatania administracji publicznej — zaréwno
w sferze samych przedsigwzie¢ informatycznych, jak
i zadan administracji, ktérym te przedsigwziecia stuza.

Rozwdj elektronicznej administracji jest silnie uza-
lezniony od mozliwosci i ograniczen wynikajacych
z obowigzujgcych przepiséw prawa. W celu likwidacji
barier ograniczajagcych mozliwosci rozwoju elektro-
nicznej administracji konieczne jest ciagte dostosowy-
wanie prawa do wymogéw nowoczesnego swiadcze-
nia ustug publicznych droga elektroniczng w oparciu
o rozwiazania systemdw opartych na technologiach
teleinformatycznych.

Dziatania:

1. analiza aktéw prawnych oraz catosciowy przeglad
postepowania administracyjnego pod katem ba-
rier prawnych w $wiadczeniu ustug administracji
publicznej droga elektroniczng i usprawnienia pro-
cesu informatyzacji administracji publicznej;
szczegOlnie w aspekcie tworzenia jednolitej euro-
pejskiej przestrzeni informacyjnej;

2. opracowanie strategii wprowadzania zmian praw-
nych z uwzglednieniem harmonogramu wdraza-
nia sektorowych i ponadsektorowych projektéw
informatycznych stuzacych wykonaniu Planu;

3. elektronizacja procedur oraz stworzenie propozycji
zmian aktéw prawnych uwzgledniajacych dziata-
nie nr 1i 2, a w szczegdélnosci stworzenie jednoli-
tego systemu elektronicznych optat i potwierdzen
dla potrzeb postgpowan administracyjnych i sado-
wych;

4. uproszczenie procedur administracyjnych poprzez
rezygnacje ze zbednych procedur i dokumentéw
administracyjnych;
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5. utworzenie otoczenia prawno-organizacyjnego dla
systemow i rejestréw panstwowych oraz wprowa-
dzenie obowigzku uzgodnien ich interoperacyjno-
$ci;

6. opracowanie oraz udostepnienie wspdélnych stan-
dardéw komunikacji i wymiany danych, a takie
wprowadzenie zestawu metastandardéw danych
i wzorcow dokumentéw w obrocie administracyj-
nym;

7. wymiana doswiadczen w zakresie standaryzacji
~dobrych praktyk” systemow elektronicznej admi-
nistracji na etapie: analizy i formutowania zatozen,
przygotowania dokumentacji przetargowej oraz
wdrozenia;

8. lepsze wykorzystanie infrastruktury techniczne;j,
sieci, zasobow, systemow operacyjnych, oprogra-
mowania i zasobéw ludzkich w celu usprawnienia
zarzadzania i obstugi obywatela oraz przedsigbior-
cy;

9. wprowadzenie systemdw ponadresortowych,
umozliwiajacych m.in. obieg dokumentéw, prowa-
dzenie centralnego repozytorium dokumentéw
(elektroniczne archiwa) i rejestréw panstwowych.

CEL 2 Zapobieganie zhednemu powielaniu dziatan
administracji publicznej

Dopdki inicjatywy w dziedzinie rozwoju systemow
i rejestréw administracji publicznej prowadzone beda
w sposoéb rozproszony, w trakcie ich realizacji nie be-
dzie mozna unikna¢ zbednych kosztéw generowanych
przez dublujace sie lub naktadajace na siebie funkcjo-
nalnie projekty. Zapewnienie odpowiedniej koordyna-
cji dziatan administracji publicznej pozwaoli lepiej wy-
korzystywacé srodki publiczne.

Osiagnieciu tego celu stuzyé beda:

— usprawnienie komunikacji i koordynacji w ramach
administracji publicznej, tak aby prowadzone réw-
nolegle lub uzupetniajace sie projekty mogly by¢
realizowane i wykorzystywane wspdlnie przez
podmioty publiczne,

— racjonalne integrowanie i koordynowanie funkcjo-
nujacych i tworzonych zasobéw informatycznych
administracji publicznej,

— budowanie wspélnych zasobéw informatycznych
{m.in. stworzenie rejestréw referencyjnych) i zaso-
béw wiedzy administracji publiczne,

— racjonalizacja wydatkéw publicznych w obszarze
informatyzacji, w szczegoélnosci poprzez scentrali-
zowane zamodwienia publiczne w dziedzinie sprze-
tu i oprogramowania komputerowego,

— unowoczes$nienie stosowanych technologii, roz-
waj wspdlnych rozwigzan oraz harmonizacja inter-
fejsdw istniejacych rozwigzan w obszarze elektro-
nicznych zamoéwien publicznych oraz popularyza-
cja tych rozwigzan na wszystkich poziomach i we
wszystkich typach administracji publicznej.

Dziatania:

1. biezace oraz strategiczne koordynowanie syste-
moéw teleinformatycznych;

2. obnizenie kosztéw utrzymania systemow i zaso-
boéw informatycznych administracji publicznej po-
przez eliminacje dublujacych sie lub naktadaja-
cych systeméw i zasobow;

3. ksztattowanie swiadomosci decydentéw oraz pra-
cownikéw administracji publicznej poprzez zwigk-
szanie efektywnosci korzystania z réznych, neu-
tralnych technologicznie, rozwigzan;

4, scentralizowane zamédwienia publiczne w admini-
stracji rzadowej w dziedzinie sprzetu i oprogramo-
wania komputerowego z réwnoczesnym wprowa-
dzeniem wytycznych w procesie zamawiania sys-
temoéw teleinformatycznych dla innych podmio-
tow obowigzanych do stosowania ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicz-
nych (Dz. U. Nr 19, poz. 177, z pézn. zm.'%);

5. stworzenie przejrzystego rynku zamowiei publicz-
nych dla wszystkich przedsigbiorstw, niezaleznie
od ich wielkosci oraz lokalizacji, poprzez rozwdj
elektronicznych systeméw zamdéwien publicznych
oraz popularyzacje aukcji elektronicznej;

6. budowa otwartych systeméw teleinformatycz-
nych, uwzgledniajaca ich modutowa budowe
i interoperacyjnosé.

PRIORYTET 2 Tworzenie parnistwa nowoczesnego
i przyjaznego dla obywateli

W dobie rozwoju technologii teleinformatycznych
sprawa zasadniczej wagi staje sie zaspokojenie nie-
zbednych potrzeb informacyjnych wspéiczesnego
spoteczenstwa w celu zapewnienia sprawnego dziata-
nia panstwa oraz bezpieczenstwa obywateli, a takie
tworzenia korzystnych warunkéw dla rozwoju gospo-
darczego i spotecznego.

W ramach drugiego priorytetu Planu zdefiniowano
nastepujace cele:

1. wprowadzenie i upowszechnienie $wiadczenia
ustug administracji publicznej droga elektronicznag
w celu utatwienia mieszkancom i firmom prowa-
dzenia spraw urzedowych bez koniecznosci osobi-
stego stawienia si¢ w urzedzie;

2. podniesienie zaufania srodowisk biznesowych
i ogd6tu spoteczenstwa do elektronicznej drogi in-
formowania i prowadzenia spraw urzedowych,
przede wszystkim poprzez konsekwentne ustala-
nie i wdrazanie polityki bezpieczenstwa teleinfor-
matycznego administracji publicznej;

3. usprawnienie dostepu do informacji publicznej;

10} Zmiany wymienione]j ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U.
z 2004 r. Nr 96, poz. 959, Nr 116, poz. 1207, Nr 145,
poz. 1537 i Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 163, poz. 1362
i Nr 184, poz. 1539 oraz z 2006 r. Nr 79, poz. 551 i Nr 106,
poz. 719.
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4. stymulowanie rozwoju nowych technologii
w Rzeczypospolitej Poiskiej (m.in. poprzez wspie-
ranie badan i innowacyjnosci) w celu wzmocnie-
nia jej rynkowej pozyciji.

CEL 1 Wprowadzenie i upowszechnienie swiadczenia
ustug administracji publicznej droga elektroniczna
w celu utatwienia mieszkancom i firmom prowadze-
nia spraw urzedowych bez koniecznosci osobistego
stawienia si¢ w urzedzie

Zakres $wiadczenia ustug publicznych droga elek-
troniczng jest ograniczony i ksztaftuje sie ponizej prze-
cigtnego poziomu europejskiego, w zwiazku z czym
konieczne jest podjecie zdecydowanych dziatan przy-
spieszajacych rozwdj ustug dostepnych on-line.

Dziatania:

1. umozliwienie wszystkim zainteresowanym uzy-
skania identyfikatora elektronicznego, szczegdlnie
w aspekcie wzrastajgcej mobilnosci spoteczen-
stwa oraz paneuropejskich ustug publicznych;

2. stworzenie mechanizméw pozwalajacych na do-
step obywateli do wtasnych danych oraz spraw
prowadzonych w urzedach administracji publicz-
nej (m.in. w ramach projektu ePUAP);

3. zbudowanie systemu ustug publicznych éwiadczo-
nych droga elektroniczng, umozliwiajacych pro-
wadzenie w ten sposob najwazniejszych typow
spraw dla przedsiebiorcow, jak np. rozliczenia po-
datkowe, cla, optaty administracyjne, obrét towa-
rowy i jego rozliczanie oraz komunikacja elektro-
niczna z urzedami.

CEL 2 Podniesienie zaufania srodowisk biznesowych
i ogolu spoteczenstwa do elektronicznej drogi infor-
mowania i prowadzenia spraw urzedowych, przede
wszystkim poprzez konsekwentne ustalanie i wdra-
zanie polityki bezpieczeristwa teleinformatycznego
administracji publicznej

Kwestia zaufania obywateli do efektywnosci dzia-
tania systeméw informatycznych administracji pu-
blicznej oraz ich bezpieczehistwa stanowi integralng
czesé inicjatywy i2010 Europejskie spoteczeristwo in-
formacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia, ktéra wzy-
wa do wspdtpracy w dziedzinie formutowania polityki,
regulacji oraz technologii w celu rozwoju e-ustug na
poziomie paneuropejskim, jednoczes$nie postulujac
konieczno$¢ opracowania strategii dziatania w tym za-
kresie. Problem zapewnienia prywatnosci i ochrony
danych osobowych w Internecie oraz sieciach mobil-
nych bedzie jednym z najwazniejszych wyzwan w ob-
szarze informatyzacji w najblizszych latach.

Dziatania:

1. zapewnienie wlasciwego poziomu bezpieczenstwa
systemoéw informatycznych administracji publicz-
nej, niezbednego dla budowy zaufania wsréd
uzytkownikow;

2. upowszechnienie bezpiecznej formy elektronicznej
identyfikacji, ktéra zwigekszy wygode korzystania

z e-ustug, z uwzglednieniem regulacji w obszarze
ochrony danych osobowych;

3. upowszechnienie wykorzystania bezpiecznego
podpisu elektronicznego w kontaktach obywatela
z sektorem publicznym;

4. zwalczanie niechcianej korespondencji elektro-
nicznej (spam) oraz innych zjawisk stanowigcych
zagrozenie zwigzane z wykorzystaniem technolo-
gii teleinformatycznych, jak i dziatafh niezgodnych
z obowigzujacymi regulacjami prawnymi;

5. stworzenie warunkow dia wzrostu $wiadomosci
i edukacji uzytkownikéw Internetu w zakresie
ochrony ich systemow przed szkodliwym oprogra-
mowaniem oraz niechciang pocztg elektronicznag
oraz mozliwoséci zgtaszania przypadkéw zagrozen
i incydentow bezpieczenstwa i ostrzegania przed
nadchodzacymi zagrozeniami.

CEL 3 Usprawnienie dostepu do informacji publicznej

Dostep do informacji publicznej zagwarantowany
obywatelom w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej
oraz poprzez przepisy ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informac;'i publicznej (Dz. U. Nr 112,
poz. 1198, z pézn. zm.") powinien byé powszechny.
Stosowanie technologii teleinformatycznych w celu
prezentaciji takich informacji przyczynia sie znaczaco
do zwigkszania ich dostepnosci. Informacje prezento-
wane w obecnym systemie stron Biuletynu informacji
Publicznej, zwanego dalej ,BIP", s3 jednak czesto nie-
petne i pozbawione jednolitej struktury. Brakuje tez
wygodnych narzedzi stuzacych zestawianiu danych
z roznych podmiotow.

W zwiazku z powyiszym nalezy przeprowadzié
prace analizujace dotychczasowe funkcjonowanie BIP,
a takze zaproponowaé usprawnienia systemu w war-
stwie organizacyjnej, funkcjonalnej, technicznej
i prawnej. Rozwigzania takie powinny prowadzi¢ do
udostgpnienia w petni przeszukiwalnego systemu, po-
zwalajgcego na tworzenie réznorodnych i przekrojo-
wych w skali kraju zestawienn informacji publicznej
w trybie on-line. System stron BIP powinien w celu jak
najlepszej obstugi obywateli wspétpracowaé z innymi
systemami elektronicznej administracji (m.in. ePUAP)
i by¢ dostepny dzigki réznorodnym urzadzeniom ko-
munikacyjnym (w tym np. dzigki telewizji — telegaze-
cie, telewizji interaktywnej, telefonom komérkowym,
PDA, kanatom RSS).

Dziatania:

1. zdefiniowanie precyzyjnego zakresu podmiotowe-
go i przedmiotowego informacji publicznej pre-
zentowanej w BIP;

2. zbudowanie systemu dostepnych stron WWW we-
dle precyzyjnych specyfikacji opisujacych:

a. formaty danych i metadanych,
) Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U.

22002 r. Nr 153, poz. 1271, z 2004 r. Nr 240, poz. 2407 oraz
z 2005 r. Nr 64, poz. 565 i Nr 132, poz. 1110.
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b. stosowane protokoty komunikacyjne,

c. zawarto$é merytoryczng wedle zakresu przed-
miotowego i organizacje (strukture) takiej tre-
$ci,

d. aspekt funkcjonalnosci oraz warstwy prezenta-
cyjnej;

3. popularyzacja systemu stron BIP wsréd poszuku-
jacych informacji i publikujacych tresci z domeny
publicznej (materiaty informacyjne, szkolenia, se-
minaria).

CEL 4 Stymulowanie rozwoju nowych technologii
w Rzeczypospolite]j Polskiej (m.in. poprzez wspiera-
nie badan i innowacyjnosci) w celu wzmocnienia jej
rynkowej pozycji

Nowe technologie wnoszg istotny wkiad we
wzrost gospodarczy i powstawanie miejsc pracy. In-
westycje w badania i innowacje sa niezbedne do tego,
by sektor informatyczny moégt w blizszej i dalszej per-
spektywie nadal tworzyé nowe miejsca pracy i stymu-
lowacé wzrost gospodarczy. Nalezy pamigtaé, ze tylko
potaczenie efektéw badan ze zmianami organizacyjny-
mi oraz wyksztatceniem nowych umiejetnosci moze
przetozy¢ sig na wymierny efekt dla gospodarki jako
catoséci.

Dziatania:

1. zwiekszenie uczestnictwa polskich podmiotéw
w programach unijnych wspierajacych rozwadj
spoteczenstwa informacyjnego, takich jak: eTEN,
IDAbc, eContentPlus, Safer Internet Plus, ktére be-
da w latach 2007—2013 kontynuowane w Progra-
mie Ramowym na rzecz Konkurencyjnosci i inno-
wacji;

2. wspieranie rozwoju nowych technologii, szczegdl-
nie w ramach Krajowego Programu Ramowego
oraz 6 i 7 Programu Ramowego Badan i Rozwoju;

3. wykorzystanie technologii teleinformatycznych
w celu poprawy wspotpracy pomiedzy osrodkami
badawczymi i innymi sektorami, a takze promocja
badan i rozwoju wéréd przedsiebiorstw, a co za
tym idzie zwigkszenie innowacyjnosci i konkuren-
cyjnosci biznesu;

4, wspieranie badan w obszarze spotfeczenistwa infor-
macyjnego, szczegdlnie w aspekcie spotecznym
i ekonomicznym.

3. PROGRAM DZIALAN
W ZAKRESIE SPOLECZENSTWA
INFORMACYJNEGO

Tylko konsekwentne i racjonalne dziatania pozwo-
13 polskiemu spoteczenstwu na transformacje w kie-
runku spoteczenstwa informacyjnego — spoteczen-
stwa rozwoju i nowych technologii. Odpowiedzig na
fundamentalne zmiany technologiczne musi byé pro-
aktywna polityka panstwa. Konwergencja cyfrowa wy-
maga konwergencji politycznej oraz woli dostosowy-

wania ram regulacyjnych tam, gdzie jest to potrzebne,
w celu zapewnienia spojnosci z powstajaca gospodar-
ka cyfrowa'?.

W ramach programu dziatah w zakresie rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego zdefiniowano naste-
pujace cele:

1. powszechno$¢ i tatwo$é dostepu do technologii
teleinformatycznej oraz szerokopasmowego do-
stepu do Internetu;

2. rozwdj ustug spoteczenstwa informacyjnego;

3. rozwdj umiejetnosci wykorzystania technologii
teleinformatycznych w zyciu codziennym obywa-
tela i przedsiebiorcy;

4. wprowadzenie narzedzi informatycznych uspraw-
niajagcych komunikacje spoteczng, umozliwiaja-
cych petniejsze korzystanie z rozwigzan eKonsulta-
cji oraz eDemokracji;

5. wspieranie budowy zasobdw i udostepniania pol-
skich treséci z wykorzystaniem Internetu oraz mul-
timedidw.

CEL 1 Powszechno$é i tatwo$é dostepu do technolo-
gii teleinformatycznej oraz szerokopasmowego do-
stepu do Internetu

W 2005 r. 30 % gospodarstw domowych korzysta-
to z Internetu, a na terenach wiejskich 19 %'3. W przy-
padku wyposazenia w komputer dysproporcja ta byta
juz mniejsza (49 % w duzych miastach w poréwnaniu
z 30 % na wsi). W Rzeczypospolitej Polskiej na
100 mieszkancow przypadaja tylko dwa szerokopa-
smowe tacza internetowe, co stawia nas na przed-
ostatnim miejscu w UE-25 w obszarze penetracji sze-
rokopasmowego dostepu do Internetu'¥,

Dziatania:

1. zapewnienie powszechnosci szerokopasmowego
dostepu do Internetu o przeptywnosci powyzej
128 kb/s;

2. wprowadzenie korzystnych warunkéw majacych
na celu obnizenie cen dostepu do Internetu do po-
ziomu cen ekonomicznie uzasadnionych kosztem
dostarczenia ustug;

3. wykorzystanie przejscia z telewizyjnej techniki ana-
logowej na cyfrowa w zakresie telewizji naziemnej
jako szansy na przyspieszenie rozwoju ekonomicz-
nego wykorzystania szerokopasmowego dostepu
do Internetu;

12)i2010 — Europejskie spoteczenstwo informacyjne na
rzecz wzrostu i zatrudnienia, Bruksela, dnia 1.6.2005,
COM (2005)229 korncowy.

13) Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunika-
cyinych w 2005 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, gru-
dzien 2005.

4) Europejskie przepisy regulacyjne i rynki tacznosci elek-
tronicznej w 2005 roku, COM (2006) 68, luty 2006.
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4. wykorzystanie istniejacej technicznej infrastruktury
publicznej w celu umozliwienia rozwoju infra-
struktury telekomunikacyjne;j;

5. wyréwnywanie dysproporcji regionafnych w za-
kresie szerokopasmowego dostepu do Internetu.

CEL 2 Rozwdj ustug spoteczenstwa informacyjnego

Kreowanie potrzeby wykorzystania technologii
teleinformatycznych w zyciu codziennym poprzez roz-
woj zasobdw informacji publicznej oraz ustug swiad-
czonych droga elektroniczng, a takze poprawa ich ja-
kosci oraz réznorodnosci stanowi wyzwanie informa-
tyzacji w procesie transformacji spoteczeristwa w kie-
runku spoteczenstwa opartego na wiedzy. Wedtug ba-
dan, az 59 % Polakéw nie korzysta z Internetu i dekla-
ruje, ze nie zmieni tej sytuacji w ciggu najblizszego ro-
ku, poniewaz nie widzi takiej potrzeby'. W 2005 r.
39 % gospodarstw domowych wsréd nieposiadaja-
cych dostepu do Internetu w domu wskazato ;ako po-
wod brak potrzeby korzystania z Internetu'®. Ozna-
czaé to moze, ie oferta tresci i ustug publicznych do-
stepnych w Internecie jest uboga i nie zaspokaja po-
trzeb polskich uzytkownikdw.

W 2005 r. tylko 11 % mieszkancéw poszukiwato in-
formacji na stronach internetowych instytucji publicz-
nych, 6 % pobrato formularze przez Internet, a 3 %
skorzystato z mozliwosci odestania ich tg droga po
wypetnieniul?).

Udziat przedsiebiorstw wykorzystujacych Internet
do pozyskiwania informacji ze strony administracji pu-
blicznej wynidst 52 % i spadt w stosunku do 2004 r.
0 5 punktéw procentowych. W przypadku otrzymywa-
nia formularzy wskaznik utrzymat sie na poziomie
47 %. Odsetek przedsiebiorstw, ktore odsytaty wypet-
nione formularze do organéw administracji publicznej
przez Internet, spadt o 8 punktéw procentowych
i w 2005 r. wyniést 60 % (68 % w 2004 r.).

Dziatania:

1. wskazanie korzysci ptynacych z wykorzystania
technologii teleinformatycznych w zyciu codzien-
nym obywatela, promowanie najlepszych rozwia-
zanh:

— rozwoj podazy wszelakich ustug swiadczonych
droga elektroniczng, dla ktérych warunkiem
wykorzystania jest dostep do szerokopasmowej
sieci internetowej,

— upowszechnienie wykorzystania bezpiecznego
podpisu elektronicznego i innych metod uwie-
rzytelnienia w kontaktach obywatela z sektorem
publicznym w oparciu o rozwéj systemow obie-

15} Internet i komputery. Wyposazenie gospodarstw domo-
wych, sposoby i cele korzystania, kwiecien 2006, CBOS.

18} Wykorzystywanie technologii informacyjno-telekomuni-
kacyjnych w 2005 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, gru-
dzient 2005.

17 Wykorzystywanie technologii informacyjno-telekomuni-
kacyjnych w 2005 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, gru-
dzien 2005.

gu dokumentoéw elektronicznych w administra-
cji oraz elektroniczne dokumenty tozsamosci,

— wykorzystanie Internetu jako narzedzia aktywi-
zacji wspdinot lokainych oraz rozwoju lokal-
nych tresci multimedialnych,

— zwiekszenie bezpieczenstwa systemow transfe-
ru i zapisu danych w relacjach miedzy admini-
stracjg publiczng, obywatelami i przedsigbior-
cami;

2. wspieranie wykorzystania technologii teleinforma-
tycznych jako narzedzia rozwoju przedsigbiorczo-
ci:

— rozwijanie innowacyjnych platform handlu
elektronicznego, w tym wdrazanie elektronicz-
nych centrow handlowych, elektronicznych
systemow wspomagajacych fancuchy dostaw
oraz elektronicznych zaméwien publicznych,

— wykorzystanie technologii teleinformatycznych
w celu zachecenia do tworzenia nowych osrod-
kéw przedsigbiorczosci na obszarach o nizszym
poziomie rozwoju gospodarczego; tworzenie
wirtualnych przedsigbiorstw,

— wykorzystanie technologii teleinformatycznych
jako narzedzia dla rozwoju nowych metod pra-
cy i restrukturyzacji proceséw biznesowych,
a co za tym idzie zwiekszenia poziomu konku-
rencyjnosci polskiej gospodarki;

3. zwigkszenie wydajnosci i efektywnosci systemow
ochrony zdrowia, rentowego i ubezpieczen zdro-
wotnych, szczegodinie w aspekcie wyzwan demo-
graficznych stojacych przed Rzeczapospolita Pol-
ska w kontekscie cztonkowstwa w Unii Europej-
skiej:

— budowa platformy integracyjnej z elementami
hurtowni danych i systemem wspomagania za-
rzadzania ochrong zdrowia na poziomie central-
nym i regionalnym, w tym prognozowania po-
trzeb, zagrozen i prowadzenia narodowych ra-
chunkéw ochrony zdrowia,

— standaryzacja na poziomie krajowym, europej-
skim i miedzynarodowym w zakresie elektro-
nicznej rejestracji, przetwarzania i przekazywa-
nia danych administracyjnych (identyfikator,
dane biometryczne) i medycznych (karta zdro-
wia pacjenta) w celu harmonizacji systemow
ochrony zdrowia oraz zapewnienia ich intero-
peracyjnosci,

— elektroniczny system rozliczenn ustug medycz-
nych, w tym elektroniczna recepta jako narze-
dzie kontroli i racjonalizacji wydatkéw w sekto-
rze ochrony zdrowia,

— budowa zintegrowanych systemadw informacji
o stanie zdrowia pacjenta; rozwoj systemow
wspomagania decyzji diagnostycznych i tera-
peutycznych,

— upowszechnienie telemedycyny, szczegdlnie

w obszarach peryferyjnych oraz o nizszym po-
ziomie rozwoju gospodarczego;
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4. mozliwo$¢ zastosowania technologii teleinforma-
tycznych dla ponownej aktywizacji osob starzeja-
cych sig; rozwigzania stuzace dobrej kondycji
i zdrowiu obywateli oraz umozliwiajace niezalezne
2ycie;

5. rozwdj badan w dziedzinie spoteczenstwa infor-
macyjnego, szczegdlnie w aspekcie spoteczno-
-ekonomicznym.

CEL 3 Rozwdj umiejetnosci wykorzystania technolo-
gii teleinformatycznych w zyciu codziennym obywa-
tela i przedsiebiorcy

Plan ktadzie duzy nacisk na powszechny udziat
w szkoleniach i na uzyskanie przez obywateli podsta-
wowych umiejetnosci korzystania z rozwigzan opar-
tych na technologiach teleinformatycznych. Brak,
opartej na jednolitych programach, powszechnej edu-
kacji w zakresie przygotowania do zycia i pracy w oto-
czeniu rozwigzan technologii teleinformatycznych
wsrad pracownikdow sektora publicznego, prywatnego
oraz 0s6b starszych jest zasadniczg bariera w rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Rzeczypospolitej
Polskiej oraz innowacyjnosci polskiej gospodarki.

Dziatania:

1. powszechny program edukacji teleinformatycznej
oraz rozwdj nowych metod ksztatcenia:

— wprowadzenie powszechnych rozwigzati syste-
mowych w edukacji (telecentra, pracownie in-
ternetowe) przy wykorzystaniu technik multi-
medialnych oraz przygotowanie kadry nauczy-
cielskiej do korzystania z tych technik,

— rozwdj edukacji teleinformatycznej wszystkich
grup wiekowych powigzanej ze zmiana sposo-
bu ksztatcenia, specjalny program ,,50+",

— rozwdj, promocja i zwigkszanie potencjatu no-
wych systemoéw nauki na odlegtosé w celu po-
konania barier réwnego dostepu, peryferyjno-
$ci, a takze w celu stymulowania zatrudnienia,

— wspieranie rozwoju mieszanych form ksztatce-
nia,

— wprowadzenie zasady réwnouprawnienia oraz
uzupetniania sig réoznych form ksztatcenia;

2. promowanie elastycznych form pracy jako narze-
dzia walki z bezrobociem:

— wazrost wykorzystania technologii teleinforma-
tycznych oraz technologii mobiinych w proce-
sie tworzenia bardziej efektywnych oraz ela-
stycznych metod pracy,

— wprowadzenie standaryzaciji i certyfikacji w za-
kresie umiejetnosci wykorzystania technologii
teleinformatycznych,

— wykorzystanie telepracy jako szansy dla petne-
go uczestnictwa w zyciu zawodowym, szczegol-
nie oséb niepetnosprawnych oraz zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

CEL 4 Wprowadzenie narzedzi informatycznych
usprawniajacych komunikacje spoteczna, umozliwia-
jacych peiniejsze korzystanie z rozwigzan eKonsulta-
cji oraz eDemokracji

Technologie teleinformatyczne powinny staé sie
czynnikiem stymulujgcym aktywny udziat obywateli
w demokratycznym sprawowaniu wiadzy oraz stano-
wieniu prawa.

Dziatania:

1. poprawa przejrzystosci oraz procesu stanowienia
prawa poprzez zastosowanie systemu eKonsulta-
cji (zasigganie opinii spoteczenstwa);

2. podniesienie poziomu wiedzy i zaangazowania
obywateli w zycie publiczne poprzez kampanie in-
formacyjne prowadzone w Internecie;

3. wdrazanie systemow elektronicznego gtosowania;

4. uzyskanie przejrzystosci i uproszczenia procedur
biurokratycznych poprzez wykorzystanie narzedzi
i procedur teleinformatycznych (infolinia admini-
stracji publicznej);

5. wprowadzenie elektronicznego obiegu dokumen-
téw dla administracji publicznej (w pierwszej ko-
lejnosci obejmie prace legislacyjne administracji
rzgdowej — elektroniczna Rada Ministrow).

CEL 5 Wspieranie budowy zasobéw i udostepniania
polskich tresci z wykorzystaniem Internetu oraz mul-
timediow

Wykorzystanie potencjatu technologii teleinforma-
tycznych oraz multimediow stanowi szanse dla zacho-
wania dziedzictwa kulturowego. Rozwdj rozwiazan cy-
frowych w znacznym stopniu utatwi kontakt z jezy-
kiem poiskim obywatelom mieszkajagcym za granicg
poprzez upowszechnienie tresci cyfrowych oraz wpro-
wadzenie interaktywnych szkét jezyka poliskiego. Szer-
sza dostepnos$¢ tresci wspieraé bedzie rozwdj wiedzy
naukowej, historycznej oraz kultury i sztuki.

Dziatania:

1. wspieranie analizy i badan w zakresie stosowania
praw autorskich w Internecie oraz digitalizacji;

2. rozwdj bibliotek cyfrowych, dzieki ktérym Zrédta
multimedialne stang sie bardziej dostepne, a ko-
rzystanie z nich bardziej interesujace;

3. wspieranie digitalizacji oraz rozwoju cyfrowych re-
pozytoriéw wiedzy;

4. archiwizowanie i zabezpieczenia obiektoéw cyfro-
wych;

5. wspieranie rozwoju polskiego oprogramowania,
w tym elektronicznych platform zarzadzania zaso-
bami cyfrowymi, programéw QOCR dla jezyka pol-
skiego;

6. wspieranie dziatan, podejmowanych przez biblio-
teki, muzea i archiwa zakresie digitalizacji, w celu
udostepniania zasobéw dziedzictwa kulturowego
i dorobku naukowego za posrednictwem sieci te-
leinformatycznej.
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4. Kluczowe projekty

Zestawienie sektorowych i ponadsektorowych projektow informatycznych

Nazwa projektu Rodzaj projektu
E-PUAP — ELEKTRONICZNA PLATFORMA UStUG ADMINISTRACII PUBLICZNE) ponadsektorowy
STAP — SIEC TELEINFORMATYCZNA ADMINISTRACII PUBLICZNE] ponadsektorowy
E-DEKLARACIE — ROZLICZENIA PODATKOWE DLA PODMIOTOW GOSPODARCZYCH | sektorowy

PESEL2 — PRZEBUDOWA REJESTROW PANSTWOWYCH sektorowy

CEPIK — CENTRALNA EWIDENCIA POJAZDOW I KIEROWCOW ponadsektorowy
E-PORTAL — DOSTEP DO KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO sektorowy
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