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DYREKTYWY

DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY 2008/48/WE

z dnia 23 kwietnia 2008 r.

w sprawie uméw o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe Rady 87/102/EWG

PARLAMENT EUROPE]JSKI I RADA UNII EUROPE]JSKIE],

uwzgledniajgc  Traktat ustanawiajgcy Wspélnote Europejska,
w szczegllnosci jego art. 95,

uwzgledniajac wniosek Komisji,

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego (1),

dzialajac zgodnie z procedurg ustanowiong w art. 251 Trak-
tatu (%),

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

1

Dyrektywa Rady 87/102/EWG z dnia 22 grudnia 1986 r.
w sprawie zblizenia przepiséw ustawowych, wykonaw-
czych i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczg-
cych kredytu konsumenckiego (}) okre$la na szczeblu
Wspdlnoty zasady dotyczace umow o kredyt konsumencki.

W 1995 r. Komisja przedstawila sprawozdanie ze stoso-
wania dyrektywy 87/102/EWG i rozpoczela szeroko
zakrojone konsultacje z zainteresowanymi stronami.
W 1997 r. Komisja przedstawita sprawozdanie podsumo-
wujace reakcje na jej sprawozdanie z 1995 r. W
1996 r. zostalo przedstawione drugie sprawozdanie
w sprawie funkcjonowania dyrektywy 87/102/EWG.

Sprawozdania i konsultacje ujawnily zasadnicze réznice
miedzy przepisami réznych panstw czlonkowskich ogélnie

Dz.U. C 234 z 30.9.2003, s. 1.

Opinia Parlamentu Europejskiego z 20 kwietnia 2004 r.
(Dz.U. C 104 E z 30.4.2004, s. 233). Wspdlne stanowisko Rady
z dnia 20 wrzesnia 2007 r. (Dz.U. C 270 E z 13.11.2007, s. 1) oraz
stanowisko Parlamentu Europejskiego z dnia 16 stycznia 2008 r.
(dotychczas nieopublikowane w Dzienniku Urzgdowym). Decyzja
Rady z dnia 7 kwietnia 2008 r.

Dz.U. L 42 z 12.2.1987, s. 48. Dyrektywa ostatnio zmieniona
dyrektywa 98/7[WE Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz.U. L 101
z 1.4.1998,s. 17).

w dziedzinie kredytow dla oséb fizycznych, a w szczegdl-
nosci kredytéw konsumenckich. Z analizy przepisoéw
krajowych  transponujgcych  dyrektywe 87/102/EWG
wynika, ze w zwiazku z réznicami w sytuacji prawnej
i ekonomicznej wystepujacymi na poziomie krajowym
pafistwa czlonkowskie stosuja, w uzupelnieniu dyrektywy
87[102/EWG, wiele mechanizméw ochrony konsumentéw.

Sytuacja de facto i de jure wynikajaca z tych krajowych réznic
prowadzi w pewnych przypadkach do zaktécenia konku-
rencji miedzy kredytodawcami we Wspdlnocie i stwarza
przeszkody dla rynku wewnetrznego w przypadkach, gdy
pafistwa czlonkowskie przyjely odmienne przepisy bez-
wzglednie obowigzujace, ktore sa bardziej rygorystyczne
niz te przewidziane w dyrektywie 87/102/EWG. Taka
sytuacja ogranicza konsumentom mozliwosci bezposred-
niego korzystania ze stopniowo rosngcej dostepnosci
kredytow transgranicznych. Takie zaklGcenia i ograniczenia
moga z kolei mie¢ konsekwencje dla popytu na towary
i ustugi.

W ostatnich latach rodzaje kredytéw oferowanych konsu-
mentom i przez nich wykorzystywanych znacznie sig
zmienily. Pojawily si¢ nowe instrumenty kredytowe i stale
rozszerza si¢ zakres ich wykorzystywania. Z tego wzgledu
konieczne sa w odpowiednich przypadkach zmiany
istniejacych przepiséw i rozszerzenie zakresu ich zastoso-
wania.

Zgodnie z Traktatem rynek wewnetrzny obejmuje obszar
bez granic wewnetrznych, na ktérym zapewniony jest
swobodny przeplyw towaréw i ustug oraz swoboda
przedsigbiorczosci. Rozwoj bardziej przejrzystego i efektyw-
nego rynku kredytowego w obszarze bez granic wewnetrz-
nych ma zasadnicze znaczenie dla wspierania rozwoju
dzialalnoci transgraniczne;j.

W celu ulatwienia powstawania dobrze funkcjonujacego
wewngtrznego rynku kredytéw konsumenckich nalezy
ustanowi¢ zharmonizowane wspdlnotowe ramy w wielu
kluczowych obszarach. W zwiazku ze stalym rozwojem
rynku kredytéw konsumenckich i rosngca mobilnoscig
obywateli europejskich wybiegajace w przysztos¢ przepisy
prawne Wspdlnoty, ktére mozna bedzie dostosowaé do
przyszlych form kredytowania i ktére umozliwig pan-
stwom  czlonkowskim  zachowanie  odpowiedniego
poziomu elastycznosci przy wprowadzaniu ich w zycie,
powinny poméc w ustanowieniu nowoczesnego systemu
przepiséw dotyczacych kredytéw konsumenckich.
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rynek ten oferowal wystarczajacy poziom ochrony kon-
sumentéw. W zwigzku z tym nalezy umozliwi¢, aby
swobodny przeplyw ofert kredytowych odbywal si¢ na
optymalnych warunkach, zaréwno dla tych, ktérzy kredyty
oferuja, jak i dla tych, ktérym s3 one potrzebne, przy
wlasciwym  uwzglednieniu  specyficznych  sytuacji
w poszczegblnych panstwach cztonkowskich.

Pelna harmonizacja jest niezbedna do zapewnienia wszyst-
kim konsumentom we Wspélnocie wysokiego i rownowaz-
nego poziomu ochrony ich intereséw i stworzenia
prawdziwego rynku wewnetrznego. Dlatego pafstwa
czlonkowskie nie powinny mie¢ mozliwosci utrzymywania
ani wprowadzania przepisow krajowych innych niz
ustanowione w niniejszej dyrektywie. Ograniczenia te
jednak powinny mie¢ zastosowanie wylacznie w zakresie,
w jakim przepisy zostaly zharmonizowane w niniejszej
dyrektywie. Tam, gdzie przepisy nie zostaly zharmonizo-
wane, panstwa czlonkowskie powinny mie¢ swobode
utrzymywania i wprowadzania przepiséw krajowych.
W zwiazku z tym panstwa cztonkowskie moga na przyklad
utrzymywa¢ lub wprowadzal krajowe przepisy w sprawie
solidarnej odpowiedzialnosci sprzedawcy lub dostawcy
ustug i kredytodawcy. Innym przykladem takiej mozliwosci
moze by¢ utrzymanie lub wprowadzenie przez panstwa
czlonkowskie krajowych przepiséw w sprawie uniewaznie-
nia umowy sprzedazy towaréw lub umowy $wiadczenia
ustug, w przypadku gdy konsument korzysta z prawa
odstgpienia od umowy o kredyt. W tym zakresie panstwa
czlonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ ustanowienia —
w odniesieniu do uméw o kredyt odnawialny — minimal-
nego okresu, jaki musi uplynal pomiedzy wystapieniem
kredytodawcy o splate¢ kredytu a dniem, w ktérym musi
nastapi¢ splata kredytu.

Definicje zawarte w niniejszej dyrektywie okreslaja zakres
harmonizacji. Obowigzki panstw czlonkowskich zwigzane
z wprowadzaniem w zycie przepiséw niniejszej dyrektywy
powinny zatem by¢ ograniczone do takiego zakresu, jaki
wyznaczaja te definicje. Niniejsza dyrektywa nie powinna
jednak narusza¢ mozliwosci stosowania przez panstwa
cztonkowskie, zgodnie z prawem wspélnotowym, przepi-
sow niniejszej dyrektywy w dziedzinach, ktére nie sg objete
zakresem jej zastosowania. Panstwo czlonkowskie mogloby
w ten sposob utrzymywaé lub wprowadzaé przepisy
krajowe odpowiadajace przepisom niniejszej dyrektywy
lub niektérym jej przepisom w stosunku do uméw o kredyt
nieobjetych zakresem stosowania niniejszej dyrektywy, na
przyklad w stosunku do uméw o kredyt w kwocie nizszej
niz 200 EUR lub wyzszej niz 75000 EUR. Ponadto
panstwa czlonkowskie moglyby stosowac przepisy dyrek-
tywy réwniez do kredytu wigzanego, ktéry nie wchodzi
w zakres definicji umowy o kredyt wigzany zawartej
w niniejszej dyrektywie. Przepisy dotyczace uméw o kredyt
wiazany moglyby by¢ zatem stosowane do uméw o kredyt,
ktére tylko cze¢sciowo stuzg finansowaniu umowy dostawy
towaréw lub $wiadczenia ustugi.

W przypadku szczegblnych umoéw o kredyt, do ktérych
stosuje si¢ jedynie niektdre przepisy niniejszej dyrektywy,
panstwa czlonkowskie nie powinny mie¢ mozliwosci
ustanawiania przepiséw krajowych wdrazajacych inne
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powinny jednak mie¢ mozliwo$¢ swobodnego regulowania
w swoim prawie krajowym takich uméw o kredyt
w zakresie innych aspektéw, ktérych nie harmonizuje
niniejsza dyrektywa.

Umowy o ciggle Swiadczenie ustug lub o dostawe towaréw
tego samego rodzaju, za ktére konsument placi w ratach
w okresie realizacji umowy, moga znacznie r6znic si¢ — pod
wzgledem intereséw stron tych uméw, a takze pod
wzgledem formy i warunkéw realizacji transakcji — od
uméw o kredyt objetych niniejsza dyrektywa. Dlatego
nalezy wyjasni¢, ze na uzytek niniejszej dyrektywy takie
umowy nie sa traktowane jako umowy o kredyt. Tego
rodzaju umowy obejmujg na przyklad umowe ubezpie-
czeniowg, na podstawie ktérej ubezpieczenie jest oplacane
w formie miesigcznych rat.

Niniejsza dyrektywa nie powinna mieé zastosowania do
niektérych rodzajow uméw kredytowych, takich jak
umowy dotyczgce kart debetowych z odroczong platnoscia,
zgodnie z warunkami ktérych kredyt ma by¢ splacony
w ciagu trzech miesigcy i za ktory pobierane sg jedynie
niewielkie oplaty.

Umowy o kredyt zabezpieczony na nieruchomosci
powinny by¢ wylaczone z zakresu stosowania niniejszej
dyrektywy. Tego rodzaju kredyt ma bardzo szczegdlny
charakter. Z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy
powinny by¢ takze wylaczone umowy o kredyt przezna-
czony na finansowanie nabycia lub utrzymania prawa
wiasnosci nieruchomosci gruntowej lub istniejacego albo
planowanego budynku. Nie nalezy jednak wylaczaé
z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy uméw o kredyt
tylko dlatego, ze ich celem jest remont istniejgcego
budynku lub zwigkszenie jego wartosci.

Przepisy niniejszej dyrektywy stosuje si¢ niezaleznie od
tego, czy kredytodawca jest osobg prawna czy fizyczna.
Niniejsza dyrektywa nie wplywa jednak na prawo panstw
cztonkowskich do ustalania, w zgodzie z prawem wspdl-
notowym, ze kredyty konsumenckie moga by¢ udzielane
wylacznie przez osoby prawne lub niektére osoby prawne.

Niektdre przepisy niniejszej dyrektywy powinny mieé
zastosowanie do oséb fizycznych i prawnych (posrednikéw
kredytowych), ktérzy w ramach wykonywanej przez siebie
dzialalnosci handlowej, gospodarczej lub zawodowej za
oplatg przedstawiajg lub oferujg konsumentom umowy
o kredyt, udzielaja konsumentom pomocy, podejmujac
w zwigzku z umowg o kredyt prace przygotowawcze, lub
zawierajg z konsumentami umowy o kredyt w imieniu
kredytodawcy. Organizacje, ktore pozwalaja, by wykorzys-
tywano ich nazwy do promowania produktéw kredyto-
wych, takich jak karty kredytowe, i ktére moga takze
polecaé te produkty swoim czlonkom, nie powinny by¢
uznawane na uzytek niniejszej dyrektywy za posrednikéw
kredytowych.

Niniejsza dyrektywa reguluje jedynie niektére obowigzki
posrednikéw kredytowych wobec konsumentéw. Panstwa
cztonkowskie powinny zatem mie¢ mozliwo$¢ utrzymy-
wania lub wprowadzania dodatkowych obowiazkéw
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spoczywajacych na posrednikach kredytowych, wlacznie
z warunkami, na ktérych posrednik kredytowy moze zadaé
oplat od konsumenta, ktory zwrécit si¢ do niego
o $wiadczenie ushugi.

Konsumentom powinno zapewnic si¢ ochrone przed nieucz-
ciwymi lub wprowadzajacymi w blad praktykami, w szczegdl-
noSci w odniesieniu do ujawnianych przez kredytodawce
informacji, zgodnie z dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca
nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przed-
sighiorstwa wobec konsumentéw na rynku wewnetrznym
(Dyrektywa o nieuczciwych praktykach handlowych) ().
Niniejsza dyrektywa powinna zawiera szczegéltowe przepisy
dotyczace zaréwno reklam odnoszacych si¢ do uméw o kredyt,
jak i pewnych standardowych informacji, ktére konsumenci
powinni otrzymywaé, by mie¢ w szczegdlnosci mozliwosé
poréwnania roznych ofert. Informacje te powinny by¢
podawane w sposdb jasny, zwiezly i widoczny za pomocy
reprezentatywnego przykladu. W przypadkach gdy nie jest
mozliwe wskazanie calkowitej kwoty kredytu w postaci
calkowitej kwoty udostgpnionego kredytu, w szczegélnosci
gdy umowa o kredyt daje konsumentowi swobod¢ dokony-
wania wyplat z ograniczeniem w odniesieniu do kwoty,
powinien zostal okreslony pufap. Powinien on wskazywaé
maksymalng wysokos¢ kredytu, ktéry moze zosta¢ udostep-
niony konsumentowi. Ponadto panstwa czlonkowskie
powinny mie¢ mozliwo$¢ ustanawiania w swoim prawie
krajowym wymogéw informacyjnych w odniesieniu do reklam
niezawierajacych informacji na temat kosztu kredytu.

W celu umozliwienia konsumentom podejmowania decyzji
przy pelnej znajomosci faktéw powinni oni przed zawarciem
umowy o kredyt otrzyma¢ odpowiednie informacje na temat
warunkow i kosztow kredytu oraz swoich zobowigzan, ktére
konsument moze zabral ze soba i je rozwazyé. W celu
zapewnienia mozliwie najwigkszej przejrzystosci i poréwny-
walnosci ofert takie informacje powinny w szczegdlnosci
zawiera¢ rzeczywisty roczng stop¢ oprocentowania majaca
zastosowanie do danego kredytu, okreslang w calej Wspélno-
cie w taki sam sposob. Poniewaz wysoko$C rzeczywiste]
rocznej stopy oprocentowania moze na tym etapie byc
przedstawiona jedynie w formie przykladu, taki przyklad
powinien by¢ reprezentatywny. Dlatego powinien on, na
przyklad, odnosi¢ si¢ do $redniego okresu kredytowania
i catkowitej kwoty kredytu przyznanego na podstawie danego
rodzaju rozwazanej umowy o kredyt i — jesli znajduje to
zastosowanie — do nabywanych towaréw. Przy okreslaniu
reprezentatywnego przykfadu powinna zostaé rowniez uwz-
gledniona czgstotliwo$¢ wystepowania okreslonych rodzajéw
uméw o kredyt na konkretnym rynku. W odniesieniu do stopy
oprocentowania, czestotliwosci rat i kapitalizacji odsetek
kredytodawcy powinni przyjmowaé zwykle stosowang przez
siebie metod¢ obliczeniowa dla odnosnego kredytu konsu-
menckiego.

Catkowity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta
powinien obejmowaé wszystkie koszty, facznie z odsetkami,
prowizjami, podatkami, oplatami dla posrednikéw kredyto-
wych i wszelkimi innymi oplatami, jakie konsument musi
ponies¢ w zwiazku z umowa o kredyt, z wyjatkiem kosztéw
notarialnych. Faktyczna wiedza kredytodawcy na temat tych
kosztéw powinna by¢ oceniana obiektywnie z uwzglednieniem
wymogow starannosci zawodowej.

() Dz.U.L 149 z 11.6.2005, s. 22.

(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

Umowy o kredyt, w przypadku ktérych stopa oprocentowania
kredytu jest okresowo zmieniana zgodnie ze zmianami stopy
referencyjnej okreslonej w umowie o kredyt, nie powinny by¢
uznawane za umowy o kredyt o stalej stopie oprocentowania.

Panistwa cztonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ utrzymywa-
nia lub wprowadzania krajowych przepisow zakazujacych
kredytodawcy zadania od konsumenta w zwigzku z umowa
o kredyt otwarcia rachunku bankowego lub zawarcia umowy
o S$wiadczenie innej ustugi dodatkowej, lub ponoszenia
kosztow takich rachunkéw bankowych lub innych ustug
dodatkowych, lub wnoszenia za nie oplat. W panstwach
cztonkowskich, w ktorych dopuszcza si¢ takie taczone oferty,
konsumenci powinni by¢ informowani przed zawarciem
umowy o kredyt o wszelkich dodatkowych ustugach, ktére
sa niezbedne do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach. Koszty takich ustug dodatkowych
powinny by¢ ujmowane w catkowitym koszcie kredytu lub,
jezeli wysoko$¢ kosztéw nie moze zostal ustalona z gory,
konsumenci powinni otrzymywa¢ na etapie poprzedzajacym
zawarcie umowy o kredyt odpowiednie informacje o wystgpo-
waniu takich kosztéw. Przyjmuje sie, ze kredytodawca posiada
wiedz¢ na temat kosztéw ustug dodatkowych, ktére sam lub
w imieniu strony trzeciej oferuje konsumentowi, chyba ze ich
cena zalezy od konkretnych cech konsumenta lub jego
sytuacji.

W przypadku szczegdlnych rodzajéw umow o kredyt whasciwe
jest — w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony
konsumentéw bez réwnoczesnego nakladania nadmiernych
obciazen na kredytodawcéw lub, w stosownych przypadkach,
posrednikéw kredytowych — ograniczenie wymogéw niniejszej
dyrektywy dotyczacych informacji udzielanych przed zawar-
ciem umowy o kredyt z uwagi na szczegélny charakter takich
rodzajéw umow.

Przed zawarciem umowy o kredyt konsumentowi nalezy
udzieli¢ kompleksowej informacji niezaleznie od tego, czy
w sprzedazy kredytu bierze udzial posrednik kredytowy.
Dlatego, ogdlnie rzecz biorac, wymogi dotyczace informacji
udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt powinny mie¢
rowniez zastosowanie do posrednikow kredytowych. Jezeli
dostawcy towardw i ustug dzialaja jako posrednicy kredytowi
w ramach dziatalnosci dodatkowej, niewlasciwe jest nakladanie
na nich prawnego obowiazku udzielania informacji przed
zawarciem umowy o kredyt zgodnie z niniejsza dyrektywa.
Mozliwe jest przyjecie domniemania, Ze dostawcy towarow
i uslug dzialajg, na przyklad, jako posrednicy kredytowi
w ramach dzialalnosci dodatkowej, jezeli wystepowanie
w charakterze posrednikow kredytowych nie jest gléwnym
celem ich dzialalnosci handlowej, gospodarczej lub zawodo-
wej. W tym przypadku nadal zapewniany jest wystarczajacy
poziom ochrony konsumenta, gdyz to na kredytodawcy
spoczywa odpowiedzialno$¢ za zapewnienie konsumentowi
pelnej informacji przed zawarciem umowy, badz poprzez
posrednika, jezeli kredytodawca i posrednik tak postanowia,
badZ w inny wlasciwy sposob.

Potencjalnie wigzgcy charakter informacji udzielonych kon-
sumentowi przed zawarciem umowy o kredyt i czas, przez jaki
kredytodawca jest nimi zwigzany, moze podlega¢ uregulowa-
niu przez panstwa cztonkowskie.

Panstwa czlonkowskie powinny podjaé wilasciwe dzialania,
biorac pod uwage specyficzne cechy swojego rynku kredytow,
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w celu promowania odpowiedzialnych praktyk na wszystkich
etapach kredytowych stosunkéw umownych. Srodki te moga
obejmowal na przyklad udzielanie informacji i edukowanie
konsumentéw, w tym ostrzeganie o ryzyku, jakie wiaze sig
z zalegloSciami w splacie lub nadmiernym poziomem
zadluzenia. Na rozwijajagcym sie rynku kredytow wazne jest
w  szczegblnodci, by kredytodawcy nie angazowali si¢
w niecodpowiedzialne udzielanie pozyczek lub udzielanie
kredytow bez uprzedniej oceny zdolnosci kredytowej, a pan-
stwa czlonkowskie powinny sprawowaé odpowiedni nadzér
w celu unikniecia takich zachowan oraz powinny ustali¢
niezbedne Srodki w celu karania kredytodawcéw w razie
wystgpienia takich sytuacji. Bez uszczerbku dla przepiséw
dyrektywy 2006/48/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 14 czerwca 2006 r. w sprawie podejmowania
i prowadzenia dzialalnosci przez instytucje kredytowe (1)
dotyczacych ryzyka kredytowego na kredytodawcach powi-
nien spoczywac obowigzek sprawdzania zdolnosci kredytowej
kazdego z konsumentéw. W tym celu kredytodawcom nalezy
umozliwi¢ wykorzystywanie informacji udzielonych im przez
konsumenta nie tylko w chwili przygotowywania danej
umowy o kredyt, ale takze uzyskanych w trakcie dugotrwa-
tych stosunkéw handlowych. Organy panstw czlonkowskich
moglyby réwniez przedstawiaé kredytodawcom odpowiednie
instrukcje i wytyczne. Rowniez konsumenci powinni dziata¢
z zachowaniem ostroznosci i przestrzegaé swoich zobowigzan
umownych.

Niezaleznie od informacji udzielanych przed zawarciem
umowy o kredyt konsument moze jeszcze potrzebowad
dodatkowej pomocy w celu podjecia decyzji, ktéra umowa
o kredyt sposrod proponowanych produktéw jest dla niego
najodpowiedniejsza z punktu widzenia jego potrzeb i sytuacji
finansowej. Pafistwa czlonkowskie powinny zatem zapewni¢
udzielanie przez kredytodawcdw takiej pomocy w odniesieniu
do produktéw, ktére oferuja konsumentowi. W odpowiednich
przypadkach informacje udzielane przed zawarciem umowy
o kredyt, jak rowniez zasadnicze cechy charakterystyczne
proponowanych produktéw, powinny zostal przedstawione
konsumentowi w sposéb dostosowany do jego indywidual-
nych potrzeb, tak aby mégt on zrozumie¢ wplyw, jaki moga
one mie¢ na jego sytuacje ekonomiczng. W stosownych
przypadkach obowigzkiem udzielenia konsumentowi pomocy
powinni by¢ objeci réwniez posrednicy kredytowi. Pafistwa
czlonkowskie powinny mie¢ mozliwos¢ okreslenia, kiedy
i w jakim zakresie takie wyjasnienia majg by¢ udzielane
konsumentowi, biorac pod uwage konkretne okolicznosdi,
w jakich kredyt jest oferowany, konieczno$¢ udzielenia
konsumentowi pomocy, a takze charakter poszczegdlnych
produktéw kredytowych.

W celu dokonania oceny sytuacji kredytowej konsumenta
kredytodawca powinien takze siggna¢ po informacje zawarte
w stosownych bazach danych; okolicznosci prawne i faktyczne
moga wymagaé, by informacje takie mialy réiny zakres.
W celu zapobiegania jakimkolwiek zaktoceniom konkurencji
miedzy kredytodawcami nalezy im zapewni¢ dostep do
prywatnych lub publicznych baz danych dotyczacych kon-
sumentéw w panstwie czlonkowskim, w ktorym nie maja
siedziby, na warunkach niedyskryminujacych ich w poréwna-
niu z kredytodawcami w tym panstwie czlonkowskim.

W przypadku gdy decyzje w sprawie odmowy udzielenia
kredytu podjeto na postawie informacji uzyskanych z bazy

Dz.U. L 177 z 30.6.2006, s. 1. Dyrektywa zmieniona ostatnio
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danych, kredytodawca powinien poinformowaé konsumenta
o tym fakcie, a takze poda¢ mu informacje na temat tej bazy
danych. Kredytodawca nie powinien jednak mie¢ obowigzku
udzielania takich informacji, w przypadku gdy jest to
zabronione na mocy innych przepisow wspélnotowych, na
przyklad przepiséw dotyczacych prania pieniedzy lub finan-
sowania terroryzmu. Ponadto nie powinno si¢ udziela¢ takich
informacji, jezeli jest to sprzeczne z celami porzadku
publicznego lub bezpieczenistwa publicznego, takimi jak
zapobieganie przestgpstwom, prowadzenie dochodzen w ich
sprawie, wykrywanie ich i $ciganie.

Niniejsza dyrektywa nie reguluje kwestii zwiazanych z waz-
nodcig uméw o kredyt. Pafistwa czlonkowskie mogg zatem
w tej dziedzinie utrzymywaé lub wprowadzaé przepisy
krajowe zgodne z prawem wspdlnotowym. Pafistwa czlon-
kowskie moga okresli¢ rezim prawny dotyczacy oferty
zawarcia umowy o kredyt, a w szczegdlnosci ustali¢, w ktorym
momencie ma ona by¢ zlozona, jak rowniez okres, w ktorym
wigze ona kredytodawce. Jezeli oferta taka jest skladana facznie
z przekazaniem informacji przed zawarciem umowy przewi-
dzianych niniejsza dyrektywa, powinna ona zostaé przedsta-
wiona konsumentowi — podobnie jak wszelkie dodatkowe
informacje, jakich kredytodawca chcialby mu udzielié -
w osobnym dokumencie, ktéry moze byl zalgczony do
standardowego europejskiego arkusza informacyjnego doty-
czacego kredytu konsumenckiego.

W celu umozliwienia konsumentom poznania swoich praw
i obowiazkéw wynikajacych z umowy o kredyt powinna ona
zawiera¢ wszelkie niezbedne informacje podane w sposéb

jasny i zwigzly.

W celu zapewnienia pelnej przejrzystoSci konsument powi-
nien otrzymaé informacje na temat stopy oprocentowania
kredytu, zaréwno na etapie poprzedzajacym zawarcie umowy
o kredyt, jak i przy jej zawieraniu. W czasie trwania stosunku
umownego konsument powinien by¢ nastepnie informowany
o zmianach zmiennej stopy oprocentowania kredytu oraz
o spowodowanych przez nie zmianach wysokosci platnosci.
Pozostaje to bez uszczerbku dla przepiséw krajowych, ktére
nie dotycza informacji udzielanej klientowi, okreslajacych
warunki dokonywania zmian niedotyczacych platnosci lub
okreslajacych skutki tych zmian w zakresie stop oprocento-
wania kredytu i innych warunkéw finansowych kredytu, na
przyklad przepisow stanowigcych, ze kredytodawca ma prawo
zmieni¢ stopg oprocentowania kredytu wylacznie z uzasadnio-
nego powodu lub ze konsument ma prawo do rozwiazania
umowy w przypadku zmiany stopy oprocentowania kredytu
lub innego warunku finansowego dotyczacego kredytu.

Strony umowy powinny mie¢ prawo do wypowiedzenia
umowy o kredyt odnawialny. Ponadto jesli umowa o kredyt
tak stanowi, kredytodawca powinien mie¢ prawo zawieszenia
z obiektywnie uzasadnionych przyczyn prawa konsumenta do
dokonywania wyplat na podstawie umowy o kredyt odna-
wialny. Przyczyny takie moga obejmowaé na przyklad
podejrzenie o nieuprawnione lub niezgodne z prawem
wykorzystanie kredytu lub znaczny wzrost ryzyka braku
mozliwosci wywigzania si¢ przez konsumenta z obowigzku
splaty kredytu. Niniejsza dyrektywa nie wplywa na krajowe
przepisy prawa umow dotyczace uprawnient umawiajacych sie
stron do rozwiazania umowy o kredyt z uwagi na naruszenie
warunkéw umowy.
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O

od umowy w podobnych obszarach nalezy ustanowic przepis
dotyczacy prawa do odstapienia bez ponoszenia kary z tego
tytulu i bez obowigzku przedstawiania uzasadnienia, na
warunkach zblizonych do przewidzianych w  dyrektywie
2002/65/WE Parlamentu i Rady z dnia 23 wrzesnia 2002 r.
dotyczacej sprzedazy konsumentom uslug finansowych na
odleglos¢ ().

W przypadku odstapienia przez konsumenta od umowy
o kredyt, w zwiazku z kt6rg otrzymal on towary, w szczegdl-
nosci od umowy sprzedazy ratalnej lub od umowy najmu lub
leasingu przewidujacej zobowiazanie do zakupu, niniejsza
dyrektywa nie powinna naruszaé jakichkolwiek uregulowan
panstw czlonkowskich w kwestiach dotyczacych zwrotu
towarow lub wszelkich kwestiach powigzanych.

W niektérych przypadkach przepisy krajowe juz obecnie
przewiduja, ze $rodki finansowe nie moga by¢ udostgpnione
konsumentowi przed uplywem okreslonego terminu. W tych
przypadkach konsumenci moga zazyczy¢ sobie, aby zagwa-
rantowana byla dostawa towaréw lub ustug w krétkim czasie.
W zwigzku z tym w przypadku kredytéw wigzanych panstwa
czlonkowskie moga wyjatkowo przewidzie¢, aby, jezeli
konsument wyraznie Zyczy sobie dostawy w krétkim czasie,
termin na wykonanie prawa odstgpienia od umowy o kredyt
mogl by¢ skrocony do tego samego terminu przed uplywem
ktérego $rodki finansowe nie moga by¢ udostepnione.

W przypadku uméw o kredyt wigzany istnieje wspé6lzaleznosé
miedzy nabyciem towaréw lub ustug a umowg o kredyt
zawarta w tym celu. Dlatego jezeli konsument korzysta
w oparciu o prawo wspdlnotowe z prawa do odstgpienia od
umowy w odniesieniu do umowy sprzedazy, nie powinien by¢
dluzej zwigzany umowa o kredyt wigzany. Nie powinno to
wplywaé na przepisy krajowe majace zastosowanie do umow
o kredyt wigzany, w przypadku gdy umowa sprzedazy zostata
uniewazniona lub gdy konsument skorzystal z prawa odsta-
pienia od umowy na podstawie przepisow krajowych. Nie
powinno to réwniez wplywac na prawa konsumentéw, jakie
przyznajg im przepisy krajowe, zgodnie z ktérymi konsument
i dostawca towaréw lub ustug nie moga podja¢ wzgledem
siebie zadnego wigzacego zobowigzania umownego ani nie
moga wykona¢ miedzy sobg zadnych platnosci, dopoki
konsument nie podpisze umowy o kredyt w celu sfinansowa-
nia nabycia towaréw lub ustug.

Konsument powinien mie¢ mozliwo$¢ podjecia, na okreslo-
nych warunkach, $rodkéw prawnych wobec kredytodawcy
w przypadku probleméw zwigzanych z umowsa sprzedazy.
Panstwa czlonkowskie powinny jednak okreslié, w jakim
zakresie i na jakich warunkach konsument jest zobowiazany
do podjecia Srodkéw prawnych przeciwko dostawcy, w szcze-
gblnosci poprzez wytoczenie przeciw niemu powddztwa
zanim bedzie on mial mozliwos¢ ich podjecia przeciwko
kredytodawcy. Niniejsza dyrektywa nie powinna pozbawial
konsumentéw praw przyznanych im na mocy przepiséw
krajowych przewidujacych solidarng odpowiedzialnos¢ sprze-
dawcy lub dostawcy ustug i kredytodawcy.

Konsument powinien mie¢ prawo do wywigzania si¢ ze swoich
zobowigzan przed uplywem terminu okreslonego w umowie
kredytowej. W przypadku przedterminowej splaty w calosci
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za koszty bezposrednio zwigzane z przedterminows splatg
z uwzglednieniem ewentualnych oszczednosci uzyskanych
przez kredytodawce. W celu ustalenia metody obliczania
rekompensaty wazne jest przestrzeganie kilku zasad. Sposdb
obliczania rekompensaty naleznej kredytodawcy powinien by¢
przejrzysty i zrozumialy dla konsumentéw juz na etapie
poprzedzajacym zawarcie umowy o kredyt, a w kazdym
przypadku podczas wykonywania umowy o kredyt. Ponadto
metoda obliczania powinna by¢ latwa do stosowania przez
kredytodawcow, a sprawowanie nadzoru w zakresie rekom-
pensaty przez odpowiedzialne organy powinno by¢ ulatwione.
Z tego powodu, jak réwniez ze wzgledu na fakt, ze kredytu
konsumenckiego nie finansuje si¢ — z uwagi na jego czas
trwania i wysoko$¢ — przy uzyciu dlugoterminowych
mechanizméw finansowania, maksymalna kwota rekompen-
saty powinna by¢ ustalona ryczaltowo. Takie podejicie
odpowiada szczegdlnemu charakterowi kredytéw konsumenc-
kich i nie powinno stanowi¢ przeszkody dla przyjecia
ewentualnych odmiennych rozwigzan w przypadku innych
produktow, takich jak kredyty hipoteczne o stalej stopie
oprocentowania, ktére finansuje si¢ przy uzyciu dlugotermi-
nowych mechanizméw finansowania.

Panstwa czlonkowskie powinny mieé prawo ustanawiania
przepisow, zgodnie z ktorymi kredytodawca moze domagaé
si¢ rekompensaty za przedterminowy splate tylko pod
warunkiem, ze splacana przed terminem cz¢$¢ kwoty kredytu
przekracza w ciggu dwunastu miesigcy prog okreslony przez
panstwa czlonkowskie. Ustanawiajac ten prdg, ktory nie
powinien przekracza¢ 10 000 EUR, panstwa czlonkowskie
powinny na przyklad uwzgledni¢ $rednia kwote kredytéw
konsumenckich na swoim rynku.

Przeniesienie praw kredytodawcy wynikajacych z umowy
o kredyt nie powinno skutkowal pogorszeniem sytuacji
konsumenta. Konsument powinien by¢ réwniez nalezycie
poinformowany w przypadku przeniesienia praw wynikaja-
cych z umowy o kredyt na strong trzecig. W przypadku gdy
pierwotny kredytodawca, w porozumieniu z cesjonariuszem,
nadal zajmuje si¢ obstugg kredytu wobec konsumenta,
konsument nie ma zadnego istotnego interesu, aby by¢
informowany o jego przeniesieniu. Funkcjonujacy zatem na
szczeblu UE wymég dotyczacy informowania konsumenta
o przeniesieniu bytby w takich przypadkach nadmierny.

Pafistwa czlonkowskie powinny zachowa¢ mozliwo$¢ utrzy-
mania lub wprowadzenia przepiséw krajowych ustanawiaja-
cych formy powiadamiania zbiorowego, w przypadkach gdy
jest to konieczne do celéw zwigzanych z efektywnoscig
ztozonych transakcji — takich jak sekurytyzacja lub likwidacja
aktywéw — przeprowadzanych w zwiazku z przymusowa
likwidacja administracyjng banku.

W celu wspierania ustanawiania i funkcjonowania rynku
wewnetrznego oraz zapewniania konsumentom w calej
Wspdlnocie wysokiego poziomu ochrony niezbedne jest
zagwarantowanie w calej Wspdlnocie poréwnywalnosci
informacji dotyczacych rzeczywistych rocznych stép oprocen-
towania. Pomimo ustanowienia jednolitego wzoru matema-
tycznego do obliczania rocznej stopy oprocentowania
w dyrektywie 87/102/EWG, nie jest ona jeszcze w pelni
poréwnywalna w calej Wspdlnocie. W poszczegdlnych pan-
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stwach czlonkowskich przy jej wyliczaniu brane sg pod uwage
rézne sktadniki kosztéw. Dlatego niniejsza dyrektywa powinna
jasno i kompleksowo okresli¢ calkowity koszt kredytu
ponoszony przez konsumenta.

Dla zapewnienia przejrzystosci i stabilnoSci rynku i do
czasu dokonania dalszej harmonizacji panstwa cztonkow-
skie powinny zapewni¢ wprowadzenie whasciwych srodkow
dotyczgcych regulowania lub nadzorowania dzialalnosci
kredytodawcow.

Niniejsza dyrektywa nie narusza praw podstawowych i jest
zgodna z zasadami uznanymi w szczegdlnosci w Karcie
praw podstawowych Unii Europejskiej. Niniejsza dyrektywa
ma na celu w szczeg6lnosci zapewnienie pelnego posza-
nowania przepisow w sprawie ochrony danych osobowych,
prawa wlasnosci, zakazu dyskryminacji, ochrony zycia
rodzinnego i zawodowego, a takze ochrony konsumentéw
zgodnie z Kartg praw podstawowych Unii Europejskiej.

Poniewaz cel niniejszej dyrektywy, a mianowicie ustano-
wienie wspdlnych zasad dotyczacych niektérych aspektow
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych
panstw czlonkowskich dotyczacych kredytu konsumenc-
kiego, nie moze zosta¢ w sposdb wystarczajacy osiagniety
przez panstwa czlonkowskie, natomiast mozliwe jest jego
lepsze osiagniecie na poziomie Wspdlnoty, Wspdlnota
moze podjaé¢ dzialania zgodnie z zasada pomocniczosci
ustanowiong w art. 5 Traktatu. Zgodnie z zasada propor-
cjonalnosci ustanowiong w tym artykule niniejsza dyrek-
tywa nie wykracza poza to, co jest konieczne do osiagnigcia
tego celu.

Panstwa czlonkowskie powinny ustanowi¢ przepisy doty-
czace sankgji stosowanych w  przypadku naruszenia
przepisow krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg dyrek-
tywa i zapewni¢ ich wdrozenie. Wybér sankcji pozostaje
w gestii panstw czlonkowskich, lecz przewidziane sankcje
powinny by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

Srodki niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy
powinny zostaé przyjete zgodnie z decyzja Rady 1999/
468/WE z dnia 28 czerwca 1999 r. ustanawiajacg warunki
wykonywania uprawnieni wykonawczych przyznanych
Komisji ().

W szczeg6lnosci nalezy przyznaé¢ Komisji uprawnienia do
przyjmowania dodatkowych zalozent do obliczania rzeczy-
wistej rocznej stopy oprocentowania. Jako ze $rodki te maja
zasieg ogolny, a ich celem jest zmiana innych niz istotne
elementéw niniejszej dyrektywy, musza one zostaé przyjete
zgodnie z procedurg regulacyjna polaczona z kontrola
przewidziang w art. 5a decyzji 1999/468/WE.

Zgodnie z pkt 34 Porozumienia miedzyinstytucjonalnego
w sprawie lepszego stanowienia prawa (%) zacheca sie
panstwa czlonkowskie do sporzadzania dla ich wlasnych
celéw i w interesie Wspdlnoty wiasnych tabel, ktore
w mozliwie najszerszym zakresie odzwierciedlaja korelacje
pomiedzy niniejszg dyrektywa a Srodkami transpozycji,
oraz do podawania ich do wiadomosci publicznej.

(') Dz.U.L 184z 17.7.1999, s. 23. Decyzja zmieniona decyzjg 2006/

512/WE (Dz.U. L 200 z 22.7.2006, s. 11).

() Dz.U. C 321 z 31.12.2003, s. 1.

(51) W zwigzku z powyzszym, biorac pod uwage liczbe

poprawek, ktore muszg zostaé wprowadzone do dyrektywy
87/102/EWG w wyniku rozwoju sektora kredytéw kon-
sumenckich, a takze w interesie jasnosci prawodawstwa
Wspdlnoty, nalezy uchyli¢ t¢ dyrektywe i zastapic ja
niniejsza dyrektywa,

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

ROZDZIAL 1

PRZEDMIOT, ZAKRES ZASTOSOWANIA I DEFINICJE

Artykut 1

Przedmiot

Celem niniejszej dyrektywy jest harmonizacja niektérych
aspektow przepisow ustawowych, wykonawczych i procedur
administracyjnych panstw cztonkowskich, dotyczacych uméw
o kredyt konsumencki.

—_

Lt

Artykut 2

Zakres stosowania

Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do uméw o kredyt.
Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do:

uméw o kredyt, ktéry zabezpieczony jest hipoteka lub
innym poréwnywalnym zabezpieczeniem na nierucho-
mosci powszechnie stosowanym w panstwie czlonkowskim
lub ktéry zabezpieczony jest prawem zwigzanym z nieru-
chomoscig;

umdw o kredyt przeznaczony na sfinansowanie nabycia lub
utrzymania prawa wlasnosci nieruchomosci gruntowej lub
istniejacego lub planowanego budynku;

uméw o kredyt, ktorego catkowita kwota jest nizsza niz
200 EUR lub wyzsza niz 75 000 EUR;

uméw najmu lub leasingu, jezeli ani sama umowa, ani
jakakolwiek umowa odrgbna nie przewiduja obowiazku
nabycia przedmiotu umowy; domniemywa si¢, Ze taki
obowigzek istnieje, jezeli kredytodawca decyduje o tym
jednostronnie;

uméw o kredyt w rachunku biezacym, ktéry musi by¢
splacany w ciggu jednego miesigca;

uméw o kredyt nieoprocentowany i wolny od wszelkich
oplat oraz uméw o kredyt zawartych na warunkach
przewidujacych jego splate w terminie trzech miesigcy
i wymog uiszczenia jedynie nieznacznych oplat;

uméw o kredyt udzielany przez pracodawce swoim
pracownikom w ramach jego dzialalnosci dodatkowej,
nieoprocentowany lub oprocentowany wedlug rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania nizszej od powszechnie
stosowanych na rynku i ktéry nie jest oferowany og6towi
spoleczenistwa;
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h)  uméw o kredyt zawartych z przedsigbiorstwami inwes-
tycyjnymi zdefiniowanymi w art. 4 ust. 1 dyrektywy 2004/
39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 kwietnia
2004 r. w sprawie rynkéw instrumentéw finansowych (1)
lub z instytucjami kredytowymi zdefiniowanymi w art. 4
dyrektywy Rady 2006/48/WE w celu umozliwienia
inwestorowi przeprowadzenia transakcji majacej zwiazek
z przynajmniej jednym instrumentem wymienionym
w sekcji C zalgcznika 1 do dyrektywy 2004/39/WE,
w przypadku gdy przedsigbiorstwo inwestycyjne lub
instytucja kredytowa udzielajgca kredytu bierze udziat
w takiej transakeji;

i) uméw o kredyt, ktére sa wynikiem ugody osiagnietej
w sadzie lub przed innym organem ustawowym;

j)  uméw o kredyt, ktére dotycza odroczonej splaty — bez
zadnych oplat — istniejacego zadluzenia;

k) umdw o kredyt, przy zawieraniu ktérych od konsumenta
wymaga si¢ zlozenia tytulem zabezpieczenia przedmiotu
u kredytodawcy, jezeli odpowiedzialno$¢ konsumenta jest
Sci$le ograniczona do tego zastawionego przedmiotu;

)  umoéw o kredyt dotyczacych kredytéw udzielanych ograni-
czonej grupie os6b na mocy przepisu ustawowego
shuzacego interesowi ogdlnemu, z zastosowaniem nizszych
stop oprocentowania niz powszechnie stosowane na rynku
lub nieoprocentowanych, lub z zastosowaniem innych
warunkow, ktére sa korzystniejsze dla konsumenta niz
powszechnie stosowane na rynku oraz stp oprocentowa-
nia nie wyzszych niz powszechnie stosowane na rynku.

3. W odniesieniu do uméw o kredyt w rachunku biezacym,
ktory to kredyt podlega splacie na zadanie lub w terminie trzech
miesiecy, stosuje sie wy}qcznie art. 1-3, art. 4 ust. 1, art. 4 ust. 2
lit. a)—c), art. 4 ust. 4, art. 6-9, art. 10 ust. 1, 41 5, art. 12, 15,17
iart. 19-32.

4. W odniesieniu do uméw o kredyt w formie przekroczenia
stosuje si¢ wylacznie art. 1-3, 18, 20 i 22-32.

5. Panstwa czlonkowskie moga ustali¢, ze wylacznie art. 1-4,
6,719, art. 10 ust. 1, art. 10 ust. 2 lit. a)-h) i ), art. 10 ust. 4
oraz art. 11, 13 oraz 16-32 majg zastosowanie do uméw
o kredyt zawieranych przez organizacje, ktora:

a)  zostala utworzona dla wzajemnych korzysci jej cztonkdéw;
b) nie przynosi zyskéw osobom innym niz jej cztonkowie;

¢) realizuje cel spoleczny przewidziany w ustawodawstwie

krajowym;

d)  przyjmuje — wylacznie od swoich czlonkéw — oszczednosci
oraz zarzadza nimi, a takze udost¢pnia tym osobom Zzrédla
kredytowania; oraz

e) udziela kredytu w oparciu o rzeczywista roczna stopg
oprocentowania, ktdra jest nizsza niz stopy powszechnie
stosowane na rynku lub w stosunku do ktérej stosuje si¢
pulap ustanowiony w prawie krajowym;

) Dz.U. L 145 z 30.4.2004, s. 1. Dyrektywa zmieniona ostatnio
dyrektywa 2008/10/WE (Dz.U. L 76 z 19.3.2008, s. 33).

—

i w ktérej cztonkostwo jest ograniczone do 0séb zamieszkuja-
cych lub zatrudnionych w okreSlonym miejscu lub do
pracownikéw i emerytowanych pracownikéw okreslonego
pracodawcy lub oséb spelniajacych inne warunki okre$lone
w prawie krajowym jako podstawa istnienia wigzi migdzy
cztonkami.

Pafistwa czlonkowskie moga wylaczy¢ ze stosowania niniejszej
dyrektywy umowy o kredyt zawarte przez takq organizacje,
w przypadku gdy catkowita warto§¢ wszystkich obowigzujacych
uméw o kredyt zawartych przez t¢ organizacje jest malo
znaczaca w stosunku do calkowitej wartosci wszystkich
obowigzujgcych uméw o kredyt w panstwie cztonkowskim,
w ktorym organizacja ma siedzibe, a catkowita warto§¢
wszystkich obowigzujagcych uméw o kredyt zawartych przez
wszystkie takie organizacje w tym panstwie cztonkowskim jest
nizsza niz 1 % catkowitej wartosci wszystkich obowiazujacych
umoéw o kredyt zawartych w tym panstwie czlonkowskim.

Panistwa czlonkowskie co roku sprawdzajg, czy w dalszym ciggu
spelnione s3 warunki niezbedne do zastosowania takich
wylaczen, a takze podejmujg dziatania majace na celu cofnigcie
wylaczenia, w przypadku gdy uznaja, ze warunki te nie s juz
spelniane.

6. Panstwa czlonkowskie mogg okresli¢, ze do uméw o kredyt
przewidujacych dokonanie miedzy kredytodawca a konsumen-
tem uzgodnie dotyczacych odroczenia platnosci lub sposobu
splaty, w przypadku gdy konsument zalega juz ze splata
zadluzenia wynikajacego z pierwotnej umowy o kredyt, stosuje
si¢ wylacznie art. 1-4, art. 6, 7, 9, art. 10 ust. 1, art. 10 ust. 2
lit. a)-i), 1) i 1), art. 10 ust. 4, art. 11, 13, 16 i art. 18-32,
w przypadku gdy:

a)  uzgodnienia takie prawdopodobnie zapobiegng ewentual-
nemu postepowaniu sgdowemu w zwigzku z takg zale-
gloscia; oraz

b) wobec konsumenta nie zostang przy tym zastosowane
mniej korzystne warunki w poréwnaniu z warunkami
okre$lonymi w pierwotnej umowie o kredyt.

Jednak jezeli umowa o kredyt jest objeta zakresem stosowania
ust. 3, stosuje si¢ wylacznie przepisy tego ustepu.

Artykut 3

Definicje

Na uzytek niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastepujace definicje:

a) ,konsument” oznacza osobe fizyczna, ktéra w transakcjach
objetych niniejsza dyrektywa dziata w celach niezwigzanych
ze swojg dzialalnoScig handlows, gospodarcza lub zawo-
dowg;

b) ,kredytodawca” oznacza osob¢ fizyczng lub prawna, ktora
udziela kredytu lub daje przyrzeczenie udzielenia kredytu
w ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci handlo-
wej, gospodarczej lub zawodowej;
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¢) ,umowa o kredyt” oznacza umowg, na mocy ktorej
kredytodawca udziela kredytu konsumenckiego lub daje
przyrzeczenie udzielenia kredytu konsumenckiego w formie
odroczonej platnosci, pozyczki lub innego podobnego
Swiadczenia finansowego, z wyjatkiem uméw dotyczacych
cigglego $wiadczenia ustug lub dotyczacych dostaw towa-
réw tego samego rodzaju, jezeli konsument placi za takie
ustugi lub towary w ratach przez okres ich $wiadczenia lub
dostarczania;

d) ,kredyt w rachunku biezagcym” oznacza zawartg w spos6b
wyrazny umowe o kredyt, na mocy ktérej kredytodawca
umozliwia konsumentowi dysponowanie $rodkami finan-
sowymi w wysokosci przekraczajacej biezace saldo
rachunku biezacego konsumenta;

e) ,przekroczenie” oznacza akceptowane w sposob milczacy
przekroczenie salda $rodkéw, na mocy ktérego kredyto-
dawca umozliwia konsumentowi dysponowanie $rodkami
finansowymi w wysoko$ci przekraczajacej biezace saldo
rachunku biezacego konsumenta lub udzielony kredyt
w rachunku biezacym;

f)  ,posrednik kredytowy” oznacza osobe fizyczng lub prawna,
ktéra nie dziala w charakterze kredytodawcy i ktora
w ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci handlo-
wej, gospodarczej lub zawodowej za wynagrodzeniem
w formie pieni¢znej lub kazdej innej uzgodnionej formie
korzysci finansowej:

(i) przedstawia lub oferuje konsumentom umowy o kre-

dyt;

(i) udziela konsumentom pomocy podejmujac w zwigzku
z umowami o kredyt prace przygotowawcze inne niz
wymienione w ppkt (i); lub

(ili) zawiera z konsumentami umowy o kredyt w imieniu

kredytodawcy;

g) ,catkowity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta”
oznacza wszystkie koszty facznie z odsetkami, prowizjami,
podatkami oraz wszelkimi innymi oplatami, ktére kon-
sument jest zobowiazany ponies¢ w zwigzku z umowa
o kredyt, ktére to koszty znane sa kredytodawcy,
z wyjatkiem kosztéw notarialnych; uwzgledniane sg tu
takze koszty ustug dodatkowych zwigzanych z umowa
o kredyt, w szczegdlnosci skladki z tytutu ubezpieczenia,
jezeli, dodatkowo, zawarcie umowy dotyczacej ustugi jest
niezb¢dne do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach;

h) ,calkowita kwota do zaplaty przez konsumenta” oznacza
sume catkowitej kwoty kredytu i calkowitego kosztu
kredytu ponoszonego przez konsumenta;

i) ,rzeczywista roczna stopa oprocentowania” oznacza catko-
wity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta, wyra-
zony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu
w stosunku rocznym, w odpowiednich przypadkach, wraz
z kosztami, o ktérych mowa w art. 19 ust. 2;

j)  .stopa oprocentowania kredytu” oznacza stope oprocento-
wania wyrazong jako stale lub zmienne oprocentowanie
stosowane w stosunku rocznym do wyplaconej kwoty

kredytu;

k) ,stala stopa oprocentowania kredytu” oznacza, ze kredyto-
dawca i konsument uzgadniajg w umowie o kredyt
stosowanie jednej stopy oprocentowania kredytu przez
caly okres obowiazywania umowy o kredyt lub kilku stop
oprocentowania kredytu w okresach bedacych czgscia
okresu obowigzywania umowy, wykorzystujac przy tym
stala okreslona warto$¢ procentows. Jezeli umowa o kredyt
nie okresla wszystkich stop oprocentowania kredytu, stopa
oprocentowania kredytu uznawana jest za stala jedynie
w odniesieniu do tych okreséw bedacych czgscig okresu
obowigzywania umowy o kredyt, dla ktérych stopy
oprocentowania kredytu zostaly okreslone wylacznie przy
wykorzystaniu stalej okreSlonej warto$ci procentowej
uzgodnionej przy zawarciu umowy o kredyt;

) ,calkowita kwota kredytu” oznacza maksymalng kwote lub
faczne kwoty udostepnione na podstawie umowy o kredyt;

m) trwaly no$nik” oznacza urzadzenie umozliwiajace kon-
sumentowi przechowywanie informacji kierowanych do
niego osobiscie w sposob, ktéry daje mu do nich dostgp
w przysziosci przez okres odpowiedni do celow, jakim te
informacje stuza, i ktéry pozwala na odtworzenie prze-
chowywanych informacji w niezmienionej postaci;

n) ,umowa o kredyt wiazany” oznacza umowe o kredyt,
zgodnie z ktérg

(i) dany kredyt stluzy wylacznie finansowaniu innej
umowy dotyczacej dostawy okreslonych towardéw
lub $wiadczenia okreslonej ustugi; oraz

(i) obie te umowy stanowig z obiektywnego punktu
widzenia jedng transakcje handlows; uznaje sig, Ze
jedna transakcja handlowa ma miejsce wtedy, gdy
dostawca towaréw lub ustug sam finansuje kredyt na
potrzeby konsumenta lub, w przypadku finansowania
przez strong trzeci, jezeli kredytodawca korzysta
z ustug dostawcy towaréw lub ustug w zwigzku
z zawarciem lub przygotowywaniem umowy o kredyt
lub w przypadku gdy dane towary lub $wiadczenie
danej ustugi jest wyraznie okreSlone w umowie

o kredyt.

ROZDZIAL 1l

INFORMACJE 1 POSTEPOWANIE POPRZEDZAJACE ZAWARCIE
UMOW O KREDYT

Artykut 4
Standardowe informacje podawane w reklamie

1. Wszelkie reklamy uméw o kredyt podajace stope oprocen-
towania lub inne dane liczbowe odnoszgce sie do kosztéw
kredytu ponoszonych przez konsumenta zawieraja standardowe
informacje okre$lone w niniejszym artykule.

Obowiazek ten nie ma zastosowania, w przypadku gdy
ustawodawstwo krajowe wymaga podawania rzeczywistej rocz-
nej stopy oprocentowania w reklamach dotyczacych uméw
o kredyt, w ktérych nie podaje si¢ stopy oprocentowania lub
innych danych liczbowych dotyczacych wszelkich kosztow
kredytu ponoszonych przez konsumenta w rozumieniu akapitu
pierwszego.
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2. Standardowe informacje okreslaja w sposéb jasny, zwiezly
i widoczny — na podstawie reprezentatywnego przykladu:

a) stope oprocentowania kredytu, stala lub zmienng, lub
obydwie te stopy, wraz ze szczegétami dotyczacymi
wszelkich oplat uwzglednionych w calkowitym koszcie
kredytu ponoszonym przez konsumenta;

b)  catkowita kwote kredytu;

€) rzeczywista roczng stope oprocentowania; w przypadku
tych rodzajow uméw o kredyt, o ktérych mowa w art. 2
ust. 3, pafstwa czlonkowskie moga podjal decyzje
o0 odstapieniu od wymogu podawania rzeczywistej rocznej
Stopy oprocentowania;

d) w odpowiednich przypadkach, okres obowigzywania
umowy o kredyt;

e) w przypadku kredytu w formie odroczonej platnosci za
okrelony towar lub ustuge — cene gotéwkows oraz kwoty
wszelkich zaliczek; oraz

f)  w odpowiednich przypadkach, calkowita kwote do zaplaty
przez konsumenta oraz wysoko$¢ rat.

3. Jesli do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach niezbedne jest zawarcie umowy
dotyczacej ustugi dodatkowej zwigzanej z umowa o kredyt,
w szczegblnosci umowy ubezpieczenia, a kosztu takiej ustugi nie
mozna z gory okresli¢, informacje o obowigzku zawarcia takiej
umowy réwniez podaje si¢ w sposéb jasny, zwiezly i widoczny
Wraz z rZeczywista roczng stopg oprocentowania.

4. Niniejszy artykul stosuje si¢ bez uszczerbku dla dyrektywy
2005/29/WE.

Artykut 5
Informacje udzielane przed zawarciem umowy

1. W stosownym czasie przed zwiazaniem si¢ konsumenta
umowg o kredyt lub oferta kredytodawca oraz, w stosownych
przypadkach, posrednik kredytowy dostarczaja konsumentowi —
na podstawie warunkéw kredytu zaproponowanych przez
kredytodawce, a takze, w stosownych przypadkach, zgodnie
z preferencjami okre$lonymi przez konsumenta i informacjami
przez niego przekazanymi — informacje potrzebne do poréwna-
nia réznych ofert w celu podjecia, przy pelnej znajomosci
faktow, decyzji, czy zawrze¢ umowe o kredyt. Informacje te,
w formie papierowej lub na innym trwalym nosniku, powinny
zostal przekazane przy uzyciu standardowego europejskiego
arkusza informacyjnego dotyczacego kredytu konsumenckiego
okreslonego w zafgczniku II. Domniemywa si¢, Ze kredytodawca
spetnil wymogi informacyjne okreslone w niniejszym ustepie,
a takze w art. 3 ust. 1 i 2 dyrektywy 2002/65/WE, jesli przekazat
on konsumentowi standardowy europejski arkusz informacyjny
dotyczgcy kredytu konsumenckiego.

Informacje te okreslaja:
a)  rodzaj kredytu;
b) dane identyfikacyjne i adres kredytodawcy, a takze, w sto-

sownych przypadkach, dane identyfikacyjne i adres zaan-
gazowanego posrednika kredytowego;

catkowita kwote kredytu oraz warunki dokonywania
wyplat;

okres obowiazywania umowy o kredyt;

w przypadku kredytu w formie odroczonej platnosci za
towar lub ustuge lub umowy o kredyt wigzany — towar lub
ustuge i ich ceng gotéwkows;

stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej
stopy oprocentowania oraz, jesli sa dostepne, wszelkie
indeksy lub stopy referencyjne majace zastosowanie do
pierwotnej stopy oprocentowania kredytu, a takze okresy,
warunki i procedury zmian stopy oprocentowania kredytu.
Jezeli w réznych okolicznosciach stosuje si¢ rézne stopy
oprocentowania — wyzej wymienione informacje o wszyst-
kich stosowanych stopach;

rzeczywista roczng stopg oprocentowania oraz catkowitg
kwote do zaplaty przez konsumenta, przedstawione za
pomoca reprezentatywnego przykladu podajacego wszyst-
kie zalozenia przyjete do obliczenia tej stopy; w przypadku
gdy konsument poinformowatl kredytodawce o co najmniej
jednym ze skladnikéw preferowanego przez siebie kredytu,
takich jak okres obowigzywania umowy o kredyt i calkowita
kwota kredytu, kredytodawca uwzglednia te sktadniki; jezeli
umowa o kredyt przewiduje rézne sposoby dokonywania
wyplat, w odniesieniu do ktorych obowigzujg rézne oplaty
i stopy oprocentowania, a kredytodawca korzysta z zaloze-
nia, o ktérym mowa w zalaczniku I czes¢ 11 lit. b), zaznacza
on, ze inne mechanizmy dokonywania wyplat moga
spowodowal zastosowanie wyzszej rocznej stopy oprocen-
towania;

kwote, liczbe i czestotliwos$¢ platnosci, jakich ma dokonaé
konsument, oraz, w stosownych przypadkach, kolejnosc,
w jakiej platnosci beda zaliczane na poczet splaty réznych
naleznych sald, dla ktérych stosuje si¢ rézne stopy
oprocentowania;

w stosownych przypadkach, oplaty za prowadzenie jednego
lub kilku rachunkéw, na ktdrych zapisywane sg zaréwno
transakcje platnodci, jak i wyplaty, chyba Ze otwarcie
takiego rachunku nie jest obowigzkowe, tacznie z oplatami
za korzystanie ze S$rodkéw platniczych, zaréwno dla
transakcji platnosci, jak i dla wyplat, a takze wszelkie inne
oplaty powstale w zwigzku z umowa o kredyt oraz
warunki, na jakich oplaty te moga ulega¢ zmianie;

w stosownych przypadkach — konieczno$¢ poniesienia
przez konsumenta kosztéw notarialnych przy zawarciu

umowy o kredyt;

obowiazek, o ile taki istnieje, zawarcia umowy dotyczacej
ustug dodatkowych zwigzanych z umowa o kredyt,
w szczegblnosci ubezpieczenia, w przypadku gdy zawarcie
takiej umowy jest niezbedne do uzyskania kredytu lub do
uzyskania go na oferowanych warunkach;

stope oprocentowania majacg zastosowanie w przypadku
op6znienia platnosci oraz ustaleni dotyczacych jej zmian,
a takze, w stosownych przypadkach, wszelkie oplaty
z tytutu zaleglosci w splacie;
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m) ostrzezenie o konsekwencjach braku platnosci;
n) w stosownych przypadkach, wymagane zabezpieczenia;
o) istnienie lub brak prawa do odstgpienia od umowy;

p) prawo do przedterminowej splaty, o ile ono istnieje
i, w stosownych przypadkach, informacje na temat prawa
kredytodawcy do rekompensaty, a takze sposob okreslania
tej rekompensaty zgodnie z art. 16;

q) prawo konsumenta do natychmiastowego otrzymania
bezplatnej informacji, zgodnie z art. 9 ust. 2, na temat
wynikéw przeprowadzonej w celu oceny jego zdolnosci
kredytowej weryfikacji w bazie danych;

r)  prawo konsumenta do bezplatnego otrzymania na zadanie
egzemplarza projektu umowy o kredyt. Przepisu tego nie
stosuje sie, jezeli w chwili, gdy konsument zglasza takie
zadanie, kredytodawca nie wyraza checi zawarcia z kon-
sumentem umowy o kredyt; oraz

s)  w stosownych przypadkach, czas, przez jaki kredytodawca
jest zwigzany informacjami udzielonymi przed zawarciem

umowy o kredyt.

Wszelkie dodatkowe informacje, jakie kredytodawca przekazuje
konsumentowi, sa podawane w osobnym dokumencie, ktéry
moze zosta¢ zalaczony do standardowego europejskiego arkusza
informacyjnego dotyczacego kredytu konsumenckiego.

2. W przypadku kontaktéw telefonicznych, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 dyrektywy 2002/65/WE, opis gtéwnych cech
ustugi finansowej, ktéra ma by¢ dostarczona zgodnie z art. 3
ust. 3 lit. b) tiret drugie tej dyrektywy, zawiera co najmniej
elementy okreslone w ust. 1 lit. ¢), d), e), f) i h) niniejszego
artykulu lacznie z rzeczywista roczng stopa oprocentowania
przedstawiong w formie reprezentatywnego przykladu, a takze
catkowita kwota do zaplaty przez konsumenta.

3. Jezeli umowa zostala zawarta na zgdanie konsumenta
z zastosowaniem S$rodkéw porozumiewania si¢ na odleglosé,
ktére nie pozwalajg na przekazanie informacji zgodnie z ust. 1,
w szczegllnosci w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2,
kredytodawca dostarcza konsumentowi pelnych informacji
udzielanych zwykle przed zawarciem umowy natychmiast po
zawarciu umowy o kredyt przy zastosowaniu formularza
standardowego europejskiego arkusza informacyjnego dotycza-
cego kredytu konsumenckiego.

4. Na zadanie konsument otrzymuje bezplatnie, oprécz
standardowego europejskiego arkusza informacyjnego dotycza-
cego kredytu konsumenckiego, egzemplarz projektu umowy
o kredyt. Przepisu tego nie stosuje si¢, jezeli w chwili, gdy
konsument zglasza takie zadanie, kredytodawca nie wyraza checi
zawarcia z nim umowy o kredyt.

5. W przypadku umowy o kredyt, zgodnie z ktérg platnosci
dokonywane przez konsumenta nie sg natychmiast odpowiednio
zaliczane na poczet splaty catkowitej kwoty kredytu, ale sa
wykorzystywane do zgromadzenia kapitatlu przez okresy i na
warunkach okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie
dodatkowej, informacje udzielane przed zawarciem umowy,

wymagane na mocy ust. 1, zawierajg jasne i zwiezle stwierdzenie,
ze taka umowa o kredyt nie przewiduje gwarancji splaty
catkowitej kwoty kredytu wyplaconej na jej podstawie, chyba
ze taka gwarangja jest udzielana.

6. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, by kredytodawcy i, w sto-
sownych przypadkach, posrednicy kredytowi udzielali konsu-
mentowi  odpowiednich ~ wyjasnie, w  odpowiednich
przypadkach przez objasnienie informacji udzielanych przed
zawarciem umowy zgodnie z ust. 1, gléwnych cech proponowa-
nych produktéw oraz konkretnych skutkéw dla konsumenta,
jakie moga one za sobg pociaga¢, w tym konsekwencji zaleglosci
w splacie, tak aby konsument mégt oceni¢, czy proponowana
umowa o kredyt jest dostosowana do jego potrzeb i sytuacji
finansowej. Panstwa czlonkowskie moga ustali¢ tryb i zakres
takiej pomocy, a takze okresli¢ podmiot, ktéry ma udzielaé
pomocy, w zaleznosci od konkretnych okolicznosci, w jakich
umowa o kredyt jest oferowana, osobe, ktérej jest ona
oferowana, a takze rodzaj oferowanego kredytu.

Artykut 6

Wymogi dotyczace informacji udzielanych przed
zawarciem niektérych uméw o kredyt w rachunku
biezacym i niektérych szczegélnych uméw o kredyt

1. W stosownym czasie przed zwigzaniem si¢ konsumenta
jakgkolwiek umowa o kredyt lub oferta dotyczaca umowy
o kredyt, o ktérej mowa w art. 2 ust. 3, 5 lub 6, kredytodawca
i, w stosownych przypadkach, posrednik kredytowy dostarczaja
konsumentowi — na podstawie warunkéw kredytu zapropono-
wanych przez kredytodawce, a takze, w stosownych przypad-
kach, zgodnie z preferencjami okre$lonymi przez konsumenta
i informacjami przez niego przekazanymi - informacje
potrzebne do pordwnania réznych ofert w celu podjecia, przy
pelnej znajomosci faktow, decyzji, czy zawrze¢ umowe o kredyt.

Informacje te okreslaja:
a)  rodzaj kredytu;

b)  dane identyfikacyjne i adres kredytodawcy, a takze, w sto-
sownych przypadkach, dane identyfikacyjne i adres zaan-
gazowanego posrednika kredytowego;

¢) catkowita kwote kredytu;
d)  okres obowigzywania umowy o kredyt;

e) stope oprocentowania kredytu; warunki stosowania tej
stopy oprocentowania, wszelkie indeksy lub stopy referen-
cyjne majace zastosowanie do pierwotnej stopy oprocento-
wania kredytu, oplaty majace zastosowanie od chwili
zawarcia umowy o kredyt oraz, w stosowych przypadkach,
warunki, na jakich oplaty te moga ulec zmianie;

f)  rzeczywista roczng stopg oprocentowania przedstawiong
w formie reprezentatywnych przykladéw zawierajacych
wszystkie zalozenia przyjete do obliczenia tej stopy;

g)  warunki i procedurg rozwiazania umowy o kredyt;



L 133/76

Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej

22.5.2008

h)  w przypadku uméw o kredyt, o ktérych mowa w art. 2
ust. 3, w odpowiednich przypadkach wskazanie, ze od
konsumenta bedzie mozna zada¢ w dowolnym momencie
splaty petnej kwoty kredytu;

i)  stop¢ oprocentowania majacg zastosowanie do opdznio-
nych platnosci oraz ustalenia dotyczace jej zmian, a takze,
w stosownych przypadkach, wszelkie oplaty z tytulu
op6znienia w splacie;

j)  prawo konsumenta do niezwlocznego otrzymania bez-
platnej informacji, zgodnie z art. 9 ust. 2, na temat
wynikow przeprowadzonej w celu oceny jego zdolnosci
kredytowej weryfikacji w bazie danych;

k) w przypadku uméw o kredyt, o ktérych mowa w art. 2
ust. 3, informacje dotyczace oplat stosowanych od chwili
zawarcia umowy, a takze, w stosownych przypadkach,
warunki, na jakich te oplaty moga ulec zmianie;

)  w stosownych przypadkach, czas, przez jaki kredytodawca
jest zwigzany informacjami udzielanymi przed zawarciem
umowy o kredyt.

Informagje te przekazuje si¢ w formie papierowej lub na innym
trwalym noéniku, przy czym wszystkie sposréd nich sa
jednakowo widoczne. Mozna je przekazal przy uzyciu euro-
pejskiego arkusza informacyjnego dotyczacego kredytu konsu-
menckiego okreslonego w zalaczniku IIl. Domniemywa sig, ze
kredytodawca spelnit wymogi informacyjne okreslone w niniej-
szym ustepie, a takze w art. 3 ust. 11 2 dyrektywy 2002/65/WE,
jezeli przekazal konsumentowi europejski arkusz informacyjny
dotyczacy kredytu konsumenckiego.

2. W przypadku uméw o kredyt, o ktérych mowa w art. 2
ust. 3, panstwa czlonkowskie mogg zadecydowaé o braku
obowigzku podawania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowa-
nia.

3. W przypadku umowy o kredyt, o ktérej mowa w art. 2
ust. 5 i 6, informacje przekazane konsumentowi zgodnie z ust. 1
niniejszego artykulu obejmujg réwniez:

a)  kwote, liczbe i czestotliwos¢ platnodci, jakich ma dokonaé
konsument, oraz, w stosownych przypadkach, kolejnos¢,
w jakiej platnosci beda zaliczane na poczet splaty réznych
naleznych sald, dla ktérych stosuje si¢ rézne stopy
oprocentowania kredytu; oraz

b) prawo do przedterminowej splaty i, w stosownych przy-
padkach, informacje na temat prawa kredytodawcy do
rekompensaty, a takze sposobu jej okreslania.

Jezeli umowa o kredyt jest objeta zakresem zastosowania art. 2
ust. 3, stosuje si¢ wylacznie przepisy ust. 1 niniejszego artykutu.

4. W przypadku kontaktéw telefonicznych oraz w sytuacji, gdy
konsument wnosi o natychmiastowe udostgpnienie mu kredytu
w rachunku biezacym, opis gléwnych cech ustugi finansowej
zawiera co najmniej elementy, o ktérych mowa w ust. 1 lit. ¢), e),
f) oraz h). Ponadto w przypadku uméw o kredyt, o ktérych

mowa w ust. 3, opis gléwnych cech produktu zawiera
szczegdtowe informacje na temat okresu obowiazywania umowy

o kredyt.

5. Niezaleznie od wylaczenia, o ktérym mowa w art. 2 ust. 2
lit. e), panstwa czlonkowskie stosuja w odniesieniu do uméw
o kredyt w rachunku biezacym, ktory musi zostal splacony
w ciggu jednego miesigca, co najmniej wymogi okreslone
w pierwszym zdaniu ust. 4 niniejszego artykutu.

6. Na zadanie konsument otrzymuje bezplatnie oprocz
informacji, o ktérej mowa w ust. 1-4, egzemplarz projektu
umowy o kredyt zawierajacy informacje umowne, okreslone
w art. 10, w zakresie, w jakim artykul ten ma zastosowanie.
Przepisu tego nie stosuje si¢, jezeli w chwili, gdy konsument
zglasza takie zadanie, kredytodawca nie wyraza checi zawarcia
z nim umowy o kredyt.

7. Jezeli umowa zostala zawarta na zadanie konsumenta
z zastosowaniem $rodkow porozumiewania si¢ na odleglosc,
ktére nie umozliwiaja dostarczenia informacji zgodnie z ust. 1
i 3, w tym w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4,
kredytodawca natychmiast po zawarciu umowy o kredyt spelnia
swoj obowiazek okreSlony w ust. 1 i 3 przez dostarczenie
konsumentowi informacji umownych, zgodnie z art. 10, w zakre-
sie, w jakim artykul ten ma zastosowanie.

Artykut 7

Wylaczenia z obowigzku udzielania informacji przed
zawarciem umowy

Artykul 5 i 6 nie maja zastosowania do dostawcoéw towaréw lub
ustug dzialajacych w charakterze posrednikéw kredytowych
w ramach dzialalno$ci dodatkowej. Pozostaje to bez uszczerbku
dla obowiazku zapewnienia przez kredytodawce uzyskania przez
konsumenta informacji udzielanych przed zawarciem umowy,
o ktérych mowa w tych artykutach.

Artykut 8

Obowiazek przeprowadzenia oceny zdolnosci kredytowej

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja przeprowadzanie przez
kredytodawce przed zawarciem umowy o kredyt oceny zdol-
noéci kredytowej konsumenta na podstawie wystarczajacych
informacji przekazanych mu, w stosownych przypadkach, przez
konsumenta oraz, w razie koniecznosci, na postawie informacji
uzyskanych z odpowiedniej bazy danych. Panistwa czlonkowskie,
ktérych ustawodawstwo wymaga od kredytodawcéw dokonania
oceny zdolnosci kredytowej konsumenta na podstawie informa-
Gji z danej bazy danych, moga zachowa¢d ten wymog.

2. Pafstwa czlonkowskie zapewniaja w przypadku uzgodnie-
nia przez strony zmiany catkowitej kwoty kredytu po zawarciu
umowy o kredyt uaktualnianie przez kredytodawce bedacych
w jego posiadaniu informagji finansowych dotyczacych konsu-
menta i przeprowadzanie oceny zdolnosci kredytowej konsu-
menta przed znaczaca podwyzka catkowitej kwoty kredytu.
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ROZDZIAL 111

DOSTEP DO BAZ DANYCH

Artykut 9
Dostep do baz danych

1. Kazde panstwo czlonkowskie zapewnia kredytodawcom
z innych panstw czlonkowskich dostep do baz danych
wykorzystywanych w tym panstwie cztonkowskim do oceny
zdolnosci  kredytowej konsumentéw. Warunki dostepu sg
niedyskryminujace.

2. Jezeli odmowa udzielenia kredytu nastapita na podstawie
informacji pochodzacych z bazy danych, kredytodawca natych-
miast i bez pobierania zadnych oplat informuje konsumenta
o wynikach weryfikacji oraz podaje mu informacje dotyczace
bazy danych, w ktérej dokonano weryfikagji.

3. Informacja taka jest udzielana, chyba ze udzielanie takich
informadji jest zabronione na mocy innych przepiséw wspélno-
towych lub jest sprzeczne z celami porzadku publicznego lub
bezpieczeristwa publicznego.

4. Niniejszy artykul pozostaje bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego

przeplywu tych danych ().
ROZDZIAL IV

INFORMACJE I PRAWA DOTYCZACE UMOW O KREDYT

Artykut 10
Informacje zamieszczane w umowach o kredyt

1. Umowy o kredyt sporzadza si¢ w formie papierowej lub na
innym trwalym noéniku.

Wszystkie umawiajace si¢ strony otrzymujg egzemplarz umowy
o kredyt. Niniejszy artykul pozostaje bez uszczerbku dla
wszelkich przepiséw krajowych dotyczacych wazno$ci uméw
o kredyt, ktére sa zgodne z prawem wspdlnotowym.

2. W umowie o kredyt w sposéb jasny i zwiezly okresla si¢:

a)  rodzaj kredytu;

b) dane identyfikacyjne i adresy umawiajacych si¢ stron,
a takze, w stosownych przypadkach, dane identyfikacyjne
posrednika kredytowego;

¢) okres obowigzywania umowy o kredyt;

d) calkowita kwote kredytu oraz warunki dokonywania
wyplat;

e) w przypadku kredytu w formie odroczonej platnosci za
okreslony towar lub usluge lub w przypadku umowy
o kredyt wigzany — towar lub ustuge i ich cen¢ gotéwkows;

() Dz.U. L 281 z 23.11.1995, s. 31. Dyrektywa zmieniona
rozporzgdzeniem (WE) nr 1882/2003 (DzU. L 284
z 31.10.2003, s. 1).

stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej
stopy oraz, jesli sa dostepne, wszelkie indeksy lub stopy
referencyjne majace zastosowane do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu, a takze okresy, warunki i proce-
dury zmiany stopy oprocentowania kredytu. Jezeli w roz-
nych  okolicznodciach ~ stosuje  si¢  rdzne  stopy
oprocentowania kredytu, wyzej wymienione informacje
dotyczace wszystkich stosowanych stop;

rzeczywista roczng stope oprocentowania i catkowitg
kwote do zaplaty przez konsumenta, obliczone w chwili
zawierania umowy o kredyt; podawane sa wszystkie
zalozenia przyjete do obliczenia tej stopy;

kwote, liczbe i czgstotliwos¢ platnosci, jakich ma dokonaé
konsument, oraz, w stosownych przypadkach, kolejnos¢,
w jakiej platnosci bedg zaliczane na poczet splaty réznych
naleznych sald, dla ktérych stosuje si¢ rdzne stopy
oprocentowania kredytu;

w przypadku gdy ma miejsce splata kapitalu w ramach
umowy o kredyt na czas okre$lony, prawo konsumenta do
otrzymywania, na wniosek i bez oplat, w kazdym czasie
przez caly okres obowigzywania umowy o kredyt, zes-
tawienia w formie tabeli splat.

Tabela splat wskazuje nalezne platnosci oraz okresy
i warunki zaplaty takich kwot; poszczegélne splaty
przedstawione sg w tabeli w rozbiciu na mniejsze elementy
w celu uwidocznienia splaty kapitatu, odsetek wyliczonych
na podstawie stopy oprocentowania kredytu i, w stosownych
przypadkach, kosztow dodatkowych; w przypadku gdy
stopa oprocentowania nie jest stala lub gdy koszty
dodatkowe mogg ulega¢ zmianie na mocy umowy o kredyt,
tabela splat zawiera jasne i zwigzle wskazanie, Ze dane
liczbowe zawarte w tabeli zachowujg wazno$¢ wylgcznie
do nastepnej zmiany stopy oprocentowania kredytu lub
dodatkowych kosztéow, zgodnie z umowa o kredyt;

w przypadku gdy oplaty i odsetki sa placone bez splaty
kapitatu, zestawienie wskazujace okresy i warunki platnosci
odsetek i towarzyszacych im stalych lub jednorazowych
oplat;

w stosownych przypadkach, oplaty za prowadzenie jednego
lub kilku rachunkéw, na ktérych zapisywane sg transakcje
platnosci, jak i wyplaty, chyba ze otwarcie takiego rachunku
nie jest obowigzkowe, facznie z oplatami za korzystanie ze
srodkéw platniczych, zaréwno dla transakeji platnosci, jak
i dla wyplat, oraz wszelkie inne oplaty powstate w zwigzku
z umowa o kredyt oraz warunki, na jakich oplaty te moga
ulega¢ zmianie;

stope oprocentowania majgcg zastosowanie do opéznio-
nych platnosci obowiazujaca w chwili zawarcia umowy
o kredyt oraz ustalenia dotyczace jej zmian, a takze,
w stosownych przypadkach, oplaty z tytulu zaleglosci
w splacie;
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m) ostrzezenie o konsekwencjach braku platnosci;

n) w stosownych przypadkach, wzmianke o koniecznosci
poniesienia kosztéw notarialnych;

o) ewentualne wymagane zabezpieczenia i ubezpieczenia;

p) istnienie prawa do odstgpienia lub brak takiego prawa,
okres, w ktérym mozna z niego skorzysta¢, oraz inne
warunki korzystania z niego, w tym informacj¢ o obo-
wiazku splaty przez konsumenta wyplaconego kapitalu
oraz odsetek zgodnie z art. 14 ust. 3 lit. b), a takze kwote
odsetek naleznych w stosunku dziennym;

q) informacje na temat praw wynikajacych z art. 15, a takze
warunki korzystania z tych praw;

1) prawo do przedterminowej splaty oraz procedure przed-
terminowej splaty, a takze, w stosownych przypadkach,
informacj¢ dotyczacg prawa kredytodawcy do otrzymania
rekompensaty i sposobu jej ustalania;

s)  procedur¢ majacg zastosowanie przy korzystaniu z prawa
do rozwiazania umowy o kredyt;

t)  informacje, czy konsument moze skorzysta¢ z pozasado-
wego mechanizmu reklamacyjnego i odwolawczego, a jezeli
tak — sposoby dostepu do niego;

u)  w stosownych przypadkach, inne warunki umowy;

v) w stosownych przypadkach, nazwe i adres wlasciwego
organu nadzorczego.

3. W przypadku gdy zastosowanie ma ust. 2 lit. i), kredyto-
dawca w kazdym czasie udostgpnia konsumentowi bezplatnie
oraz przez caly okres obowigzywania umowy o kredyt zes-
tawienie w formie tabeli splat.

4. W przypadku umowy o kredyt, zgodnie z ktora platnosci
dokonywane przez konsumenta nie sg natychmiast odpowiednio
zaliczane na poczet splaty calkowitej kwoty kredytu, ale sa
wykorzystywane do zgromadzenia kapitatu przez okresy i na
warunkach okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie
dodatkowej, informacje wymagane na mocy ust. 2 zawieraja
jasne i zwiezle stwierdzenie, ze taka umowa o kredyt nie
przewiduje gwarancji splaty catkowitej kwoty wyplat czastko-
wych kredytu dokonanych na podstawie tej umowy, chyba ze
taka gwarancja jest udzielana.

5. W przypadku uméw o kredyt w rachunku biezacym,
o ktorych mowa w art. 2 ust. 3, w sposéb jasny i zwiezly
okresla sig:

a)  rodzaj kredytu;

b) dane identyfikacyjne i adresy umawiajacych si¢ stron,
a takze, w stosownych przypadkach, dane identyfikacyjne
i adres posrednika kredytowego;

¢)  okres obowigzywania umowy o kredyt;

d)  limit kredytu oraz warunki dokonywania wyplat kredytu;

e) stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej
stopy oprocentowania oraz, jeSli sa dostepne, wszelkie
indeksy lub stopy referencyjne odnoszace si¢ do pierwotnej
stopy oprocentowania kredytu, a takze okresy, warunki
i procedury zmian stopy oprocentowania kredytu; jezeli
w roznych okolicznoSciach stosuje si¢ rézne stopy
oprocentowania, wyzej wymienione informacje o wszyst-
kich stosowanych stopach;

f)  rzeczywista roczng stope oprocentowania i catkowity koszt
do zaplaty przez konsumenta, obliczone w chwili zawie-
rania umowy o kredyt; podawane s3 wszystkie zalozenia
przyjete do obliczenia tej stopy zgodnie z art. 19 ust. 2
facznie z art. 3 lit. g) oraz i); pafistwa cztonkowskie moga
zadecydowad o braku obowigzku podawania rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania;

g) wskazanie, Ze od konsumenta bedzie mozna zadaé
w dowolnym momencie splaty pelnej kwoty kredytu;

h)  warunki, na jakich mozliwe jest skorzystanie z prawa do
odstgpienia od umowy o kredyt; oraz

i)  informacje dotyczace oplat majacych zastosowanie od
momentu zawarcia takich uméw o kredyt oraz, w stosow-
nych przypadkach, warunki, na ktérych te oplaty moga
zosta¢ zmienione.

Artykut 11

Informacje dotyczace stopy oprocentowania kredytu

1. W stosownych przypadkach konsument otrzymuje, w formie
papierowej lub na innym trwalym nosniku, informacj¢ o zmianie
stopy oprocentowania kredytu, zanim zmiana ta wejdzie w zycie.
Informacja ta obejmuje kwote platnosci obowigzujaca po wejsciu
w zycie nowej stopy oprocentowania kredytu oraz, w przypadku
gdy zmienia si¢ liczba lub czestotliwo$¢ platnosci, szczegdtowe
informacje na ten temat.

2. Strony moga postanowi¢ jednak w umowie o kredyt, zZe
konsument otrzymuje informacje, o ktérych mowa w ust. 1,
okresowo, w przypadku gdy zmiana stopy oprocentowania
kredytu jest spowodowana zmiang stopy referencyjnej, a nowa
stopa referencyjna jest podawana do wiadomosci publicznej
w odpowiedni sposéb i informacje o nowej stopie referencyjnej
sa rowniez dostepne w lokalach kredytodawcy.

Artykut 12

Zobowigzania w przypadku uméw o kredyt w rachunku
biezagcym

1. Jezeli umowa o kredyt dotyczy kredytu w rachunku
biezacym, konsument otrzymuje regularnie, poprzez wyciag
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z operacji na rachunku, w formie papierowej lub na innym
trwalym no$niku, nastepujace informacje:

a)  dokladnie okreslony okres objety wyciggiem;
b) kwoty i daty dokonanych wyplat;

¢) saldo z poprzedniego wyciagu oraz jego date;
d) nowe saldo;

e) daty operacji i kwoty platnosci dokonanych przez
konsumenta;

f)  stope oprocentowania kredytu, ktérg zastosowano;
g)  wszelkie pobrane oplaty;

h)  w stosownych przypadkach, minimalng kwote wymaganej
splaty.

2. Ponadto konsument otrzymuje, w formie papierowej lub na
innym trwalym nos$niku, informacj¢ o zmianach stopy opro-
centowania kredytu lub naleznych oplat, zanim zmiana ta
wejdzie w zycie.

Strony umowy moga postanowi¢ jednak w umowie o kredyt, ze
konsument otrzymuje informacje o zmianie stopy oprocento-
wania kredytu w sposéb okreslony w ust. 1, w przypadku gdy
zmiana stopy oprocentowania kredytu jest spowodowana
zmiang stopy referencyjnej, a nowa stopa referencyjna jest
podawana do wiadomosci publicznej w odpowiedni sposéb
i informacje o nowej stopie referencyjnej sa réwniez dostgpne
w lokalach kredytodawcy.

Artykut 13

Umowy o kredyt odnawialny

1. Konsument moze bez dodatkowych oplat wypowiedzieé
umowe o kredyt odnawialny w dowolnym momencie, chyba ze
strony uzgodnily w umowie okres wypowiedzenia. Okres ten nie
moze przekracza¢ jednego miesigca.

Jesli umowa o kredyt tak stanowi, kredytodawca moze w drodze
o$wiadczenia sporzadzonego w formie papierowej lub na innym
trwalym no$niku wypowiedzie¢ umowe o kredyt odnawialny
z zachowaniem co najmniej dwumiesigcznego okresu wypowie-
dzenia.

2. Jesdli umowa o kredyt tak stanowi, kredytodawca moze
z obiektywnie uzasadnionych przyczyn wypowiedzie¢ konsu-
mentowi prawo do dokonywania wyplat na podstawie umowy
o kredyt odnawialny. Kredytodawca informuje konsumenta
o takim wypowiedzeniu i o jego przyczynach w formie
papierowej lub na innym trwalym nosniku, jezeli istnieje taka
mozliwo$¢, zanim stanie si¢ ono skuteczne, a najpdzniej
natychmiast po tym fakcie, chyba ze udzielenie takiej informacji
jest zabronione na mocy innych przepiséw wspdlnotowych lub

sprzeczne z celami porzadku publicznego lub bezpieczenstwa
publicznego.

Artykut 14

Prawo do odstgpienia od umowy

1. Konsumentowi przystuguje prawo do odstapienia od
umowy o kredyt bez podania przyczyny w terminie czternastu
dni kalendarzowych.

Okres, w ktérym mozliwe jest odstapienie od umowy,
rozpoczyna sig:

a)  w dniu zawarcia umowy o kredyt; lub

b) w dniu, w ktérym konsument otrzymal warunki umowy
oraz informacje zgodnie z art. 10, jezeli dzien ten przypada
po dniu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego akapitu.

2. Jezeli przepisy krajowe w przypadku umowy o kredyt
wiazany, okreSlony w art. 3 lit. n), w dniu wejscia w zycie
niniejszej dyrektywy przewiduja juz, ze Srodki finansowe nie
moga zostal udostgpnione konsumentowi przed uplywem
okreslonego okresu, panstwa czlonkowskie moga wyjatkowo
przewidzie, ze okres, o ktéorym mowa w ust. 1 niniejszego
artykutu, moze zosta¢ skrdcony to tego okreslonego okresu na
wyrazne zadanie konsumenta.

3. Jezeli konsument korzysta z prawa do odstapienia od
umowy, to:

a)  aby odstapienie to bylo skuteczne, powiadamia on o tym
kredytodawce, przed uplywem terminu, o ktérym mowa
w ust. 1, w sposéb okreslony w informacji przekazanej mu
przez kredytodawce zgodnie z art. 10 ust. 2 lit. p), za
pomoca $rodkéw, ktére na mocy przepisow krajowych
moga stanowi¢ dowdd. Uznaje sig, ze termin jest
zachowany, jezeli powiadomienie, w formie papierowej
lub na innym trwalym no$niku dostgpnym kredytodawcy,
zostato wystane przed uplywem tego terminu; oraz

b) bez nieuzasadnionej zwloki, a najpézniej w ciagu 30 dni
kalendarzowych od wystania kredytodawcy powiadomienia
o odstapieniu, sptaca on kredytodawcy kapital oraz odsetki
od kapitatu nalezne od dnia wyplaty kredytu do dnia splaty
kapitalu. Odsetki wylicza si¢ na podstawie uzgodnionej
stopy oprocentowania kredytu. W przypadku odstapienia
od umowy kredytodawcy nie przystuguje od konsumenta
zadna inna rekompensata, z wyjatkiem rekompensaty
bezzwrotnych oplat wniesionych przez kredytodawce na
rzecz organdéw administracji publiczne;j.

4. Jezeli z umowa o kredyt zwigzana jest ustuga dodatkowa
$wiadczona przez kredytodawce lub strong trzecig na podstawie
umowy miedzy t3 strong trzecia a kredytodawcy, umowa
o ustuge dodatkowa przestaje wigzaé konsumenta w przypadku
skorzystania przez niego z prawa do odstgpienia od umowy
o kredyt zgodnie z niniejszym artykulem.
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5. Jezeli konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia
zgodnie z ust. 1, 3 i 4, nie stosuje si¢ art. 6 i 7 dyrektywy
2002/65/WE ani art. 5 dyrektywy Rady 85/577/EWG z dnia
20 grudnia 1985 r. w sprawie ochrony konsumentoéw
w odniesieniu do uméw zawartych poza lokalem przedsigbior-
stwa (1).

6. Pafistwa czlonkowskie mogg postanowié, Ze ust. 14
niniejszego artykulu nie stosuje si¢ do uméw o kredyt
zawieranych z mocy prawa przy udziale notariusza, z zastrzeze-
niem, ze notariusz potwierdza, ze konsument ma zagwaranto-
wane prawa okre§lone w art. 5 i 10.

7. Niniejszy artykul nie narusza przepiséw krajowych ustana-
wiajacych okres, w ktorym wykonanie umowy nie moze si¢
rozpoczaC.

Artykut 15

Umowy o kredyt wigzany

1. Jezeli konsument skorzystal z wynikajacego z przepiséw
wspdlnotowych prawa do odstgpienia od umowy dotyczacej
dostawy towaréw lub ustug, przestaje by¢ zwiazany umowa
o kredyt wigzany.

2. Jezeli towary lub ustugi objete umowa o kredyt wiazany nie
zostaly dostarczone lub zostaly dostarczone jedynie w czgsci, lub
nie s3 zgodne z umowg dotyczaca ich dostawy, konsument ma
prawo dochodzi¢ swoich uprawniei wobec kredytodawcy, jezeli
dochodzenie praw przystugujacych konsumentowi zgodnie
z przepisami lub umowa dostawy towaréw lub $wiadczenia
ustug wobec dostawcy nie odniosto skutku. Panstwa cztonkow-
skie okreslaja zakres i warunki, na jakich mozna skorzystaé
z tych $rodkéw prawnych.

3. Niniejszy artykul nie narusza przepisow krajowych, na
podstawie ktorych kredytodawca ponosi odpowiedzialnosé
solidarng z tytulu kazdego roszczenia, jakie konsument moze
wnie$¢ wzgledem dostawcy, w przypadku gdy nabycie towaréw
lub ustug od tego dostawcy bylo finansowane na podstawie
umowy o kredyt.

Artykut 16

Przedterminowa splata

1. Konsument ma prawo w kazdym czasie splaci¢ w calosci lub
w czeSci swoje zobowigzania wynikajace z umowy o kredyt.
W takich przypadkach jest on uprawniony do uzyskania obnizki
catkowitego kosztu kredytu, na ktorg skladaja sie odsetki i koszty
przypadajace na pozostaly okres obowigzywania umowy.

2. W przypadku przedterminowej splaty kredytu kredyto-
dawcy przystuguje sprawiedliwa i obiektywnie uzasadniona
rekompensata za ewentualne koszty bezposrednio zwigzane
z przedterminowa splata kredytu, pod warunkiem ze

() Dz.U.L 372z 31.12.1985, s. 31.

przedterminowa splata przypada na okres, w ktérym stopa
oprocentowania kredytu jest stala.

Rekompensata ta nie moze przekraczaé 1% splacanej przed
terminem czg$ci kwoty kredytu, jezeli okres pomigdzy przed-
terminowg splatg a uzgodnionym wygasnieciem umowy o kredyt
przekracza jeden rok. Jezeli okres ten nie przekracza jednego
roku, rekompensata nie moze przekraczac 0,5 % splacanej przed
terminem czg$ci kwoty kredytu.

3. Nie zada si¢ rekompensaty za przedterminowa splate:

a) jezeli splata zostala dokonana na mocy umowy ubezpie-
czenia zawartej w celu zabezpieczenia splaty kredytu;

b)  w przypadku kredytéw w rachunku biezacym; lub

¢) jezeli splata nastapita w okresie, w ktérym stopa oprocen-
towania kredytu nie jest stala.

4. Panstwa czlonkowskie moga wprowadzaé przepisy, zgodnie
z kt6rymi:

a) takiej rekompensaty mozna domagal si¢ tylko pod
warunkiem, ze splacana przed terminem czg$¢ kwoty
kredytu przekracza prog okreslony w prawie krajowym.
Prég ten nie przekracza 10 000 EUR w okresie dwunastu
miesiecy;

b)  kredytodawca moze wyjatkowo domagaé si¢ wyzszej
rekompensaty, jezeli jest w stanie udowodnié, Ze strata
jaka ponidst w wyniku wczesniejszej splaty przekracza
kwote ustalong zgodnie z ust. 2.

Jezeli rekompensata, ktérej domaga sie kredytodawca,
przekracza wysoko$¢ faktycznie poniesionej straty, konsu-
ment moze domagac si¢ odpowiedniego jej zmniejszenia.

W tym przypadku strata odpowiada réznicy pomiedzy
poczatkowo uzgodniong stopa procentowa a stopa opro-
centowania, ktorg kredytodawca moze uzyskaé na rynku
przy udzielaniu pozyczki na kwote splacong wczesniej
w chwili weze$niejszej splaty, przy czym uwzglednia sig
wplyw wezesniejszej splaty na koszty administracyjne.

5. Jakakolwiek rekompensata nie przekracza kwoty odsetek,
ktére konsument zaplacilby w okresie pomigdzy wczesniejsza
splatg a uzgodniong datg zakonczenia obowigzywania umowy

o kredyt.

Artykut 17

Przeniesienie praw

1. W przypadku gdy prawa kredytodawcy wynikajace z umowy
o kredyt lub sama umowa zostaja przeniesione na strong trzecia,
konsument ma prawo powolywal si¢ wobec cesjonariusza na



22.5.2008

Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej

L 133/81

wszelkie uprawnienia, jakie przystugiwaly mu wzgledem pier-
wotnego kredytodawcy, wlacznie z potraceniem wzajemnych
roszczen, jezeli jest ono dopuszczalne w danym panstwie
czonkowskim.

2. Konsument jest informowany o przeniesieniu praw, o kté-
rym mowa w ust. 1, z wyjatkiem sytuacji, gdy pierwotny
kredytodawca, w porozumieniu z cesjonariuszem, nadal zajmuje
sie obstuga kredytu wobec konsumenta.

Artykut 18
Przekroczenie

1. W przypadku umowy otwarcia rachunku biezacego,
w sytuacji gdy istnieje mozliwo$¢, by konsumentowi zezwolono
na dokonywanie przekroczenia, umowa zawiera réwniez
informacje, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 lit. e). Kredytodawca
w kazdym przypadku regularnie przekazuje te informacje
w formie papierowej lub na innym trwalym nosniku.

2. W przypadku znacznego przekroczenia trwajacego dluzej
niz jeden miesigc kredytodawca niezwlocznie informuje kon-
sumenta, w formie papierowej lub na innym trwalym nosniku, o:

a)  przekroczeniy;
b)  kwocie przekroczenia;
¢) stopie oprocentowania kredytu;

d)  wszelkich majacych zastosowanie karach, oplatach lub
odsetkach za opdznienie.

3. Niniejszy artykul nie narusza przepiséw prawa krajowego,
ktore wymagaja, by kredytodawca zaoferowal konsumentowi
inny rodzaj produktu kredytowego, w przypadku gdy czas
trwania przekroczenia jest znaczny.

ROZDZIAL V

RZECZYWISTA ROCZNA STOPA OPROCENTOWANIA

Artykut 19
Obliczanie rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania

1. Rzeczywista roczng stop¢ oprocentowania, ktéra rowna sie
w stosunku rocznym aktualnej wartosci wszystkich zobowigzan
(wyplat, splat i oplat), przyszlych lub istniejacych, uzgodnionych
przez kredytodawce i konsumenta, oblicza si¢ zgodnie z wzorem
matematycznym podanym w czesci I zalacznika L.

2. Do celéw obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocento-
wania ustala si¢ calkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta z wylaczeniem oplat naleznych od konsumenta
z tytulu niedotrzymania przez niego jakichkolwiek zobowigzan
okreslonych w umowie o kredyt oraz oplat innych niz cena
zakupu, ktére z tytulu nabycia towaréw lub uslug jest on
zobowigzany ponie$¢ bez wzgledu na to, czy transakcja
dokonywana jest w gotowce, czy za pomocg kredytu.

Koszty prowadzenia rachunku, na ktérym zapisywane sa
zaréwno transakcje platnodci, jak i wyplaty, koszty korzystania
ze $rodkéw platniczych, zaréwno dla transakcji platnosci, jak

i dokonywania wyplat, oraz inne koszty zwigzane z transakcjami
platnosci uwzglednia si¢ w calkowitym koszcie kredytu
ponoszonym przez konsumenta, chyba ze otwarcie rachunku
nie jest obowigzkowe, a koszty rachunku zostaly w sposéb jasny
i odrgbny podane w umowie o kredyt lub innej umowie zawartej
z konsumentem.

3. Obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania
dokonuje si¢ przy zalozeniu, ze umowa o kredyt bedzie
obowiazywal przez uzgodniony okres oraz ze kredytodawca
i konsument wywiaza si¢ ze swoich zobowiazan w terminach
okre$lonych w umowie o kredyt.

4. W przypadku uméw o kredyt zawierajacych klauzule
zezwalajace na zmiany stopy oprocentowania kredytu i, w sto-
sownych przypadkach, zmiany oplat zawartych w rzeczywistej
rocznej stopie oprocentowania, lecz niedajacych si¢ okresli¢
w chwili dokonywania obliczen, rzeczywista roczng stope
oprocentowania wylicza si¢ w oparciu o zaloZenie, ze stopa
oprocentowania kredytu i inne oplaty pozostang niezmienione
w stosunku do poczatkowego poziomu i ze beda mialy
zastosowanie do konca okresu obowiazywania umowy o kredyt.

5. W razie potrzeby do obliczania rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania mozna przyja¢ dodatkowe zalozenia okreslone
z zalgczniku L

Jezeli zalozenia okreSlone w niniejszym artykule i w czesci 11
zalacznika [ nie wystarczaja do obliczania rzeczywistej rocznej
stopy oprocentowania w sposéb jednolity lub nie sg nadal
dostosowywane do sytuacji handlowej na rynku, Komisja moze
okresli¢ dodatkowe niezbedne zalozenia do obliczania rzeczy-
wistej rocznej stopy oprocentowania lub zmodyfikowal juz
istniejace. Srodki te, ktorych celem jest zmiana innych niz istotne
elementow niniejszej dyrektywy, przyjmuje si¢ zgodnie z proce-
durg regulacyjng polaczona z kontrolg, o ktorej mowa w art. 25
ust. 2.

ROZDZIAL VI

KREDYTODAWCY I POSREDNICY KREDYTOWI

Artykut 20
Regulacja w odniesieniu do kredytodawcéw

Panstwa czlonkowskie zapewniaja nadzér nad dzialalnoscig
kredytodawcéw przez instytucje lub organ niezalezny od
instytugji finansowych lub regulowanie takiej dzialalnosci. Nie
stanowi to uszczerbku dla dyrektywy 2006/48/WE.

Artykut 21

Niektére obowigzki posrednikéw kredytowych wzgledem
konsumentéw

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja:

a) podawanie przez posrednika kredytowego w reklamie lub
dokumentach przeznaczonych dla konsumentow informa-
qji dotyczacych zakresu jego uprawnien, a w szczegdlnosci
informowanie, czy wspélpracuje on wylacznie z jednym
kredytodawcy czy z wigkszg ich liczba, czy tez dziala jako
niezalezny broker;
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b)  ujawnianie konsumentowi ewentualnych oplat naleznych
od konsumenta na rzecz posrednika kredytowego za jego
ustugi oraz uzgodnienie ich pomiedzy konsumentem oraz
posrednikiem kredytowym w formie papierowej lub na
innym trwalym nosniku przed zawarciem umowy o kredyt;

¢) informowanie kredytodawcy przez posrednika kredyto-
wego o ewentualnych oplatach naleznych od konsumenta
na rzecz posrednika kredytowego za jego ustugi, do celéw
obliczania rocznej stopy oprocentowania.

ROZDZIAL VII

SRODKI WYKONAWCZE

Artykut 22

Harmonizacja i bezwzglednie wigzacy charakter niniejszej
dyrektywy

1. W zakresie, w jakim niniejsza dyrektywa zawiera zharmo-
nizowane przepisy, panstwa cztonkowskie nie moga utrzymywacé
w swoim prawie krajowym ani wprowadza¢ do niego przepiséw
odbiegajacych od tych, ktére zostaly ustanowione w niniejszej
dyrektywie.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by konsumenci nie mogli
zrzekaé si¢ praw przyznanych im na mocy przepisow prawa
krajowego wprowadzajacych w zycie niniejsza dyrektywe lub do
niej si¢ odnoszacych.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniaja ponadto, by przepisy,
ktore przyjmuja w celu wykonania niniejszej dyrektywy, nie
mogly by¢ obchodzone poprzez sposéb formutowania umoéw,
w szczegblnosci poprzez wlaczenie wyplat lub uméw o kredyt
objetych zakresem zastosowania niniejszej dyrektywy do uméw
o kredyt, ktére z uwagi na swéj charakter lub cel moglyby
stwarza¢ mozliwosci unikniecia stosowania jej przepisow.

4. Panstwa czlonkowskie podejmuja dzialania konieczne do
zapewnienia, by konsumenci nie zostali pozbawieni ochrony
przyznanej na mocy niniejszej dyrektywy z uwagi na wybor
prawa panstwa trzeciego jako prawa wiasciwego dla umowy
o kredyt, jezeli umowa o kredyt ma Scisty zwiazek z terytorium
co najmniej jednego parnistwa czlonkowskiego.

Artykut 23

Sankgje

Panistwa czlonkowskie ustanawiaja przepisy dotyczace sankdji
majacych zastosowanie w przypadku naruszenia przepiséw
krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg dyrektywa i podejmuja
wszelkie niezbedne dzialania w celu zapewnienia stosowania
tych sankcji. Przewidziane sankcje musza by¢ skuteczne,
proporcjonalne i odstraszajace.

Artykut 24
Pozasadowe rozstrzyganie sporéw

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja wprowadzenie odpowied-
nich i skutecznych procedur pozasadowego rozstrzygania

sporéw konsumenckich dotyczacych uméw o kredyt przy
wykorzystaniu w stosownych przypadkach istniejacych organéw.

2. Panstwa czlonkowskie zachecaja te organy do wspélpracy
réwniez w rozstrzyganiu transgranicznych sporéw dotyczacych
uméw o kredyt.

Artykut 25

Procedura komitetu

1. Komisja jest wspomagana przez komitet.

2. W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje si¢
art. 5a ust. 1-4 i art. 7 decyzji 1999/468/WE z uwzglednieniem
jej art. 8.

Artykut 26

Przekazywanie informacji Komisji

W przypadku gdy panstwo czlonkowskie skorzysta z ktérejkol-
wiek z mozliwosci, o ktérych mowa w art. 2 ust. 5 i 6, art. 4
ust. 11 art. 4 ust. 2 lit. ¢), art. 6 ust. 2, art. 10 ust. 1 i art. 10
ust. 2 lit. g), art. 14 ust. 2 oraz w art. 16 ust. 4, powiadamia
o tym, a takze o wszelkich pdZniejszych zmianach, Komisje.
Komisja publikuje te informacje na stronie internetowej lub
w innej ogdlnie dostepnej formie. Panstwa czlonkowskie
podejmuja stosowne dzialania w celu upowszechnienia tych
informacji wérdd krajowych kredytodawcéw i konsument6w.

Artykut 27
Transpozycja

1. Panstwa czlonkowskie do dnia 12 maja 2010 r. przyjmuja
i publikujg przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne
niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy. Panstwa czlon-
kowskie niezwlocznie przekazuja Komisji teksty tych przepisow.

Panistwa czlonkowskie stosuja te przepisy od dnia 12 maja
2010 r.

Przepisy przyjete przez panstwa czlonkowskie zawieraja odnie-
sienie do niniejszej dyrektywy lub odniesienie takie towarzyszy
ich urzedowej publikacji. Metody dokonywania takiego odnie-
sienia okreSlane sa przez panstwa cztonkowskie.

2. Komisja co pig¢ lat, a po raz pierwszy dnia 12 maja 2013 r,,
dokonuje przegladu progéw okreslonych w niniejszej dyrektywie
i zalacznikach do niej oraz wartosci procentowych wykorzys-
tywanych do obliczania rekompensaty platnej w przypadku
przedterminowej splaty w celu ich oceny w $wietle tendencji
gospodarczych we Wspdlnocie i sytuacji na przedmiotowym
rynku. Komisja monitoruje rowniez wplyw istnienia mozliwosci,
o ktérych mowa w art. 2 ust. 5 i 6, art. 4 ust. 1 i art. 4 ust. 2
lit. ¢), art. 6 ust. 2, art. 10 ust. 1 i art. 10 ust. 2 lit. g), art. 14
ust. 2 oraz w art. 16 ust. 4, na rynek wewnetrzny i konsumentow.
Wyniki s3 podawane do wiadomosci Parlamentu Europejskiego
i Rady, w stosownym przypadku, wraz z wnioskiem dotyczacym
odpowiedniej zmiany tych progéw i wartosci procentowych, jak
réwniez wyzej wymienionych mozliwosci.
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Artykut 28
Przeliczanie kwot wyrazonych w euro na walute krajowa

1. Do celéw niniejszej dyrektywy panstwa czlonkowskie, ktore
przeliczaja kwoty wyrazone w euro na swoja walute krajows,
poczatkowo wykorzystuja do takiego przeliczenia kurs wymiany
obowigzujacy w dniu przyjecia niniejszej dyrektywy.

2. Panstwa czlonkowskie moga zaokragla¢ kwoty otrzymane
w wyniku przeliczenia, pod warunkiem ze zaokraglenie to nie
bedzie wigksze niz 10 EUR.

ROZDZIAL VIII

PRZEPISY PRZEJSCIOWE 1 KONCOWE

Artykut 29
Uchylenie

Uchyla si¢ dyrektywe 87/102/EWG ze skutkiem od dnia 12 maja
2010 r.

Artykut 30
Srodki przejéciowe
1. Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do uméw o kredyt

obowiazujacych w dniu wejscia w zycie krajowych $rodkéw
wykonawczych.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniajg jednak stosowanie art. 11,
12,131 17, art. 18 ust. 1 zdanie drugie i art. 18 ust. 2 réwniez
do uméw o kredyt odnawialny obowigzujacych w dniu wejscia
w zycie krajowych $rodkéw wykonawczych.

Artykut 31

Wejicie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w Zycie dwudziestego dnia po jej
opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Artykut 32

Adresaci

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.

Sporzadzono w Strasburgu dnia 23 kwietnia 2008 r.

W imieniu Rady
J. LENARCIC

W imieniu Parlamentu
Europejskiego
H.-G. POTTERING .
Przewodniczgcy
Przewodniczgcy
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ZALACZNIK 1

Podstawowe réwnanie wyrazajace rownowazno$¢ wyplat z jednej strony oraz splat i oplat z drugiej strony

Rzeczywistg roczng stope oprocentowania (APR) ustala si¢ za pomocg podstawowego réwnania, ktdrego strony
wyrazaja, w stosunku rocznym, odpowiednio catkowita warto$¢ zaktualizowanych wyplat oraz catkowita wartosé
zaktualizowanych splat i ponoszonych opfat, tj.:

:

.
G X = 20140
1 =1

— X —APR

m oznacza numer kolejny ostatniej wyplaty,

— k oznacza numer kolejny wyplaty, zatem 1 < k < m,
— C oznacza kwota wyplaty k,

— t, oznacza okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, pomigdzy dniem pierwszej wyplaty a dniem kazdej
kolejnej wyplaty, zatem t; = 0,

— m’ oznacza numer kolejny ostatniej splaty lub wnoszonych oplat,
— 1 oznacza numer kolejny splaty lub wnoszonych oplat,
Dy oznacza kwota splaty lub wnoszonych opfat,

— 51 oznacza okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, pomigdzy dniem pierwszej wyplaty a dniem kazdej
splaty lub wniesienia opfat.

Uwagi:

a)  kwoty placone przez obie strony w réznych momentach niekoniecznie musza by¢ réwne i nie musza by¢
ptacone w réwnych odstepach czasu;

b)  data poczatkowa jest data dokonania pierwszej wyplaty;

¢)  odstepy czasowe miedzy datami wykorzystywanymi do obliczen wyraza si¢ w latach lub w ulamkach lat.
Przyjmuje si¢, ze rok liczy 365 dni (lub w przypadku lat przestepnych — 366 dni), 52 tygodnie lub dwanascie
réwnych miesigcy. Przyjmuje sie, ze réwny miesigc ma 30,41666 dni (tj. 365/12) bez wzgledu na to, czy
przypada w roku przestepnym czy nie;

d)  wynik obliczen podaje si¢ z dokladnoscia do co najmniej jednego miejsca po przecinku. Jezeli cyfra wystepujaca
na kolejnym miejscu po przecinku jest wicksza lub réwna 5, cyfre poprzedzajaca zwicksza sie o jeden;

¢)  réwnanie to moze by¢ zapisane w postaci jednej sumy z wykorzystaniem koncepcji przeplywow (Ay), ktore
moga by¢ dodatnie lub ujemne, innymi stowy zaplacone lub otrzymane w okresach 1 do k, wyrazonych
w latach, tj.:

n
S= Y A(1+X)7"
k=1

S jest biezacym saldem przeplywéw. Jezeli celem jest zachowanie réwnowaznosci przeplywoéw, warto$¢ ta bedzie
réwna zeru.

Dodatkowe zalozenia do obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania:

a)  jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi swobod¢ dokonywania wyplat, przyjmuje si¢, ze calkowita kwota
kredytu zostala wyplacona od razu i w calosci;

b)  jezeli umowa o kredyt przewiduje rézne sposoby dokonywania wyplat z zastosowaniem réznych optat lub
réznych stép oprocentowania kredytu, przyjmuje sig, ze catkowita kwota kredytu jest wyplacana
z zastosowaniem najwyzszej mozliwej oplaty i stopy oprocentowania majacej zastosowanie do najbardziej
rozpowszechnionych mechanizméw dokonywania wyptat w danym rodzaju umowy o kredyt;
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jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi ogélnie swobode dokonywania wyplat, ale przewidujac rézne
sposoby dokonywania tych wyplat wprowadza ograniczenie w odniesieniu do kwoty i czasu, przyjmuje si¢, ze
kwota kredytu zostala wyplacona w najwczesniejszym przewidzianym w umowie terminie i zgodnie z tymi
limitami wyplat;

jezeli nie zostal ustalony harmonogram splat, przyjmuje si¢, ze:
(i)  kredyt jest udzielany na okres jednego roku; oraz

(i)  kredyt bedzie splacany w dwunastu réwnych ratach w odstgpach miesigcznych poczawszy od miesigca
nastgpujacego po odnoénej dacie;

jezeli zostal ustalony harmonogram splat, ale kwota takich splat jest elastyczna, przyjmuje si¢, ze kwota kazdej
splaty jest najnizsza kwotg przewidziang w umowie;

jezeli nie zostato to okreslone inaczej, w przypadku gdy umowa o kredyt przewiduje wigcej niz jeden termin
splaty, nalezy przyja¢ najwczesniejsze przewidziane w umowie terminy udost¢pnienia kredytu i dokonywania
splat;

jezeli maksymalny pulap kredytu nie zostat ustalony, przyjmuje si¢, Ze wynosi on 1 500 EUR;

w przypadku kredytu w rachunku biezacym przyjmuje si¢, ze calkowita kwota kredytu zostala wyplacona
w calosci i na caly okres obowigzywania umowy o kredyt. Jezeli okres obowiazywania umowy o kredyt nie jest
znany, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania dokonuje si¢ przy zalozeniu, ze czas trwania
kredytu wynosi 3 miesigce;

jezeli dla ograniczonego okresu lub kwoty oferuje si¢ rozne stopy oprocentowania i rézna wielko$¢ oplat, za
stope oprocentowania i oplaty w calym okresie obowiazywania umowy o kredyt przyjmuje si¢ stope najwyzsza
i najwyzsze oplaty;

w przypadku uméw o kredyt konsumencki, w ktérych ustalono stala stopg oprocentowania kredytu
w odniesieniu do poczatkowego okresu, na koniec ktorego ustala si¢ nowa stop¢ oprocentowania, zmieniang
nastepnie okresowo zgodnie z uzgodnionym wskaznikiem, obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocento-
wania dokonuje si¢ w oparciu o zalozenie, Ze po zakonczeniu okresu, w ktérym obowigzuje stala stopa
oprocentowania kredytu, stopa oprocentowania jest taka sama jak w chwili obliczania rzeczywistej rocznej
stopy oprocentowania i opiera si¢ na wartosci uzgodnionego wskaznika obowigzujacego w tym czasie.
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ZALACZNIK 11

STANDARDOWY EUROPEJSKI ARKUSZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO

Dane identyfikacyjne i kontaktowe dotyczace kredytodawcy/posrednika kredytowego

Kredytodawca

Adres

Nr telefonu (%)

Adres poczty elektronicznej (¥)
Nr faksu (*)

Adres strony internetowej (*)

[Dane identyfikacyjne]

[Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument]

W stosownych przypadkach
Posrednik kredytowy

Adres

Nr telefonu (¥)

Adres poczty elektronicznej (¥)
Nr faksu (*)

Adres strony internetowej (*)

[Dane identyfikacyjne]

[Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument]

(*) Ta informacja ma dla kredytodawcy charakter opcjonalny.

Tam gdzie widnieje oznaczenie ,w stosownych przypadkach”, kredytodawca musi wypelni¢ odpowiednie pole, jezeli
stosowna informacja dotyczy danego produktu kredytowego, lub musi usuna¢ dang informacj¢ lub cala pozycje, jezeli

informacja ta nie dotyczy omawianego rodzaju kredytu.

Objasnienia w nawiasach kwadratowych przedstawiono na potrzeby kredytodawcy i musza one zostaé zastgpione

odpowiednimi informacjami.

Opis gtéwnych cech produktu kredytowego

Rodzaj kredytu

Catkowita kwota kredytu

Jest to maksymalna kwota lub tgczne kwoty udostgpnione na
podstawie umowy o kredyt.

Warunki dokonywania wyplat
W jaki sposéb i w jakim terminie otrzyma Pani/Pan pienigdze.

Okres obowigzywania umowy o kredyt

Raty oraz, w odpowiednich przypadkach, kolejnosc,
w jakiej beda one zaliczane na poczet splaty

Bedzie Pani/Pan musiatajmusial dokonad splaty na
nastepujacych warunkach:

[Kwota, liczba i czestotliwos¢ platnosci, jakich ma
dokona¢ konsument]

Odsetki lub oplaty beda podlegal splacie w nastepujacy
sposob:

Calkowita kwota, jaka bedzie Pani/Pan musiata/musiat
splaci¢

Jest to kwota pozyczonego kapitatu wraz z odsetkami

i ewentualnymi kosztami zwigzanymi z Pani/Pana kredytem.

[Suma catkowitej kwoty kredytu i catkowitego kosztu

kredytu]

W stosownych przypadkach

Kredyt zostal udzielony w formie odroczonej platnosci
za towar lub usluge lub jest powigzany z dostawa
konkretnych towarow lub §wiadczeniem konkretnej
ushugi

Nazwa towaru/ustugi

Cena gotéwkowa
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W stosownych przypadkach
Wymagane zabezpieczenia

Opis zabezpieczenia, jakie musi Pani/Pan przedstawié
w zwigzku z umowg o kredyt.

[Rodzaj zabezpieczenia]

W stosownych przypadkach

Dokonanie ptatnosci nie powoduje natychmiastowej splaty
kapitatu.

Koszty kredytu

Stopa oprocentowania kredytu lub, w stosownych przy-
padkach, rézne stopy oprocentowania kredytu majace
zastosowanie do umowy o kredyt

—  stala lub

—  zmienna (z podaniem indeksu lub stopy referen-
cyjnej majacych zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu)

—  okresy]

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (APR)

Jest to catkowity koszt wyrazony jako procent catkowitej kwoty
kredytu w stosunku rocznym.

APR ma Pani/Panu pomdc poréwnaé poszczegélne oferty.

[ % Nalezy tu podaé reprezentatywny przyklad oraz
wymieni¢ wszystkie zalozenia przyjete do obliczenia tej

stopy]

Czy do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach niezbedne jest:

—  skorzystanie z ubezpieczenia zabezpieczajacego
splate kredytu, lub

—  skorzystanie z innej ustugi dodatkowej?

Jezeli koszty tych ustug nie sq znane kredytodawcy, to nie sg one
uwzglednione w APR.

Tak/nie [jezeli tak, prosze poda¢ rodzaj ubezpieczenia]

Tak/nie [jezeli tak, prosz¢ poda¢ rodzaj ustugi dodatko-
wej]

Koszty powigzane

W stosownych przypadkach

Do zapisu transakgji patno$ci i wyplat wymagane jest
prowadzenie jednego lub kilku rachunkéw

W stosownych przypadkach
Wysoko$¢ kosztow korzystania z okreslonych §rodkéw

platniczych (np. karty kredytowej)

W stosownych przypadkach
Wszelkie inne koszty powstate w zwigzku z umowa

o kredyt

W stosownych przypadkach
Warunki, na jakich wyzej wymienione koszty zwigzane
z umowa o kredyt moga ulega¢ zmianie

W stosownych przypadkach
Konieczno$¢ poniesienia kosztow notarialnych

Koszty w przypadku opdZnienia w platnosci

Brak platnosci moze mie¢ dla Pani/Pana powazne konsek-
wengje (np. przymusowa sprzedaz) i moze utrudnic otrzymanie
kredytu.

W razie braku platnosci zostanie Pani/Pan obcigzona/
obcigzony nastepujacymi kwotami: [... (majaca zasto-
sowanie stopa oprocentowania oraz ustalenia dotyczace
jej zmian, a takze, w stosownych przypadkach, oplaty
z tytutu zaleglodci w splacie)]

Inne wazne aspekty prawne

Prawo do odstgpienia od umowy

Ma Pani/Pan prawo do odstgpienia od umowy o kredyt
w terminie 14 dni kalendarzowych.

Tak/nie
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Przedterminowa splata

Ma Pani/Pan prawo do splaty kredytu przed terminem —
w catosci lub w czgsei i w dowolnym momencie.

W stosownych przypadkach

Kredytodawca jest uprawniony do rekompensaty
w wypadku przedterminowej splaty

[Ustalenie rekompensaty (metoda kalkulacyjna) zgodnie
z przepisami wykonawczymi do art. 16 ust. 2 dyrektywy
2008/48/WE]

Weryfikacja w bazie danych

Kredytodawca musi natychmiast i bez pobierania zadnych oplat
udzieli¢ Pani/Panu injgrmacji o wyniku weryfikacji w bazie
danych, w przypadku gdy wniosek o kredyt zostanie odrzucony
na podstawie informacji uzyskanych z tej bazy. Powyzsze nie
ma zastosowania, jez‘e{i udzielam'e takich informagji jest
zabronione na mocy przepiséw Wspdlnoty Europejskiej lub jest
sprzeczne z celami porzgdku publicznego lub bezpieczeristwa
publicznego.

Prawo do otrzymania projektu umowy o kredyt

Ma Pani/Pan prawo do bezplatnego otrzymania na zgdanie
egzemplarza projektu umowy o kredyt. Przepisu tego nie stosuje
sig, jezeli w chwili, gdy zglasza Pani/Pan takie zgdanie,
krecé)todawca nie wyraza checi zawarcia z Panig/Panem umowy
o kredyt.

W stosownych przypadkach

Czas, przez jaki kredytodawca jest zwigzany trescia
informacji przekazanych przed zawarciem umowy

Niniejsza informacja zachowuje waznos¢ od ... do ...

W stosownych przypadkach

Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedazy ustug finansowych na odlegtosé

a)  dotyczace kredytodawcy

W stosownych przypadkach

Przedstawiciel kredytodawcy w panstwie cztonkowskim,
w ktorym Pani/Pan mieszka

Adres

Nr telefonu (¥)

Adres poczty elektronicznej (¥)
Nr faksu (*)

Adres strony internetowej (*)

[Dane identyfikacyjne]

[Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument]

W stosownych przypadkach
Rejestracja

[Rejestr handlowy, do ktorego zostal wpisany kredyto-
dawca, oraz numer, pod ktorym kredytodawca zostat

zarejestrowany lub rownowazny sposéb jego identyfi-
kacji w tym rejestrze]

W stosownych przypadkach
Organ nadzorczy

b)  dotyczace umowy o kredyt

W stosownych przypadkach
Korzystanie z prawa do odstgpienia od umowy

[Praktyczne wskazowki dotyczace korzystania z prawa
do odstapienia, zawierajace migdzy innymi termin,

w jakim mozna skorzysta¢ z tego prawa; adres, na jaki
nalezy wysta¢ o$wiadczenie o odstgpieniu; konsekwencje
nieskorzystania z tego prawa]

W stosownych przypadkach

Prawo przyjmowane przez kredytodawce jako podstawa
ustanowienia z Panig/Panem stosunkéw przed zawar-
ciem umowy o kredyt
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W stosownych przypadkach

Klauzula dotyczaca prawa wiasciwego dla umowy [Nalezy tu podaé stosowna klauzule]
o kredyt lub wlasciwego sadu

W stosownych przypadkach

Obowiazujacy jezyk Informagje i warunki umowy beda podawane w jezyku
[dany jezyk]. Za Pani/Pana zgoda w okresie obowiazy-
wania umowy o kredyt zamierzamy si¢ z Panig/Panem
porozumiewal w jezyku [dany jezyk/[jezyki]

¢)  dotyczace odwolan

Istnienie pozasadowego mechanizmu reklamacyjnego [Informacja, czy konsument bedacy strong umowy

i odwolawczego oraz dostgp do tego mechanizmu zawieranej na odleglo$¢ moze skorzystal z pozasado-
wego mechanizmu reklamacyjnego 1 odwolawczego,
a jezeli tak — sposoby dostepu do niego]

(*) Ta informacja ma dla kredytodawcy charakter opcjonalny.
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ZALACZNIK 11

EUROPE]JSKI ARKUSZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO
1) w rachunku biezagcym
2) oferowanego przez niektdre organizacje kredytowe (art. 2 ust. 5 dyrektywy 2008/48/WE)

3) przeznaczonego na konwersje zadtuzenia

1.  Dane identyfikacyjne i kontaktowe dotyczace kredytodawcy/posrednika kredytowego

Kredytodawca [Dane identyfikacyjne]

Adres [Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument]
Nr telefonu (¥)

Adres poczty elektronicznej (¥)
Nr faksu (*)

Adres strony internetowej (*)

W stosownych przypadkach
Posrednik kredytowy [Dane identyfikacyjne]

Adres [Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument]
Nr telefonu (¥)

Adres poczty elektronicznej (¥)
Nr faksu (*)

Adres strony internetowej (*)

(*) Ta informacja ma dla kredytodawcy charakter opcjonalny.

Tam gdzie widnieje oznaczenie ,w stosownych przypadkach”, kredytodawca musi wypelni¢ odpowiednie pole, jezeli
stosowna informacja dotyczy danego produktu kredytowego, lub musi usung¢ dang informacje lub calg pozycje, jezeli
informacja ta nie dotyczy omawianego rodzaju kredytu.

Objasnienia w nawiasach kwadratowych przedstawiono na potrzeby kredytodawcy i musza one zostaé zastapione
odpowiednimi informacjami.

2. Opis gtéwnych cech produktu kredytowego

Rodzaj kredytu

Calkowita kwota kredytu

Jest to maksymalna kwota lub tgczne kwoty udostepnione na
podstawie umowy o kredyt.

Okres obowigzywania umowy o kredyt

W stosownych przypadkach

Mozna bedzie zada¢ od Pani/Pana w dowolnym
momencie splaty pelnej kwoty kredytu.

3. Koszty kredytu

Stopa oprocentowania kredytu lub, w stosownych przy- | [%
padkach, rézne stopy oprocentowania kredytu majace — stala lub

zastosowanie do umowy o kred . .
Wy " —  zmienna (z podaniem indeksu lub stopy referen-

cyjnej majacych zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu)]
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W stosownych przypadkach
Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (APR) (¥)

Jest to catkowity koszt wyrazony jako procent catkowitej kwoty
kredytu w stosunku rocznym. APR ma Pani/Panu pomdc
poréwnal poszczegdlne oferty.

[ % Nalezy tu podaé reprezentatywny przyklad oraz
wymieni¢ wszystkie zalozenia przyjete do obliczenia tej
stopy]

W stosownych przypadkach

Koszty

W stosownych przypadkach

Warunki, na jakich koszty te mogg ulega¢ zmianie

[Koszty ponoszone od chwili zawarcia umowy o kredyt]

Koszty w przypadku wystapienia opdznienia w platnosci

W razie braku platnosci zostanie Pani/Pan obcigzona/
obcigzony nastepujacymi kwotami: [... (majaca zasto-
sowanie stopa oprocentowania oraz ustalenia dotyczace
jej zmian, a takze, w stosownych przypadkach, oplaty
z tytulu zaleglosci w splacie)]

(*)  Nie stosuje si¢ w przypadku europejskiego arkusza informacyjnego dotﬁrczqcego kredytu konsumenckiego w rachunku bieichm}
yé

w tych panstwach cztonkowskich, ktére na podstawie art. 6 ust. 2 dyre

podawana w przypadku kredytéw w rachunku biezacym.

tywy 2008/48/WE podjely decyzje, ze APR nie musi

Inne wazne aspekty prawne

Rozwigzanie umowy o kredyt

[Warunki i procedura rozwigzania umowy o kredyt]

Weryfikacja w bazie danych

Kredytodawca musi natychmiast i bez pobierania zadnych opltat
udzieli¢ Pani/Panu informacji o wyniku weryfikacji w bazie
danych, w przypadku gdy wniosek o kredyt zostanie odrzucony
na podstawie informacji uzyskanych z tej bazy. Powyzszy
przepis nie ma zastosowania, jezeli udzielanie takich informacji
jest zabronione na mocy przepisow prawa Wspdlnoty
Europejskiej lub jest sprzeczne z celami porzgdku publicznego
lub bezpieczeristwa publicznego.

W stosownych przypadkach

Czas, przez jaki kredytodawca jest zwigzany trescia
informacji przekazanych przed zawarciem umowy

Niniejsza informacja zachowuje waznos¢ od ... do ...

W stosownych przypadkach

Dodatkowe informacje majace zastosowanie w przypadku gdy informacje udzielane przed zawarciem
umowy pochodzg od organizacji kredytowej (art. 2 ust. 5 dyrektywy 2008/48/WE) lub gdy dotycza one
kredytu konsumenckiego przeznaczonego na konwersje zadluzenia

Raty oraz, w odpowiednich przypadkach, kolejnosc,
w jakiej beda one zaliczane na poczet splaty

Bedzie Pani/Pan musialajmusial dokonaé splaty na
nastepujacych warunkach:

[Reprezentatywny przyklad raty wraz z kwotg, liczba
i czgstotliwoscia platnosci, jakich ma dokonac konsu-
ment]|

Calkowita kwota, jaka bedzie Pani/Pan musiata/musiat
splacié

Przedterminowa splata

Ma Pani/Pan ;};mwo do sptaty kredytu przed terminem
— w catosci lub w czgsei i w dowolnym momencie.

W stosownych przypadkach

Kredytodawca jest uprawniony do rekompensaty
w wypadku przedterminowej splaty

[Ustalenie rekompensaty (metoda kalkulacyjna) zgodnie
z przepisami wykonawczymi do art. 16 dyrektywy
2008/48/WE]

W stosownych przypadkach
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Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedazy ustug finansowych na odlegto$¢

a)  dotyczace kredytodawcy

W stosownych przypadkach

Przedstawiciel kredytodawcy w panstwie czlonkowskim,
w ktorym Pani/Pan mieszka

Adres

Nr telefonu (¥)

Adres poczty elektronicznej (¥)
Nr faksu (*)

Adres strony internetowej (*)

[Dane identyfikacyjne]

[Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument]

W stosownych przypadkach
Rejestracja

[Rejestr handlowy, do ktorego zostal wpisany kredyto-
dawca, oraz numer, pod ktorym kredytodawca zostat

zarejestrowany lub réwnowazny sposéb jego identyfi-
kacji w tym rejestrze]

W stosownych przypadkach
Organ nadzorczy

b)  dotyczace umowy o kredyt

Prawo do odstapienia od umowy

Ma Pani/Pan prawo do odstgpienia od umowy o kredyt
w terminie 14 dni kalendarzowych.

W stosownych przypadkach
Korzystanie z prawa do odstapienia od umowy

Tak/nie

[Praktyczne wskazéwki dotyczace korzystania z prawa
do odstapienia, zawierajace migdzy innymi adres, na jaki
nalezy wysta¢ powiadomienie o odstapieniu; konsek-
wengje nieskorzystania z tego prawa]

W stosownych przypadkach

Prawo przyjmowane przez kredytodawce jako podstawa
ustanowienia z Panig/Panem stosunkéw przed zawar-
ciem umowy o kredyt

W stosownych przypadkach

Klauzula dotyczaca prawa wlasciwego dla umowy
o kredyt lub wlasciwego sadu

[Nalezy tu podaé stosowng klauzulg]

W stosownych przypadkach
Obowiazujacy jezyk

Informagje i warunki umowne beda podawane w jezyku
[dany jezyk]. Za Pani/Pana zgoda w okresie obowiazy-
wania umowy o kredyt zamierzamy si¢ z Panem/Panig
porozumiewaé w jezyku [dany jezyk/jezyki].

¢)  dotyczace odwotan

Istnienie pozasadowego mechanizmu reklamacyjnego
i odwolawczego oraz dostep do tego mechanizmu

[Informacja, czy konsument bedacy strong umowy
zawieranej na odleglos¢ moze skorzystaé z pozasado-
wego mechanizmu reklamacyjnego i odwolawczego,
a jezeli tak — sposoby uzyskiwania dostepu do niego]

(*) Ta informacja ma dla kredytodawcy charakter opcjonalny.




