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ROZPORZADZENIE WYKONAWCZE KOMISJI (UE) 2025/24
z dnia 19 grudnia 2024 r.

zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 965/2012 w odniesieniu do wymogow dla operatoréw statkow
powietrznych dotyczacych dzialafi w zakresie obstugi naziemne;j

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

KOMISJA EUROPEJSKA,
uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1139 z dnia 4 lipca 2018 r. w sprawie
wspoélnych zasad w dziedzinie lotnictwa cywilnego i utworzenia Agencji Unii Europejskiej ds. Bezpieczefistwa Lotniczego
oraz zmieniajace rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 2111/2005, (WE) nr 1008/2008, (UE)
nr 996/2010, (UE) nr 376/2014 i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/30/UE i 2014/53/UE, a takze
uchylajace rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 552/2004 i (WE) nr 216/2008 i rozporzadzenie
Rady (EWG) nr 3922/91 ('), w szczegblnosci jego art. 31 ust. 1 lit. a),

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) W rozporzadzeniu (UE) 2018/1139 ustanowiono zasadnicze wymogi dotyczgce bezpiecznego $wiadczenia ustug
obstugi naziemnej przez organizacje $wiadczgce ustugi obslugi naziemnej i operatoréw statkéw powietrznych
wykonujacych wlasna obsluge naziemna.

(2) W rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 965/2012 (%) ustanowiono wymagania techniczne i procedury administracyjne
odnoszace si¢ do operacji lotniczych, a takze miedzy innymi do instrukcji i procedur dla personelu
zaangazowanego w operacje naziemne, obowigzkow, odpowiedzialnosci i szkolenia personelu zaangazowanego
w operacje naziemne oraz dzialan zleconych operatorom statkéw powietrznych. Te wymagania techniczne
i procedury administracyjne nalezy zaktualizowaé, doprecyzowac i dostosowaé do wymogéw dotyczacych ustug
obstugi naziemnej i organizacji $wiadczacych te ustugi, jak okreSlono w rozporzadzeniu delegowanym Komisji
(UE) 2025/20 ().

(3)  Aby zapewni¢ wysoki poziom bezpieczenstwa lotnictwa cywilnego w Unii, w niniejszym rozporzadzeniu nalezy:
odzwierciedli¢ najnowszy stan wiedzy i najlepsze praktyki w dziedzinie obstugi naziemnej; uwzglednié
obowigzujgce normy i zalecane metody postepowania Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego
i dos$wiadczenie w zakresie obstugi naziemnej na calym $wiecie, a takze postep naukowy i techniczny w dziedzinie
obstugi naziemnej; zachowa¢ proporcjonalnoé¢ do rozmiaru i zlozonosci dzialan w zakresie obstugi naziemnej
oraz zapewnic¢ elastyczno$¢ niezbedng do ich przestrzegania stosownie do indywidualnych potrzeb.

(4)  Nalezy zatem zmieni¢ rozporzadzenie (UE) nr 965/2012, aby uwzgledni¢ zmiany wynikajace z przepiséw
dotyczacych obstugi naziemnej, ustanowionych w rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2025/20, zaréwno
w przypadku, gdy ustugi te s zlecane podmiotom zewnetrznym $wiadczacym ustugi obstugi naziemnej, jak i gdy
sa one wykonywane w ramach wlasnej obstugi naziemnej przez operatoréw statkow powietrznych wykonujacych
zarobkowy transport lotniczy skomplikowanymi statkami powietrznymi z napedem silnikowym.

(50 W wymogach dotyczacych obstugi naziemnej majacych zastosowanie do operatoréw statkow powietrznych
wprowadzono nowe terminy okreslajace zadania i procesy w zakresie obstugi naziemnej, w zwigzku z czym nalezy
doda¢ nowe definicje tych terminéw.

() Dz.U.L2122z22.8.2018,s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1139/oj.

() Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 965/2012 z dnia 5 paZdziernika 2012 r. ustanawiajgce wymagania techniczne i procedury
administracyjne odnoszace si¢ do operacji lotniczych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 216/2008 (Dz.U. L 296 z 25.10.2012, s. 1, ELL http://data.europa.eu/elijreg/2012/96 5/0j).

() Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2025/20 z dnia 19 grudnia 2024 r. uzupelniajgce rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/1139 poprzez ustanowienie wymogdw dotyczacych bezpiecznego $wiadczenia ustug obstugi
naziemnej oraz organizacji $wiadczgcych te ustugi (Dz.U. L, 2025/20, 7.3.2025, ELL http://data.europa.eu/eli/reg_del/2025/20/0j).

ELL http://data.europa.eu/elijreg_impl/2025/24/oj
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Wszystkie organizacje objete zakresem rozporzadzenia (UE) 2018/1139 s3 odpowiedzialne za zarzadzanie
ryzykiem dotyczacym bezpieczefistwa i daza do ciaglej poprawy bezpieczenstwa, w tym wzajemnej wymiany
informaciji istotnych dla bezpieczefistwa. Celem jest zapewnienie wsp6lnego podejicia do przeciwdzialania ryzyku
dotyczacym bezpieczenistwa zwigzanemu z interakcjami w operacjach obslugi naziemnej, ktére to podejscie
wykracza poza obowigzki w zakresie zglaszania zdarzen. Podejicie to uzupelni obowigzki w zakresie zglaszania
zdarzenn wlasciwym organom i zapewni bardziej bezposredni przeplyw informacji dotyczacych bezpieczefistwa
miedzy zainteresowanymi stronami. W zwiazku z tym nalezy zmieni¢ przepisy, aby umozliwi¢ operatorom statkéw
powietrznych wymiang istotnych informacji dotyczacych bezpieczenstwa wynikajacych ze zgloszen zdarzen lub
inspekgji i audytéw nadzorczych z innymi organizacjami w celu wsparcia ich w utrzymaniu bezpieczenistwa ich
wlasnych operacji.

Zasadnicze wymogi rozporzadzenia (UE) 2018/1139 nakladaja na organizacje obowigzek $wiadczenia ustug obstugi
naziemnej zgodnie z instrukcjami operacyjnymi i procedurami operatoréw statkow powietrznych. Procedury
operacyjne dotyczace tej samej ustugi obstugi naziemnej, stosowane w odniesieniu do tego samego typu statkow
powietrznych mogg znacznie r6zni¢ si¢ u réznych operatoréw statkow powietrznych, co zwigksza ryzyko bledu
ludzkiego, moze prowadzi¢ do uszkodzenia statku powietrznego i zagrazaé bezpieczefistwu lotu. W zwiazku z tym
harmonizacja réznych procedur operacyjnych ma zasadnicze znaczenie dla bezpiecznego i skutecznego $wiadczenia
ustug obslugi naziemnej. Niniejsze rozporzadzenie powinno umozliwi¢ ograniczenie w jak najwigkszym stopniu
liczby réznych procedur operacyjnych do tej samej ustugi obslugi naziemnej w odniesieniu do tego samego typu
statku powietrznego oraz zapewni¢ harmonizacj¢ tych procedur. Poniewaz organizacje odpowiedzialne za obstuge
naziemng s3 zobowigzane do opracowania wlasnych procedur operacyjnych dotyczacych $wiadczenia ustug obstugi
naziemnej, traktujac priorytetowo bezpieczefistwo i utrzymujac réwnowage miedzy bezpieczenstwem a presja
handlowy, nalezy zmieni¢ przepisy dotyczace operacji lotniczych, aby umozliwi¢ operatorom statkéw
powietrznych wyrazenie zgody na to, aby organizacja odpowiedzialna za obstuge naziemna deklarujaca swoja
dzialalno$¢ zgodnie z rozporzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2025/20 stosowala wlasne procedury
operacyjne w zakresie Swiadczenia ustug obstugi naziemnej.

Aby zapewni¢ proporcjonalno$¢ zakresu i dostosowanie do rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2025/20,
nowe obowiazki zwigzane z obsluga naziemng beda mialy wplyw wylacznie na operator6w samolotéw
wykonujacych operacje zarobkowego transportu lotniczego przy uzyciu skomplikowanych statkéw powietrznych
z napedem silnikowym wykonujacych wlasng obsluge naziemna. Przepisy dotyczace operacji lotniczych powinny
zawieraC niezbedne powigzanie z rozporzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2025/20, co pozwoli unikngé
powielania. Jednocze$nie wymogi powinny zapewnia¢ podstawowy poziom bezpieczenstwa przy $wiadczeniu
ustug obstugi naziemnej, ktére sa wylaczone z zakresu stosowania rozporzadzenia delegowanego Komisji
(UE) 2025/20 i pozostajg w zakresie odpowiedzialnosci i pod kontrolg operatora statku powietrznego.

Operatorzy statkéw powietrznych sg odpowiedzialni za wykonywanie niektérych dzialan w zakresie obstugi
naziemnej, ktére pozostaja pod ich pelng kontrolg i nie sa objete rozporzadzeniem delegowanym Komisji
(UE) 2025/20. Tak jest w przypadku nadzoru naziemnego, gdy dzialalno$¢ ta jest wykonywana w ramach wlasnej
obstugi naziemnej przez dowolnego operatora, z wlasnym personelem, a takze niektérych etapoéw procesu kontroli
rozmieszczenia tadunkéw, a mianowicie obliczen masy i wywazenia, planowania rozmieszczenia ladunkow,
wystawiania dokumentow dotyczacych masy i wywazenia oraz powiazanych informacji, niezaleznie od tego, czy
czynnosci te sa wykonywane w ramach wilasnej obstugi naziemnej, czy zlecane zewnetrznym ustugodawcom na
podstawie uméw. Nalezy zmieni¢ przepisy dotyczace operacji lotniczych w celu doprecyzowania obowiazkéw
operatora w odniesieniu do tych dzialan w zakresie obstugi naziemne;.

Program szkolenia personelu obstugi naziemnej operatoréw statkéw powietrznych wykonujacych wiasna obstuge
naziemng powinien réwniez zosta¢ wlgczony do ich instrukcji operacyjnej bez koniecznosci zatwierdzania przez
wlasciwy organ. Aby jednak zapewni¢ réwne traktowanie wszystkich organizacji $wiadczacych ustugi obstugi
naziemnej, program szkolenia zawarty w instrukcji operacyjnej powinien podlegaé weryfikacji jedynie podczas
regularnych dziatan nadzorczych. Aby odzwierciedli¢ to réwne traktowanie, nalezy odpowiednio zmieni¢ odno$ne
wymogi dotyczace operacji lotniczych.

Kontrola rozmieszczenia ladunkéw jest procesem obslugi naziemnej, ktéry ma kluczowe znaczenie dla
bezpieczenstwa i jest ztozony. Proces kontroli rozmieszczenia fadunkéw sklada sie z kilku etapéw i zaktada jasny
podzial zadan i obowigzkéw miedzy wykonujace je osoby. Obliczenia masy i wywazenia, planowanie
rozmieszczenia ladunkéw, wystawianie dokumentéw dotyczacych masy i wywazenia oraz powiagzane informacje
stanowia elementy procesu kontroli rozmieszczenia tadunkéw, ktére pozostaja pod pelng kontrolg i w zakresie
odpowiedzialnosci operatora statku powietrznego, poniewaz opieraja si¢ w calosci na danych dostarczonych przez
producenta statku powietrznego i operatora statku powietrznego. Chociaz proces ten jest juz znany operatorom

ELL http://data.europa.eu/elijreg_impl/2025/24/oj
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(14)

statkdw powietrznych i jest stosowany w ramach ich systemu kontroli operacyjnej, w obecnych przepisach proces
kontroli rozmieszczenia tadunkéw ani poszczegdlne zadania i obowiazki 0séb wykonujacych czynnosci nie sg
jasno okreSlone. Poniewaz wskazane powyzej etapy procesu kontroli rozmieszczenia tadunkéw moga byé
przeprowadzane przez operatora statku powietrznego w ramach wlasnej obstugi naziemnej albo by¢ zlecane
zewnetrznej organizacji odpowiedzialnej za obstuge naziemng, wazne jest, aby przepisy zapewnialy jasnos¢
i pewno$¢ prawa w tym zakresie, a takze réwne warunki dzialania dla wszystkich organizacji wykonujacych te
dzialania. Wymogi dotyczace operagji lotniczych nalezy zmieni¢, tak, aby funkcje i obowiazki zwiazane z kontrola
rozmieszczenia fadunkéw oséb, ktorym sa powierzane byly identyfikowane i opisane w instrukcji operacyjnej
operatora statku powietrznego.

Wymogi okreslone w niniejszym rozporzadzeniu opieraja si¢ na opinii nr 01/2024 (*) wydanej przez Agencje Unii
Europejskiej ds. Bezpieczefistwa Lotniczego (,Agencja”) zgodnie z art. 75 ust. 2 lit. b) i ¢) oraz art. 76 ust. 1
rozporzadzenia (UE) 2018/1139.

Sektorowi obstugi naziemnej i wlasciwym organom nalezy zapewni¢ wystarczajaco duzo czasu na wdrozenie
nowych ram regulacyjnych po wejsciu w zycie niniejszego rozporzadzenia, w zwiazku z czym w rozporzadzeniu
nalezy przewidzie¢ trzyletni okres przejsciowy.

Wymogi okreslone w niniejszym rozporzadzeniu sg zgodne z opinig komitetu ds. stosowania wsp6lnych zasad
bezpieczenstwa w dziedzinie lotnictwa cywilnego ustanowionego na mocy art. 127 rozporzadzenia
(UE) 2018/1139,

PRZYJMUJE NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

Artykut 1

W zalgcznikach I, Il i IV do rozporzadzenia (UE) nr 965/2012 wprowadza si¢ zmiany zgodnie z zalacznikiem do
niniejszego rozporzadzenia.

Artykut 2

Wejicie w Zycie i stosowanie

1. Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej.
2. Rozporzadzenie to stosuje si¢ od dnia 27 marca 2028 r.

Niniejsze rozporzadzenie wigze w calodci i jest bezposrednio stosowane we wszystkich
panstwach cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia 19 grudnia 2024 r.

W imieniu Komisji
Przewodniczgca
Ursula VON DER LEYEN

() https://www.easa.europa.eu/en/document-library/opinions/opinion-no-012024.

ELL http://data.europa.eu/elijreg_impl/2025/24/oj
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ZALACZNIK

W zalacznikach do rozporzadzenia (UE) nr 965/2012 wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1) w zalgczniku [ do rozporzadzenia (UE) nr 965/2012 dodaje si¢ pkt 130 i 131 w brzmieniu:

2)

,130) »nadzér naziemny« oznacza ustuge obstugi naziemnej polegajacg na dzialaniach zwigzanych z prowadzeniem

nadzoru nad wszystkimi ustugami obstugi naziemnej na rzecz operatora lotniska. Ustuga ta moze by¢ zlecona
organizacji odpowiedzialnej za obsluge naziemna lub wykonywana przez samego operatora statku
powietrznego jako wiasna obstuga naziemna;

131) »kontrola rozmieszczenia fadunkéw« oznacza proces, za ktéry odpowiedzialno$¢ ponosi operator statku

powietrznego, majacy na celu zapewnienie bezpiecznego i skutecznego zatadunku statku powietrznego przed
kazdym lotem.”;

w zalgczniku Il wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

1)

w pkt ORO.GEN.150 dodaje sig lit. d) w brzmieniu:

,d) informuje wszelkie zakontraktowane organizacje odpowiedzialne za obstuge naziemng o dzialaniach
podjetych w celu usunigcia niezgodnosci, jezeli niezgodno$¢ ta ma bezposredni wplyw na ryzyko dla
bezpieczenstwa w ramach dzialalnosci tej organizacji odpowiedzialnej za obstluge naziemng lub na jej
obowigzki.”;

w podczesci GEN sekcja 11T ,Dodatkowe wymogi organizacyjne” dodaje si¢ pkt ORO.GEN.315 w brzmieniu:

»~ORO.GEN.315 Procedury operacyjne dotyczace obslugi naziemnej

a) Operator zapewnia, aby obstuga naziemna jego statku powietrznego, pasazerdw, poczty i fadunku byla
$wiadczona w formie wlasnej obstugi naziemnej wykonywanej przez jego wlasny personel albo w ramach
ustug zleconych organizacji odpowiedzialnej za obstuge naziemna bedacej strong trzecig, lub jako polaczenie
obu tych rodzajéw ustug.

b) Operator zapewnia, aby zewnetrzna organizacja odpowiedzialna za obstuge naziemng $wiadczyla ustugi
zgodnie z instrukcjami i procedurami operatora.

¢) Przy zlecaniu ustug obstugi naziemnej wymienionych w art. 2 ust. 2 rozporzadzenia delegowanego Komisji
(UE) 2025/20 organizacji dzialajacej na warunkach deklaracji zgodnie z tym rozporzadzeniem operator
moze stosowaé procedury operacyjne organizacji, ktorej udzielono zlecenia, w kazdym z nastgpujacych
przypadkéw:

1) operator wyraza zgode, aby organizacja odpowiedzialna za obsluge naziemna stosowala wilasne
procedury operacyjne dotyczace $wiadczenia ustug obstugi naziemnej, zgodnie z pkt GH.OPS.005 lit. b)
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2025/20. Zgode te nalezy udokumentowac;

2) organizacja odpowiedzialna za obsluge naziemng S$wiadczaca ustugi zadeklarowala zdolno$é¢ do
wywigzania si¢ z obowigzkéw zwigzanych ze Swiadczonymi ustugami, a deklaracja ta jest wazna;

3) operator nie moze dostarczy¢ organizacji odpowiedzialnej za obstuge naziemng wiasnych procedur ani
instrukgji.

d) W przypadku gdy operator zapewnia nadzér naziemny ze swoim wilasnym personelem jako wlasng obstuge
naziemng lub zleca t¢ dzialalno$¢ zewnetrznemu uslugodawcy, zapewnia on zgodnos¢ funkcji nadzoru
naziemnego z pkt ORO.GEN.110 i operator uwzglednienia w instrukcji operacyjnej nastgpujgce elementy:

1) opis dziatan wchodzgcych w zakres nadzoru naziemnego i wszelkich niezbednych procedur;

2) obowiazki zwigzane z tg funkcjg;

3) program szkolenia dla tej funkcji, z naciskiem na szkolenie w zakresie bezpieczefistwa, w przypadku gdy
funkcja ta obejmuje zadania zwigzane z bezpieczenstwem.”;

ELL http://data.europa.eu/elijreg_impl/2025/24/oj
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3)

w zalaczniku IV do rozporzadzenia (UE) nr 965/2012 wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1)

w podczeSci GEN sekcja 1 ,Statki powietrzne z napedem silnikowym” dodaje si¢ pkt CAT.GEN.MPA.220
w brzmieniu:

~CAT.GEN.MPA.220 Dodatkowe obowiazki operatoréw CAT skomplikowanych samolotéw z napedem
silnikowym wykonujacych wlasng obsluge naziemna
a) Operator wykonujacy jakiekolwiek dzialania w zakresie obslugi naziemnej wymienione w art. 2 ust. 2
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2025/20 samodzielnie lub w ramach pojedynczej grupy
biznesowej przewoznika lotniczego (wlasna obsluga naziemna) musi spelni¢ majgce zastosowanie wymogi
zalgcznika I i zalgcznika II do tego rozporzgdzenia, z wyjatkiem wymogéw majacych zastosowanie do
funkcji nadzoru naziemnego, ktére musza by¢ spelnione zgodnie z pkt ORO.GEN.315.

b) Operator przedktada program szkolenia swojego personelu obstugi naziemnej zgodnie z pkt ORGH.GEN.145
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2025/20 wilasciwemu organowi odpowiedzialnemu za nadzér
nad dziataniami w zakresie obstugi naziemnej. Program szkolenia w zakresie materialéw niebezpiecznych
podlega zatwierdzeniu zgodnie z ORO.GEN.110 lit. j).”;

pkt CAT.POL.MAB.105 lit. b) ppkt 1 otrzymuje brzmienie:

,1) sprawdza integralno$¢ danych wyjsciowych w celu zapewnienia, aby dane te miescily si¢ w granicach AFM lub
ograniczen wynikajgcych z instrukcji operacyjnej, jezeli s3 one bardziej restrykcyjne; oraz”;

dodaje si¢ pkt CAT.POL.MAB.110 w brzmieniu:
,,CAT.POL.MAB.110 Proces kontroli rozmieszczenia ladunkéw

Operator ustanawia i wdraza proces kontroli rozmieszczenia fadunkéw i zwigzane z nim procedury, ktére nalezy
uwzgledni¢ w instrukcji operacyjne;j.”.

ELL http://data.europa.eu/elijreg_impl/2025/24/oj
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