Warszawa, dnia 9 lutego 2023 r.
Poz. 12

ZARZADZENIE
MINISTRA ZDROWIAY

z dnia 8 lutego 2023 1.

zmieniajace zarzadzenie w sprawie Centrum e-Zdrowia

Na podstawie art. 12 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.
72022 r. poz. 1634, zpdzn. zm.?) oraz art. 39 ust. 6 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1188) zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. W zarzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 4 czerwca 2020 r. w sprawie Centrum e-Zdrowia (Dz. Urz. Min.
Zdrow. poz. 42, z 2021 r. poz. 96 oraz z 2022 r. poz. 75) wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:

1) w zatgczniku nr 1 do zarzadzenia w § 5:
a) wust. 1:
- wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

»W sklad Centrum wchodza nastgpujace samodzielne stanowiska pracy, departamenty oraz
wieloosobowe stanowisko pracy:”,

- w pkt 17 kropke zastepuje si¢ Srednikiem i dodaje si¢ pkt 18 w brzmieniu:
,,18) Wieloosobowe Stanowisko Pracy do spraw Jakosci e-Ustug (JU).”,
b) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

,»2. Dyrektor Centrum moze, w drodze zarzadzenia, okresli¢ szczegodtowa strukture organizacyjng
departamentu i wieloosobowego stanowiska pracy.”,

¢) po ust. 2 dodaje si¢ ust. 3 i 4 w brzmieniu:

,3. Struktura organizacyjna departamentu obejmuje co najmniej jeden wydzial. Wydzial moze by¢
podzielony na sekcje.

4. Dyrektor Centrum okresla w zarzadzeniu, o ktérym mowa w ust. 2, zadania wydziatu 1 sekcji,
a takze zadania osob kierujacych ich pracami.”;

2) w zatgczniku nr 2 do zarzadzenia:
a) w § 2 wust. 6 w pkt 12 kropke zastepuje si¢ Srednikiem i dodaje si¢ pkt 13 w brzmieniu:

,»13) Wieloosobowe Stanowisko Pracy do spraw Jakosci e-Ustlug.”,

) Minister Zdrowia kieruje dzialem administracji rzagdowej — zdrowie, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 27 sierpnia 2020 r. w sprawie szczegotowego zakresu dziatania Ministra Zdrowia (Dz. U. z 2021 r.
poz. 923).

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2022 r. poz. 1692, 1725, 1747, 1768,
1964 i 2414.
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b) w § 4 dodaje si¢ ust. 5 w brzmieniu:

»J. Dyrektor wyznacza osobg¢ kierujacg pracami wieloosobowego stanowiska, ktora jest
odpowiedzialna za wykonywanie zadan takiego stanowiska.”,

c¢) po § 21a dodaje sie § 21b w brzmieniu:
,»$ 21b. Do zadan Wieloosobowego Stanowiska Pracy do spraw Jakosci e-Ustug nalezy:

1) analiza do$wiadczen uzytkownikow systemOw e-zdrowia oraz identyfikacja obszaréw i metod
poprawy zadowolenia tych uzytkownikdéw;

2) moderowanie dziatan zmierzajacych do poprawy doswiadczen uzytkownikéw w oparciu o badania
rynku oraz dane analityczne;

3) przeglad oraz ocena kryteriow jakosci dla e-ushug;

4) przygotowywanie i realizacja programow majacych na celu poprawe jakosci e-uslug oraz relacji
z uzytkownikami;

5) wspolpraca na poziomie operacyjnym ibiznesowym z wilascicielami biznesowymi oraz
uzytkownikami systemow e-zdrowia.”.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem nastgpujacym po dniu ogloszenia.

MINISTER ZDROWIA
Adam Niedzielski



