Warszawa, dnia 10 czerwca 2014 r.

Poz. 6

UCHWALA NR 32/2014
ZARZADU NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO

z dnia 5 czerwca 2014 r.

zmieniajgca uchwale w sprawie wprowadzenia ,,Regulaminu realizacji przez Narodowy Bank Polski
w obrocie zagranicznym i krajowym polecen wyplaty w walutach obcych i walucie krajowej
oraz operacji czekowych w walutach obcych, a takze skupu i sprzedazy walut obcych,
dla posiadaczy rachunkéw bankowych”

Na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2012 r.
poz. 1376, 1385 1 1529 oraz z 2013 r. poz. 777, 1036, 1289 i 1567) uchwala sig¢, co nastepuje:

§ 1. W zalagczniku do uchwaty nr 60/2011 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 20 pazdziernika
2011 r. w sprawie wprowadzenia ,,Regulaminu realizacji przez Narodowy Bank Polski w obrocie zagranicznym
i krajowym polecen wyptaty w walutach obcych i walucie krajowej oraz operacji czekowych w walutach obcych,
a takze skupu i sprzedazy walut obcych, dla posiadaczy rachunkéw bankowych” (Dz. Urz. NBP Nr 16, poz. 17
oraz z 2012 r. poz. 6) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1) w§3:
a) pkt 4 otrzymuje brzmienie:
,4) bankowos¢ elektroniczna — ustuga umozliwiajaca posiadaczowi rachunku bankowego w NBP
sktadanie zlecen platniczych oraz przekazywanie lub odbieranie innych komunikatow zwigzanych

z prowadzeniem rachunku w postaci elektronicznej w zakresie wynikajacym z umowy rachunku
bankowego oraz odpowiedniego regulaminu;”,

b) po pkt 11 dodaje si¢ pkt 11a w brzmieniu:

,l1a) forma elektroniczna — sposéb obshugi posiadacza rachunku, zgodnie z umowa rachunku
bankowego oraz ,,Regulaminem prowadzenia przez Narodowy Bank Polski rachunkéow banko-
wych i1 $wiadczenia ustugi bankowosci elektronicznej”, wprowadzonym uchwata nr 27/2014
Zarzadu NBP z dnia 5 czerwca 2014 r., albo ,,Regulaminem prowadzenia przez Narodowy Bank
Polski rachunkéw bankowych z wykorzystaniem Bankowosci Elektronicznej”, wprowadzonym
uchwata nr 27/2012 Zarzadu NBP z dnia 11 czerwca 2012 r., z pézn. zm.;”,

¢) pkt 35 otrzymuje brzmienie:

»35) waluta obca — waluta wymienialna w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. —
Prawo dewizowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 826, z p6zn. zm.);”;

2) w § 4 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
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3)

4

5)

6)

7)

»l. Zmiany w postanowieniach regulaminu przekazywane sa posiadaczowi rachunku w formie
elektronicznej lub papierowej, listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub wreczane za
pokwitowaniem.”;

§ 5 otrzymuje brzmienie:

,»$ 5. Postanowienia regulaminu w zakresie bankowosci elektronicznej lub B2B majg zastosowanie,
o ile umowa tak stanowi.”;

w7
a) w ust. 3 wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

,,NBP obcigza rachunek bankowy posiadacza rachunku z tytutu kosztow realizacji polecenia wyptaty
lub kosztéw za realizacje operacji czekowych, pobranych przez bank krajowy, bank zagraniczny, oddziat
banku zagranicznego, instytucje kredytowa lub oddziat instytucji kredytowej, na podstawie otrzymanego
przez NBP zadania zaplaty lub stwierdzenia obcigzenia na rachunku nostro NBP, z zastrzezeniem ust. 51 6,
w przypadku:”;

b) wust. 5 wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

,0ddzial Okregowy w Warszawie dokonuje rozliczenia kosztow realizacji polecenia wyptaty lub
kosztow za realizacje operacji czekowych, pobranych przez bank krajowy, bank zagraniczny, oddzial
banku zagranicznego, instytucj¢ kredytowa lub oddziat instytucji kredytowej, na podstawie upowaznienia
posiadacza rachunku do obciazenia jego rachunku bankowego, z tym ze w przypadku:”;

w § 8 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

,»2. NBP odpowiada za szkod¢ wynikla z niewykonania lub nienalezytego wykonania rozliczenia
pienieznego do wysokosci odsetek liczonych, w stosunku rocznym, od kwoty opdznionego zlecenia oraz
liczby dni opdznienia, przy zastosowaniu stopy procentowej dla odsetek ustawowych, obowigzujacej w dniu
(dniach) op6znienia.”;

w § 12 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,1. Beneficjent moze przesta¢ reklamacj¢, w szczegdlnosci dotyczacg przyczyn nieterminowego
rozliczenia otrzymanego polecenia wyptaty, w formie elektronicznej lub ztozy¢ w formie papierowe;j
w oddziale prowadzacym jego rachunek bankowy.”;

§ 14 otrzymuje brzmienie:

»$ 14. 1. Polecenie wyptaty otrzymane w formie komunikatu SEPA CT moze by¢ odwotane przez
bank zleceniodawcy przez skierowanie do NBP Zzadania odwotania polecenia wyptaty. Po wplywie do NBP
zadania odwotania i stwierdzeniu przez oddziat, Zze rachunek bankowy beneficjenta zostat uznany kwota
EUR lub jej rownowartoscia, beneficjent otrzyma informacj¢ o zadaniu odwotania polecenia wyplaty,
otrzymanego w formie komunikatu SEPA CT, o tresci okreslonej w zatagczniku nr 2 do regulaminu, w celu
wyrazenia zgody na zwrot §rodkow lub wskazania przyczyny odmowy odwotania.

2. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1, w zalezno$ci od formy prowadzenia rachunku oraz systemu
bankowosci elektronicznej, wykorzystywanego do prowadzenia rachunku, przekazywana jest elektroni-
cznie, w dniu wptywu zadania odwotania do NBP, lub telefonicznie i papierowo, najpdézniej w nastepnym
dniu roboczym po wptywie zadania odwotania.

3. Beneficjent po otrzymaniu z oddzialu informacji, o ktérej mowa w ust. 1, niezwlocznie uzupetnia ja
o o$wiadczenie upowazniajagce NBP do obcigzenia rachunku bankowego kwota wynikajaca z otrzymanego
przez NBP Zadania odwotania polecenia wyptaty lub o oswiadczenie odmawiajgce takiego upowaznienia.

4. W przypadku wyrazenia przez beneficjenta zgody na zwrot srodkow, rachunek bankowy beneficjenta
obcigza si¢ zgodnie z § 13 ust. 3.
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5. W przypadku gdy operacja, o ktorej mowa w ust. 4, wykonywana jest z oprocentowanego rachunku
bankowego, dokonuje si¢ korekty odsetek zgodnie z § 13 ust. 4.

8) w § 16 w ust. 1 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

»4) przestana w formie elektronicznej ze wskazaniem sposobu realizacji, dla polecenia wyptaty w formie
czeku, nie pdzniej niz do godz. 13.00.”;

9) § 27 otrzymuje brzmienie:

»$ 27. 1. Oddziat Okrggowy w Warszawie podejmuje reklamacj¢ w banku beneficjenta w celu zwrotu
polecenia wyptaty wystanego w formie komunikatu SWIFT lub SEPA CT, z zastrzezeniem § 28, na
podstawie wniosku zleceniodawcy, ztozonego w formie elektronicznej lub papierowej. Wniosek powinien
w szczegolnosci zawieraC: date realizacji, kwote polecenia wyptaty, numer rachunku beneficjenta, tytut
polecenia wyplaty i numer rachunku, na jaki srodki powinny zosta¢ zwrdcone.

2. W przypadku otrzymania zwrotu polecenia wyplaty w walucie, wystanego polecenia wyplaty
lub, z przyczyn niezaleznych od NBP, w walucie innej niz waluta wystanego polecenia wyplaty, Oddziat
Okregowy w Warszawie:

1) rozlicza kwote otrzymanego zwrotu, zgodnie ze wskazaniem banku wystawcy, uznajgc rachunek
bankowy zleceniodawcy, zgodnie z § 6 ust. 2, z datg uznania rachunku nostro NBP lub rachunku NBP
prowadzonego w TARGET2 lub z datag wplywu $rodkoéw z banku krajowego na realizacje polecenia
wyplaty w PLN;

2) niezwlocznie informuje telefonicznie zleceniodawce o szczegodtach otrzymanego zwrotu.

3. Zleceniodawca moze ztozy¢ reklamacje w formie elektronicznej lub papierowej, w szczegdlnosci
dotyczaca warunkow realizacji przez bank wystawce otrzymanego zwrotu. Ewentualne koszty banku
wystawcy z tytutu reklamacji obcigzaja zleceniodawce. Zleceniodawca informowany jest przez Oddziat
Okregowy w Warszawie, na pismie lub w formie elektronicznej, o ostatecznym wyniku reklamacji.”;

10) w § 28 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

,»2. Zleceniodawca przekazuje zadanie odwolania polecenia wyptaty, wystanego w formie komunikatu
SEPA CT, w formie elektronicznej lub papierowej, zgodnie z wnioskiem o tresci okreslonej w zaltgczniku
nr 4 do regulaminu.”;

11) w § 29 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,1. Zleceniodawca moze przesta¢ w formie elektronicznej lub ztozy¢ w oddziale reklamacje, dotyczaca
realizacji dyspozycji, w tym nieotrzymania $rodkow przez beneficjenta lub niedotrzymania terminu
wykonania polecenia wyplaty. Jezeli w wyniku postepowania wyjasniajacego okaze si¢, ze polecenie
wyplaty bylo wykonane nieprawidtowo z winy zleceniodawcy, ewentualnymi kosztami, powstatymi
w zwiazku z prowadzonym postepowaniem wyjasniajacym, obcigzony zostanie zleceniodawca. Koszty
rozlicza si¢ zgodnie z § 7 ust. 6.

12) w § 37:
a) w ust. 2 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,»2) przestane w formie elektronicznej, wptyneto do Oddzialu Okregowego w Warszawie nie pdzniej niz
do godz. 13.00.”,

b) ust. 4 otrzymuje brzmienie:

4. W przypadku gdy na rachunku bankowym brak jest sSrodkdéw na realizacjg zlecenia otrzymanego
w formie elektronicznej do godz. 13.00, zlecenie zwracane jest do zleceniodawcy z podaniem przyczyny
zwrotu. Zlecenie przestane w formie elektronicznej po godz. 13.00 uznaje si¢ za otrzymane przez NBP
w nastgpnym dniu roboczym.”;
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13)

14)

15)

16)

17)

w § 38 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. W przypadku przestania zlecenia w formie elektronicznej do godziny 13.00 i zapewnienia
srodkéw na jego realizacje na rachunku bankowym w tym dniu, rachunek bankowy zleceniodawcy zostanie
obcigzony w dniu przestania zlecenia, a Oddziat Okrggowy w Warszawie dokona sprzedazy czeku najpozniej
w nastepnym dniu roboczym.”;

w § 39 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Odbidr czekow w Oddziale Okrggowym w Warszawie nastgpuje najpozniej w nastgpnym dniu
roboczym po otrzymaniu zlecenia przez Oddziat Okrggowy w Warszawie.”;

w § 41 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,,1. Posiadacz rachunku moze przekazac reklamacje w formie elektronicznej lub papierowej w oddziale,
ktory przyjal zlecenie, w zakresie sprzedazy czekow, w szczegolnosci dotyczaca nieprawidlowosci realizacji
zlecenia.”,

w § 43 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»l. W przypadku zaginigcia lub kradziezy czeku wystawionego przez NBP, posiadacz rachunku
przesyta w formie elektronicznej lub sktada w oddziale informacje o zaginieciu lub kradziezy czeku, bedaca
podstawa do sporzadzenia przez Oddzial Okregowy w Warszawie zastrzezenia czeku.”;

w § 44 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,1. Posiadacz rachunku moze ztozy¢ reklamacj¢ w formie elektronicznej lub papierowej w oddziale,
ktory przyjat informacje, o ktorej mowa w § 43 ust. 1, w zakresie zastrzezenia czekdw, w szczegolnosci
dotyczaca nieterminowego wykonania zastrzezenia.”;

18) w § 47 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Sprzedazy lub wyptaty walut obcych dokonuje si¢ na podstawie zlecenia, o ktorym mowa w § 37
ust. 1, lub na podstawie zlecenia wyptaty gotowki, przekazanego w formie elektronicznej.”;

19) zatacznik nr 7 do Regulaminu otrzymuje brzmienie okreslone w ztaczniku nr 1 do niniejszej uchwaty;

20)

zalgcznik nr 8 do Regulaminu otrzymuje brzmienie okreslone w ztgczniku nr 2 do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesnia 2014 r.

Przewodniczacy Zarzadu Narodowego Banku Polskiego: M. Belka
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Zataczniki do uchwatly nr 32/2014 Zarzadu Narodowego
Banku Polskiego z dnia 5 czerwca 2014 r.
Stempel zleceniodawcy

Zalacznik nr 1

Miejscowosé, data (realizacji)

REGON NARODOWY BANK POLSKI

ZLECENIE SPRZEDAZY / WYPLATY** ZAGRANICZNYCH SRODKOW PLATNICZYCH

Prosimy o sprzedaz /wyptate** zagranicznych srodkow platniczych:

KWOTA W GOTOWCE: oo oo e e e e e e e s e e e e s e s e s s e e s s s e e s e e
(symbol waluty i kwota)

(kwota stownie)

KWOTA W CZEKACH: ...ttt ettt ettt bbbttt
TYEUE PRAINOSCIH ¥ HE oottt s a s st s bbb e b e b e b b s £ eses et et et et et et s e b et s bbb s e s s enaeas
DO OADIOTU UPOWAZNIA SIQ ....vvevviiieiiiiieteieieieieieteteietetetetetsesaesetesesesetsessets et ees et aesesesssesse sassesesesesssssansasssesasesesesasesesesesesasesans

NUMET AOWOAU OSODISEEEO ...ttt ettt ettt ettt ettt sttt as ceeseses et et esessansesesns et esnsesesesesassens

Upowazniamy Oddziat Okregowy w*..........cccovevevivererennnnn. do obcigzenia naszego rachunku bankowego z tytutu
Q) PRAIIIOSCT TIT ..ttt ettt ettt bbbt et b b ettt s et s an s et e s eas #eabassesessseses et et e s et e s et es s ses e

HED) PIOWIZIT INBP NI ...ttt ettt s e an s s st et e sesesesesen

Oswiadczamy, ze znany jest nam ,,Regulamin realizacji przez Narodowy Bank Polski w obrocie zagranicznym
i krajowym polecen wyptaty w walutach obcych i walucie krajowej oraz operacji czekowych w walutach
obcych, a takze skupu i sprzedazy walut obcych, dla posiadaczy rachunkéw bankowych”, stanowigcy zatgcznik
do uchwaly nr 60/2011 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 20 pazdziernika 2011 r. (Dz. Urz. NBP
Nr 16, poz. 17, z p6zn. zm.) oraz przyjmujemy warunki w nim zawarte.

Stempel i podpisy 0sob upowaznionych do dysponowania rachunkiem

WYPELNIA ODDZIAL OKREGOWY W¥ ..o
**% Potwierdzamy zgodno$¢ podpiséw ze wzorami podpisow.
*#%* Operacje z tytutu sprzedazy czeku zaewidencjonowano w ZSK-O — numer referencyjny ..........ccccceceeeveeennnee. .
**%* Operacje z tytutu prowizji NBP zaewidencjonowano w ZSK-O — numer referencyjny .........cccoeeveeveveevennnen. .
*4% Prowizje w kwocie PLN ..o, PODIano W dnill ......ccceveueveieieriieieeieieeeeeeeete e .
Stempel dzienny Stempel stuzbowy i podpis

* Nazwa oddziatu okregowego NBP.
** Niepotrzebne skreslic.
*** Dotyczy sprzedazy czekow.
***% Nieobligatoryjnie.
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Zalacznik nr 2
Stempel zleceniodawcy
Miejscowos¢, data (realizacji)
REGON* NARODOWY BANK POLSKI
ok

ZLECENIE SKUPU / WPLATY*** ZAGRANICZNYCH SRODKOW PEATNICZYCH
Prosimy o dokonanie skupu / wptaty*** zagranicznych srodkow ptatniczych:

KWOTA W GOTOWCE: ..o e e e e e s e s e e s ee e e e e s e ee e eee e
(symbol waluty i kwota)

KWOTA W CZEKACH: ..ottt sttt b st b st b bbb st b st bbb s ns s s neenas
TYEUE PRAINOSCITFHF oo ettt ettt ettt s st bt b e b e bbb bbb bbb bt b et st ensssssnseas sresssnenes

Prosimy uzna¢ rachunek bankowy prowadzony W*™ ..o

*QOswiadczamy, ze znany jest nam ,,Regulamin realizacji przez Narodowy Bank Polski w obrocie zagranicznym
i krajowym polecen wyptaty w walutach obcych i walucie krajowej oraz operacji czekowych w walutach
obcych, a takze skupu i sprzedazy walut obcych, dla posiadaczy rachunkow bankowych”, stanowigcy zatacznik
do uchwaty nr 60/2011 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 20 pazdziernika 2011 r. (Dz. Urz. NBP
Nr 16, poz. 17, z p6zn. zm.) oraz przyjmujemy warunki w nim zawarte.

Stempel dzienny Podpis zleceniodawcy

* Nie dotyczy przypadku, gdy dokonujacy operacji nie jest posiadaczem rachunku.
** Nazwa oddziatu okregowego NBP.
**%  Niepotrzebne skreslic.
**4%  Nieobligatoryjnie.





