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Terminologia i definicje

A6
ACC

ACS
A-CDM

AFUA

AlIP
AlS
AlIXM

ANS
ANS CR
ANSP

APP
ARCC
ASAR
A-SMGCS

ATC
ATCO
ATFCM

ATFM
ATM
ATM MP
ATS
ATZ
AWOS

B4

Ugrupowanie ANSPs wspotpracujgce w ramach Programu SESAR

(Area Control Centre or Area Control) — centrum kontroli obszaru lub kontrola
obszaru

(Area Control Surveillance) — uprawnienie kontroli obszaru radarowe;j

(Airport Collaborative Decision Making) — lotniskowy system wspdlnego
podejmowania decyzji

(Advanced Flexible Use of Airspace) -
wykorzystanie przestrzeni powietrznej
(Aeronautical Information Publication) — publikacja informacji lotniczej
(Aeronautical Information Service) — Stuzba Informacji Lotniczej
(Aeronautical Information Exchange Model) — Model Wymiany Danych
Lotniczych

(Air Navigation Services) — Stuzby Zeglugi Powietrznej

Instytucja swiadczgca stuzby zeglugi powietrznej z Republiki Czeskiej

(Air Navigation Services Provider) — Instytucja zapewniajgca Stuzby Zeglugi
Powietrznej

(Approach Control) — organ kontroli zblizania

Cywilno-wojskowy osrodek koordynacji poszukiwania i ratownictwa
Poszukiwanie i ratownictwo lotnicze

(Advanced surface movement guidance and control system) — zaawansowany
system zarzgdzania ruchem w porcie lothiczym

(Air Traffic Control) — Kontrola Ruchu Lotniczego

(Air Traffic Controller) — kontroler ruchu lotniczego

(Air Traffic Flow and Capacity Management) — Zarzadzanie Przeptywem
I Pojemnoscig Ruchu Lotniczego

(Air Traffic Flow Management) — Zarzgdzanie Przeptywem Ruchu Lotniczego
(Air Traffic Management) — Zarzgdzanie Ruchem Lotniczym

(ATM Master Plan) — Europejski Centralny Plan Wdrazania ATM

(Air Traffic Services) — Stuzby Ruchu Lotniczego

(Aerodrome Traffic Zone) — strefa ruchu lotniskowego

(Automated Weather Observing System) — automatyczne systemy pomiarowe
parametrow meteorologicznych

Konsorcjum ANSPs z Europy Srodkowo-Wschodniej przygotowujgce wspdlny
whniosek aplikacyjny do SJU

zaawansowane elastyczne

BFAB/Baltic FAB Battycki FAB — Baltycki Funkcjonalny Blok Przestrzeni Powietrznej

BEST MNL

PAZP

ustanowiony pomiedzy Rzeczgpospolitg Polskg i Republikg Litewskag
(BEST Micro Nav Limited) — symulator wykorzystywany do szkolenia
podstawowych technik kontroli ruchu lotniczego (szkolenia wstepnego)
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BVLOS Uprawnienia do wykonywania lotéw poza zasiegiem i w zasiegu wzroku
operatora bezzatogowego statku powietrznego

CANSO (Civil Aviation Navigation Services Providers Organization) — Organizacja
Dostawcow Stuzb Zeglugi Powietrznej Lotnictwa Cywilnego

CDA (Continous Descent Approach) — podejscie z ciggtym znizaniem

CDO (Continous Descent Operations ) — operacje z ciggtym znizaniem

CEM (Collaborative Environmental Management) — wspotpraca w zarzgdzaniu
aspektami Srodowiskowymi

CNS (Communication  Navigation Surveillance) - 1acznosé, nawigacja,
dozorowanie

CRCO (Central Route Charges Office) — Centralne Biuro Optat Trasowych

COM (Communications) — tgcznosc¢

COOPANS (Cooperation of Air Navigation Service Providers) — partnerstwo branzowe
ANSPs z Austrii, Chorwacji, Danii, Irlandii i Szwecji oraz producenta systemu
ATM (Thales)

CPDLC (Controller Pilot Data Link Communications) — tgcznos¢ kontroler-pilot linig
przesytania danych

Cs (Centralised Services) — ustugi scentralizowane

CTR (Control Zone) — strefa kontrolowana lotniska

Cz Centrum Zapasowe

CZRL Centrum Zarzadzania Ruchem Lotniczym

Danube FAB Funkcjonalny Blok Przestrzeni Powietrznej skupiajagcy ANSPs z Bulgarii
i Rumunii

DCT (Direct) — lot po prostej

DFS (Deutsche Flugsicherung) — niemiecka instytucja swiadczaca stuzby zeglugi
powietrznej

DME (Distance Measuring Equipment) — radio-odlegtosciomierz

DSNA (Direction des services de la navigation aérienne — department of air
navigation services) — instytucja Swiadczgca stuzby zeglugi powietrznej
we Francji

DVOR (Doppler VOR) — VOR dopplerowski

DUC (Determined Unit Cost) — ustalony koszt jednostkowy

EASA (European Aviation Safety Agency) — Europejska Agencja Bezpieczehstwa
Lotniczego

EATMN (European Air Traffic Management Network) — Europejska Sie¢ Zarzgdzania
Ruchem Lotniczym

ENAIRE Aeropuertos Espafioles y Navegacion Aérea (Aena) — Spanish Airports and
Air Navigation — hiszpanska instytucja Swiadczaca stuzby zeglugi powietrzne;j

ENAV Ente Nazionale di Assistenza al Volo — wtoska instytucja swiadczgca stuzby
zeglugi powietrznej

EPWW (Flight Information Region Warszawa) — Rejon Informacji Powietrznej
Warszawa (FIR Warszawa)

ER (En-route) — trasowe

ERP (Enterprise Resource Planning) — planowanie zasobdw przedsiebiorstwa,
system informatyczny stuzgcy wspomaganiu zarzadzaniem
przedsiebiorstwem

ESARR (EUROCONTROL Safety Regulatory Requirement) - wymagania

EUROCONTROL w zakresie przepisow bezpieczehstwa

EUROCONTROL  (European Organization for the Safety of Air Navigation) — Europejska
Organizacja ds. Bezpieczenstwa Zeglugi Powietrznej

Eurostat (European Statistical Office) — Europejski Urzad Statystyczny

FAB (Functional Airspace Block) — Funkcjonalny Blok Przestrzeni Powietrznej
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FABCE (FAB Central Europe) — Funkcjonalny Blok Przestrzeni Powietrznej skupiajgcy
ANSPs z Austrii, Bosni i Hercegowiny, Chorwaciji, Republiki Czeskiej, Wegier,
Stowacji i Stowenii

FIR (Flight Information Region) — Rejon Informacji Powietrzne;j
FIS (Flight Information Services) — Stuzba Informacji Powietrzne;j
FL (Flight level) — poziom lotu

FRA (Free Route Airspace) — przestrzen powietrzna wolnych lotéw
GAT (General Aviation Transport) — ogolny ruch lotniczy

GATE ONE Porozumienie zawarte przez instytucje zapewniajgce stuzby zeglugi
powietrznej Europy Srodkowej i Wschodniej (Austrii, Bosni i Hercegowiny,
Butgarii, Czech, Chorwacji, Polski, Litwy, Wegier, Rumunii, Stowacji i Stowenii)

GNSS (Global Navigation Satellite System) — globalny system nawigacji satelitarnej

GO FRA (Gate One Free Route Airspace) — przestrzeh powietrzna wolnych lotéw
w ramach Gate One

GUS Gtéwny Urzad Statystyczny

Hungaro Control Wegierska instytucja $wiadczgca stuzby zeglugi powietrzne;j

ICAO (International Civil Aviation Organisation) — Miedzynarodowa Organizacja
Lotnictwa Cywilnego

IFR (Instrument Flight Rules) — przepisy wykonywania lotow wedtug wskazan
przyrzagdow

ILS (Instrumental Landing System) — system Igdowania wg wskazan przyrzgdéw

IMGW PIB  Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej — Panstwowy Instytut Badawczy

Indra Dostawca systemu operacyjnego P_21 i platformy symulatorowej do tego
systemu

INEA (Innovation & Networks Executive Agency) — Agencja Wykonawcza
ds. Innowacyjnosci i Sieci

iTEC (Interoperability Through European Collaboration) — interoperacyjnosé

w ramach wspotpracy europejskiej, program rozwoju howej generacji systemu
zarzadzania ruchem lotniczym

KE Komisja Europejska

KIO Krajowa Izba Odwotawcza

KPA (Key Performance Area) — kluczowy obszar skutecznosci dziatania

KRL Kontroler ruchu lotniczego

LPS Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky — stowacka instytucja
Swiadczgca stuzby zeglugi powietrznej

LSM (Local Safety Manager) — Lokalny Specjalista ds. Bezpieczenstwa

LSSIP (Local Single Sky ImPlementation) — Krajowy Plan Wdrazania Jednolitej
Europejskiej Przestrzeni Powietrznej

MET Ostona meteorologiczna

MFW Miedzynarodowy Fundusz Walutowy

MIiB Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa

MLAT (Multilateration) — pozycjonowanie hiperboliczne

MO (Management Office) — Biuro Zarzadzania FAB

MON Ministerstwo Obrony Narodowej

MRT Wojskowe trasy na matych wysokosciach

MSSR (Secondary Surveillance Radar) — radar wtorny

MVS (Movements) — operacje lotnicze

NATS (National Air Traffic Services) — brytyjska instytucja swiadczgca stuzby zeglugi
powietrznej

NAV (Navigation) — nawigacja

NM (Nautical Mile) — mila morska

NMC (Network Management Cell) — komoérka zarzadzania siecig
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NMOC (Network Manager Operations Centre) — Centrum Operacyjne
Zarzadzajgcego Siecig

OAT (Operational Air Traffic) — operacyjny ruch lotniczy

oJT (On the Job Training) — praktyka na stanowiskach operacyjnych

OJTI (On the Job Training Instructor Endorsement) — uprawnienie uzupetniajgce
instruktora szkolenia operacyjnego

oou Obszar Ograniczonego Uzytkowania

OPS Osrodek Planowania Strategicznego

OR Osrodek radiokomunikaciji

Oro Navigacija Litewska instytucja Swiadczaca stuzby Zeglugi powietrznej

OSPA Osrodek Szkolenia Personelu ATS

PANDORA Zintegrowany system danych operacyjnych

PANSA (Polish Air Navigation Services Agency) — Polska Agencja Zeglugi Powietrznej

PAZP Polska Agencja Zeglugi Powietrznej

PCP (Pilot Common Projects) — wspolny projekt pilotazowy wspierajgcy realizacje
centralnego planu zarzgdzania ruchem lotniczym w Europie

P_21 (PEGASUS_21) — system zarzgdzania ruchem lotniczym ATM

PFRON Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

PKB Produkt krajowy brutto

PKBWL Panstwowa Komisja Badania Wypadkow Lotniczych

PLL LOT Polskie Linie Lotnicze LOT

PLX (Planning Extension) — system zarzgdzania elektronicznymi bazami danych
lotniczych

POIiS Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko

PPE Pracowniczy Program Emerytalny

PPL Przedsiebiorstwo Panstwowe ,Porty Lotnicze”

PRB (Performance Review Body) — organ weryfikujgcy skutecznos$¢ dziatania

w Jednolitej Europejskiej Przestrzeni Powietrznej (SES)

PRINCE2 (Projects In Controlled Environments) — Projekty w sterowanym srodowisku —
metodyka zarzgdzania projektami oparta na miedzynarodowych standardach

PRU (Performance Review Unit) — organ odpowiedzialny za monitorowanie
i przeglad skutecznosci dziatania europejskiego systemu ANS

PSD RP2 Plan skuteczno$ci dziatania stuzb Zeglugi powietrznej dla Battyckiego FAB
na lata 2015-2019

PSR (Primary Surveillance Radar) — radar pierwotny

RAD (Radar endorsement) — uprawnienie uzupetniajgce kontroli za pomocg radaru

RAT (Risk Analysis Tool) — metodologia narzedzia analizy ryzyka

Rejestr LUN Rejestr Lotniczych Urzadzen Naziemnych

RI (Runway Incursion) — nagte wtargniecie na droge startowa

RNAV Nawigacja trasowa

RNP (Required Navigation Performance) — system wspomagajgcy lgdowanie

RP2 (Reference Period) — okres odniesienia w ramach systemu skuteczno$ci
dziatania na lata 2015-2019

RPA (Remotely Piloted Aircraft) — bezzatogowy statek powietrzny

SAR (Search and Rescue) — Poszukiwanie i Ratownictwo

SDM (SESAR Deployment Manager) — kierownik komorki procesu realizacji
Programu SESAR

SES (Single European Sky) — Jednolita Europejska Przestrzen Powietrzna

SESAR (Single European Sky ATM Research) — Program Jednolitego Systemu
Zarzadzania Ruchem Lotniczym Nowej Generacji

SID (Standard Instrument Departure) — standardowy odlot wedtug wskazan
przyrzgdow
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SJuU (SESAR Joint Undertaking) — Wspélne Przedsiewziecie SESAR

Skyguide Szwajcarska instytucja swiadczaca stuzby zeglugi powietrznej

SLA (Service Level Agreement) — umowa utrzymania i systematycznego
poprawiania ustalonego miedzy klientem a ustugodawcg poziomu jakosSci
ustug

SMI (Separation minima infringement) — naruszenie miniméw separacji

SMS (Safety Management System) — System Zarzadzania Bezpieczenstwem

SPOC (Search & Rescue Point of Contact) — punkt kontaktowy dziatan
poszukiwawczo-ratowniczych

STAM (Short-Term ATFCM Measures) — proces zarzgdzania przeptywem ruchu
lotniczego i pojemnoscig sektoréw

STATFOR  (Statistics and Forecasts Service) — jednostka ds. statystyk i prognoz ruchu
lotniczego EUROCONTROL

SuU (Service Units) — jednostki ustugowe dla ustug trasowych

SU-L (Service Units — Landing) — jednostki ustugowe dla ustug terminalowych

SUP ATM (Supervisor ATM) — kierownik zmiany ATM

SUR (Surveillance) — dozorowanie

SWIM System-wide Information Management — systemowe zarzgdzanie informacijg

TMA (Terminal Manoeuvring Area) — rejon kontrolowany wezta lotnisk

TNC (Terminal Navigation Charge) — optata terminalowa

TRA (Temporary Reserved Area) — strefa czasowo zarezerwowana

TWR (Aerodrome Control Tower) — wieza kontroli lotniska lub organ kontroli lotniska

UE Unia Europejska

UKSATSE (Ukrainian State Air Traffic Services Enterprise) — ukrainska instytucja
Swiadczgca stuzby zeglugi powietrznej

ULC Urzad Lotnictwa Cywilnego

UFP Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1870 z pézn. zm.)

VHF (Very High Frequency) — bardzo wysoka czestotliwo$¢ — fale ultrakrétkie

VFR (Visual Flight Rules) — przepisy wykonywania lotéw z widocznoscig

VOR (VHF Omni-directional Range) — radiolatarnia

WE Wspolnota Europejska

ZFSS Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych

757 Zintegrowany System Zarzadzania

ZUS Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

PAZP
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KOD ICAOQ: NAZWA PORTU LOTNICZEGO:
EPBY Port Lotniczy Bydgoszcz — Szwederowo
EPGD Port Lotniczy Gdansk im. Lecha Watesy
EPKK Port Lotniczy Krakéw — Balice
EPKT Port Lotniczy Katowice — Pyrzowice
EPLB Port Lotniczy Lublin
EPLL Port Lotniczy £6dz — Lublinek
EPMO Port Lotniczy Warszawa/Modlin
EPPO Port Lotniczy Poznan — Lawica
EPRA Port Lotniczy Radom — Sadkéw
EPRZ Port Lotniczy Rzeszdw — Jasionka
EPSC Port Lotniczy Szczecin — Goleniow
EPSY Port Lotniczy Olsztyn — Mazury
EPWA Port Lotniczy Chopina w Warszawie
EPWR Port Lotniczy Wroctaw — Strachowice
EPZG Port Lotniczy Zielona Gdéra — Babimost
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|. Czes¢ pierwsza. Wprowadzenie i podstawy sprawozdawczosci

1. Informacje ogodlne

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej utworzona na mocy ustawy z dnia 8 grudnia 2006 roku
o Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 1641), zwanej dalej ustawg
0 PAZP, jest instytucjg zapewniajgcg stuzby Zeglugi powietrznej w polskiej przestrzeni
powietrznej, certyfikowang i wyznaczong zgodnie z ustawg z dnia 3 lipca 2002 roku Prawo
lotnicze (Dz. U. z 2017 r., poz. 959), zwanej dalej ustawg Prawo lotnicze oraz prawem UE
przez ministra wtasciwego ds. transportu do zapewniania stuzb zeglugi powietrznej w Rejonie
Informacji Powietrznej FIR Warszawa.

Roczne sprawozdanie z dziatalnosci Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej za 2016 rok, zwane
dalej ,Sprawozdaniem” opracowano zgodnie z przepisami zawartymi w krajowych i unijnych
aktach prawnych, w tym art. 6. ust. 2. pkt 4 ustawy o PAZP oraz wymogami dotyczgcymi
sprawozdawczosci zawartymi w zatgczniku | rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1035/2011
z dnia 17 pazdziernika 2011 roku ustanawiajgcego wspdlne wymogi dotyczgce zapewnienia
stuzb Zeglugi powietrznej, zmieniajgcego rozporzadzenia (WE) nr 482/2008 i (UE)
nr 691/2010 (Dz. U. UE L 271/23 z dnia 18.10.2011 r.).

Sprawozdanie zawiera informacje o zrealizowanych w 2016 roku celach i zadaniach
okreslonych w dokumentach programowych i planistycznych. W 2016 roku podstawowymi
dokumentami planistycznymi PAZP byly Plan skutecznosci dziatania stuzb Zzeglugi
powietrznej dla Baftyckiego FAB na lata 2015-2019, zwany dalej PSD RP2 oraz Plan roczny
na 2016 rok i Plan piecioletni na lata 2016-2020, zatwierdzone przez Ministra Infrastruktury
i Budownictwa w dniu 23 maja 2016 r. Niniejszy dokument stanowi narzedzie monitoringu
realizacji powyzszych Planow.

1.1. Podstawy prawne dziatalnosci
Wykaz aktéw prawnych stanowigcych podstawe prawng dziatalnosci PAZP.
Akty prawne krajowe:

1) Ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o Polskiej Agenciji Zeglugi Powietrznej (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 1641, z pézn. zm.).

2) Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze (Dz. U. z 2017 r., poz. 959).

3) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1870,
z pozn. zm.).

4) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 23 grudnia 2015 r.
w sprawie nadania statutu Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (Dz. U. z 2016 r., poz.
39).

5) Rozporzadzenie Ministra Transportu z dnia 15 maja 2007 r. w sprawie opfat
nawigacyjnych (Dz. U. z 2007 r., Nr 92, poz. 619).

6) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 5 pazdziernika 2004 r. w sprawie
wprowadzenia do stosowania wymagan EUROCONTROL w zakresie przepisow
bezpieczenstwa w ruchu lotniczym ESARR (Dz. U. z 2004 r., Nr 224, poz. 2283, z pézn.
zm.), w tym:

e ESARR 1 — nadzér nad bezpieczenstwem w zarzgdzaniu ruchem lotniczym;

e ESARR 2 - skiadanie meldunkéw oraz rozpatrywanie nieprawidtowosci w ruchu
lotniczym;

e ESARR 3 — wykorzystanie systeméw zarzgdzania bezpieczenstwem przez organy
zarzgdzania ruchem lotniczym;

e ESARR 4 — ocena i ograniczenia ryzyka w systemie zarzgdzania ruchem lotniczym;
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e ESARR 5 — wymagania do personelu stuzb zarzagdzania ruchem lotniczym
(wspodlnotowa licencja kontrolera ruchu lotniczego) oraz do personelu technicznego
I inzynieryjnego wykonujgcego zadania zwigzane z bezpieczenstwem operacyjnym;

e ESARR 6 — wymagania dotyczgce oprogramowania systemow zarzgdzania ruchem
lotniczym.

7) Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia
21 marca 2013 r. w sprawie zmian w systemach funkcjonalnych majgcych wptyw na
bezpieczenstwo (Dz. U. z 2013 r., poz. 431).

8) Rozporzgdzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia
25 marca 2013 r. w sprawie certyfikacji dziatalnosci w lotnictwie cywilnym (Dz. U. z 2013
r., poz. 421).

9) Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia
12 kwietnia 2013 r. w sprawie licencji i swiadectw kwalifikacji personelu stuzb ruchu
lotniczego (Dz. U. z 2013 r. poz. 471, z pézn. zm.).

10) Rozporzgdzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia
13 sierpnia 2013 roku w sprawie sposobu i trybu rozliczania i dokumentowania kosztow
zwigzanych z zapewnieniem stuzb Zeglugi powietrznej za loty zwolnione z optat
nawigacyjnych (Dz. U. z 2016 r., poz. 912).

11) Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie
planéw skutecznosci dziatania (Dz. U. z 2014 r., poz. 680).

12) Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 5 wrze$nia 2014 r. w sprawie
wprowadzenia do stosowania wymagan EUROCONTROL w zakresie przepisow
systemu optat trasowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1229).

13) Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o zmianie niektérych ustaw w zwigzku z realizacjg
ustawy budzetowej (Dz. U. z 2014 r., poz. 1877).

14) Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie szczegotowego
sposobu, trybu i terminéw opracowania materiatéw do projektu ustawy budzetowej na
rok 2016 (Dz. U. z 2015 r., poz. 955, z p6zn. zm).

15) Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 sierpnia 2015 r. w sprawie
stuzby poszukiwania i ratownictwa lotniczego (Dz. U. z 2015 r., poz. 1547).

16) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 grudnia 2015 r.
w sprawie wysokosci wpfaty lotniczej w 2016 r. (Dz. U. z 2015 r., poz. 2231).

Akty prawne wspélnotowe:

1) Umowa Wielostronna w sprawie opfat trasowych, sporzagdzona w Brukseli dnia 12 lutego
1981 r. (Dz. U. z 2006 r., Nr 238, p0z.1725).

2) Rozporzagdzenie (WE) nr 549/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca
2004 r. ustanawiajgce ramy tworzenia Jednolitej Europejskiej Przestrzeni Powietrznej —
jednolite podstawy prawne do stworzenia Jednolitej Przestrzeni Powietrznej; Dz. U. UE
L 96/1 z dnia 31.03.2004 r.).

3) Rozporzadzenie (WE) nr 550/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca
2004 r. w sprawie zapewniania stuzby zeglugi powietrznej w Jednolitej Europejskiej
Przestrzeni Powietrznej — okreslenie wspolnych wymogow bezpiecznego i sprawnego
zapewniania stuzb zeglugi powietrznej we Wspdlnocie (Dz. U. UE L 96/10 z dnia
31.03.2004 r.)2.

1 Rozporzgdzenie zmienione rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1070/2009 z dnia
21 pazdziernika 2009 r., zmieniajgcym rozporzgdzenia (WE) nr 549/2004, (WE) nr 550/2004, (WE) nr 551/2004
oraz (WE) nr 552/2004 w celu poprawienia skutecznosci dziatania i zrbwnowazonego rozwoju europejskiego
systemu lotnictwa (Dz. U. UE L 300/34 z dnia 14.11.2009 r.).

2 Jak wyzej.
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4) Rozporzgdzenie (WE) nr 551/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca
2004 roku w sprawie organizacji i uzytkowania przestrzeni powietrznej w Jednolitej
Europejskiej Przestrzeni Powietrznej — wsparcie koncepcji stopniowo wzrastajgcej
operacyjnej integracji przestrzeni powietrznej w kontekscie wspolnej polityki
transportowej oraz ustanowienia wspoélnych procedur projektowania, planowania
| zarzgdzania zapewniajgcych sprawng i bezpieczng realizacje zarzgdzania ruchem
lotniczym (Dz. U. UE L 96/20 z dnia 31.03.2004 r.)3.

5) Rozporzadzenie (WE) nr 552/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca
2004 roku w sprawie interoperacyjnosci Europejskiej Sieci Zarzgdzania Ruchem
Lotniczym — osiggniecie interoperacyjnosci pomiedzy réznymi systemami, czesciami
sktadowymi i stosownymi procedurami EATMN, jak réwniez zapewnienie
skoordynowanego i szybkiego wprowadzenia nowych, uzgodnionych i zatwierdzonych
koncepcji operacyjnych bgdz technologii w zarzgdzaniu ruchem lotniczym (Dz. U. UE
L 96/26 z dnia 31.03.2004 r.)*.

6) Rozporzgdzenie Komisji (WE) nr 2150/2005 z dnia 23 grudnia 2005 r. ustanawiajgce
wspoélne zasady elastycznego uzytkowania przestrzeni powietrznej — wzmacnia
i harmonizuje stosowanie rozporzadzenia (WE) nr 549/2004 (Dz. U. UE L 342/20 z dnia
24.12.2005r.).

7) Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1361/2008 z dnia 16 grudnia 2008 r. zmieniajgce
rozporzadzenie (WE) nr 219/2007 w sprawie utworzenia wspdlnego przedsiewziecia
w celu opracowania europejskiego systemu zarzgdzania ruchem lotniczym nowej
generacji (SESAR) (Dz. U. UE L 352/12 z dnia 31.12.2008 r.).

8) Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 29/2009 z dnia 16 stycznia 2009 r. ustanawiajgce
wymogi dla ustug tgcza danych w jednolitej europejskiej przestrzeni (Dz. U. UE L 13/3
z dnia 17.01.2009 r., z p6zn. zm.).

9) Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 30/2009 z dnia 16 stycznia 2009 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie (WE) nr 1032/2006 w zakresie wymogow dla automatycznych systeméw
wymiany danych lotniczych wspomagajgcych ustugi tgcza danych (Dz. U. UE L 13/20
z dnia 17.01.2009 r.).

10) Decyzja Rady 2009/320/WE z dnia 30 marca 2009 r. zatwierdzajgca centralny plan
zarzagdzania europejskim ruchem lotniczym projektu badawczego ATM (SESAR)
w jednolitej europejskiej przestrzeni powietrznej (ATM Master Plan) (Dz. U. UE L 95/41
z dnia 9.04.2009 r.).

11) Rozporzgdzenie Komisji (UE) nr 73/2010 z dnia 26 stycznia 2010 roku ustanawiajgce
wymagania dotyczgce jakosci danych i informac;ji lotniczych dla jednolitej europejskiej
przestrzeni powietrznej (Dz. U. UE L 23/6 z dnia 27.01.2010 r.).

12) Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 677/2011 z dnia 7 lipca 2011 r. ustanawiajgce
szczegotowe przepisy wykonawcze dotyczgce funkcji sieciowych zarzgdzania ruchem
lotniczym (ATM) oraz zmieniajgce rozporzgdzenie (UE) nr 691/2010 (Dz. U. UE L 185/1
z dnia 15.07.2011r.).

13) Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 1034/2011 z dnia 17 pazdziernika 2011 r.
w sprawie nadzoru nad bezpieczenstwem w zarzgdzaniu ruchem lotniczym i stuzbach
zeglugi powietrznej oraz zmieniajgce rozporzadzenie (UE) nr 691/2010 (Dz. U. UE
L 271/15 z dnia 18.10.2011 r.).

14) Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 1035/2011 z dnia 17 pazdziernika 2011 r.
ustanawiajgce wspoélne wymogi dotyczace zapewniania stuzb zeglugi powietrznej
oraz zmieniajgce rozporzgdzenia (WE) nr 482/2008 i (UE) nr 691/2010 (Dz. U. UE L
271/23 z dnia 18.10.2011 r.).

3 Jak wyzej.
4 Jak wyzej.
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15) Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 1207/2011 z dnia 22 listopada 2011 r.
ustanawiajgce wymogi dotyczgce skutecznosci dziatania i interoperacyjnosci systemoéow
dozorowania w jednolitej europejskiej przestrzeni powietrznej (Dz. U. UE L 305/35 z dnia
23.11.2011r.).

16) Rozporzgdzenie Komisji (UE) nr 965/2012 z dnia 5 pazdziernika 2012 r. ustanawiajgce
wymagania techniczne i procedury administracyjne odnoszace sie do operaciji lotniczych
zgodnie z rozporzagdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 216/2008 (Dz. U.
UE L 296/1 z dnia 25.10.2012 r., z p6zn. zm.).

17) Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 409/2013 z dnia 3 maja 2013 roku
w sprawie definicji wspdélnych projektéw, ustanowienia systemu zarzgdzania i okreslenia
zachet wspierajgcych wdrozenie europejskiego centralnego planu zarzgdzania ruchem
lotniczym (Dz. U. UE L 123/1 z dnia 4.05.2013 r.).

18) Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 390/2013 z dnia 3 maja 2013 r.
ustanawiajgce system skutecznosci dziatania dla stuzb Zeglugi powietrznej i funkciji
sieciowych (Dz. U. UE L 128/1 z dnia 9.05.2013 r.).

19) Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 391/2013 z dnia 3 maja 2013 r.
ustanawiajgce wspolny system optat za korzystanie ze stuzb Zeglugi powietrznej
(Dz. U. UE L 128/31 z dnia 9.05.2013 r.).

20) Decyzja wykonawcza Komisji z dnia 11 marca 2014 r. ustanawiajgca ogdélnounijne
docelowe parametry skutecznosci dziatania dla sieci zarzadzania ruchem lotniczym
oraz progi alarmowe na drugi okres odniesienia obejmujgcy lata 2015-2019 (Dz. U. UE
L 71/20 z dnia 12.03.2014 r.).

21) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 376/2014 z dnia 3 kwietnia
2014 r. w sprawie zgtaszania i analizy zdarzen w lotnictwie cywilnym oraz
podejmowanych w zwigzku z nimi dziatan nastepczych, zmiany rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 996/2010 oraz uchylenia dyrektywy
2003/42/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i rozporzgdzen Komisji (WE) nr
1321/2007 i (WE) nr 1330/2007 (Dz. U. UE L 122/18 z dnia 24.04.2014 r.).

22) Rozporzagdzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 716/2014 z dnia 27 czerwca 2014 r.
w sprawie ustanowienia wspdlnego projektu pilotazowego wspierajgcego realizacje
centralnego planu zarzgdzania ruchem lotniczym w Europie (Dz. U. UE L 190/19 z dnia
28.06.2016 r.).

23) Rozporzadzenie Komisji (UE) 2015/340 z dnia 20 lutego 2015 r. ustanawiajgce
wymagania techniczne i procedury administracyjne dotyczgce licencji i certyfikatéw
kontroleréw ruchu lotniczego zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (WE) nr 216/2008, zmieniajgce rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) nr
923/2012 i uchwalajgce rozporzadzenie Komisji (UE) nr 805/2011 (Dz. U. UE L 63/1
z dnia 6.03.2015r.).

24) Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/310 z dnia 26 lutego 2015 r.
zmieniajgce rozporzadzenie Komisji (WE) nr 29/2009 ustanawiajgce wymogi dla ustug
lagcza danych w jednolitej europejskiej przestrzeni powietrznej i uchylajgce
rozporzadzenie wykonawcze (UE) nr441/2014 (Dz. U. UE L 56/30 z dnia 27.02.2015 r.).

25) Decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2015/348 z dnia 2 marca 2015 r. dotyczaca
zgodnosci niektérych celow zawartych w planach krajowych lub planach dotyczacych
funkcjonalnych blokow  przestrzeni  powietrznej, przedtozonych  zgodnie
Z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 549/2004, z ustalonymi
na drugi okres odniesienia parametrami docelowymi skutecznosci dziatania
obowigzujgcymi na obszarze catej Unii (notyfikowana jako dokument nr C(2015) 1293)
(Dz. U. UE L 60/55 z dnia 4.03.2015r.).
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1.2. Status formalno-prawny i wlasnosciowy

PAZP jest panstwowg osobg prawng i podlega ministrowi wtasciwemu do spraw transportu.
Prawa i obowigzki panstwowej wladzy nadzorujgcej w rozumieniu wybranych aktow
prawnych UE oraz inne prawa i obowigzki w zakresie wykonywania biezgcego nadzoru nad
realizacjg zadan przez Agencje, wykonuje Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego. W 2016 r.
Polska Agencja Zeglugi Powietrzne] realizowata samodzielng dziatalno$¢ na podstawie
aktéw prawnych wymienionych w podrozdziale 1.1. Podstawy prawne dziatalnosci.

1.3. Zakres dziatalnosci i struktura organizacyjna

PAZP jest instytucjg zapewniajgcg zarzgdzanie przestrzenig powietrzng i przeptywem ruchu
lotniczego oraz zapewniajgca stuzby zeglugi powietrznej (ANS), w tym:

stuzby ruchu lotniczego (ATS);
stuzby tgcznosci (COM);

stuzby nawigacji (NAV);

stuzby dozorowania (SUR);
stuzby informaciji lotniczej (AIS).

Ponadto PAZP:

e dostarcza uzytkownikom przestrzeni powietrznej informacji meteorologicznych
wytworzonych przez instytucje certyfikowane w tym obszarze;
zapewnia projektowanie procedur lotu;

e kontroluje z powietrza urzadzenia i systemy tgcznosci lotniczej, nawigaciji
i dozorowania przestrzeni powietrznej;

e prowadzi szkolenia i udziela konsultacji w zakresie ANS;
prowadzi dziatalnos¢ badawczo — rozwojowg w zakresie ANS;

e dokonuje zakupu, utrzymania oraz modernizacji infrastruktury.

Struktura organizacyjna PAZP wg stanu na dzieh 31.12.2016 r.:
e pion Prezesa PAZP;
e pion zastepcy Prezesa do spraw zeglugi powietrznej;
e pion zastepcy Prezesa ds. finansowo-administracyjnych.

W poszczegdlnych pionach wydzielone sg biura, dziaty, zespoty, osrodki lub samodzielne
stanowiska.

Zatgcznik 1 do niniejszego sprawozdania przedstawia szczegétowy schemat organizacyjny
Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej wg stanu na dzien 31.12.2016 r.

1.4. Zasady prowadzenia gospodarki finansowej

Agencja, zgodnie z ustawg o PAZP, prowadzi samodzielng gospodarke finansows,
z uwzglednieniem prawa UE, uméw miedzynarodowych oraz przepisow EUROCONTROL,
dotyczgcych systemu optat nawigacyjnych, w tym zasad ustalania i pobierania optat
oraz wystawiania faktur przez CRCO.

PAZP prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o plan finansowy, ktory okresla w szczegélnosci:
przychody, koszty, wynik finansowy brutto, obowigzkowe obcigzenia wyniku finansowego,
wynik finansowy netto, proponowany podziat lub pokrycie wyniku finansowego.

Wygenerowany przez Agencje zysk netto, po zatwierdzeniu sprawozdania finansowego
decyzjg ministra wiasciwego ds. transportu, zostanie przeznaczony na zwiekszenie funduszu
zapasowego®.

5 Szczegotowe zasady pokrywania wyniku finansowego okreslono w art. 9 ust. 8 i 9 ustawy o PAZP. W przypadku
wystgpienia straty netto, bytaby ona pokryta z funduszu zapasowego.
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PAZP, jako inna pafnstwowa osoba prawna w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r.,, poz. 885 z pdzn. zm.), zwanej dalej UFP,
ma obowigzek przekazywania danych do ustawy budzetowej. Ujmowane w ustawie
budzetowej zapisy dotyczgce Agencji sg jedynie odzwierciedleniem jej gospodarki
finansowej i nie generujg — w sferze realnej — ani przychodéw ani kosztéw dla budzetu
panstwa.

Koszty dziatalno$ci sg pokrywane z wypracowanych przychodéw. Zrédtem przychodéw sa:
przychody z optat za swiadczone ustugi, odsetki od lokat bankowych, dotacja celowa
Z budzetu panstwa, inne przychody, w tym srodki uzyskane w ramach bezzwrotnej pomocy.

Gtéwnym Zrodlem wypracowanego przychodu ze sprzedazy sg przychody z dziatalnosci
nawigacyjnej obejmujgce optaty pobierane z tytutu zapewnienia stuzb Zzeglugi powietrznej
(rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 391/2013 z 3 maja 2013 roku ustanawiajgce
wspolny system optat za korzystanie ze stuzb zeglugi powietrznej).

Wysoko$¢ osiggnietych przychodow za $Swiadczenie wustug nawigacji (trasowych
i terminalowych) uzalezniona jest od poziomu corocznie ustalanych stawek jednostkowych
stosowanych przy optatach za $wiadczone ustugi nawigacyjne (unit rate).

Podstawowymi wielkosciami, na ktérych oparto wyliczenia dotyczgce przychodow
ze sprzedazy ustug nawigacyjnych swiadczonych przez Agencje, sa:

e liczba operacji trasowych, ciezar statkdw powietrznych oraz dtugosé¢ trasy przebytej
nad terytorium Polski, jako podstawowe wyznaczniki dla liczby naliczonych service units
(SU) w nawigacjach ruchu tranzytowego oraz nawigacjach do startéw i lagdowan;

o liczba oraz ciezar statkdw powietrznych Igdujacych w ,kontrolowanych” polskich portach
lotniczych, jako podstawowe wielkosci dla liczby service units (SU-L) w ustugach
terminalowych.

Dalszy podziat przychodéw nawigacyjnych jest zdeterminowany rodzajem optaty pobieranej
w zaleznosci od rodzaju Swiadczonej ustugi nawigacyjne;j.

Do kalkulacji przychoddw z przelotéw tranzytowych oraz przychodéw z nawigacji do startow
i ladowan (doloty) stosowana jest optata za ustugi trasowe. lloczyn jej wartosci jednostkowe;j
i wielkosci prognozowanych service units dla tego obszaru stanowi wartos¢ przychodow
za ustugi en-route w przestrzeni kontrolowane;.

Do kalkulacji przychodow z tytutu nawigacji terminalowej stosowana jest stawka dla ustug
terminalowych. lloczyn jej wartosci jednostkowej oraz wielko$ci prognozowanych service
units dla tego obszaru stanowi wartos¢ przychodéw za ustugi terminalowe.

Przychody uzyskane z tytutu optat trasowych za loty wykonywane w polskiej przestrzeni
powietrznej naliczane, fakturowane i pobierane sg w euro w imieniu PAZP przez Centralne
Biuro Optat Trasowych (CRCO), jednostke organizacyjng EUROCONTROL. Optata
za ustuge nawigacji terminalowej naliczana jest w ztotych i pobierana przez PAZP.

W zwigzku ze swiadczeniem ustug nawigacyjnych Agencja uzyskuje takze przychody z tytutu
dotacji celowej z budzetu panstwa stanowigce zwrot kosztéw ponoszonych przez Agencje
na rzecz statkdw powietrznych uprawnionych do zwolnienia (zgodnie z art. 130 ust. 7 ustawy
Prawo lotnicze). Warto$¢ tej kwoty jest obliczana w czesci dotyczacej lotéw VFR wedtug
metody kosztu krancowego iksiegowana na wyodrebnionych kontach w systemie
finansowo-ksiegowym zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej z dnia 13 sierpnia 2013 roku.

1.5. Jakos¢ i doskonalenie organizacji

Zgodnie z UFP w Agencji funkcjonuje system kontroli zarzadczej, wspierajacy zarzadzanie
w obszarze zapewnienia realizacji celow i zadan PAZP, z wykorzystaniem utrzymywanego
w PAZP Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakos$cig, Srodowiskowego i BHP.
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W 2016 r. kontrola zarzadcza realizowana byta m.in. poprzez:

1) Zarzadzanie organizacjg w oparciu o obowigzujgce regulacje wewnetrzne (Regulamin
Organizacyjny, Zarzadzenia, Polecenia Stuzbowe, Pisma Okdlne, Decyzje,
Petnomocnictwa oraz Upowaznienia);

2) Zarzadzanie jakoscig w oparciu o Zintegrowany System Zarzgdzania (ZSZ), w tym
System Zarzgdzania Bezpieczenstwem (ang. Safety Management System — SMS) —
(do dokumentacji ZSZ zalicza sie Polityke PAZP, Ksiege ZSZ, Ksiege SMS, Procedury
Systemowe, Karty Procesu, Procedury postepowania, Instrukcje postepowania);

3) Realizacje celow strategicznych PAZP oraz zarzadzanie ryzykiem (okreslone w planach
strategicznych PAZP, Planie skuteczno$ci dziatania stuzb Zeglugi powietrznej dla
Battyckiego FAB na lata 2015-2019).

Ponadto weryfikacja skutecznoéci oraz efektywno$é systemu kontroli zarzgdczej w roku
sprawozdawczym byta wspierana mechanizmami kontrolnymi, realizowanymi poprzez
dziatania kontrolno-audytowe prowadzone przez instytucje zewnetrzne oraz kompetencyjnie
odpowiedzialne komorki organizacyjne PAZP. Realizacja zalecen oraz rekomendaciji
sformutowanych przez wskazane podmioty wptywata bezposrednio na doskonalenie
systemu kontroli zarzgdczej w Agencji w roku sprawozdawczym 2016.

W roku 2016 w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej podjeto w szczegolnosci
nastepujgce dziatania:

1) Diagnoza systemu zarzgdzania ryzykiem w PAZP oraz wdrozenie dziatan
doskonalgcych przy wykorzystaniu rekomendacji ekspertéw firmy zewnetrznej,
wytonionej w ramach postepowania przetargowego na udzielenie ustugi ,Opracowanie
i doskonalenie systemu zarzadzania ryzykiem wraz z przeprowadzeniem oceny
biezgcych ryzyk PAZP;

2) Wdrozenie Kodeksu Etyki;

3) Uruchomienie szkolen z zakresu komunikacji wewnetrznej oraz tzw. "cross training”;

4) Wprowadzenie zasad odpowiedzialnosci spotecznej w realizacji zakupéw oraz
wprowadzanie kryteriow oceny ofert Srodowiskowych i innowacyjnych;

5) Zmiana sposobu monitoringu  inwestycji poprzez uruchomione  platformy
IT wspomagajacej ten proces;

6) Kontynuowano proces zmian organizacyjnych i strukturalnych w PAZP;

7) Kontynuowano doskonalenie systemu ZSZ.

Kontynuowano proces zmian organizacyjnych i strukturalnych w PAZP sprzyjajacy
efektywnemu zarzadzaniu organizacjg, co w konsekwencji znalazto odzwierciedlenie
w pozytywnej certyfikacji PAZP potwierdzajgcej spemnienie wymagan krajowych
i miedzynarodowych we wszystkich obszarach dziatalnosci Agencji.

1.6. Analiza dzialalnosci PAZP

Od 2015 roku PAZP realizuje zadania w oparciu o cele okre$lone na poziomie Battyckiego
FAB w Planie skuteczno$ci dziatania stuzb zeglugi powietrznej dla Baftyckiego FAB na lata
2015-2019, zwanym dalej PSD RP2. Opisywane w niniejszym dokumencie dziatania odnosity
sie zatem do drugiego roku obowigzywania powyzszego dokumentu.

W kontekscie powyzszego Kierownictwo Agencji monitorowato procesy zachodzgce
w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym PAZP, podejmowato dziatania kierunkowe,
zmierzajgce do optymalizacji procesow zarzgdczych na poziomie organizacji oraz dla
zapewnienia jej wtasciwego finansowania. Dla sytuacji finansowej Agencji duze znaczenie
miata zmiana czynnikéw ruchowych i makroekonomicznych w stosunku do przyjetych w PSD
RP2.

Biezgca analiza skutkéw implementowanych rozwigzan oraz pogarszajgca sig, pod wptywem
czynnikdw zewnetrznych, sytuacja finansowa PAZP, skutkowata wystgpieniem w grudniu
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2015 r. Prezesa Agencji do ministra wtasciwego ds. transportu oraz Prezesa ULC
Z wnioskiem o rozpoczecie procedury rewizji PSD RP2 opisanej w Czesci czwartej rozdziat
6. Rewizja PSD RP2.

2. Opis metodyki sprawozdawczosci

Sprawozdanie z dziatalnoéci PAZP jest dokumentem przygotowywanym w oparciu
0 wytyczne ministra wiasciwego ds. transportu, tworzonym w cyklu jednorocznym,
monitorujgcym obszary i zadania okreslone w dokumentach planistycznych, w tym w planie
skutecznosci dziatania stuzb zeglugi powietrznej, planie rocznym i piecioletnim.

Czesc¢ pierwsza Sprawozdania zawiera informacje ogdlne, w tym podstawy prawne
oraz zasady prowadzenia dziatalnosci i gospodarki finansowej. Ponadto w tej czgsci ujeto
informacje dotyczace diagnozy dziatalnosci PAZP w okresie sprawozdawczym.

Czes¢ druga dotyczy realizacji planu rzeczowego, na ktory sktada sie m.in. opis dziatan
zrealizowanych w 2016 roku w gtéwnych obszarach dziatalno$ci PAZP — KPA, ktorymi sg:
bezpieczenstwo, pojemnos¢, ochrona srodowiska i efektywnos¢ kosztowa. Ponadto w tej
czesci przedstawiono wskazniki realizacji skutecznosci dziatania, a takze zagadnienia
horyzontalne, w tym zarzgdzanie zasobami ludzkimi i dziatalnosé inwestycyjng oraz prace
prowadzone w ramach inicjatyw miedzynarodowych.

Czes¢ trzecig stanowi sprawozdanie z realizacji planu finansowo-ekonomicznego, w skfad
ktérego wchodzg informacje o sytuacji makroekonomicznej i rynkowej, sytuacji finansowej
PAZP oraz realizacji wskaznikéw finansowych w roku 2016.

Czgs¢ czwarta porusza kwestie kluczowych czynnikow sukcesu i ryzyka, jak rowniez
zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do poszczegodlnych obszaréw dziatalnosci PAZP.

Sprawozdanie stanowi kompleksowg informacje z dziatalnosci Polskiej Agencji Zeglugi
Powietrznej przedstawiang ministrowi wtasciwemu ds. transportu po zaopiniowaniu przez
Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego.
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Il. Czes¢ druga. Sprawozdanie z realizacji planu rzeczowego

Rok 2016 byt drugim rokiem obowigzywania Planu skuteczno$ci dziatania stuzb zeglugi
powietrznej dla Baftyckiego FAB na lata 2015-2019 (PSD RP2).

Zgodnie z podstawowym zatozeniem rozporzgdzenia wykonawczego Komisji (UE) 390/2013
z dnia 3 maja 2013 r. ustanawiajgcego system skutecznosci dziatania dla stuzb Zeglugi
powietrznej i funkcji sieciowych, plany skutecznosci dziatania opracowano na poziomie
funkcjonalnych blokéw przestrzeni powietrznej (FAB).

W niniejszym rozdziale opisano podjete dziatania PAZP w obszarach strategicznych,
odzwierciedlajgcych kluczowe obszary dziatania (KPA), zdefiniowane w PSD RP2:

1. Utrzymanie wysokiego poziomu bezpieczehstwa ruchu lotniczego (S1);

2. Zapewnienie wymaganej pojemnosci przestrzeni powietrznej (S2);

3. Minimalizowanie przez PAZP negatywnego wptywu lotnictwa na $rodowisko (S3);
4. Optymalizowanie efektywnosci kosztowej (S4).

Dziatania Agencji w istotnych obszarach strategicznych, ktére bezposrednio lub posrednio
wpisywaly sie w wiecej niz jeden obszar strategiczny lub wykraczaty swoim zakresem poza
ramy okreslone w PSD RP2 opisano w rozdziale 5. Zagadnienia horyzontalne.

1. KPA-1. Bezpieczenstwo. Cel strategiczny S1 — Utrzymanie wysokiego
poziomu bezpieczenstwa ruchu lotniczego

W 2016 r. w obszarze bezpieczenstwa realizowano dziatania majgce na celu podniesienie
poziomu kultury bezpieczenstwa (Safety Culture)® oraz efektywnosci SMS:

1.1. Utrzymanie i doskonalenie systemu zarzadzania bezpieczenstwem ruchu
lotniczego (SMS)

1) Uwzglednienie w Polityce bezpieczenstwa PAZP elementdow SMS dla Osrodka
Szkolenia Personelu ATC,;

2) Wprowadzenie nowych zasad powotywania LSM oraz wykorzystania personelu
operacyjnego poprzez zaangazowanie w zarzgdzanie bezpieczenstwem w zakresie
wykraczajgcym poza dotychczasowg odpowiedzialno$¢, czyli poza zakres swoich
organow ATS;

3) Doskonalenie sposobu zgtaszania zdarzen, majgcych wplyw na bezpieczenstwo ruchu
lotniczego oraz procedur badania incydentéw lotniczych w obszarze operacyjnym
i technicznym poprzez wykorzystanie ERKZ — elektronicznego systemu raportowania
zdarzen w ATM oraz okreslenie nowych funkcji w systemie pozwalajgcych
na zwiekszenie jego funkcjonalnosci dla uzytkownikow;

4) Pozyskiwanie nowych pracownikow operacyjnych (kontrolerzy ATC, informatorzy FIS)
do funkcji inspektoréw prowadzgcych badanie zdarzen lotniczych oraz zwiekszenie
zaangazowania pracownikow operacyjnych w badanie zdarzen;

5) Prowadzono dziatania w zakresie rozwoju kultury sprawiedliwego
traktowania w organizacji — Just Culture, poprzez zachecanie personelu do zgtaszania
wszelkich informacji dotyczacych bezpieczenstwa operacji lotniczych oraz wszelkich
uwag nt. bezpieczenstwa;

6) Przeprowadzanie analiz bezpieczenstwa dla zmian w systemach ATM/CNS oraz
monitorowanie wdrazania wymagan bezpieczenstwa z nich wynikajgcych;

7) Doskonalenie metodologii SOAM (Safety Occurence Analysis Methodology) w grupie
pracownikdw zajmujgcych sie badaniem zdarzen lotniczych, a takze kandydatéw
na inspektoréw prowadzacych badania zdarzen lotniczych;

6 Opomiarowanie prezentowane w tabeli nr 14. Realizacja wskaznikéw PSD RP2 w roku 2016.
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8) Kontynuacja wprowadzenia nowych zasad prowadzenia przegladdéw bezpieczehstwa,
zaktadajgce zwiekszenie metod ankietowych wsréd personelu operacyjnego;

9) Wspotpraca z branzowymi organizacjami miedzynarodowymi, takimi jak CANSO,
EUROCONTROL, EASA i ICAO oraz organami i organizacjami krajowymi takimi jak
PKBWL, ULC, Sity Powietrzne, porty lotnicze i przewoznicy, osrodki akademickie
i badawczo-rozwojowe.

1.2. Zapewnienie ciagtosci Swiadczonych stuzb

1) Rozwdj/aktualizacja planéw awaryjnych w zwigzku ze zmianami w systemie
funkcjonalnym ATM, w szczegdlnosci dotyczgcymi wdrozenia operacyjnego systemu
P_21, wspotpracy z NMOC oraz organizacji pracy poszczegolnych organdéw ATS
w przypadkach awarii;

2) Rozw¢j i utrzymanie infrastruktury CNS/ATM poprzez realizacje zadan/projektow
inwestycyjnych.

Ponadto, decyzjg Prezesa PAZP z listopada 2016 roku ustalono na lata 2017-2019 program
dziatan PAZP zwigzany z rewizjg systemu zarzadzania bezpieczenstwem ruchu lotniczego,
przekazany do wiadomosci ULC. Celem programu jest doprowadzenie do osiggniecia przez
system zarzadzania bezpieczenstwem na koniec okresu odniesienia tj. do 31.12.2019 r.
parametrow skutecznos$ci dziatania opisanych w PSD RP2.

2. KPA-2. Pojemnosé. Cel strategiczny S2 - Zapewnienie wymagane]
pojemnosci przestrzeni powietrznej

Gltownym przedsiewzieciem Agencji bytlo wprowadzenie w marcu 2016 roku podziatu
pionowego przestrzeni powietrznej w FIR Warszawa, jako kontynuacja programu
P2010+.

Przyjeto zatozenie nie zmniejszania przepustowos$ci przestrzeni zaktadajgc, ze
prognozowany wzrost ruchu wyniesie 2,8% na poziomie Base i 4,5% na poziomie High
(prognoza STATFOR z lutego 2016 roku).

W nastepstwie dynamicznego wzrostu liczby operaciji lotniczych w roku 2016 (+7,5%), FIR
Warszawa osiggngt znacznie wyzszy od planowanego poziom ruchu. W godzinach
0 najwiekszym natezeniu ruchu dochodzito do sytuacji, gdy faktyczne zapotrzebowanie
przekraczato 180 operacji na godzine, przy zaktadanej linii bazowej na poziomie 150 operacji
lotniczych. Spietrzenia ruchu w sezonie letnim oscylowaty pomiedzy +8% a +15%.

Dynamika przyrostu ruchu rok do roku w Ill kwartale 2016 roku byta ponad dwukrotnie
wyzsza od prognozy STATFOR w wariancie High i wyniosta 9,3%. W tym samym okresie
Srednie opdznienie wyniosto 0,95 min/lot.
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Rys. 1. Wzrost ruchu lotniczego i wielko$¢ opdéznien trasowych w podziale
na kwartalty w roku 2016
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Zrédfo: Opracowanie wtasne PAZP na podstawie danych EUROCONTROL/PRU.

Faktyczny wzrost ruchu lotniczego (szczegdlnie jego godzinowe spietrzenia w sezonie
letnim), doprowadzit do sytuacji przekroczenia przepustowosci i spowodowat od lipca
do pazdziernika duzy wzrost generowanych opdznien.

Rys. 2. Wzrost ruchu lotniczego i wielkos¢ op6znien trasowych w roku 2016
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Zrédfo: Opracowanie wlasne PAZP na podstawie danych EUROCONTROL/PRU.

Najwieksza liczba operacji lotniczych oraz najwyzsza miesieczna wartoS¢ wskaznika
opo6znien trasowych w roku 2016 odnotowana zostata w lipcu. Sredni wzrost ruchu w tym
okresie wyniost +9% (spodziewany maksymalny +4,5%), podczas gdy warto$ci maksymalne
wzrostu ruchu siegaty +14%, +15%.
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Rys. 3. Wzrost ruchu lotniczego w lipcu 2016 roku
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Zrédfo: Opracowanie wtasne PAZP na podstawie danych EUROCONTROL/PRU.

W sytuacji wysokiego natezenia ruchu lotniczego zapewnianie stuzb z uwzglednieniem
niezbednych standardéw bezpieczenstwa nieuchronnie prowadzi do wzrostu opdznien.
Zjawisko to wystgpito w 2016 roku w catej Europie prowadzac do wzrostu opdznien
w stosunku do zaktadanych wartosci. Niezaleznie od powyzszego bezpieczenstwo oraz
ptynnos$¢ ruchu zostaty zachowane.

Rys. 4. Liczba operacji lotniczych i wielkos¢ op6znien trasowych w latach 2012-2016
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Zrédito: Opracowanie wtasne PAZP.

W roku 2016 w FIR Warszawa zaobserwowano znaczgce zmiany w strukturze i natezeniu
potokéw ruchu lotniczego oraz dynamicznie wzrastajgcg liczbe operacji lotniczych
w stosunku do zatozen PSD RP2. Ponadto w tym okresie zmiany dotyczace ruchu lotniczego
w FIR Warszawa miaty charakter skokowy na skutek restrykcji zwigzanych z sytuacjg
polityczng na Ukrainie.

Dodatkowo wystgpity inne czynniki niezalezne od PAZP, jak konieczno$¢ zamykania czesci
przestrzeni powietrznej podczas szczytu NATO i éwiczen militarnych, wzrost natezenia ruchu
podczas Swiatowych Dni Mtodziezy, nieplanowany wzrost ruchu skandynawskiego wzdtuz
zachodniej granicy FIR Warszawa zwigzany z niskg trasowg stawka jednostkowg (Unit Rate)
Polski i nieplanowany wzrost nieregulowanego ruchu z Federacji Rosyjskiej. Spowodowato
to zwiekszone zapotrzebowanie na obsade stanowisk operacyjnych.
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Pomimo podjecia wielu dziatan organizacyjnych i operacyjnych, efektem powyzszego byto
wystgpienie réznic pomiedzy planowang i osiggnietg wartoscig wskaznika opéznien.

Srednie op6znienie w roku wyniosto 0,39 min/lot przy wyznaczonym celu na poziomie
0,23 min/lot.

Opdbznienia zwigzane byly z dynamikg przyrostu ruchu w FIR Warszawa, ktéra w roku 2016
byta ponad dwukrotnie wyzsza od zaktadanej (+7,5%).

W tym samym okresie srednie opdznienie w Europie (EUROCONTROL area) wyniosto
0,86 min/lot przy wzros$cie ruchu lotniczego na poziomie +2,4%.

Informacje dotyczace danych operacyjnych, zostaty réwniez zaprezentowane w Czesci I
Tab. 16. Kluczowe wyniki operacyjne i finansowe PAZP i w rozdziale 1.2. Wyniki operacyjne
PAZP.

Dziatania, podjete w 2016 w zakresie KPA-2 Pojemnos$¢:

2.1. Dostosowanie systemu zarzgdzania ruchem lotniczym do potrzeb
operacyjnych

1) Modernizacja systemu ATM m.in. o funkcjonalnosci niezbedne dla wdrozenia pionowe;j
koordynacji miedzy sektorami kontroli ruchu;

2) Wdrozenie operacyjne wymiany depesz OLDI REV z FIR Praga, FIR Bratystawa oraz
FIR Wilno; umozliwienie wysytania koordynaciji po skrécie do FIR Bratystawa;

3) Wstepne testy bilateralne OLDI REV/MAC z FIR Lwow;

4) Wdrozenie pakietu zmian oprogramowania PEGASUS 21 ,Upgrade 0 Etap II”
i ,Upgrade 0 Etap llI” oraz pakietow poprawek gwarancyjnych — razem ponad sto zmian
i korekt w systemie ATM;

5) Instalacja systemu PEGASUS 21 w nowych lokalizacjach: Modlin i Lublin, wraz
z wdrozeniem paskéw elektronicznych EFS w Modlinie;

6) Uruchomienie umowy na zakup platformy testowo-walidacyjnej iTEC (realizacja w toku);

7) Realizacja projektéw zgodnie z harmonogramem: Datalink, EFES PL, ASMGCS, CAT,
TRAFFIC, PANDORA, system billingowy SERIS, Drone Radar;

8) Uzyskanie pokrycia radiowego dla wprowadzenia podziatu pionowego;

9) Realizacja inwestycji odtworzeniowych, gwarantujgcych nieprzerwane funkcjonowanie
infrastruktury wykorzystywanej przez stuzby ruchu lotniczego.

2.2. Doskonalenie kompleksowego zarzgdzania przestrzenig powietrzng

1) Przygotowanie i realizacja Planu Pojemnosci ACC dla potrzeb wprowadzenia
dwuwarstwowego pionowego podziatu przestrzeni;

2) Wprowadzenie dwuetapowo w sektorach ACC (z zachowaniem wymogéw
bezpieczenstwa towarzyszacych zmianie organizacji przestrzeni) nowych parametrow
pojemnosci sektorowych i referencyjnych parametréw ,occupancy’;

3) Zastosowanie nowych konfiguracji sektorow ACC w podziale pionowym przestrzeni
w zaleznosci od zmiennych potrzeb przeptywu ruchu;

4) Stosowanie dynamicznego zarzgdzania pojemnosciami stosujgc technike ,RATE”
i referencyjne wartosci ,occupancy” od momentu implementacji podziatu pionowego;

5) Woydtuzenie czasu otwarcia maksymalnej liczby sektoréw, niezbednego dla zapewniania
ptynnego ruchu i obstuzenia nadmiernych szczytéw ruchowych;

6) Rozszerzenie dostepnosci narzedzi STAM (Short Term ATFCM Measures) o nowe
funkcjonalno$ci, np. level capping, short re-routeing;

7) Zastosowanie zmodyfikowanych i uzgodnionych z EUROCONTROL scenariuszy,
przesuwajgcych ruch do mniej obcigzonych sektoréw ACC;

8) Woykorzystywanie nowej funkcji Traffic Managera w obszarze zarzgdzania
przedtaktycznego i taktycznego w Scistej wspétpracy z NMC, szczegdlnie podczas
sezonu letniego przy wzroscie ruchu ponad spodziewane warto$ci;
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9) Rozpoczecie symulacji CAPAN Eurocontrol, ktérej gtéwnym celem jest uzyskanie
wartosci odniesienia dla pojemnosci sektorowych i ,occupancy” w podziale pionowym
w oparciu 0 obcigzenie pracg kontrolera ACC dla aktualnej struktury przestrzeni
i planowanej do wprowadzenia w roku 2017.

2.3. Doskonalenie technologii pracy kontroleréw ruchu lotniczego
| zapewnienie personelu ATS adekwatnego do potrzeb operacyjnych

1) Wdrozenie zmian w technologii pracy personelu stuzb ACC po ich uprzedniej walidac;ji
na platformie symulatorowej;

2) Zoptymalizowanie rozktadéw dobowych pracy kontroleréw ACC (w oparciu o monitoring
wielkosci ruchu, opdznien dziennych, wskaznika godzinowego liczby operacji);

3) Przeprowadzenie dziatan edukacyjnych na rzecz utrzymania wysokiego poziomu
kompetencji i kwalifikacji personelu operacyjnego;

4) Kontynuacja szkolen podstawowych, majgcych na celu redukcje brakéw kadrowych
personelu operacyjnego.

3. KPA-3. Ochrona Srodowiska. Cel strategiczny S3 - Minimalizowanie
przez PAZP negatywnego wptywu lotnictwa na srodowisko

Obszar ochrony srodowiska w opisywanym okresie sprawozdawczym objety byt celem PSD
RP2 w zakresie wskaznika horyzontalnej efektywnosci lotu na poziomie Baltic FABu.

Cel nie zostat osiggniety, a przyczyny braku realizacji niezalezne byty od dziatan PAZP.

Negatywny wptyw na wykonanie wskaznika w ramach S3 Ochrona Srodowiska miaty
nastepujgce czynniki:

o kryzys ukrainski (w nastepstwie wydarzen — re-routing),

e Cwiczenia militarne przeprowadzane wielokrotnie w ciggu roku, czeste rezerwacje
przestrzeni przez strone wojskowa,

e niska trasowa stawka jednostkowa- unit rate, zachecajgca do wydiuzenia trasy
ze wzgledoéw ekonomicznych (Polska 35 EUR vs Niemcy 83 EUR,),

e wzrost ruchu nieregulowanego z Federacji Rosyjskiej.

Realizacja celu wspierana byfa dziataniami, wymienionymi ponizej.

3.1. Minimalizowanie przez PAZP negatywnego wplywu na s$rodowisko
w zakresie ATM

1) Dalszy rozw6éj wdrozonego srodowiska Direct Routing, poprzez dodanie nowych tras
DCT na wybranych kierunkach. Szacowane korzysci z Srodowiska Direct Routing w FIR
Warszawa dla linii lotniczych to okoto 615 tys. NM redukcji dystansu, co przetozy sie
na ponad 4,3 tys. ton oszczednosci paliwa oraz redukcje emisji CO- siegajgcg okoto 13,5
tys. ton;

2) Kontynuacja prac nad implementacjg koncepcji FRA, sprzyjajagcej poprawie
efektywnosci lotdbw po trasie. Rozpoczeto oficjalng koordynacje projektu
z EUROCONTROL;

3) Technika lgdowania CDA/CDO - zrealizowano 49 472 Iadowan technikg CDA (EPWW),
co stanowito 64,2% wszystkich operacji lgdowan, roczna redukcja zuzycia paliwa
wyniosta szacunkowo od 2 472 do 7 421 ton, a redukcja emisji CO, od 7 792 do 23 376
ton;

4) Skracanie diugosci dolotu i odlotéw do/z EPWA w TMA Warszawa — dla operaciji startow
zredukowano zuzycie paliwa o okoto 1 441 tony i emisje CO, 0 4 537 ton, a dla operacji
lgdowan zredukowano zuzycie paliwa o okoto 15 208 ton i emisje CO, 0 47 891 ton
zuzycia paliwa;
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5) Sktadanie FPL przez EPWWFIR z pominieciem punktéw posrednich — szacowane
korzysci dla linii lotniczych to redukcja dystansu o okoto 615 tys. NM, co przetozy sie na
ponad 1,1 tys. ton oszczednosci paliwa oraz redukcje emisji CO: siegajgcg okoto 3,6 tys.
ton;

6) Wspdlnie z PPL zakohczenie modernizacji pierwszej fazy standardowych tras SID dla
kazdej drogi startowej Lotniska Chopina w Warszawie w celu minimalizacji naruszen
Obszaru Ograniczonego Uzytkowania (OOU);

7) Prace nad projektem A-CDM — wspdlne podejmowanie decyzji przyczyniajgce sie
do ograniczenia emisji COg, realizacja projektu wspélnie z: PPL, PLL LOT i podmiotami
handlingowymi: LS Airport Services i Welcome Airport Services;

8) Wspieranie kluczowych interesariuszy w radzeniu sobie z oddzialywaniem
na srodowisko w okolicach lotnisk (CEM);

9) Wspotpraca z operatorami portéw lotniczych w zakresie dziatan ograniczajgcych
ucigzliwos¢ transportu lotniczego i portéw lotniczych wobec spotecznoéci lokalnych;

10) Przeprowadzenie szkoleh w zakresie $wiadomosci wptywu PAZP na $rodowisko
i ograniczania negatywnego wptywu dla wszystkich pracownikéw nowo zatrudnianych
i dla kandydatow na kontroleréw ruchu lotniczego;

11) W zakresie redukcji zuzycia energii elektrycznej dokonano wymiany zrédet swiatla
na nowe typu LED w ilosci 222 opraw w budynku CZRL oraz zainstalowano okoto
50 czujek ruchu w sanitariatach;

12) Przekazano do odzysku 84% wytworzonych odpaddéw niebezpiecznych i innych niz
niebezpieczne.

4. KPA-4. Efektywnos¢ kosztowa. Cel strategiczny S4 — Optymalizowanie
efektywnosci kosztowej

W obszarze efektywnosci kosztowej w okresie odniesienia RP2 okre$lono cele w zakresie
ustalonych kosztéow jednostkowych (DUC) dla trasowych stuzb zeglugi powietrznej, a takze
cele dla ustalonych kosztéw jednostkowych (DUC) dla stuzb terminalowych (lotniskowych).

Cel efektywnosci kosztowej dla terminalowych stuzb zeglugi powietrznej zostat spetniony dla
PAZP?.

Realizacja celu efektywnosci kosztowej dla terminalowych stuzb zeglugi powietrznej
byla nastepstwem wzrostu o 6,84% tacznej ilosci terminalowych jednostek
ustugowych (SU-L) w stosunku do prognozy dla 2016 roku przyjetej na potrzeby PSD
RP2. Ww. wzrost rzeczywistej terminalowych ilosci jednostek ustugowych w stosunku
do prognozy pozwolit z nawigzka zrekompensowaé negatywny wptyw skumulowanego
odchylenia faktycznej inflacji w latach 2014-2016 w stosunku do inflacji przyjetej dla
tychze lat na potrzeby PSD RP2.

W roku 2016 nie zostat spetniony cel efektywnosci kosztowej dla trasowych stuzb zeglugi
powietrzneje.

Przyczyna braku realizacji celu efektywnosci kosztowej dla trasowych stuzb zeglugi
powietrznej w roku 2016 byt spadek o 8,13% tacznej ilosci trasowych jednostek
ustugowych w stosunku do prognozy ujetej w PSD RP2 oraz negatywny wplyw
skumulowanego odchylenia faktycznej inflacji w latach 2014-2016 w stosunku
do inflacji przyjetej dla tychze lat na potrzeby PSD RP2. Nalezy zaznaczyé¢, iz w latach
2015 2016 odnotowano deflacje.

Pomimo nizszych kosztéw w ujeciu nominalnym, koszty w wartosciach realnych (w cenach
roku 2009 dla trasowych stuzb zeglugi powietrznej oraz w cenach roku 2012 dla
terminalowych stuzb Zeglugi powietrznej) sg wyzsze ze wzgledu na ograniczong mozliwos¢

7 Wartosci wskaznika dla 2016 r. przedstawiono w Czesci drugiej podrozdziat 6.1 Realizacja wskaznikéw PSD
RP2.
8 Wartosci wskaznika dla 2016 r. przedstawiono w Czes$ci drugiej podrozdziat 6.1 Realizacja wskaznikow PSD
RP2.
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zmiany kosztéw przez Agencje w wyniku odnotowywania inflacji nizszej niz planowana.
Przyczyng takiej sytuacji jest mata zaleznos¢ pomiedzy kosztami PAZP a zmianami cen
odnotowywanymi przez Eurostat we wskazniku HICP.

Powyzsze czynniki warunkujgce wykonanie celéw efektywnosci kosztowej omowiono
w Czesci trzeciej Sprawozdania — podrozdziaty 1.1 Czynniki makroekonomiczne i rynek
ustug lotniczych oraz 1.2 Wyniki operacyjne PAZP i Cze$ci czwartej, rozdziat 2. Ryzyka.

W celu ograniczenia skutkow rozbieznosci w zakresie efektywnosci kosztowej dla trasowych
stuzb zeglugi powietrznej wynikajgcych z przyczyn zewnetrznych (ruchu wyrazonego
w liczbie trasowych jednostek ustugowych oraz deflacji), Agencja prowadzita dziatania
zwigzane z monitoringiem ponoszonych kosztéw w zakresie:

1) kosztéw zatrudnienia m.in. poprzez biezgcg analize czasu pracy kontroleréw ruchu
lotniczego, aktualizacje zapotrzebowania na kontroleréw ruchu lotniczego oraz
optymalizacje wykorzystania i rozwoju zasobdw ludzkich wewnatrz PAZP np. poprzez
relokacje pracownikéw oraz monitoring budzetu wynagrodzen ujetego w ustawie
budzetowej na 2016 rok oraz PSD RP2.°

2) pozostatych kosztow, m.in. w zakresie ustug obcych i pozostatych kosztéw
rodzajowych?’;

3) usprawnienia dziatan zwigzanych z zarzadzaniem ruchem lotniczym, wspétpraca
z Network Managerem?*®

4) weryfikacji procesu szkolenia personelu operacyjnego?2.

Pomimo prowadzonych powyzszych dziatah i nie przekroczenia zaplanowanego poziomu
kosztow dla roku 2016 w ujeciu nominalnym, przy nizszej liczbie trasowych jednostek
ustugowych oraz deflacji nie zrealizowano celu w zakresie trasowej efektywnosci
kosztowe.

PAZP wypetniajgc cele statutowe w zakresie zapewnienia wysokiej jakosci ustug, przy
zachowaniu wymaganego poziomu bezpieczenstwa, nie moze w dlugim horyzoncie
czasowym wprowadza¢ ograniczehn kosztowych, ktére przy nizszej liczbie trasowych
jednostek ustugowych oraz nizszej inflacji niz zaktadane w PSD RP2 umozliwityby realizacje
trasowego celu w zakresie efektywnosci kosztowej w RP2.

Krajowe organy nadzoru réwniez uznaly, iz realizacja celu w zakresie trasowej
efektywnosci kosztowej zgodnej z PSD RP2 nie jest mozliwa i w zwigzku z tym ztozono
wniosek w sprawie rewizji PSD RP2 w tym zakresie.

Informacje szczegdtowe nt. rewizji PSD RP2 zamieszczono w Czesci czwartej, rozdziat 6.
Rewizja PSD RP2.

5. Zagadnienia horyzontalne

W niniejszym rozdziale przedstawiono dziatania PAZP, wypetiajgce bezposrednio
lub posrednio swoim zakresem wiecej niz jeden kluczowy obszar KPA i uwzgledniajgce
specyfike funkcjonowania Agencji oraz jej otoczenie instytucjonalne, jak rowniez wykonane
wartosci wskaznikow w zakresie PSD RP2.

9 Opisano w Czesci drugiej podrozdziat 5.4.1. Plan zatrudnienia oraz w Czesci trzeciej podrozdziat 2.2.1.3. Koszty
pracownicze.

10 Opisano w Czesci trzeciej podrozdziat 2.2.1. Koszty operacyjne

11 Opisano w Czesci drugiej podrozdziat 2.2. Doskonalenie kompleksowego zarzadzania przestrzenig powietrzna.
12 Opisano w Czesci drugiej podrozdziat 5.4.2. Szkolenia.
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5.1. Stuzby Zeglugi Powietrznej

5.1.1. Dostosowanie systemu zarzadzania ruchem lotniczym do potrzeb
operacyjnych

1) Rozwinieto funkcjonalnos¢ obecnego systemu zarzgdzania ruchem lotniczym P_21.

Realizowano Etap Il umowy dotyczgcej rozwoju systemu PEGASUS_21. W ramach
Etapu lll zainstalowano miedzy innymi cztery nowe pary stanowisk ACC w sali kontroli
obszaru w Warszawie, co wynika ze stopniowego wzrostu liczby sektoréw w FIR
Warszawa i rosngcej maksymalnej liczby otwieranych stanowisk operacyjnych.
Uruchomiono réwniez system PEGASUS_21 na wiezy w Modlinie i Lublinie, gdzie
kontrolerzy zmienili technologie pracy opartej na paskach papierowych do systemu
opartego na paskach elektronicznych EFS. Dodano takze nowe stanowiska w osrodkach
regionalnych w Gdansku (APP), Krakowie (APP, TWR) i Rzeszowie (TWR), co byto
realizacjg wczesniej zgtaszanego zapotrzebowania operacyjnego z tych osrodkow.
W ramach Etapu Il wprowadzono rowniez kolejny pakiet zmian wizualnych,
rozplanowanych na poszczegolne fazy modernizacji, m.in. przektadajacych sie na
wiekszg czytelno$¢ tracku radarowego, algorytm doboru punktu, na ktéry nawiguje
samolot wyswietlanego w etykiecie itd. Zmiany zwigzane z ergonomig sg szczegolnie
istotne w kontekscie wdrazania coraz bardziej zlozonych konfiguracji sektorowych,
w tym z sektorami ACC przesunietymi wzgledem siebie w poszczegdélnych warstwach.
Na jesieni odebrano od producenta funkcje pozwalajgce na wspétprace jednego
kontrolera Planning z dwoma kontrolerami Executive, funkcje wspomagajgcg nadzoér
instruktora OJT nad praktykantem oraz funkcje umozliwiajgcg zobrazowania na
wskazniku aktualnych czestotliwosci sektorow w sgsiednich FIR — ta ostatnia grupa
funkcjonalnosci bedzie wdrazana do uzytku operacyjnego w roku 2017;

2) Rozpoczeto prace zmierzajgce do docelowego wdrozenia platformy walidacyjnej iTEC,
umozliwiajgcej aktywne uczestnictwo PAZP w pracach nad przysztym europejskim
systemem iTEC® oraz przygotowanie petnej specyfikacji dla nowego systemu ATM
w Polsce, ktory zastgpi obecny system P_21 po roku 2020;

3) Przeprowadzono szkolenia operacyjne, zatozeniem ktorych byta maksymalna unifikacja
stanowisk szkoleniowych z funkcjonalnoscig systemu P_21 i wdrozenie szkoleh pre-OJT
na platformie symulatora ,site-specific’, zalecanego przez EUROCONTROL
w specyfikacji pn. ,Specification for the ATCO Common Core Content Initial Training”
oraz w opiniach ULC, nadzorujgcego prawidtowo$¢ proceséw wdrazania zmian
w systemie funkcjonalnym ATM.

Funkcjonalnos¢ systemu P_21 znajduje swoje odzwierciedlenie we wszystkich kluczowych
obszarach dziatalnosci operacyjnej PAZP.

5.1.2. Doskonalenie kompleksowego zarzadzania przestrzenig powietrzng

1) Zakonczono ziozony proces szkolenia personelu operacyjnego  zgodnie
z harmonogramem wdrozenia zmiany operacyjnej oraz zaimplementowano pierwszy
etap podzialu pionowego w FIR Warszawa, tj. podziatu pionowego przestrzeni
powietrznej w oparciu o obecne sektory GAT ACC na dwie warstwy;

13 W celu osiggniecia petnej interoperacyjnosci w ramach Battyckiego FAB, zgodnie z projektem 2.2. pn.
Convergence of ATM systems in the Baltic FAB ACCs and Cross Borders Service provision with Joint
Contingency Service Provision, koncepcja zakupu platformy walidacyjnej iTEC oraz nowego systemu dla Oro
Navigacija realizowana jest w ramach jednego postepowania przetargowego. Dodatkowo projekt ten po stronie
PAZP zgtoszono w ramach INEA, jako projekt wpisujacy sie w realizacje Programu SESAR, zgodnie
z rozporzadzeniem nr 716/2014 w sprawie ustanowienia wspoélnego projektu pilotazowego wspierajacego
realizacje centralnego planu zarzadzania ruchem lotniczym w Europie.
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2) Przeprowadzono szczegotowe analizy i weryfikacje przyjetych zatozen dotyczgcych
pojemnosci sektorowych po wdrozeniu podziatu pionowego oraz rozpoczeto prace nad
opracowaniem korekty granic poziomych sektoréw w celu optymalizacji przeptywu ruchu
lotniczego w sektorach GAT ACC;

3) W ramach wdrazania operacji RNP — kontynuowano wdrozenia procedur dolotu STAR
i dolotu SID RNAV na lotniskach kontrolowanych powiekszajgc w 2016 dotychczasowy
obszar zastosowania o lotnisko Olsztyn-Mazury — EPSY;

4) Wraz z wymiang i instalacjg nowych systeméw ILS wdrozono operacyjnie podejscia
do ladowania ILS w cat. Il na lotniskach: Gdansk im. Lecha Watesy — EPGD, Lublin —
EPLB, Wroctaw-Strachowice — EPWR, Katowice-Pyrzowice — EPKT.

5) Zaimplementowano koncepcje elastycznego uzytkowania przestrzeni powietrznej (FUA)
w FIR Warszawa. W celu prawidtowego przeptywu informacji w maju 2016 roku
podpisano Airspace Management Letter of Agreement (LoA) pomiedzy AMC Polski
i Litwy. Dokument szczegdtowo precyzuje zasady wspétpracy w zakresie zarzadzania
przestrzenig na poziomie przedtaktycznym i taktycznym. Strony na biezgco wymieniajg
miedzy sobg informacje dotyczgce aktywnosci struktur przestrzeni. Struktury sg
wizualizowane w systemach ASM i ATC. Umozliwia to wykorzystywanie najbardziej
optymalnych trajektorii dla ruchu GAT w warunkach aktywnosci stref wojskowych, ale
réwniez w warunkach braku aktywnosci stref wojskowych.

Rys. 5. Podziaf pionowy przestrzeni powietrznej na dwie warstwy w FIR Warszawa

Zrédito: Opracowanie wtasne PAZP.

Efekty dtugofalowe wprowadzenia | etapu podziatu pionowego przestrzeni powietrznej w FIR
Warszawa to:

1) Usprawnienie przeptywu ruchu lotniczego;

2) Zmniejszenie opdznien;

3) Skroécenie tras lotow;

4) Zmniejszenie emisji COy;

5) Poprawa konkurencyjnosci oferowanych przez PAZP ustug dla uzytkownikow polskiej
przestrzeni.

5.2. Stuzba Informacji Lotniczej (AIS)

W okresie obejmujgcym niniejsze sprawozdanie:

1) Opracowano nowy dokument do zawarcia porozumienia pn. Service Level Agreement
Z zarzadzajgcymi lotniskami niekontrolowanymi, opublikowanymi w AIP VFR Polska
oraz zainicjowano proces uzgadniania i podpisywania SLA; zmieniono zapisy w SLA
z zarzadzajgcymi lotniskami kontrolowanymi dostosowujgce je do wymagan ADQ
(przesytanie danych za pomocg PLX) i rozpoczeto aneksowanie zawartych SLA;
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2) Prowadzono prace nad projektem pn. ,Integrated Web Briefing”, zapewniajacy
dostarczanie kompleksowych informacji przed lotem, a takze planowania lotow
w EPWW,; wybrano w drodze przetargu firme dostarczajgcg oprogramowanie IWB oraz
jego wdrozenie wraz ze szkoleniami personelu BOZ i techniki;

3) Rozpoczeto implementacje AIXM 5.1, zmieniajgcg strukture bazy danych, proces
zmiany dziatania w trakcie realizacji (AIXM 4.5 w ciggtej aktualizacji z racji EAD);

4) Opracowywano i przygotowano Lotniczg Mape Polski ICAO — w wersji drukowanej,
elektronicznej i spersonalizowanej;

5) Przeprowadzono cykl komercyjnych szkolen dla dostawcéw danych do AIS, bedacych
jednym z wymogow opisanych w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 73/2010;

6) Rozpoczeto prace nad aktualizacjg podktadu dla map w skali 1:250 000;

7) Zainicjalizowano zakup oprogramowania GIS do tworzenia zaawansowanych
tematycznych opracowan kartograficznych oraz do przetwarzania elektronicznych
danych o terenie i przeszkodach (eTOD);

8) Prowadzono prace zwigzane z integracjg stuzb AIS Polski i Litwy, polegajgce
na wykorzystaniu wspélnej bazy danych AIS dla FAB, wspdlnego oprogramowania oraz
integracji czesci zadan AlS.

5.3. Ostona meteorologiczna lotnictwa
W obszarze meteo w 2016 r. zrealizowano nastepujgce dziatania:

1) Kontynuowano wspétprace z IMGW PIB, tj. podmiotem wyznaczonym do 31 grudnia
2019 roku do swiadczenia stuzby meteorologicznej w obszarze ustugi trasowej
i lotniskowej ostony meteorologicznej (z wylgczeniem lotniska w Radomiu) oraz
z Radom Meteo Sp. z 0. 0., wyznaczong do 31 grudnia 2019 roku do swiadczenia stuzby
meteorologicznej w obszarze lotniskowej ostony meteorologicznej na lotnisku Radom-
Sadkow;

2) Spotka Radom Meteo swiadczyta do 31.01.2017 r. ustugi ostony meteorologicznej dla
lotniska Olsztyn-Mazury. Z dniem 1 lutego 2017 roku $wiadczenie ustug METEO
rozpoczeta spotka Warmia i Mazury Sp. z 0.0.;

3) Utrzymano mechanizmy nadzoru nad bezpieczenstwem oraz jakoscig ustug
meteorologicznych (system weryfikacji/monitoringu danych meteorologicznych zgodnie
ze wskaznikami okreslonymi w SLA) jako jednego z warunkéw prawidtowego
funkcjonowania stuzb ruchu lotniczego;

4) Wprowadzono udoskonalenia interfejsu uzytkownika oraz uruchomiono moduty
wizualizacji prognoz wiatru i turbulencji w ramach utrzymania i rozwoju systemu
MeteoFlight;

5) Rozwijano system prezentacji danych METEO wdrozonego dla potrzeb stuzb ruchu
lotniczego w ramach zintegrowanego systemu danych operacyjnych PANDORA,;

6) W zakresie systemu PANDORA dziatania ukierunkowane byly na utrzymanie wysokiej
jakosci prezentowanych danych co byto realizowane wspdlnie z IMGW PIB;

7) Rozpoczeto wspdlne prace z IMGW PIB odnosnie opracowania serii nowych produktow
meteorologicznych pod nazwg kodowg VENTO. Prace koncepcyjne i dziatania nad
opracowywaniem rozwigzan demonstracyjnych/prototypowych wykonywane sg w mysl|
porozumienia zawartego przez obie instytucje. Przedsiewziecie ma na celu wspdlne
opracowanie wymagan oraz wykonanie przez IMGW PIB produktéw prezentujgcych
miedzy innymi strefy burz, turbulencji, oblodzenia oraz obnizonej widzialno$ci i rozktad
parametrow wiatrowych w strefach podejscia statku powietrznego. Przedmiotowe
produkty bedg realizowane z zachowaniem wymaganego przez ATS (prognozowanego)
horyzontu czasowego oraz dostosowane do ich obszaréw odpowiedzialnosci.

8) Z uwagi na fakt wprowadzenia do uzytku operacyjnego w 2016 roku przez IMGW PIB
systeméw AWOS na lotniskach EPSC, EPWR, EPLL, EPGD i EPRZ oraz przez
Zarzadzajacego na lotnisku EPBY i firme Romny na lotnisku EPPO, Agencja wycofata
zuzytku operacyjnego ww. systemy. Obecnie PAZP jest wiascicielem
wykorzystywanego operacyjnie systemu AWOS jedynie na lotnisku EPWA.
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5.4. Zarzadzanie zasobami ludzkimi
5.4.1. Plan zatrudnienia

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2016 roku w Agencji zatrudnionych byto 1.854 oséb,
przy przecietnym rocznym zatrudnieniu 1.846,14 osob. W przeliczeniu na liczbe etatéw,
zatrudnienie na dzien 31 grudnia 2016 roku w Agencji wyniosto 1.835,09 etatu, przy
przecietnym rocznym zatrudnieniu — 1826,16 etatu. W poréwnaniu do 31 grudnia 2015 roku
stan zatrudnienia na koniec 2016 r. zmniejszyt sie 0 7 0oséb, co oznacza spadek zatrudnienia
0 0,38%.

W  ponizszych tabelach przedstawiono dane zgodnie z metodologig alokowania
i raportowania wg specyfikacji Performance Review Unit — EUROCONTROL (PRU).

Tab. 1. Stan zatrudnienia w etatach oraz osobach na dzien 31.12.2016 w poréwnaniu
do stanu zatrudnienia na dzien 31.12.2015 .

. Stan zatrudnienia Stan zatrudnienia
Kategoria PRU w etatach Réznica w osobach Réznica
31.12.2015r. 31.12.2016 r. 31.12.2015r. 31.12.2016 r.
X X 1 2 3(2-1) 4 5 6 (5-4)
1 | Kontrolerzy ruchu lotniczego 495,54 524,466 28,93 503 534 31
2 | Kontrolerzy ruchu lotniczego
oddelegowani do innych 26,68 28,00 1,32 27 28 1
zadan
3 | Praktykanci ruchu lotniczego 69,40 26,00 -43,40 70 26 -44
4 Praktykan_cl-kontrolerzy 62,50 66,50 4,00 67 69
ruchu lotniczego
5 | Asystenci ATC 69,75 75,50 5,75 70 76
6 | Pracownicy wsparcia
operacyjnego 291,00 295,05 4,05 293 296
7 | Pracownicy wsparcia
A | technicznego operacyjnych
systemow CNS/ATM, 329,50 335,00 5,50 330 335 5
monitoringu i kontroli
7 | Pracownicy wsparcia
B | technicznego ds. rozwoju 52,33 42,825 -9,50 54 45 -9
i wdrozen systemow
CNS/ATM
8 | Pracownicy administracyijni 342,50 342,50 0,00 346 345 -1
o | IPresiey s 100,25 99,25 -1,00 101 100 1
pomochiczych

1.839,45 1.83509 | -4,35

Zrédto: Opracowanie wtasne PAZP.

Spadek zatrudnienia w 2016 r. o0 4,35 etatu jest wynikiem zmniejszenia zatrudnienia o 71,35
etatu, przy rownoleglym w tym samym okresie zrealizowaniu zewnetrznych proceséw
rekrutacyjnych skutkujgcych zwiekszeniem zatrudnienia o 67,00 etatu.

Ponizsza tabela pokazuje szczegdtowa realizacje zatrudnienia w 2016 r.
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Tab. 2. Realizacja zatrudnieniaw 2016 r.
Zwigkszenie Zwigkszenie

Zmniejszenie | Zmniejszenie

Zatrudnienie Zmniejszenie

Kategoria PRU zewnetrzne szgumiigc zat;udé;];rennia zatrudnienia sz;;/umiarr:c zat;udé;;iﬁ‘nia
. - | ~ ogolem =~ CZasupracy | ogotem
etat  osoba | etat etat etat osoba etat \ etat
X X 1 2 3 4 (1+3) 5 6 7 8 (5+7)
1| Kontrolerzy ruchu
lotniczego 0,00 0 1,25 1,25 2,00 2 1,00 3,00
2 | Kontrolerzy ruchu
lotniczego 000 | O 0,00 0,00 000 | O 0,00 0,00
oddelegowani do
innych zadan
3 |P raktykanci richu 2400 | 24 0,00 2400 | 16,90 | 17 0,00 16,90
otniczego
4 | Praktykanci-kontrolerzy
ruchu lotniczego 0,00 0 0,00 0,00 1,50 2 0,00 1,50
5| Asystenci ATC 0,00 0 0,00 0,00 4,00 4 0,25 4,25
B L 1000 | 12 0,25 1225 | 1320 14 0,00 13,20
operacyjnego
7 | Pracownicy wsparcia
A | technicznego
operacyjnych 10,00 10 0 10,00 8,50 9 0,00 8,50
systemow CNS/ATM,
monitoringu i kontroli
7 | Pracownicy wsparcia
B| technicznego ds. 400 | 4 0,375 4,375 300 | 3 0,875 3,875
rozwoju i wdrozen
systeméw CNS/ATM
8 | Pracownicy
administracyjni 17,00 17 0,375 17,375 20,25 21 0,125 20,375
2| [Prasaniley Sun 0,00 | 0 0 0,00 2,00 | 2 0,00 2,00
pomochiczych

69,25 71,35

Zrédio: Opracowanie wtasne PAZP.

W okresie od 01 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. w stosunku do roku ubiegtego zmianie
ulegta struktura zatrudnienia:

1) stan zatrudnienia kontroleréw ruchu lotniczego (PRU 1) zwiekszyt sie o 31 osoby,
tj. 0,06%:
— relokacja z kategorii PRU 4: (+)36 os6b (uzyskanie licencji ATCL),
— relokacja z kategorii PRU 2: (+)9 oséb (zmiana uprawnien — uzyskanie nowych
uprawnieh lotniczych, zakonczenie oddelegowania do innych zadan),
— rozwigzanie umowy o prace: (-)2 osoby,
— relokacja do kategorii PRU 2: (-)10 osob (oddelegowanie do innych zadan,
przeniesienie w celu uzyskania nowych uprawnien lotniczych),
— relokacja do kategorii PRU 5 oraz 6: (-)2 osoby (utrata uprawnien lotniczych m.in.
Z przyczyn zdrowotnych);
2) stan zatrudnienia kontrolerow ruchu lotniczego oddelegowanych do innych zadan
(PRU 2) zwigkszyt sie o 1 osobe, tj. 0,04%:
— relokacja z kategorii PRU 1: (+)10 oséb (do czasu uzyskania nowych uprawnien
lotniczych, zakonczenie oddelegowania do innych zadan),
— relokacja do kategorii PRU 1: (-)9 oséb (oddelegowanie do innych zadan,
przeniesienie w celu uzyskania nowych uprawnien lotniczych);
3) stan zatrudnienia pracownikéw na stanowisku praktykant ruchu lotniczego (PRU 3)
zmniejszyt sie o 44 osoby, tj. -0,63%:
zatrudnienie na kurs: (+)24 osoby,
rozwigzanie umowy o prace: (-)17 oséb,
— relokacja do kategorii PRU 4: (-)44 osoby (uzyskanie licencji S-ATCL),
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— relokacja do kategorii PRU 5 oraz 6: (-)7 oséb (wykorzystanie potencjatu pracownika
w zwigzku z nieukonczeniem szkolenia teoretycznego);
4) stan zatrudnienia na stanowisku praktykant-kontroler ruchu lotniczego (PRU 4)
zwugkszy’r sie 0 2 osoby, tj. 0,03%:
rozwigzanie umowy o prace: (-)2 osoby,
— relokacja z kategorii PRU 3: (+)44 osoby (uzyskanie licencji S-ATCL),
— relokacja z kategorii PRU 6: (+)2 osoby (uzyskanie licencji S-ATCL),
— relokacja do kategorii PRU 1: (-)36 osob (uzyskanie licencji ATCL),
— relokacja do kategorii PRU 5 oraz 6: (-)6 oséb (wykorzystanie potencjatu pracownika
w zwigzku z nieukonczeniem szkolenia praktycznego);
5) stan zatrudnienia asystentéw ATC (PRU 5) zwiekszyt sie 0 6 0sdb, tj. 0,09%:
rozwigzanie umowy o prace: (-)4 osoby,
— relokacja z kategorii PRU 1 — (+)1 osoba (utrata uprawnien lotniczych),
— relokacja z kategorii PRU 3 oraz 4. (+)3 osoby (wykorzystanie potencjatu pracownika
w zwigzku z nieukonczeniem szkolenia teoretycznego oraz praktycznego),
— relokacja z kategorii PRU 6 oraz 8: (+)6 os6b (zmiana zakresu zadan);
6) stan zatrudnienia pracownikéw wsparcia operacyjnego (PRU 6) zwiekszyt sie o 3 osoby,
tj. 0,01%:
—  zatrudnienie: (+)12 osdb,
— rozwigzanie umowy O prace oraz wygasniecie stosunku pracy w zwigzku
ze Smiercig pracownika: (-)14 oséb,
— relokacja z PRU 1: (+)1 osoba (utrata uprawnien lotniczych),
— relokacja z PRU 3 oraz 4: (+)10 osob (wykorzystanie potencjatu pracownika
w zwigzku z nieukonczeniem szkolenia teoretycznego oraz praktycznego),
— relokacja z kategorii PRU 7B oraz 8: (+)11 oséb (zmiana zakresu zadan),
— relokacja do kategorii PRU 5, 7B, 8 oraz 9: (-)15 oséb (zmiana zakresu zadan),
— relokacja do kategorii PRU 4: (-)2 osoby (uzyskanie licencji S-ATCL);
7) stan zatrudnienia pracownikédw wsparcia technicznego operacyjnych systemow
CNS/ATM, monitoringu i kontroli (PRU 7A) zwiekszyt sie 0 5 0sdb, tj. 0,02%:
—  zatrudnienie: (+)10 osdb,
— rozwigzanie umowy o prace oraz wygasniecie stosunku pracy w zwigzku
ze Smiercig pracownika: (-)9 oséb,
— relokacja z kategorii PRU 7B, 8 oraz 9: (+)6 oséb (zmiana zakresu zadan),
— relokacja do kategorii PRU 8: (-)2 osoby (zmiana zakresu zadan);
8) stan zatrudnienia pracownikdéw wsparcia technicznego ds. rozwoju i wdrozen systemoéw
CNS/ATM (PRU 7B) zmniejszyt sie 0 9 osdb, tj. -0,17%:
zatrudnienie: (+)4 osoby,
rozwigzanie umowy o prace: (-)3 osoby,
relokacja z kategorii PRU 6 oraz 8: (+)3 osoby (zmiana zakresu zadan),
— relokacja do kategorii PRU 6, 7A oraz 8: (-)13 os6b (zmiana zakresu zadan);
9) stan zatrudnienia pracownikéw administracyjnych (PRU 8) zmniejszyt sie o 1 osobe,
tj. -0,003%:
—  zatrudnienie: (+)17 osdb,
— rozwigzanie umowy O prace oraz wygasniecie stosunku pracy w zwigzku
ze Smiercig pracownika: (-)21 oséb,
— relokacja z kategorii PRU 6, 7A oraz 7B: (+)15 oséb (zmiana zakresu zadan),
— relokacja do kategorii PRU 5, 6, 7A,7B, oraz 9: (-)12 oséb (zmiana zakresu zadan);
10) stan zatrudnienia pracownikoéw stuzb pomocniczych (PRU 9) zmniejszyt sie o 1 osobe,
tj. -0,01%:
— rozwigzanie umowy o prace: (-)2 osoby,
— relokacja z kategorii 6 oraz 8: (+)2 osoby (zmiana zakresu zadan),
relokacja do kategorii 7A: (-)1 osoba (zmiana zakresu zadan).
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Zmniejszenie zatrudnienia w grupach zawodowych PRU byto wynikiem rozwigzan umowy
0 prace za wypowiedzeniem przez pracodawce lub przez pracownika, na mocy porozumienia
stron, w zwigzku z przejéciem na emeryture lub rente oraz z uptywem okresu na jaki zostata
zawarta a takze wygasnieciem stosunku pracy w zwigzku ze $miercig pracownika.

Zwiekszenie zatrudnienia w poszczegoélnych kategoriach zawodowych nastgpito w celu:

1) zniwelowania brakéw kadrowych po odejsciach pracownikow;

2) pozyskania pracownikdéw zgodnie z potrzebami w celu zapewnienia optymalnego doboru
pracownikéw dla potrzeb wynikajgcych z fluktuacji zasobow ludzkich, wymagan
kwalifikacyjnych i dostepnych zasobdéw na lokalnym rynku pracy oraz zapewnienia
trwatoSci i miedzypokoleniowego przekazywania kompetencji specjalistycznych
i menedzerskich;

3) racjonalnego gospodarowania zasobami w celu realizacji zapewnienia optymalnego
wykorzystania i alokacji zasobdw ludzkich do realizacji zadan i celéw Agencji.

W dazeniu do zapewnienia stuzb KRL przez Agencje w 2016 r. przeprowadzono 1 kurs!* dla
kandydatéw na kontrolera ruchu lotniczego, zgodnie z harmonogramem przedstawionym
w dokumencie ,Kontrolerzy ruchu lotniczego w PAZP w latach 2015-2020 PROGNOZA”
z 08.10.2015 r. Jednoczesnie liczba kandydatéw na kurs zostata dostosowana do zdolno$ci
operacyjnych PAZP w obszarze szkolenia, w tym: dostepnosci infrastruktury szkoleniowej
oraz kadry instruktorskiej. Parametrem branym pod uwage i stale analizowanym w toku
procesu szkolenia byt aktualny stan licencji KRL i biezgce zapotrzebowanie organéw na
personel ACTL (ze wzgledu na obcigzenie pracg w organach), ktory w miare mozliwosci
pozwalat na elastyczne zarzgdzanie zasobami w ramach poszczegdlnych grup PRU?,
zgodne z biezgcym zapotrzebowaniem. Dziatania podejmowane przez Agencje w okresie
sprawozdawczym zmierzaty do osiggniecia zatozonego planu licencji ATCL
w poszczegolnych organach ruchu lotniczego w 2019 r., czego wyrazem byto uruchomienie
rekrutacji zewnetrznej na 28 osob.

Zainicjowanie zatrudnienia zewnetrznego na stanowisko praktykant ruchu lotniczego
na 28 oséb (17 oséb — ACC, 6 os6b — APP, 5 — TWR), miato na celu zwigkszenie liczby
planowanych osdb rozpoczynajgcych szkolenie do organu kontroli ruchu lotniczego ACC
0 1 osobe oraz przeniesienie kandydatow na szkolenie do innego organu kontroli ruchu
lotniczego (APP zwigkszenie o 1 osobe, TWR zmniejszenie o 1 osobe). Staraniem Agencji
byto uzupetnienie niedoboru personelu wynikajgcego z rezygnacji oséb z wytonionych

14 \W 2016 r. zrealizowano nabér na jeden kurs realizowany w 2016 r. oraz rozpoczeto nabdr na kurs, ktéry rozpoczat sie
w 2017 r.
Nabér kandydatéw (oséb) realizowany na kurs w 2016 r:
Etap | - 1131 rozpatrzonych zgtoszen
658 - zaproszono do kolejnego etapu rekrutacji.
Etap Il - 454 - udziat w testach
136 - zaproszono do kolejnego etapu rekrutacji.
Etap Ill - 136 - (test komputerowy FEAST WEB TEST)
49 - zaproszono do kolejnego etapu rekrutacji.
Etap IV - 42 - udziat w sesjach AC (5 - rezygnacja z dalszego uczestnictwa).
42 - zaproszono do kolejnego etapu rekrutaciji.
42 - udziat w rozmowach kwalifikacyjnych.
Rekomendacja - 23 osoby.
Naboér kandydatéw (oséb) rozpoczety w 2016 roku realizowany na kurs w 2017 r.
Etap | - 2 886 rozpatrzonych formularzy aplikacyjnych
1 876 - zaproszono do kolejnego etapu rekrutacji
Etap Il - 1 429 - udziat w testach
190 - zaproszono do kolejnego etapu procesu rekrutacji
Etap Ill - 180 - udziat w tescie komputerowym FEAST WEB TEST
89 - zaproszono do kolejnego etapu procesu rekrutacji
Etap IV - 86 - udziat w tescie komputerowym FEAST DART TEST
54 - zaproszono do kolejnego etapu rekrutaciji
Etap V - 51 - udziat w sesjach AC
50 - zaproszono do kolejnego etapu rekrutaciji
Etap VI - 48 - udziat w rozmowach kwalifikacyjnych
Rekomendacja - 25 osoéb.

15 EUROCONTROL Specification for Economic Information Disclosure Edition 3.00; December 2012
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w ramach rekrutacji kandydatéw w poprzednim kursie rozpoczetym w pazdzierniku 2015 r.,
nieuzyskaniu licencji S-ATCL przez praktykantéw-kontrolerow ruchu lotniczego oraz
rozwigzania stosunku pracy z powodu przerwania szkolenia w 2016 r.

Z uwagi na niewytonienie osob o odpowiednich kwalifikacjach w trakcie procesu rekrutacji
lub rezygnacje kandydatow z przyjecia oferty pracy na kurs na kontrolera ruchu lotniczego
zatrudnione w czerwcu 2016 r. zostaty 24 osoby (tabela 3).

Tab. 3. Realizacja kursow dla kandydatow na kontrolera ruchu lotniczego w 2016 r.

Organ kontroli Planowana Liczba os6b
ruchu lotniczego liczba os6b zatrudnionych

Data rozpoczecia kursu Kategoria PRU

Praktykant ruchu

06.2016 lotniczego

Zrédto: Opracowanie wtasne PAZP.

Zgodnie z dokumentem ,Kontrolerzy ruchu lotniczego w PAZP w latach 2015-2020
PROGNOZA” z dnia 08.10.2015 r. realizacja planowanych licencji ATCL ksztaltowata sie
nastepujgco:

Tab. 4. Realizacja liczby licencji kontrolera ruchu lotniczego w 2016 r.

Organ Planowany Planowana Réznica | Zrealizowa
. : . - Przyrost :
kontroli Stan licencji przyrost liczba licencii (przyrost naliczba
ruchu licencji ATCO ! licencji) ATCO
lotniczego  31-12-2015 . 31-12-2016 .

Kategoria PRU

Kontroler ruchu

lotniczego
(ATCO in OPS) APP 118 16 134 2 -14 120

Zrédto: Opracowanie wtasne PAZP.

Brak realizacji planowanych nowych licencji w grupie kontroleréw ruchu lotniczego wynikat
gtéwnie z indywidualnego potencjatu kandydatow, ktérzy pomimo pozytywnych wynikow
w trakcie szkolenia AB-Initio na etapie kursu praktycznego na stanowiskach operacyjnych,
byt niewystarczajgcy, aby uzyskac licencje w wymaganym terminie.

Przedstawiona w tabeli 4 planowana liczba ATCO zaktadata odejscie w 2015 r. 3 oséb —
kontrolerow ruchu lotniczego do Osrodka Szkolenia Personelu ATS (OSPA) z uwagi
na zatozong mozliwos¢ utraty uprawnien lotniczych z przyczyn zdrowotnych. Zgodnie
z przyjetym do planu dokumentem ,Kontrolerzy ruchu lotniczego w PAZP w latach 2015-
2020 PROGNOZA” z dnia 08.10.2015 r. planowano pozyskac¢ powyzszy personel na nowag
kadre dydaktyczng (wyktadowcow i instruktorow) OJTI do Osrodka Szkolenia Personelu ATS
(OSPA) w 2015 r. Realizacja tego procesu zakonhczyta sie w 2016 r., co uwidocznito réznice
w planowanej liczbie ATCO (579 osob) a planowanej liczbie zatrudnionych w kategorii
zawodowej PRU — kontrolerzy ruchu lotniczego (582 osoby).

Nalezy zwroci¢ uwage, ze mimo zatozen nie zrealizowano planowanego na 2016 r. stanu
zatrudnienia opiewajgcego na 1 920 oséb (1 908,82 etatu). PAZP minimalizuje skutki
zwigzane z brakiem odpowiedniej liczby personelu poprzez optymalizacje iloSci urlopow
w sezonie letnim i szkolen dla KRL. Ponizsza tabela pokazuje szczegdtowg realizacje planu
zatrudnienia.
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Tab. 5. Realizacja planu zatrudnienia w etatach w 2016 r.
Planowane

Stan zatrudnienia

. zatrudnienie na Réznica
Kategoria PRU 31-12-2016 . na 31-12-2016 r.
etat | osoba etat osoba etat osoba
X X 1 2 3 4 5 (3-1) 6 (4-2)
Kontrolerzy ruchu lotniczego 571,12 582 524,466 534 -46,65 -48
Kontrolerzy rqchu'lotnlczego ) 20,00 20 28,00 28 8 8
oddelegowani do innych zadan
3 | Praktykanci ruchu lotniczego 27,00 27 26,00 26 -1 -1
4 | Praktykanci-kontrolerzy ruchu
lotniczego 42,00 42 66,50 69 24,5 27
5 | Asystenci ATC 66,75 67 75,50 76 8,75 9
6 | Pracownicy wsparcia operacyjnego 338,50 337 295,05 296 -43,45 -41
7A | Pracownicy wsparcia technicznego
operacyjnych systeméw CNS/ATM, 338,50 339 335,00 335 -3,5 -4
monitoringu i kontroli
7B | Pracownicy wsparcia technicznego ds. ) .
rozwoju i wdrozen systemow CNS/ATM Szl ) i 9 2T =
8 Pracownicy administracyijni 350,01 350 342,50 345 -7,51 -5
9 | Pracownicy stuzb pomocniczych 100,75 101 99,25 100 -1,5 -1

1908,82 1835,09 1854  -73,73

Zrédio: Opracowanie wasne PAZP.

Grupa o najwiekszym odchyleniu stanu zatrudnienia na koniec 2016 r. od stanu
planowanego, to kontrolerzy ruchu lotniczego (PRU 1), praktykanci-kontrolerzy ruchu
lotniczego (PRU 4) oraz pracownicy wsparcia operacyjnego (PRU 6).

Przyczyng niezrealizowania planowanego zatrudnienia (582 osoby) w grupie kontroleréw
ruchu lotniczego w zdecydowanej wiekszosci byta kwestia indywidualnego potencjatu
kandydatow, ktory pomimo pozytywnych wynikéw w trakcie szkolenia AB-Initio w procesie
szkolenia praktycznego na stanowiskach operacyjnych okazywat sie niewystarczajgcy, aby
sprosta¢ wymaganiom i oczekiwaniom stawianym kandydatom. Powyzsze oraz weryfikacja
w 2016 r. planu zapotrzebowania okreslonego w dokumencie ,Kontrolerzy ruchu lotniczego
w PAZP w latach 2015-2020 PROGNOZA” z dnia 08.10.2015 r. jest réwniez skutkiem
odchylenia pomiedzy planem i realizacjg na stanowiskach praktykant ruchu lotniczego
i praktykant-kontroler ruchu lotniczego.

Ro6znica 0 41 oséb w grupie pracownikow wsparcia operacyjnego (PRU 6) jest to wynik m.in.
stosowania przesunie¢ wewnetrznych zasobow ludzkich.

Odchylenie w PRU 2 wynika z nie uwzglednienia w Planie na 2016 przesuniecia aktywnych
KRL na stanowisko SUP ATM,na stanowiska instruktorskie, powofan na stanowiska
kierownicze, a takze czasowych przeniesien KRL - 4 (TWR WR, TWR SZ, TWR PO, TWR
KK) w zwigzku z odbywaniem szkolenia na inny organ kontroli ruchu lotniczego w celu
uzyskania nowego uprawnienia lotniczego

Rozbieznos¢ w planowanym i wykonanym stanie zatrudnienia na dzien 31.12.2016 r.

wyszczegolnione w tabeli 5 jest wynikiem nastepujacych czynnikéw:

1) Braku zgtoszen osdb w trakcie procesu rekrutacji o odpowiednich kwalifikacjach oraz
rezygnacja kandydatéw z przyjecia oferty pracy w PAZP lub z trwajgcych kursow;

2) Zmiany kategorii PRU wykwalifikowanego personelu (np. z powodu utraty uprawnien
lotniczych z przyczyn zdrowotnych);

3) Weryfikacji prognozowanej liczby licencji kontroleréw ruchu lotniczego, ktoéra
uwzgledniata zaréwno urealnione zapotrzebowanie zgodne z wymaganiami
operacyjnymi, jak réwniez procent skutecznosci szkolenia okreslony na jego
poszczegolnych etapach przez Osrodek Szkolenia Personelu ATS (OSPA);
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4) ROznicy w czasie pomiedzy przyjetym do planowania, a rzeczywistym czasem szkolenia
na kontrolera ruchu lotniczego (rzeczywiste szkolenie odbywa sie w indywidualnym
czasie, z uwagi na personalne umiejetnosci i predyspozycje uczenia sie poszczegolnych
praktykantéw) — w procesie planowania zatrudnienia, w 2016 r. przyjeto bazowy
statystycznie sredni czas od momentu rozpoczecia szkolenia w OSPA do uzyskania
licencji kontrolera ruchu lotniczego;

5) Eliminacji kandydatéw podczas kolejnych etapow procesu szkolenia (np. kandydaci
na kontrolerow ruchu lotniczego, ktoérzy nie sprostali wymaganiom szkolenia
praktycznego);

6) Oddelegowaniu kontroleréw ruchu lotniczego do innych zadan (np. nauczanie w osrodku
szkoleniowym, prace w charakterze instruktora na symulatorze, powotanie
na stanowisko kierownicze lub w celu uzyskania nowych uprawnien lotniczych);

7) Przeprowadzeniu relokacji pracownikéw pomiedzy kategoriami PRU w ramach rekrutacji
wewnetrznych (np. praktykantéw ruchu lotniczego, ktérzy nie ukonczyli kolejnego etapu
szkolenia, a ktérzy z racji nabytej wiedzy w PAZP, mogg by¢ wykorzystani do pracy
na stanowiskach takich jak: asystent ds. obstugi symulatora, specjalista ds.
dokumentacji lotniczej, przegladow bezpieczenstwa ruchu lotniczego, przeszkod
lotniczych, systemoéw i projektdow ATM, nadzoru operacyjnego czy asystent informatora
FIS).

Alokacja pracownikéw skutkujgca zmiang kategorii PRU miata na celu optymalizacje
zatrudnienia poprzez utrzymanie wysoko wykwalifikowanych zasobow ludzkich wewnatrz
organizacji, realizacje przyjetego planu, wyeliminowanie niedoboru personelu
w poszczegolnych obszarach funkcjonowania Agencji a takze ograniczeniu zatrudnienia
w pozostatych grupach zawodowych PRU do niezbednego minimum, z uwagi na wymogi
Planu finansowego PAZP zawartego w ustawie budzetowej. Powyzsze dziatania
optymalizacyjne w obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi w 2016 r. miaty charakter:

a) pionowy — przyjecie lub rezygnacja z funkcji kierowniczej, ukonczenie szkolenia
teoretycznego i rozpoczecie szkolenia praktycznego w stuzbach ruchu lotniczego,
rozpoczecie szkolenia na inny organ kontroli ruchu lotniczego w celu uzyskania nowego
uprawnienia lotniczego oraz degradacja (np. utrata uprawnien z przyczyn zdrowotnych);

b) poziomy — zwiekszenie zakresu zadan jednostek organizacyjnych oraz zmiana zakresu
zadan poszczegolnych pracownikow.

W roku 2016 w obszarze zatrudnienia podjeto dziatania w ramach ,Regulaminu
przyznawania dodatkowych swiadczen dla pracownikow, ktorzy do dnia 31 grudnia 2016 roku
osiggng powszechny wiek emerytalny i decydujg sie na rozwigzanie umowy o prace
Za porozumieniem stron”, w celu odmtodzenia kadr.

W okresie od 30 czerwca do 31 grudnia 2016 r. z powyzszego programu skorzystato
16 uprawnionych pracownikéw zakwalifikowanych do kategorii PRU:

— Asystenci ATC (PRU 5) — 2 osoby,

— Pracownicy wsparcia operacyjnego (PRU 6) — 2 osoby,

— Pracownicy wsparcia technicznego operacyjnych systeméw CNS/ATM, monitoringu
i kontroli (PRU 7A) — 3 osoby,

— Pracownicy administracyjni (PRU 8 ) — 6 oséb,

— Pracownicy stuzb pomocniczych (PRU 9) — 3 osoby.

Elastyczne zarzgdzanie personelem operacyjnym, o ktérym mowa w niniejszym rozdziale
Sprawozdania umozliwito Agencji efektywniejsze zarzgdzanie polskg przestrzenig
powietrzng, w tym skutkowato zminimalizowaniem opdznien przy dynamicznym ruchu
lotniczym (osiggniety wskaznik opdznieh ponizej sredniej europejskiej), co w konsekwencji
zniwelowato negatywne skutki niewykonania planu zatrudnienia.
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5.4.2. Szkolenia

W tabeli ponizej przedstawiono dane dotyczgce realizacji w 2016 roku planu szkolen
pracowniczych w podziale na kategorie PRU i obszary tematyczne.
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Tab. 6. Liczba oséb przeszkolonych wg kategorii zawodowej PRU w 2016 r.

Kategoria zawodowa PRU**

Nieskate-

Suma Suma
Obszar tematyczny szkolenia goryigl/vane koncowa koncowa

P P=Plan W=Wykonanie
Szkolenia z obszaru ATM 253 58 11 10 1 2 2 38 | 62 | 62 3 30 2 3 12 10 111 | 34 3 461 246
Audyt i Kontrola oraz ZSZ 4 4 2 17 37 21 44
Aviation English 4 4 1 5 4
Bezpieczenstwo 70 473 6 6 1] 9 51 4 4 65 | 25 | 154 | 48 83 8 44 | 45 169 2 3 371 579 1010
BHP 98 187 1 4 57 1 5 6 11 27 72 49 97 15 17 44 101 17 9 48 257 560
CNS 5 25 1 3 6 13 | 322 500 25 4 2 1 10 455 545
CT/TRM 175 | 208 2 10 4 5 17 23 25 74 2 3 218 339
CISM 58 1 1 4 3 67
Finanse i Ksiggowos$¢ 76 54 5 81 54
fﬂrﬁél'jk'?é,,zarzadza”ie’ kompetencje tzw. 9 | s5 | a4 | 7 2 4 | 12| 15|48 ] 6 9 | 9| 5 |1s| 188 1 4 257 325
IT 8 1 1 17 13 | 250 140 20 26 39 86 17 5 16 360 274
J. angielski* 102 52 5 5 2 4 24 | 63 | 88 | 54 181 2 22 | 89 198 22 | 53 32 375 623
Medycyna 18 11 1 19 11
MS Office 8 2 1 30 45 7 124 4 44 7 268 4
Meteorologia 33 24 2 59
PR 8 4 11 3 12 25 12 51
Przepisy Prawne, PZP, Administracja 22 9 3 3 1 8 13 32 20 45 24 25 | 186 215 6 16 291 332
Swiadomosé Ochrony Lotnictwa Cywilnego 41 18 2 1 3 1 2 5 1 38 83 29
Ref. OJTI 4 4
chgl:(\[)ﬁr;l: ys\l; rﬁgr:g:ﬁ;ur é)vlcslugumcego samolot 1 3 6 1 1 5 9 8
Zarzadzanie Transportem 1 2 2 8 33 8 1 10 6 44 22
Trenerskie 1 11 1 23 10 10 3 3 13 1 15 61
tlr:r;)grzty;gg;i rL]Jprawnierﬁ elektrycznych, 50 a1 50 a1
Zarzadzanie projektami 2 21 2 8 24 8 9 16 9 65 32 1 100 97
Suma koncowa 935 | 1135 | 34 | 37 | 1| 72 | 58 | 11 | 36 | 189 | 330 | 568 | 916 | 1170 | 133 | 167 | 885 | 1224 | 221 | 111 537 4086 4684

* Pracownicy PAZP uczestniczg w wielu miedzynarodowych grupach roboczych, opracowujg oraz korzystajg w biezgcej pracy z miedzynarodowych dokumentéw, prowadzg
prezentacje, negocjacje, spotkania i szkolenia w jezyku angielskim w zwigzku z powyzszym niezbedne jest systematyczne utrzymywanie oraz podnoszenie kompetencji
w zakresie jezyka angielskiego.
** Przypisanie nazwy do numeru kategorii zawodowej PRU znajduje sie w tabeli nr 1 w niniejszym rozdziale.
*** Pozycja ,Nieskategoryzowane” dotyczy szkolen, ktére w momencie planowania nie sg przypisywane do danej osoby, a co za tym idzie takze do kategorii PRU.
Zrédto: Opracowanie wiasne PAZP.
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W 2016 roku zrealizowano wiecej szkolen niz wstepnie planowano. Realizowano szkolenia
zwigzane z utrzymaniem kompetencji personelu w zakresie prawidlowej obstugi urzadzen
ATM/CNS oraz uzytkowania specjalistycznego oprogramowania. W zwigzku z licznymi
zadaniami inwestycyjnymi w 2016 roku zrealizowano rowniez szkolenia podnoszgce
kompetencje pracownikéw w zakresie doskonalenia obszaru zwigzanego z zarzgdzaniem
projektami.

Ponadto w zakresie dziatan szkoleniowych gtéwnie realizowane byty projekty szkoleniowe:

1) z obszaru bezpieczenstwa w lotnictwie,

2) wspierajgce komunikacje i wspotprace,

3) ktorych celem byto budowanie odpowiedniej kultury organizacyjnej oraz sprawnych form
skutecznego zarzgdzania zadaniami i zasobami ludzkimi.

W 2016 roku kontynuowano szkolenia jezykowe (jezyk angielski) pozwalajgcy na podnoszenie
oraz utrzymanie kompetenciji jezykowych pracownikéw PAZP w zwigzku z realizacjg zadan
w zakresie wspétpracy miedzynarodowej. Ponadto personel PAZP objety jest lub bedzie
obowigzkowymi egzaminami ze znajomosci jezyka w zwigzku z tym realizacja szkolen w tym
obszarze ma na celu utrzymanie kompetenciji jezykowych pracownikow.

Roznice w realizacji szkolen wynikajg ze zmian potrzeb szkoleniowych pracownikow w trakcie
roku. W kilku obszarach tematycznych zrealizowano mniej szkolen na rzecz wiekszej liczby
szkolen w innych obszarach tematycznych. Realizujgc szkolenia brano réwniez pod uwage
optymalizacje kosztéw, realizowane zadania i projekty, w tym miedzynarodowe, wymagane
kierunki rozwoju kompetencji pracownikéw oraz wczesniej odbyte przez pracownikdéw szkolenia.

Szczegodtowe informacije dotyczace kosztéw realizacji szkolen zostaty przedstawione w Czesci
trzeciej Sprawozdania — podrozdziat 2.2.1.3. Koszty pracownicze.

Osrodek Szkolenia Personelu ATM (OSPA)

W roku 2016 wykonano wiekszg liczbe szkolen niz planowano. Dodatkowo zrealizowano
szkolenie — Ill faza z pionowego podziatu przestrzeni powietrznej, na ktére sktadato sie
15 trzydniowych szkolen, tgcznie dla 144 KRL ACC GAT i OAT oraz szkolenie do uzyskania
dodatkowego uprawnienia w jednostce Olsztyn-Mazury dla 6 KRL.

Tab. 7. Liczba przeprowadzonych szkolen i liczba oséb przeszkolonych w OSPA

w 2016 roku
Obszar tematyczny Liczba szkolen Eeandiossh
przeszkolonych

BASIC — teoria 2 50

Il faza — podziat pionowy 1 144
Odswiezajgce dla asesorow OTP 2 44
Odswiezajace dla informatoréw FIS 2 30
QOdswiezajgce dla instruktorow OJT 2 48
Odswiezajgce dla kierownikéw zmian ATM 1 73
Odswiezajgce kompetencje KRL 12 162
Ods$wiezajgce sytuacje awaryjne i niebezpieczne 23 188
Podstawowe dla asesoréw OTP 1 3
Podstawowe dla instruktorow OJT 1 26
RATING — symulator 3 68
RATING — teoria 1 50
Szkolenia na lotnisko Olsztyn-Mazury 1 6
Suma koncowa 52 892

Zrédio: Opracowanie wiasne PAZP.

W 2016 r. w OSPA kontynuowano dziatania pozwalajgce uzyskac¢ poprawe wynikéw szkolenia,
tj.:

1) Kontynuowano realizacje wieloletniego planu szkolen personelu ATC na lata 2015-2019,
realizujgcego zapotrzebowanie na kontroleréw ruchu lotniczego;

PAZP Strona | 40



Dziennik Urzedowy Urzgdu Lm&%mwozcjanie r4 d,zialalnos’;ci PAZP za 2016 rok Poz. 519

2) Zaplanowano i zrealizowano wszystkie szkolenia dla personelu licencjonowanego
i ze swiadectwami kwalifikacji, realizowane przez zagraniczne organizacje szkoleniowe
(HUM-OJTI-R, HUM-SUP, TWR/RAD, Aviation English);

3) Na biezgco modyfikowano dokumentacje szkoleniowg zgodnie z wymogami krajowymi
i europejskimi;

4) Pozyskano nowg kadre dydaktyczng (wyktadowcow i instruktorow);

5) Uzupetniono liczbe pseudopilotow, niezbedng do zapewnienia wiasciwej rytmiki szkolenia
dla wszystkich szkolen;

6) Zmodyfikowano strukture organizacyjng Dziatu Realizacji Szkolen poprzez wydzielenie
zespotéw do szkolenia na potrzeby ACC, APP i FIS oraz do szkolenia na potrzeby TWR,
w ktdrej okreslono zadania w obszarze nadzoru i realizacji szkolen;

7) Kontynuowano proces prowadzenia analiz funkcjonowania OSPA, umozliwiajgcy
monitorowanie aktualnej informacji z zakresu skutecznosci i efektywnosci organizacyjnej
realizowanych dziatan.

Rok 2016 podobny byt pod wzgledem wzrostu liczby nowych licencji do roku 2015. Pomimo
zaplanowanego znacznego przyrostu liczby nowych licencji (82), liczba nowych licencji wzrosta
o 35. Gtbwnym powodem nie zrealizowania planu w tym zakresie byto spowolnienie szkolenia
ze wzgledu na konieczno$¢ przeprowadzenia nieplanowanego szkolenia dla KRL z zakresu
pionowego podziatu przestrzeni powietrznej. Kolejnym i podstawowym czynnikiem
opOzniajgcym uzyskanie planowanej liczby nowych licencji byt niewystarczajgcy zasob
personelu niezbednego do prowadzenia szkolen praktycznych na symulatorze w OSPA
w zakresie szkolenia AB-INITIO szczegdlnie w zakresie uprawnienia ACS. Osrodek korzysta
Z zasobow operacyjnych w zakresie prowadzenia szkolenia jednak w okresach wzmozonego
ruchu lotniczego pozyskanie kadry OJTI wspomagajgcej proces nauki zawodu jest ograniczony
lub niemozliwy. Ponadto uzyskano 11 dodatkowych uprawnien, co umozliwito transfer personelu
pomiedzy stuzbami TWR, APP i ACC.

Rys. 6. Liczba nowych licencji w latach 2012-2016
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Zrédio: Opracowanie wiasne PAZP.
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5.5. Dziatalnos¢ inwestycyjna

W niniejszym dokumencie zawarte sg odniesienia do nastepujgcych planow inwestycyjnych:
¢ Planu inwestycji na lata 2015-2019%¢;

e Planu inwestycji na lata 2016-2020"".

Stopien wykonania Planu inwestycji na lata 2015-2019 (z marca 2014 r., przygotowanego
na potrzeby wktadu PAZP do PSD RP2) za rok 2016 wyniést 166% w ujeciu finansowym,
natomiast w ujeciu rzeczowym 52%. W odniesieniu do Planu inwestycji na lata 2016-2020
stopien realizacji planu inwestycji na rok 2016 w ujeciu finansowym wynidst 95%, za$ w ujeciu
rzeczowym 49%. Wyliczen dokonano bez uwzglednienia zadan pozaplanowych.

Z kolei stopien wykonania Planu inwestycji na lata 2016-2021 (z marca 2016 r. przygotowanego
na potrzeby wktadu PAZP do rewizji PSD RP2)_w ujeciu finansowym wyniést 90% a w ujeciu
rzeczowym: 66%. Wyliczen dokonano bez uwzglednienia zadan pozaplanowych.

Wartosé naktaddéw inwestycyjnych poniesionych w 2016 r. wyniosta 174 311 tys. PLN.

Tab. 8. Wartosé nakfadéw inwestycyjnych w 2016 r. wg Planu inwestycji 2015-2019
i Planu inwestycji 2016-2020 w podziale na KPA® (w PLN)

Plan inwestycji

Plan inwestycji

Wykonanie Roéznica plan — Wykonanie  Réznica plan

Nazwa pozycji 2015-2019 : 2016-2020 _ ;
(03.2014) 2016 wykonanie (10.2015) 2016 wykonanie

Pojemnosé 60100180 | 97 409 718 -37 309 538 128 956 010 | 120 031 515 8 924 495
Bezpieczenstwo 2200000 | 40 255 582 -38 055 582 20963920 | 40675539 -19 711619
Efektywnosé kosztowa 17 324 562 1006 015 16 318 547 21093688| 2924357 18 169 331
Niesklasyfikowane 6345000 | 4001436 2343564 11090100 | 9714 425 1375 676
mzneum_ Zoqask'ady i 85969 742 | 142 672 751 -56 703 009 182 103 718 | 173 345 836 8 757 882
NElgRel el R 0| 31638249 -31 638 249 0 965 164 -965 164
pozaplanowych

Razem naktady 2016 85969 742 | 174311 000 -88 341 258 182 103 718 | 174 311 000 7792718

Zrédto: Opracowanie wtasne PAZP.

Réznice w wartosciach planowanych naktadow w odniesieniu do ww. planéw inwestycji wynikajg
przede wszystkim z zaistniatych zmian w okresie migdzy marcem 2014, kiedy powstawat wktad
PAZP do PSD RP2 (2015-2019) i kohcem 2015 r., kiedy aktualizowano Plan inwestycji na lata
2016-2020.

Gtéwne przyczyny opdznien w realizacji zaplanowanych na rok 2016 zadan inwestycyjnych
zawartych w PSD RP2:

1) zmiana zakresu i koncepcji prowadzonego zadania (System A-SMGCS, RTWR Remote
Tower, Zapewnienie Ciggtosci Stuzb Zeglugi Powietrznej (d. Centrum Zapasowe);

2) odwotanie oferenta do KIO (System radiolokacyjny ptn-wsch; Radar pid.-wsch (wtérny);
Radar MSSR ptn-zach.; Modernizacja radaru MSSR Rzeszdw).

Dodatkowo do przyczyn opdznien w realizacji zadan zaplanowanych na rok 2016 w Planie
inwestycji 2016-2020 zaliczy¢é mozna niepowodzenie odbioru fabrycznego (FAT) Radaru
mobilnego MSSR Mode S, niepowodzenie odbioru zadania Radarowy system zobrazowania
lotniska (nie spetniat norm dotyczgcych poziomu hatasu).

Jednoczesnie odnotowano zwiekszone wykonanie nastepujgcych zadan inwestycyjnych: TWR
Krakow, Modernizacja systemu ATM, PSR MSSR Warszawa, System radiolokacyjny Krakéw,

16 Plan inwestycji na lata 2015-2019 z marca 2014 r., przygotowany na potrzeby wktadu PAZP do PSD RP2.

17 Zaktualizowany Plan inwestycji na lata 2016-2020 zatwierdzony w pazdzierniku 2015 roku.

18 Obszar KPA Srodowisko nie zostat wyodrebniony w tabeli, poniewaz wiekszo$¢ inwestycji zaklasyfikowanych
do 3 wyrdznionych KPA wplywa posrednio na realizacje obszaru S3.
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ILS/DME Gdansk, ILS/DME Poznan, ILS/IDME Rzeszdéw oraz zapewnienie ciggtosci stuzb
zeglugi powietrznej (d. Centrum zapasowe).

5.5.1. Zadania inwestycyjne zrealizowane i w trakcie realizacji
Rozwdj i utrzymanie infrastruktury COM:

1) W ramach prac nad wdrozeniem do pracy operacyjnej Osrodkéw Radiokomunikacyjnych
uzyskano wpisy do Rejestru LUN dla nastepujgcych obiektow: OR Poznan, OR Wioctawek,
OR Drezdenko, OR Rzeszoéw;

2) W ramach realizacji inwestycji dotyczacych budowy 24 OR-6w w 2016 roku dokonano
wyboru lokalizacji i pozyskano grunty pod dwa osrodki radiokomunikacyjne (Krasnik,
Dziatoszyce), a w | kwartale 2017 pozyskano grunty dla szeSciu osrodkéw
radiokomunikacyjnych (Wroctaw/Grodziszowice, Biata Piska, Wyszkow, Gagbin, Sieradz I,
Leszno). Ponadto dla zadah: OR Potczyn-Zdréj, OR Pita, Or Chojnice pozyskano juz
projekty budowlane.

Rozwdj i utrzymanie infrastruktury NAV:

1) Zakonczono realizacje zadan: DVOR/DME Szymany, DME-OR Dziatyn, ILS/DME Rzeszéw
oraz ILS/DME Gdarnsk — wpisano do RLUN w 2016 r.;

2) Dla zadan inwestycyjnych: DME-OR Wielurh i DME-OR Olsztyn trwajg prace budowlano-
instalacyjne. Zadanie ILS/DME tédz jest na etapie prac komisji przetargowej a zadanie
ILS/DME Poznan — w trakcie uzgodnienh projektu budowlanego.

Rozwdj i utrzymanie infrastruktury SUR:

1) Dlazadan: System radiolokacyjny pin.-wsch., Radar ptd.-wsch. (wtérny), Radar MSSR pin.-
zach., Modernizacja radaru MSSR — Rzeszéw zrealizowano projekty budowlane oraz
ogtoszono postepowanie przetargowe na budowe pod klucz, trwa wybdér wykonawcy;

2) Dla zadan: Modernizacja radaru Katowice oraz Modernizacja radaru Gdansk nastgpita
zmiana koncepcji i nazwy na odpowiednio: ,Radar Mode S Katowice” oraz "Radar Mode S
Gdansk". Dla obu tych zadan przygotowano dokumenty opisujgce funkcjonalno$¢ radaréow
PSR i MSSR Mode S. Aktualnie trwa wybér lokalizaciji;

3) Wdrozono operacyjnie zadania: PSR MSSR Warszawa oraz System radiolokacyjny
Krakéw.

W zakresie rozwoju TWR kontynuowano prace nad TWR Katowice (pozyskano grunt pod
inwestycje, zrealizowano projekt wykonawczy, trwajg roboty budowlane), TWR Krakéw
(zakonczono roboty budowlane, uruchomienie operacyjne przewidywane jest na koniec roku) —
trwajg prace zwigzane z wyposazeniem obiektu.

W zakresie inwestycji: Zapewnienie ciggtosci stuzb zeglugi powietrznej (d. Centrum Zapasowe
— zmiana zwigzana ze zmiang koncepcji, lokalizacji, zakresu i terminu realizacji) — zakupiono
grunt pod inwestycje, zakonczono | etap konkursu architektoniczno-urbanistycznego
na opracowanie koncepcji nowej siedziby kampusu, a w Il kwartale 2017 r. rozstrzygnieto
konkurs.

Ponadto w zakresie zadania zwigzanego z systemem zarzgadzania ruchem lotniczym,
tj. Modernizacjg systemu ATM —w 2016 roku zrealizowano tzw. "Upgrade 0". Obecnie "Upgrade
1" jest w trakcie ustalania zakresu projektu z dostawcg — zawarcie umowy przewidziane jest na
koniec 2017 roku. Zrealizowano rowniez zadania: 8,33 kHz ponizej Flight Level 195 (zestawy
nadawczo-odbiorcze) — trwa proces uzyskiwania wpisu do rejestru LUN oraz Hiperboliczne
pokrycie radarowe WMA Gdansk (MLAT).

Zakonczono prace i na poczgtku stycznia 2017 roku oddano do uzytkowania Budynek biurowo-
administracyjny.
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Nastgpito opdznienie w realizacji Systemu A-SMGCS oraz Radarowego systemu zobrazowania
lotniska.

W roku 2016 zrewidowano Plan inwestycji na lata 2015-2019 na potrzeby PSD RP2.
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Tab. 9.

Nr
zadania

1A191271

inwestycyjnych PAZP w odniesieniu do naktadéw ujetych w PSD RP2

\EVAVED
zadania

Biurowiec szkol.-
adm. (ZCZRL)

Opis zadania

Budowa nowego obiektu
szkoleniowo
administracyjnego o
powierzchni pow. 11 tys. m
kw. Obiekt realizowany jest
na terenie PAZP i obok
funkcji administracyjno-
biurowych, zapewni
kompleksowa i efektywng
realizacje szkolen poprzez
m. in. instalacje 3
symulatoréw RL.

Plan 2016
(PLN)

27 080 508

PSD 2016
(PLN)

14 045 821

Wykonanie
naktadow
2016

23 713 930

Uzasadnienie

Uniknigcie wysokich kosztow wynajmu
powierzchni biurowych oraz umozliwienie
rozbudowy os$rodka szkoleniowego. Na
podstawie przeprowadzonej analizy
ekonomicznej wykazano racjonalno$¢
inwestycji.

Uzasadnienie zmian do PSD

Przesunigcie realizacji o rok; urealnienie wysokosci
naktadéw oraz termindw ich poniesienia na podstawie
zawartej umowy.

Stan realizacji

Odbiér projektu VIII 2014 r.; Podpisanie
umowy i wprowadzenie wykonawcy na
budowe Il 2015 r.; Zakonczenie budowy
i pozyskanie pozwolenia na
uzytkowanie 1 2017 r, ; Zasiedlenie w |
2017 r.

Powigzania
inwestycji z
EUENTIED
poziomie
europejskim

Nie dotyczy

10 wybranych inwestycji z Planu inwestycji na rok 2016 cechujgcych sie najwiekszymi naktadami finansowymi w sumie nakiadéw

(=]
strategi
czny

S2

IA100097

TWR Krakow
d. IU100097

Budowa i wyposazenie
nowej TWR w Krakowie

18 432 846

27 175511

Konieczno$¢ obstugi zwiekszajgcego sie
ruchu lotniczego, jak réwniez koniecznos$¢
zapewnienia wystarczajacej przestrzeni
dla niezbgdnego wyposazenia. Obecnie
PAZP posiada zbyt matg powierzchnie
operacyjng, ponadto obecna TWR jest
inwestycjg w obcym $rodku trwatym.

Podniesienie wysoko$¢ wiezy TWR wynika z
zamierzen zwigzanych z rozbudowa portu lotniczego
Krakéw-Balice, w tym z wybudowania nowej drogi
startowej wraz z drogami kotowania. Aby zapewni¢
prawidtowg widzialnos$¢ progéw startowych
nowoprojektowanej drogi startowej, na podstawie
dokumentéw przygotowanych przez MPL, podjeto
decyzje o podwyzszeniu wiezy wraz z poziomem
operacyjnym w celu zapewnienia prawidiowego i
bezpiecznego funkcjonowania stuzb operacyjnych na
lotnisku. Réznica w kwotach naktadow
zaplanowanych na inwestycje wynika z: podniesienia
wiezy TWR z poziomem operacyjnym; zapewnienia
pomieszczen dla APP i innych stuzb, ktére nie byly
przewidywane w planie pierwotnym (zgodnie z
zatozeniami kierownictwa PAZP stuzby zblizania miaty
zostac¢ przeniesione w catosci do Warszawy;
wymagan zwigzanych z dodatkowa infrastrukturg
wynikajgcg z posiadanego terenu pod inwestycje
(palowanie terenu, podziemne kawerny na wode
deszczowg, droga dojazdowa); wymagan
zgtoszonych przez MON na etapie prac projektowych,
wynikajgcych z tego, iz lotnisko jest w zarzgdzaniu
cywilno-wojskowym; zapewnienia dodatkowej
infrastruktury technicznej dla stuzb umiejscowionych
w obiekcie TWR (okablowanie strukturalne, gaszenie
pomieszczen operacyjnych gazem).

Odbidr projektu — XI1.2014 r.;
Podpisanie umowy wykonawczej
VII1.2015 r.; Wprowadzenie na budowe
VIII 2015 r.; Zakonczenie prac
budowlanych : |1 2017 r.; Zakonczenie
inwestycji (transfer operacyjny)
planowane na XIl 2017 r.

Nie dotyczy

S2

1T430900

Modernizacja
Systemu ATM

Modernizacja obecnego
systemu ATM Pegasus_21
(tzw. Upgrade 0 i Upgrade
1) oraz przygotowania jego

migracji do rozwigzan
iTEC (Platforma testowo-
walidacyjna P_21/iTEC)
Zakup sprzetu i
oprogramowania

15798 772

12 516 185

Konieczno$¢ dostosowania systemu ATM
z uwagi na zdefiniowane obszary
funkcjonalnosci operacyjnej podlegajace
statym modyfikacjom wraz z rozwojem i
zmianami przestrzeni powietrznej jak
réwniez zmianami regulacji i wymagan
EUROCONTROL. Podczas pracy
operacyjnej prowadzony jest proces
zbierania zgtoszen, propozyciji
usprawnien, uwag do stosowanych
rozwigzan lub nowozdefiniowanych
potrzeb. Szereg zgtoszen zakwalifikowano
jako mogace przynies$¢ korzysci w postaci
poprawy efektywnosci i komfortu pracy
kontroleréw ruchu lotniczego. Aktualizacja
UPO zawiera réwniez funkcjonalno$é
umozliwiajgca wdrozenie podziatu
pionowego przestrzeni powietrznej.
Gtéwnym celem aktualizacji UPGRADE 0
jest podniesienie pojemnosci przestrzeni

Realizowane wczesniej w ramach zadania "ITC-
wymiana platformy FDP dla PEGASUS" i
"Modernizacja PEGASUS_21 sprzet i oprog".
Uszczegotowienie koncepcji z uwagi na koniecznos$é
dostosowania do biezgcych wymogéw unijnych.
Dodatkowo czg$¢ naktadéw realizowana bedzie w
ramach inwestycji Centrum Zapasowe.

Naktady ponoszone sukcesywnie w
miare wdrazania kolejnych
funkcjonalno$ci systemu. W 2016 roku
zrealizowano tzw. "Upgrade 0".
Obecnie "Upgrade 1" w trakcie
negocjowania z dostawcg zakresu
projektu — podpisanie umowy
przewidziane na koniec 2017 r.

AF#3: Flexible
ASM and Free
Route; sAF#3.2:
Free Route;
Project Family
3.2.1: Upgrade of
ATM systems to
support Direct
Routings and Free
Route Airspace
LSSIP: ITY-AGDL

S2
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Nr
zadania

\EVAVED
zadania

Plan 2016

Opis zadania (PLN)

PSD 2016
(PLN)

Wykonanie
naktadow
2016

Uzasadnienie

powietrznej przy jednoczesnym
zachowaniu wysokiego poziomu
bezpieczenstwa ruchu lotniczego.

Uzasadnienie zmian do PSD

Stan realizacji

Powigzania
inwestycji z
EUENTIED
poziomie
europejskim

Cel
strategi
czny

IW440931

Radar mobilny
MSSR Mode S

Uzupetnienie pokrycia
radiolokacyjnego w
przypadku awarii
podstawowego radaru
kontroli APP lub ACC.
Zakup sprzetu

10 063 920

Rozwigzanie majgce na celu zapewnienie
pokrycia SUR w sytuacjach dtugotrwatych
awarii oraz zapewnienie dodatkowego
pokrycia i ciggtosci stuzby SUR w
przypadku zdarzeh o duzym znaczeniu
(imprezy miedzynarodowe, konferencje na
poziomie wtadz panstwowych). Ponadto
utrzymanie pokrycia w przypadku
inwestycji odtworzeniowych
prowadzonych w dotychczasowych
lokalizacjach radardéw.

Weryfikacja planéw awaryjnych i wymagan Stuzb
Ruchu Lotniczego dotyczgcych zapewnienia kontroli
ruchu lotniczego, bez uprawnien proceduralnych;
rosngce ograniczenia w mozliwos$ci uzyskania nowych
lokalizacji radaréw wynikajace z protestow
spotecznych oraz rozwoju inwestycji w odnawialne
Zrédfa energii - elektrownie wiatrowe.

Ogtoszenie przetargu VII 2015 r,;
Podpisanie umowy XIl 2015 r.; Odbior
fabryczny (FAT) zakonczony
niepowodzeniem, co spowodowato
przesunigcie realizacji zadania na
termin pdzniejszy

Nie dotyczy

S1

1T440701

Centrum
zapasowe (CZ)

Budowa obiektu
spetniajgcego nastgpujgce
funkcje: ACC, APP
wyposazonego w kopie
wszystkich systemoéw
niezbednych do
zarzadzania ruchem
lotniczym, w tym: system
ATM z symulatorem;
osrodek nadawczo-
odbiorczy; centrale
telefoniczne i
AFTN/AMHS; wezet
PRANET; ERKZ/ATOM;
system monitorowania
CNS; Traffic CAT EAD
AIS.

7 500 000

39 855 542

Woypracowano koncepcje budowy
Centrum Zapasowego na podstawie
analizy skutkéw braku mozliwosci
zapewnienia stuzb ruchu lotniczego oraz
ich ciggtosci w przypadku niedostepnosci
CZRL. Projekt budowy CZZRL wypetnia
obowigzki PAZP wynikajace z planéw
strategicznych i awaryjnych. Infrastruktura
Agenciji jest gwarantem bezpieczenstwa
ruchu lotniczego. Posiadanie CZZRL w
innej lokalizacji stanowi zabezpieczenie w
przypadku awarii podstawowego os$rodka,
co jest niezwykle pozgdane szczegodlnie z
uwagi na rosngce zagrozenie atakami
(terrorystyczne, systemowe, dziatanie sit
natury). Backupowe systemy w CZZRL sg
w stanie podjg¢ prace niezwtocznie po
wystapieniu awarii. Dzigki wdrozonym
politykom bezpieczenstwa danych i
ciggtosci dziatania przetgczenie na
systemy zapasowe miatoby odbywac¢ sie
automatycznie, a jasne procedury
dziatania umozliwityby ograniczenie
potencjalnych strat spowodowanych
przestojem.

Przesunigcie rozpoczecia realizacji od 2016 r. z uwagi
na przedtuzajgcy sie proces pozyskania gruntu pod
budowe. Wzrost naktadéw wynika w gtéwnej mierze z
potrzeby instalacji samodzielnie funkcjonujgcych
systemoéw operacyjnych, ktére sg czynnikiem
generujgcym najwyzsze naktady (w poréwnaniu z
pozyskaniem gruntu czy wybudowaniem obiektu).
Doktadna analiza systeméw niezbednych do
zdublowania systeméw obecnie istniejgcych w CZRL
wskazuje na potrzebe poniesienia naktadéw
przekraczajgcych 240 min PLN.

W 2016 roku nastgpita zmiana
koncepciji, lokalizacji, zakresu i terminu
realizacji. Nowa nazwa programu to
Zapewnienie Ciagtosci Stuzb Zeglugi
Powietrznej. W 2016 r. zakupiono
grunt pod inwestycje, zakoficzono |
etap konkursu architektoniczno-
urbanistycznego na opracowanie nowej
koncepcji kampusu, aw Il kw. 2017 r.
rozstrzygnieto konkurs.

Nie dotyczy

S1

1T430602

Zintegrowany
system wiezowy
i rTWR

Oprogramowanie, zakup

B 6 337 350
sprzetu, szkolenia

8 000 000

Celem inwestyciji jest zapewnienie stuzby
TWR z odlegtej lokalizacji na
wyselekcjonowanych lotniskach, na
ktérych poziom ruchu nie uzasadnia
zapewnienia stuzb kontroli lotniska w
sposo6b konwencjonalny. Jednoczes$nie
uznano, ze wdrozenie RT jest mozliwe ze
wzgledu na ztozonos$¢ ruchu, wymogi
bezpieczenstwa i ma uzasadnienie
ekonomiczne.

Konieczno$¢ powstania Zintegrowanego systemu
wiezowego wynika z potrzeby wprowadzenia systemu
majacego zastgpi¢ istniejacy komponent wiezowy w
systemie P_21. Wraz z wdrozeniem w PAZP systemu
iTEC, wieze zostatyby pozbawione systemu kontroli
ruchu lotniczego, ktory jako taki nie wystepuje w
wersji wiezowej w systemie iTEC. Wdrozenie w catym
kraju systemu wiezowego umozliwi ujednolicenie
gtéwnego narzedzia pracy kontrolera wiezowego
jakim s3 elektroniczne paski postepu lotu i lepszg
wspotprace wiez z organami zblizania i kontroli
obszaru. W PSD zadanie planowane byto do realizacji
W mniejszym zakresie w ramach "RTWR-Remote
TWR". Rozszerzono zakres realizacji zadania
kosztem zadan "Local FDP" oraz "Elektroniczne paski
postepu lotu" 2 zadania. Réznica w planowanych
naktadach pomigdzy pierwsza koncepcja a ostatnig
koncepcja wynika z doprecyzowania wymagan PAZP
i otrzymanych ofert od wykonawcéw systemow,
stuzgcych do oszacowania planowanej wartosci
zamoéwienia. Niezaleznie od finalnego kosztu
systemu, PAZP zgodnie z PZP zobowigzany jest do
oszacowania wartosci z nalezytg starannoscig i takg
kwote musi zabezpieczyé w planie finansowym.

Zmiana nazwy zadania na
"Zintegrowany system wiezowy i
RTWR". Do projektu wigczone zostaty
zadania “Lokalne FDP", "Elektroniczne
paski postepu", "Elektroniczne paski
postepu Warszawa". Rozpoczety
proces inicjowania inwestycji, zmiana
koncepcji wptywajgca na warto$¢
zadania, oddania etapowe w latach
2016-2022. Zwigkszenie wartosci do
44,7 min w latach 2016-2019. Projekt
na etapie uzgadniania Opisu
Przedmiotu Zaméwienia, m.in .z
portami regionalnymi.

S4
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Powigzania
inwestycji z Cel

Wykonanie
naktadow

Nr \EVAVED
zadania zadania

Plan 2016
(PLN)

PSD 2016

Opis zadania

Uzasadnienie Uzasadnienie zmian do PSD

190019 | PSRMSSR

Budowa oraz zakup

(PLN)

2016

powodu wyeksploatowania uprzednio
wykorzystywanego radaru, braku
mozliwosci uzupetnienia czesci

Inwestycja odtworzeniowa - realizowana z

Przesunigcie realizacji o rok wynikajgce z
wydtuzonych procedur formalnych (procedura

Stan realizacji

Odbiér projektu IV 2015 r.; Rozpoczecie

EUENTIED
poziomie
europejskim

strategi
czny

Zrédfto: Opracowanie wtasne PAZP.

planowanie szkolen, zarzadzanie
projektami, planowanie inwestycyjne. ERP
ma usprawni¢ i usystematyzowac
dziatania pozaoperacyjne, co przetozy sie
w widoczny sposob na wydajnos¢ i
efektywno$¢ pracownikéw oraz rozwoj

firmy.

umowy. W chwili obecnej trwajg prace koncepcyjne
nad doprecyzowaniem warunkéw zawarcia nowej
umowy na dostarczenie i wdrozenie ERP.

stawek optat nawigacyjnych oraz
modelem planistyczno-
sprawozdawczym

budowy VIII 2015 r.; Zakonczenie
Warszawa (9) urzgdzen oraz systemow 6 168 262 0 zamiennych, braku wsparcia producenta. odwotawcza przed KIO w trakcie postepowanie budowy | 2016 r.; Instalacja IV 2016 r.; S2
radarowych 7 494 075 Inwestycja zapewni utrzymanie przetargowego, procedura nieskuteczna Wdrozenie operacyjne do VII 2016 r.;
niezbednego pokrycia radiolokacyjnego rozstrzygnigcie PAZP zostato podtrzymane). Oddanie operacyjne VIII 2016 r.
dla zapewnienia kontroli radarowej dla
TMA najwiekszego lotniska w Polsce.
W listopadzie 2015 r. ogtoszono
Wymiana urzadzen tgcznosci radiowej na postepowanie przetargowe. Otwarcie
8,33 kHz ponizej Zakup urzadzen dla potrzeby stuzb TWR/APP celem ofert — 12 stycznia 2016r. Termin
FL195 zestawy potrzeb wdrozeniowych spetnienia wymogow rozporzadzenia . realizacji zadania — 6 miesigcy od daty LSSIP: ITY-
leaas nad-odb. D separacji miedzykanatowej 6000000 6000 000 8 506 096 1079/2012 dotyczacego wdrozenia Bez zmian podpisania umowy. Zadanie AGVCS2 S2
1T411405 s Hz separacji miedzykanatowej 8,33 kHz zrealizowane w zakresie nakfadow.
ponizej FL195 Petne wdrozenie operacyjne
przewidywane do kofca 2017 r.
Konieczno$¢ zwiekszenia efektywnosci
rozliczenia ustug nawigacyjnych.
Mozliwo$¢ automatycznego walidowania
danych operacyjnych (dotychczas
walidacja reczna). Petna obstuga
Zakup sprzetu i wspotpracy z CRCO i automatyzacja Ogtoszenie przetargu | 2016 r.;
Opr. Walid- . obustronnej komunikacji. Automatyzacja Podpisanie umowy VI2016 r.; w 2016
1A400797 | sprawozdawcze d%[:jmlgor\?v:r?:la;?a 5016 000 0 1918 342 raportowania stopnia wykorzystania Nie dotyczy zrealizowano | etap umowy. Nie dotyczy S4
(d.SERIS) )tl b Plc-’\Z'P przestrzeni powietrznej i raportow Zakonczenie realizacji przedmiotu
potrzeby $rodowiskowych. Analityka przestrzeni umowy przewidziane na koniec 2017 r.
powietrznej i urzgdzen nawigacyjnych,
dzigki czemu uzyskamy poprawe
efektywnosci wykorzystania urzadzen.
Automatyczne potgczenie z systemem
Oracle.
Konieczno$¢ usprawnienia zarzadzania
PAZP oraz unifikacji danych w systemach.
Zdiagnozowano potrzebe korzystania z
rozwigzan adekwatnych do specyfiki
dziatalno$ci PAZP oraz wielkosci Przesunigcie realizacji o rok. Do stycznia 2015 . Zgodnie z nowg koncepcjg system
przedsigbiorstwa. System bedzie trwaty prace analityczno-wdrozeniowe, po ktérych bedzie zaktadat wymiang obecnie
Zakup sprzetu i obstugiwat m.in. nastepujace obszary planowano dostosowanie systemu do wymogow i funkcjonujgcego EBS Oracle na nowy
oprogramowania funkcjonowania PAZP: zarzadzanie specyfiki PAZP oraz jego dostarczenie. Na poczatku system F-K, zintegrowany z modelami .
ROl System ERP dedykowanego na 4795338 5594 562 0 zasobami ludzkimi, ksiggowos¢, finanse, 2015 r. dostawca systemu odstgpit od wykonywania finansowymi, tj.: modelem do kalkulaciji Nie dotyczy S4
potrzeby PAZP
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5.6. Finansowanie UE

W roku 2016 PAZP zaangazowana byta w projekty POIiS, projekt LRPO, jak rowniez Program
SESAR, ktéry opisany zostat w podrozdziale 5.7 Udziat PAZP winicjatywach
miedzynarodowych. W ramach wszystkich dostepnych instrumentéw finansowych UE Agencja

otrzymata w okresie objetym sprawozdaniem srodki w tgcznej kwocie 66 756 029,37 PLN
(wptyw na rachunek bankowy).

5.6.1. Projekt POIiS 2007-2013

W roku 2016 indywidualny projekt PAZP ,Rozwdj Infrastruktury panstwowego organu
zarzadzania ruchem lotniczym” w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko na lata 2007-2013 osiggnat status projektu funkcjonujgcego.

Dnia 6 maja zawarto drugi aneks do umowy o dofinansowanie projektu. Wprowadzono w nim
zmiany do projektu o charakterze finansowym i rzeczowym, majgce na celu zminimalizowanie
ryzyka oszczednosci w projekcie, przy jednoczesnym zachowaniu zakresu rzeczowego
wskazanego we wniosku o potwierdzenie wktadu finansowego i Decyzji Komisji Europejskiej
oraz osiggniecie wskaznikdw produktu i rezultatu.

Tab. 10. Projekt POIiS 2007-2013

Wartos¢ W tym wartos¢
wydatkéw ogétem dofinansowania
(w PLN) UE (w PLN)

Nr projektu Okres realizacji

projektu

Aneks nr POIS.06.03.00-00-009/11-02 do umowy
o dofinansowanie nr POIS.06.03.00-00-009/11-00
z dnia 7 grudnia 2012 r. projektu "Rozwdj
infrastruktury panstwowego organu zarzadzania
ruchem lotniczym" POIS.06.03.00-00-009/11
Zrédio: Opracowanie wiasne PAZP.

1.01.2007 do

31.12.2015 576 545 009,62 | 289 350 491,61

W roku 2016 PAZP zlozyta wniosek o ptatno$¢ koncowg. Z tytutu niniejszego wniosku w roku
2016 PAZP otrzymata refundacje w wysokosci 47 124 346,45 PLN. Ostatnia cze$¢ refundaciji
wniosku o ptatnos¢ kohcowg w kwocie 14 461 343,19 PLN jest spodziewana w roku 2017,
co catkowicie zakonczy rozliczenie projektu. Ponadto w roku 2016 PAZP otrzymata refundacje
w wysokosci 15 339 342,66 z tytutu rozliczenia wczesniejszych wnioskow o ptatnoscé.

Tab. 11. Rozliczenie wniosku o pfatnos¢ koncowg

ULElEE W tym wartos¢
. Okres objety wydatkow X )
Nr wniosku S o dofinansowania
wnioskiem kwalifikowalnych UE (w PLN)
(w PLN)
Whiosek nr 14 o ptatno$¢ koncowa- kwoty 01.11.2015 do
przedtozone i wnioskowane przez Agencije 31.12.2015 ASL0 2 Bl (29 Abelle

Whniosek nr 14 o ptatnos¢ koncowa- kwoty
poswiadczone przez CUPT i pozyskane przez
Agencje

Zrédto: Opracowanie wiasne PAZP.

5.6.2. Projekt POIiS 2014-2020

Plan roczny na 2016 rok nie przewidywat dofinansowania w ramach Projektu POIiS 2014-2020.

Pismem z dnia 23 grudnia 2016 roku Agencja ziozyta w Centrum Unijnych Projektow
Transportowych wniosek o dofinansowanie projektu pn. ,Rozwdj infrastruktury panstwowego
organu zarzadzania ruchem lotniczym — etap 11’ (POIiS 2014-2020), realizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 Priorytetu lll: Rozwdj sieci
drogowej TEN-T i transportu multimodalnego, Dziatanie 3.1 Rozwdj drogowej i lotniczej sieci
TEN-T, bedgcego dalszym etapem inwestycji w infrastrukture tgcznosci (osrodki

01.11.2015 do
31.12.2015 72 453 752,56 61 585 689,64
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radiokomunikacyjne?®), nawigacji (DME/OR?> DVOR/DME?#, ILS/DME??), dozorowania (system
radiolokacyjny?® i radary?*) oraz lotniskowg TWR Katowice o catkowitym koszcie realizaciji
151 528 318,17 PLN. Podpisanie umowy o dofinansowanie nastgpi¢ powinno w 2017 r.

5.6.3. Projekt LRPO

W roku 2016 indywidualny projekt PAZP ,Zakup i budowa instalacji ILS (systemu
wspomagania lgdowania przy ograniczonej widzialnosci) w Porcie Lotniczym Zielona
Goéra/Babimost" w ramach Lubuskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-
2013 miat status projektu funkcjonujgcego.

Dnia 8 kwietnia 2016 roku zawarto aneks do umowy o dofinansowanie projektu.
Wprowadzono w nim zmiany do projektu o charakterze finansowym.

Tab. 12. Wartosé umowy o dofinansowanie projektu

Wartos¢ W tym wartos¢
wydatkow dofinansowania

ogotem (PLN) UE (PLN)

Okres realizacji
projektu

Nr projektu

Umowa nr: RPLB.01.01.00-08-001/14-01 projektu "Zakup i
budowa instalacji ILS (systemu wspomagania lgdowania
przy ograniczonej widzialnosci) w Porcie Lotniczym Zielona
Gora/Babimost" w ramach Lubuskiego Regionalnego
Programu Operacyjnego na lata 2007-2013

Zrédto: Opracowanie wtasne PAZP.

18.01.2013 do

30.09.2015 4 630 841,76 3173 476,70

W roku 2016 PAZP zlozyta wniosek o ptatno$é¢ koncowa. Z tytutu niniejszego wniosku w roku
2016 PAZP otrzymata refundacje w wysokosci 3 173 476,70 PLN, co catkowicie zakohczyto
rozliczenie projektu.

Tab. 13. Rozliczenie wniosku o pfatnos¢ koncowg
Okres objety Wartos¢ wydatkow W tym wartosé

7 BeseD wnioskiem kwalifikowalnych (w PLN) dofinansowania UE (w PLN)*

30.09.2015 do
10.04.2014 3 733502,00 3173 476,70

Whiosek nr 1 o ptatnos¢ koncowg

Zrédio: Opracowanie wtasne PAZP.
5.6.4. HEDGE Next

Projekt zakonczyt sie w potowie 2014 r. po wykonaniu lotow walidacyjnych i opracowaniu analizy
bezpieczenstwa. Projekt byt kontynuacjg projektu HEDGE realizowanego na lotniskach
w Mielcu i w Katowicach. Kwota udziatu PAZP w projekcie ze $rodkéow UE wyniosta
11 700,32 EUR. Z tytutu koncowego rozliczenia projektu HEDGE NEXT we wrzesniu 2016 roku
wystawiono fakture sprzedazy za ustugi doradcze dla PILDO na kwote 2 304,32 EUR.

Kwote w catosci rozliczono w roku 2016.

19 Zat. 1. OR-Ground Stations (OR: Potczyn Zdroj [IK440708], Krotoszyn [IK440910], Wysokie Mazowieckie
[[K440712], Brzesko [IK440614], Pita [IK440615], Wroctaw [IK440616], Chojnice[lK440618], Radom [IK440619],
Rzeszéw Il [IK440620], Lidzbark [IK440822], Biata Piska [IK450801], Krasnik [IK450802], Wyszkéw [IK450901],
Dziatoszyce [IK450902], Gabin [IK450903], Sieradz Il [IK450904], Wagrowiec [IK450905], Leszno [IK450906],
Kluczbork [IK450907])

20 Zat. 1: DVOR/DME (DME: Wielun [IK190091], Olsztyn [IK190098],

21 Zat. 1: DVOR/DME (DVOR/DME: Okecie [IK430802],

22 Zat. 1: ILS/DME (Poznan [IK421101], ILS/DME £6dz [IK421100]

23 Zat. 1: Radio location system (system radiolokacyjny ptn.-wsch. [IK520007])

24 Zat. 1: Radio location system (modernizacja radaru MSSR Rzeszdéw [IK111402], Radar pid.-wsch. (wtdrny)
[IK410121], Radar MSSP ptn.-zach. [IK430402].
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5.7.

Istotnym narzedziem realizacji zamierzen operacyjnych i biznesowych Agencji jest
jej aktywnos¢ na forum europejskim i miedzynarodowym, ktéra prowadzona jest w ramach wielu
sformalizowanych inicjatyw oraz udziat w organizacjach, instytucjach i forach
miedzynarodowych, takich jak CANSO, EUROCONTROL, A6, B4, BFAB, EASA, GATE ONE,
SESAR, czy w organach zarzadzajgcych Network Managerem, poprzez bezposrednie
uczestnictwo w pracach organow, a takze poprzez czynny udziat w grupach roboczych

Udziat PAZP w inicjatywach miedzynarodowych

i zespotach zadaniowych.
5.7.1. Baitycki FAB

Zgodnie z obowigzujgcym PSD RP2, Agencja brata udziat w spotkaniach Rady i Zarzgdu Baltic
FAB, ktore w okresie sprawozdawczym podejmowaly nastepujgce dziatania:

1) Zatwierdzenie Raportu konczgcego Plan Wdrozenia Baltic FAB,;
2) Zatwierdzenie przez Rade FAB Strategii Rozwoju Baltic FAB.

Tab. 14. Podsumowanie Raportu zamkniecia Planu Wdrozenia Baltic FAB (BalticFAB
Implementation Programme Closing Report)

Nazwa projektu w ramach

Wspotpraca ASM/ATFCM
w ramach Baltic FAB (projekt
1.1)

Opis/zakres projektu
Uwzglednienie aspektéw niezbednych do
zaplanowania zastosowania FUA w ramach
Baltic FAB, w tym zarzgdzanie przeptywem
ruchu i przestrzenig powietrzng.

Status projektu

Zakonczenie fazy
wdrozenia — dziatania
przekazane do ASM

Ustanowienie FRA (Free Route
Airspace) w ramach Baltic FAB
(projekt 1.2)

Wdrozenie jednolitego FRA w przestrzeni
powietrznej Baltic FAB.

Zakonczenie fazy
wdrozenia — dalsze
dziatania w ramach

projektu FRA Agenciji

Harmonizacja przepisow
i procedur w ramach Baltic FAB
(projekt 2.1)

Opracowanie jednolitego zbioru zasad,
przepisow i procedur dotyczgcych
Swiadczenia ustug nawigacyjnych w ramach
FAB (ustugi transgraniczne — cross-border).

Zakonczenie fazy
wdrozenia — ramy
harmonizacji zasad,
przepiséw i procedur
zostaty ustanowione i sg
operacyjne

Konwergencja systemow ATM
w ramach Baltic FAB ACCs

i Cross Borders Service (projekt
2.2)

Osiggniecie konwergenciji systemu ATM
umozliwiajgcej osiggniecie optymalnego
wykorzystania zasobéw technicznych

i osobowych wynikajgcych z nizszych
kosztow i wyzszej wydajnosci operacyjnej w
ramach Baltic FAB. Bedzie to mozliwe dla
dwéch ANSP dziatajgcych w tym samym
systemie ATM w celu dostarczenia ustugi
ATM drugiej stronie w przypadku zaistnienia
takiej ewentualnosci, bez koniecznosci
budowania awaryjnego centrum ATM.

Zakonczenie fazy
wdrozenia —wstgpienie
BFAB do iTEC, dalsze
dziatania wdrozeniowe

w ramach grup
projektowych

Optymalizacja infrastruktury
technicznej ATM/CNS w
ramach Baltic FAB (projekt 2.3)

Optymalizacja infrastruktury ATM/CNS
poprzez lepsze wykorzystanie obecnych
zasobow, wspdlnego planowania i
utrzymania (konserwacji urzgdzen).

Zakonczenie fazy
wdrozenia — ANSP
uzgodnity mechanizm
koordynacji wdrozen
infrastruktury CNS

Koordynowanie stuzb AIS w
ramach Baltic FAB (projekt 2.4)

Optymalizacja swiadczenia stuzb AIS i
zapewnienia swiadczenia ustug awaryjnych

Zakonczenie fazy
wdrozenia — ANSP
uzgodnity wspolne
narzedzia do
zapewniania stuzby AIS

Wzmocnienie wspotpracy
pomiedzy FAB oraz wspétpraca
z krajami spoza UE (projekt
3.1)

Zwiekszenie efektywnosci lotu, efektywnosci
kosztowej i zapewnienie spojnosci
operacyjnej zgodnie z celami skutecznosci
dziatania SES

Zakonczenie fazy
wdrozenia — dalsze
dziatania w ramach

zatwierdzonej Strategii
Rozwoju Baltic FAB
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Nazwa projektu w ramach

Wymiana najlepszych praktyk
pomiedzy stronami w ramach
Baltic FAB (projekt 3.2)

Opis/zakres projektu
Osiggniecie dtugookresowych oszczednosci
w obszarze personelu nieoperacyjnego
i kosztéw operacyjnych niezwigzanych
Z personelem poprzez wymianeg najlepszych
praktyk/ doswiadczen w ramach Baltic FAB,
w tym Sswiadczenia wybranych ustug (np.

Status projektu

Zakonczenie fazy
wdrozenia — dalsze
dziatania w ramach

zatwierdzonej Strategii
Rozwoju Baltic FAB

loty kalibracyjne)

Optymalizacja swiadczenia stuzb MET
w ramach Baltic FAB i zapewnienia
Swiadczenia stuzb awaryjnych

Optymalizacja swiadczenia
stuzb MET w ramach Baltic
FAB (projekt 3.3)

Zakonczenie fazy
wdrazania

Zakonczenie fazy
wdrozenia — ANSP
przygotowaty umowe o
wspotpracy w ramach
SAR

Optymalizacja swiadczenia stuzb SAR
w ramach Baltic FAB i zapewnienia
Swiadczenia stuzb awaryjnych

Koordynowanie stuzb SAR w
ramach Baltic FAB (projekt 3.4)

Zrédio: Opracowanie wiasne PAZP.

Od momentu zatwierdzenia Strategii Rozwoju Baltic FAB, dokument jest obowigzujacy dla
Polski i Litwy. Cztonkowie Baltic FAB majg kierowa¢ sie celami strategicznymi takimi jak:
rozszerzanie zakresu dziatalnosci poprzez angazowanie innych FAB, agencji kontroli ruchu
lotniczego, krajow spoza UE, rozwdj innowacyjnych rozwigzan, wdrozenie i promowanie
efektywnego modelu organizacyjnego opartego na wartosciach i podejsciu biznesowym,
Swiadczenie nowych ustug.

Ponadto, Agencja jako uczestnik FAB kontynuowata wspétprace z sgsiednimi ANSPs
w kontekscie wzmacniania powigzan operacyjno-technicznych z sgsiednimi inicjatywami FAB
(inter-FAB)?%, czego waznym przyktadem jest podpisanie w marcu 2016 roku listu intencyjnego,
dotyczgcego przystapienia PAZP i Oro Navigaciji do partnerstwa przemystowego iTEC.

W 2016 r. odbyto sie posiedzenie Rady i Zarzgdu FAB jak i spotkanie ministrow wtasciwych
do spraw transportu poswiecone akceptacji Strategii Rozwoju Baltic FAB oraz Raportu
Konczacego Plan Wdrozenia Baltic FAB.

Finansowanie pracy Agencji w ramach Battyckiego FAB, zgodnie z umowg panhstwowg oraz
umowg o wspotpracy w ramach FAB z Oro Navigacija, odbywato sie w ramach budzetu obu
ANSP. W PAZP finansowanie Management Office (MO) realizowane bylo w ramach budzetu
wyodrebnionej jednostki z wykorzystaniem srodkow zaplanowanych na ten cel w budzecie
PAZP.

5.7.2. SESAR

Realizacja Programu SESAR, ktéry ma na celu unowoczesnienie europejskiego systemu
zarzgdzania ruchem lotniczym, wraz z ustanowieniem SESAR Deployment Manager (SDM)?2®
i rozpoczeciem przez SDM dziatalnosci w styczniu 2015 roku, wkroczyta w faze realizacji (tzw.
.deployment phase”), ktéra obejmuje industrializacje i wdrazanie nowych funkcji ATM
w Europie.

25 Wspotpraca dotyczy Konsorcjum B4, Grupy A6 oraz Inicjatywy Gate One, ktére szczegdtowo opisano odpowiednio
w podrozdziatach: 5.7.3,5.7.4 i 5.7.6.

26 SESAR Deployment Manager (SDM) — instytucja powotana na podstawie Rozporzadzenia wykonawczego Komisji
Europejskiej (UE) nr 409/2013 z dnia 3 maja 2013 r. w sprawie definicji wspolnych projektéw, ustanowienia systemu
zarzgdzania i okreslenia zachet wspierajacych wdrozenie europejskiego centralnego planu zarzadzania ruchem
lotniczym; SDM odpowiedzialny jest za szczebel zarzgdzania procesem realizacji SESAR; w szczegdlnosci SDM jest
odpowiedzialny za opracowanie, proponowanie, utrzymanie i wdrazanie programu realizacji (Deployment
Programme); kojarzenie zainteresowanych stron zaangazowanych w dziatalnos¢ operacyjna, od ktérych wymaga sie
wdrazania wspolnych projektow, ustanowienie mechanizméw i proceséw podejmowania decyzji zapewniajgcych
skuteczng synchronizacje i ogdlng koordynacje projektéw wdrozeniowych i powigzanych inwestycji zgodnie
z Deployment Programme oraz za monitorowanie wdrazania programu realizac;ji.
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PAZP, jako jeden z czlonkéw-zatozycieli SESAR Deployment Alliance?’, ktdry otrzymat od KE
mandat na petnienie funkcji SESAR Deployment Manager (SDM), wroku 2016 aktywnie
uczestniczyt w pracach SDM. Pracownik Agencji, delegowany do SDM w roku 2015,
kontynuowat prace zwigzane z petnieniem funkgciji oficera tgcznikowego dla europejskich ANSPs
(ang. Civil ANSPs Liaison Officer). Refinansowanie udziatu przedstawiciela PAZP w pracach
SDM przedstawiono w Czesci trzeciej, w podrozdziale 2.1.2.Pozostate przychody operacyjne.

W 2016 roku Agencja aktywnie uczestniczyta w pracach zwigzanych z konsultowaniem
Deployment Programme 2016 (DP2016), ktory stanowi merytoryczng podstawe do cyklicznych
zaproszen do sktadania wnioskéw o dofinansowanie projektéw, ogtaszanych przez agencje
utworzona przez KE, tj. INEA, w ramach tzw. CEF Transport Call for Proposals. W ramach
procesu konsultacji DP2016, opracowanego przez SDM, eksperci PAZP brali udziat w pracach
tzw. Stakeholders’ Consultation Platform, zarbwno w grupie sterujgcej (Steering Group), jak
i innych grupach tematycznych w tym m.in. dotyczgcych Data-link oraz SWIM. Wymienione
obszary (Data-link i SWIM) stanowig obecnie jedne z priorytetowych obszaréw Programu
SESAR, a SDM zostat wyznaczony przez KE do opracowania ich planéw wdrozenia, tj. SWIM
Governance Action Plan oraz Data-link Recovery Plan?8,

Zgodnie z rozporzgdzeniem wykonawczym Komisji (UE) nr 409/2013 w sprawie definicji
wspolnych projektéw, ustanowienia systemu zarzadzania i okreslenia zachet wspierajgcych
wdrozenie europejskiego centralnego planu zarzgdzania ruchem lotniczym, cztonkowie SDM
sg zobowigzani do przeprowadzenia przynajmniej jednego projektu wdrozeniowego lub jego
czesci, wpisujgcego sie w PCP i tym samym zgodnego z zakresem Programu SESAR.

W tym celu, w 2016 roku, PAZP kontynuowata wdrazanie projektu o nazwie ,1st part of the
upgrade of the P_21 PEGASUS system to SESAR functionalities — Test and Validation
Platform”, ktory zgtoszono do 2014 CEF Transport Call for proposal i ktory, po pozytywnej
ocenie INEA, otrzymat dofinansowanie ze srodkow UE. Warto$¢ projektu wynosi 6,6 min EUR,
zas przyznane wsparcie wspolnotowe 3,3 min EUR. Na realizacje tego projektu na konto
Ministerstwa Finanséw przekazano w maju 2016 r. zaliczke w wysoko$ci 337 595,96 EUR.
SDM, ktory jest koordynatorem projektu wielostronnego, ztozyt 31 sierpnia 2016 r. do INEA
skonsolidowany wniosek o ptatnos¢, ktory zostat zaakceptowany. Projekt ,1st part of the
upgrade of the P_21 PEGASUS system to SESAR functionalities — Test and Validation Platform”
przebiega zgodnie z podpisang w 2016 r. umowg z Wykonawca.

W ramach 2015 CEF Transport Call for proposal, ktdry opublikowano 5 listopada 2015 r.,
INEA/KE pozytywnie ocenita 2 projekty PAZP, ktorych realizacja rozpoczeta sie w 2016 r.:

1) ECG communication System Upgrade (zadanie inwestycyjne 1T440953, 1T440852,
IT440651) — system przekazujgcy dane dotyczgce plandéw lotu, a jego zadaniem jest
dostarczenie rozwigzania pozwalajgcego na utrzymanie ciggtosci ustug w sytuacjach
awaryjnych, w tym réwniez umozliwienie docelowo pracy jako systemu rozproszonego:
budzet projektu obejmujgcy naklady inwestycyjne, koszty pracy oraz koszty podrozy
stuzbowych, wynosi 1 567 500 EUR, a przyznana kwota dofinansowania to 1 332 375 EUR;

2) LAN Network upgrade (zadanie inwestycyjne 1A480124, 1T440701) — rozbudowa lokalnej
sieci komputerowej fgczacej komputery na terenie PAZP — rozdzielenie ustug sieciowych
dedykowanych do wykorzystywania w srodowisku produkcyjnym, operacyjnym oraz
w $rodowisku back-office: budzet projektu obejmujgcy naktady inwestycyjne, koszty pracy
oraz koszty podrézy stuzbowych, wynosi 2 009 500 EUR, a przyznana kwota dofinasowania
to 1 708 075 EUR.

Podpisanie umow z INEA dla ww. projektéw nastgpito 18 listopada 2016 r.
Dwa sposréd zgtaszanych przez Agencje projektéw w ramach 2015 CEF Call, tj.:

27 Konsorcjum ANSPs, portéw lotniczych oraz linii lotniczych nakierowane na wspétprace przy realizacji Programu
SESAR, ktére otrzymato od KE mandat na petnienie funkcji komorki kierownika procesu wdrozenia SESAR
(Deployment Manager).

28 Dokumenty opracowane przez SDM i zatwierdzone przez KE odpowiednio w lipcu i pazdzierniku 2016 r.
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1) Implementation of Data-link services for the ATM in FIR Warsaw (wprowadzenie
komunikacji elektronicznej w relacjach pilot-kontroler): obecnie komunikacja na potrzeby
zarzadzania ruchem lotniczym w relacji pilot-kontroler realizowana jest z wykorzystaniem
tylko ustugi transmisji sygnatu mowy; celem projektu jest zapewnienie w tej komunikacji
dodatkowej ustugi polegajgcej na transmisji danych); budzet projektu obejmujacy: naktady
inwestycyjne, koszty pracy oraz koszty podrézy stuzbowych, wynosi 9 683 000 EUR,
a oczekiwana kwota dofinansowania to 8 230 550 EUR,;

2) SWIM Governance Deployment (bezposrednie korzysci biznesowe dla ATM poprzez
zapewnienie dostepu do informacji o odpowiedniej jakosci, dostarczanej do wtasciwych
uzytkownikéw we wiasciwym czasie): projekt realizowany we wspétpracy z DSNA, PAZP
petni w projekcie funkcje kontrybutora, zadanie nie ma charakteru inwestycyjnego: budzet
projektu obejmujgcy koszty pracy oraz koszty podrézy stuzbowych, wynosi 111 504 EUR,
a oczekiwana kwota dofinasowania to 94 778 EUR.

nie otrzymaty dofinansowania z uwagi na watpliwosci INEA co do trybu wdrozenia. Z uwagi
na swoje znaczenie projekty ujeto w ramach planéw SDM: Data Link Recovery Plan oraz SWIM
Governance Action Plan.

Ponadto, PAZP w ramach prac, koordynowanych przez SDM w okresie od czerwca do wrzesnia
2016 r., dotyczgcych. tzw. Indication of Interest?®, przedstawita do SDM liste projektow, ktdre
Z jednej strony miaty zosta¢ zgtoszone do wspéifinansowania UE w ramach kolejnego
zaproszenia do skfadania wnioskéw o dofinansowanie, a z drugiej miaty pokry¢ luki inwestycyjne
(tzw. ,gaps”) zidentyfikowane dla Polski/PAZP w Deployment Programme.

Ostatecznie, w ramach 2016 CEF Transport Call for proposal, ktory opublikowano
13 pazdziernika 2016 r., PAZP zgtosita, jako lider projektu, nastepujgce projekty wspierajgce
realizacje ATM MP:

1) * ATM System Upgrade towards Free Route Airspace (AF-3.2.1; zadanie inwestycyjne
nr IT430900); budzet projektu obejmujgcy naktady inwestycyjne, koszty pracy i koszty
podrézy stuzbowych: 5 880 000 EUR; oczekiwana kwota dofinansowania: 2 940 000 EUR
(w projekcie uczestniczy takze ANSP z Ukrainy); rekomendowana kwota dofinansowania: 2
528 400,00 EUR

2) Traffic Complexity Tool (AF—4.4.2; zadanie inwestycyjne®°); budzet projektu obejmujgcy
naktady inwestycyjne, koszty pracy i koszty podrézy stuzbowych: 683 500 EUR;
oczekiwana kwota dofinansowania: 341 750 EUR;

3) * Implementation of Data Link Service for the ATM in FIR Warsaw?®' (AF-6.1.1; zadanie
inwestycyjne nr IW440525); budzet projektu obejmujgcy naktady inwestycyjne, koszty pracy
i koszty podrozy stuzbowych: 5247 102 EUR; oczekiwana kwota dofinansowania:
2 623 551 EUR; rekomendowana kwota dofinansowania: 2 256 253,86 EUR

4) * iTEC Tranining, Validation and Planning (AF-3.2.1; projekt nieinwestycyjny); budzet
projektu: 1716 360 EUR; oczekiwana kwota dofinansowania: 858 180 EUR;
rekomendowana kwota dofinansowania: 738 034,80 EUR

5) TRAFFIC system upgrade to support FRA (AF-3.2.1; projekt nieinwestycyjny); budzet
projektu: 507 122 EUR; wnioskowana kwota dofinansowania: 253 561 EUR.

W nastepujgcych projektach zgtoszonych do CEF Call 2016 PAZP petni role kontrybutora:

29 W oczekiwaniu na ogtoszenie CEF Call-2016 SDM zwrdcit sie do europejskich podmiotéw zaangazowanych
w dziatalnos¢ operacyjng (ANSPs, linie lotnicze, porty lotnicze, dostawcy ustug meteorologicznych, wojsko) z prosbg
o wstepng analize projektéw wpisujgcych sie w SESAR, ktére mogtyby zosta¢ ztozone do dofinansowania UE.

30 Projekt zostanie wtgczony do Planu inwestycji w ramach aktualizacji.

31 Projekt zgtoszony w konkursie CEF Call-2015, jednak z uwagi na watpliwosci INEA co do trybu wdrozenia, uzyskat
negatywng ocene INEA. Projekt wpisuje sie w opracowany przez SDM Data-link Recovery Plan, ktéry zaakceptowano
przez KE.
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6) * Gate One Free Route Airspace (GO FRA) Study (AF-3.2.4; projekt nieinwestycyjny);
budzet projektu dla PAZP: 177 076 EUR; wnioskowana kwota dofinansowania: 88 538 EUR;
rekomendowana kwota dofinansowania: 76 142,68 EUR

7) * Deploy SWIM Governance® (AF-5.1.3; projekt nieinwestycyjny); budzet projektu dla
PAZP: 90 400 EUR: wnioskowana kwota dofinansowania: 45 200 EUR: rekomendowana
kwota dofinansowania: 38 872,00 EUR

8) * NewPENS Stakeholders contribution for the procurement and deployment of NewPENS
(AF=5.1.2; projekt nieinwestycyjny); budzet projektu dla PAZP: 145 900 EUR; wnioskowana
kwota dofinansowania: 72 950 EUR; rekomendowana kwota dofinansowania: 62 737,00
EUR

9) *DLS Implementation Project — Path 23 (AF-6.1.3; projekt nieinwestycyjny); budzet projektu
dla PAZP: 148 805 EUR, wnioskowana kwota dofinansowania: 74 402,50 EUR;
rekomendowana kwota dofinansowania: 63 986,15 EUR

10) * General Call — DLS Implementation Project — Path 1 "Ground" stakeholders®* (AF — 6.1.3;
projekt nieinwestycyjny); budzet projektu dla PAZP: 142 501,00 EUR; wnioskowana kwota
dofinansowania: 71 251,00 EUR, rekomendowana kwota dofinansowania: 61 275,43 EUR

11)* European Deployment Roadmap for Flight Object Interoperability (AF-5.6.2; projekt
nieinwestycyjny); budzet projektu dla PAZP: 25000 EUR; wnioskowana kwota
dofinansowania: 12 500 EUR, rekomendowana kwota dofinansowania: 10 750,00 EUR

Decyzjg Komisji Europejskiej z dnia 25 lipca 2017 r. dofinansowanie zostato przyznane
9 projektom (oznaczone gwiazdka ,*” powyzej) na fgczng kwote w wysokoéci 5 836 451,92 EUR.
Podpisanie umowy o dofinansowanie przewidywane jest w listopadzie 2017 r.

Rownolegle do dziatan w ramach SESAR Deployment Alliance, PAZP uczestniczyta
w procesie przygotowania do uruchomienia Programu SESAR 2020.

Po zakonczeniu fazy ewaluacji Propozycji (Proposal) na realizacje zadan RIA (ang. Research
and Innovation Action) w Programie SESAR2020.IR-VLD.Wave1, co nastgpito 8 lipca 2016 r.
ogtoszeniem przez KE rezultatdw oceny Propozyciji, PAZP zaproszono do udziatu w procesie
przygotowania umoéw grantowych (ang. Grant Agreement Preparation - GAP)
na dofinansowanie zadan w projektach SESAR 2020 w ramach programu Horyzont 2020.
Proces GAP, ktory formalnie rozpoczat sie 13 lipca 2016 r., zakohczyt sie podpisaniem przez
Koordynatoréw Projektéw, a nastepnie przez Wspdlne Przedsiewziecie SESAR, Umoéw
Grantowych. W okresie listopad-grudzien 2016 r. PAZP przystgpita do 18 Umoéw Grantowych,
z czego w 7 projektach SESAR 2020 PAZP jest tzw. ‘Active in Action Beneficiary’:

1) Grant Agreement nr 731781 — projekt o nazwie ,Increased Runway and Airport Throughput
—PJ02 ERTH”;

2) Grant Agreement nr 733121 — projekt o nazwie ,Total Airport Management — PJ04 TAM”;

3) Grant Agreement nr 731796 — projekt o nazwie ,Advanced Airspace Management — PJ08
AAM”;

4) Grant Agreement nr 734143 — projekt o nazwie ,Controller Tools and Team Organisation
for the Provision of Separation in Air Traffic Management — PJ10 PROSA”;

5) Grant Agreement nr 734161 — projekt o nazwie ,4D Trajectory Management — PJ18 4DTM”;

6) Grant Agreement nr 734139 — project o hazwie ,Airport Safety Nets — PJ.03b SAFE”;

7) Grant Agreement nr 734129 — project o nazwie , Trajectory Based Free Routing — PJ.06
ToBeFree”;

zas w 11 kolejnych projektach SESAR 2020 uczestniczy w charakterze tzw. ‘Zero Contributor’.

32 Projekt zgtoszony w konkursie CEF Call-2015, jednak z uwagi na watpliwosci INEA co do trybu wdrozenia, uzyskat
negatywng ocene INEA. Projekt wpisuje sie w opracowany przez SDM: SWIM Strategy, ktéra zaakceptowano przez
KE.

33 Projekt wpisujgcy sie w opracowany przez SDM Data-link Recovery Plan.

34 Projekt wpisujgcy sie w opracowany przez SDM Data-link Recovery Plan.
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Szczegdtowe kwoty dofinansowan projektéw badawczych otrzymanych przez PAZP w ramach
SJU w roku 2016 opisano w Czesci trzeciej, podrozdziat 2.1.2. Pozostate przychody operacyjne.

Rownolegle, w ramach przygotowan wewnetrznych do realizacji zadan RIA w Programie
SESAR2020.IR-VLD.Wave1, Zarzadzeniem nr 098 Prezesa PAZP z dnia 31 maja 2016 r.
ustanowiono organizacje i zasady realizacji Programu SESAR 2020 w PAZP. Zarzgdzeniem
tym powotano nastepujgcy schemat struktury zarzgdzania:

1) Rada Programu SESAR 2020 w PAZP;

2) Kierownik Programu SESAR 2020 w PAZP;

3) Kierownicy Projektéw SESAR 2020 w PAZP;

4) Zespdt Zarzgdzania Programem SESAR 2020 w PAZP;
5) Funkcje wspierajgce realizacje Programu SESAR 2020.

5.7.3. Konsorcjum B4%

PAZP w 2016 roku kontynuowata dziatania jako koordynatora w Konsorcjum B4 w ramach
procesu przystepowania do SESAR Joint Undertaking. Dziatania Agencji w tym zakresie
zakonczono dnia 25 stycznia 2016 r. podpisaniem w Warszawie wspoélnego wniosku
Konsorcjum B4 na cztonka Wspdlnego Przedsiewziecia SESAR. W rezultacie pozytywnej oceny
wniosku, z dniem 6 lipca 2016 roku Konsorcjum stato sie formalnym Cztonkiem SESAR Joint
Undertaking.

Symultanicznie do realizacji zadan zwigzanych z koordynacjg i integracjg aplikacji
cztonkowskiej, Agencja reprezentowata Konsorcjum B4 w grupach: Bid Steering Committee
(BSC) oraz Bid Management Team (BMT), zarzadzajgcych procesem przygotowania i ztozenia
propozycji (Proposal) na realizacie zadah RIA (ang. Research and Innovation Action)
w programie SESAR2020.IR-VLD.Wavel. W trakcie tego procesu PAZP byta integratorem
wktadow cztonkéw B4 w zakresie danych administracyjnych do czesci A i B Propozycji, a takze
koordynatorem zatwierdzania ostatecznych Propozycji w ramach Konsorcjum. Proces
zakonczyt sie dnia 18 kwietnia 2016 roku przedstawieniem Komisji Europejskiej propozyciji
projektéw przez Koordynatoréw Projektow SESAR 2020 w imieniu ich uczestnikow. Dnia 8 lipca
2016 roku Komisja poinformowata o pozytywnym rezultacie ewaluacji 18 z 19 propozycji
projektéw z uczestnictwem cztonkow B4, co zarazem stanowito zaproszenie do wzigcia udziatu
w procesie przygotowania, a nastepnie przystgpienia do umow grantowych na dofinasowanie
zadan RIA w charakterze beneficjentow funduszy unijnych w ramach programu Horyzont 2020.

Roéwnoczesnie, Agencja reprezentowata Konsorcjum B4 w Aliansie A6, czyli grupie ANSP
uczestniczacej w SJU (COOPANS, DFS, DSNA, ENAIRE, ENAV, NATS i Skyguide) jako jednej
z trzech grup interesariuszy Programu SESAR 2020, zaréwno na poziomie roboczym (A6+/R&D
Working Group), jak i strategicznym (A6 Strategy Board w kontekscie SESAR 2020).

Réwnolegle do powyzszego przygotowano i uzgodniono docelowg umowe Konsorcjum B4.
5.7.4. Grupa A63%

W roku 2016 PAZP uczestniczyta w ramach Grupy A6 w nastepujgcych wspolnych
przedsiewzieciach:

1) Uczestnictwo w programie badawczo-rozwojowym SJU — SESAR 2020 - reprezentujgc
Konsorcjum B4;
2) SESAR Deployment Manager (jako jeden z czlonkow reprezentujgcych grupe ANSPs);

35 B4 powotano we wrzesniu 2014 roku celem wspolnego przystgpienia do SESAR Joint Undertaking dla realizaciji
projektéw w Programie SESAR 2020 dostawcow stuzb zeglugi powietrznej: PAZP (Polska), Oro Navigacija (Litwa),
ANS CR (Republika Czeska), LPS (Stowacja).

36 W sktad grupy A6 wchodzg najwieksi dostawcy stuzb zeglugi powietrznej w Europie (niemiecki DFS, brytyjski
NATS, francuski DSNA, hiszpanski ENAIRE i wtoski ENAV), grupa skandynawska NORACON, a od 2015 roku grupa
skandynawsko-austriacka COOPANS, PAZP oraz Konsorcjum polsko-litewsko-czesko-stowackie B4,
reprezentowane przez PAZP. Grupa powstata dla celéw koordynowania prac badawczo-rozwojowych
i inwestycyjnych gtéwnych dostawcéw stuzb zeglugi powietrznej w Programie SESAR.
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3) Aplikowanie o dofinansowanie unijne (INEA) do realizacji wspdélnych projektow.

W 2016 roku PAZP jako petnoprawny cztonek grupy A6 brata aktywny udziat w spotkaniach
A6 Steering Board oraz A6 Strategy Committee. Prace obejmowaty szereg zagadnien, m.in.:

1) Selekcje optymalnych opcji Polityki Personalnej i Polityki Finansowania SESAR
Deployment Managera po nabyciu przez niego osobowosci prawnej, w tym przygotowanie
uwag do Aneksu B A6 Memorandum of Cooperation w zakresie reprezentacji A6
w SDM/SLE Board of Directors;

2) Prace nad wspolnym stanowiskiem A6 nt. finansowania z instrumentu Connecting Europe
Facility (CEF);

3) INEA Call 2015/2016;

4) Centralised Services;

5) Strategie zarzgdzania SWIM i Flow Management;

6) ESSIP/LSSIP;

7) przygotowanie materiatow informacyjnych na spotkania z przedstawicielami Komisji
Europejskie;j.

Agencja reprezentowata w Grupie A6 Konsorcjum B4, z ktérym wspétpracowata i na biezagco
informowata odnosnie postgpow w SESAR 2020. Jednoczesnie, w tym kontekscie
przedstawiciel PAZP reprezentowat B4 w pracach grupy SESAR JU Administrative Board.

PAZP w roku 2016 zostata wskazana przez SDM jako lider w procesie przystepowania nowych
cztonkéw (HungaroControl i ROMATSA) do SDM w ramach grupy ANSPs i PAZP rozpoczeta
rozmowy z HungaroControl i ROMATSA w zakresie tworzenia konsorcjum oraz przystepowania
aplikantéw do SESAR Deployment Mangera.

W pazdzierniku 2016 roku PAZP otworzyta punkt staty przy A6 w Brukseli. Przedstawiciel PAZP
brat udziat w pracach i spotkaniach, na ktérych podejmowane sg decyzje majgce bezposredni
wptyw na sytuacje zarzadzania ruchem lotniczym w Europie oraz w Polsce. Wspotpraca
obejmowata przede wszystkim kontakty robocze 2z pozostatymi czionkami A6,
z przedstawicielem ULC (State Liason Officer) w EUROCONTROL, Statym Przedstawicielem
RP przy Unii Europejskiej, CANSO Europe w kwestiach waznych z punktu widzenia PAZP.

W ramach kontynuacji rozwoju systemu ATM, PAZP podpisata w 2016 roku list intencyjny
W sprawie wspotpracy z grupg ,TEC” ¥, (interoperability Through European Collaboration).
Celem jest oficjalne dotgczenie do europejskiego Sojuszu iTEC i stworzenie wspdlnego systemu
zarzgdzania przestrzenig powietrzng nowej generacji. W roku 2016 PAZP byta aktywnie
wigczona w prace iTEC w zakresie operacyjnym, technicznym i komunikacyjnym.

5.7.5. Uslugi Scentralizowane

W 2016 roku Agencja zaangazowana byla w procedury przetargowe, w wyniku ktérych
EUROCONTROL wybierze dostawcow ustug scentralizowanych (CS). W celu realizacji CS#4-
AFUAS PAZP kontynuowata swojg dziatalno$¢ w Konsorcjum SOFIAXL3, ktérego celem jest
dostawa systemu CS4-AFUAS oraz zapewnienie ustug dla europejskiego rynku zeglugi
powietrznej. Oferta Konsorcjum SOFIAXL zostata w procedurze przetargowej oceniona jako
druga — co moze skutkowaé powrotem do negocjacji w przypadku niepodpisania umowy
z konsorcjum wytonionym w przetargu.

Planowane na grudzien 2016 zakonczenie negocjacji pomiedzy EUROCONTROL i wybranym
dostawcg oraz podpisanie umowy na dostawe CS#4-AFUAS nie doszto do skutku w zwigzku

37 Trzon Sojuszu iTEC tworzg agencje zeglugi powietrznej z Hiszpanii (ENAIRE), Niemiec (DFS), Wielkiej Brytanii
(NATS) oraz Holandii (LVNL), a takze dostawca systemu — hiszpanska firma INDRA.

38 Konsorcjum SOFIAXL utworzono w odpowiedzi na ogtoszony przez EUROCONTROL przetarg na dostarczenie
scentralizowanych ustug wymiany danych w zaawansowanym zarzadzaniu przestrzenig powietrzng (AFUA). W jego
sklad wchodzi hiszpanska firma Indra, niemiecka spoétka zalezna Avitech, a takze narodowi dostawcy stuzb zeglugi
powietrznej — PAZP, litewska Oro Navigacija i ukrainska UKSATSE.
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Z przedtuzajgcy sie procedurg zatwierdzenia CS#4-AFUAS przez Provisional Council (PC) —
brak decyzji zatwierdzajacej na posiedzeniu PC/46 w grudniu 2016.

5.7.6. EUROCONTROL?®

W roku 2016 PAZP, w ramach wspotpracy z EUROCONTROL uzupetita przedstawicieli ANSP
0 ekspertow w obszarze ATT — ATM Training Team oraz AST — ATM Security Team (wraz
z przeniesieniem prac do grupy NATO — NEASCOG®). Ponadto PAZP monitoruje prace ART —
Agency Research Team w kontekscie zakresu zadan EUROCONTROL oraz ich spéjnosci
Z obszarem R&D realizowanym w ramach SESAR2020.

Przedstawiciele PAZP w grupach roboczych i zespotach ECTL pozyskiwali materiaty przydatne
w biezgcej dziatalnosci oraz uczestniczyli w wypracowaniu ustalen i dokumentow odnoszgcych
sie do sektora ANSP. Ponadto PAZP na biezgco konsultowata z ULC stanowisko w kluczowych
tematach dotyczgcych ATM/CNS w ramach ich analizy, omawiania i podejmowanie decyzji
na forum PC.

Kontynuowano dziatania zmierzajgce do uzyskania wigkszego wptywu przedstawicieli ANSP
na prace ECTL. W szczegdlnosci eksperci PAZP zaangazowani byli w wypracowanie
stanowiska CANSO i ICB odnos$nie reformy Network Manager-a.

5.7.7. Uczestnictwo w zarzadzaniu Network Managerem

W ciggu 2016 roku przedstawiciele PAZP uczestniczyli w zarzadzaniu Network Managerem,
powotanym na podstawie Rozporzgdzenia (UE) nr 677/2011:

1) Directors Network Operations;
2) Network Management Board (reprezentujac Baltic FAB).

Prace w strukturach zarzgdzajgcych Network Managerem w 2016 roku byty skupione wokét
standardowych zadan i dokumentéw wynikajgcych z Rozporzagdzenia 677/2011: Network
Operations Plan (NOP), European Route Network Improvement Programme (ERNIP) oraz
uzgadniania dziatan tagodzacych skutki dla sieci lotniczej duzych projektéw, duzych zmian
w ruchu lotniczym oraz nieprzewidzianych zdarzen.

5.7.8. Gate One#

Od 2013 roku PAZP jest cztonkiem-zatozycielem GATE ONE, jednej z najwiekszych platform
regionalnych dla ANSP w Europie. GATE ONE obejmuje przestrzen powietrzng pomiedzy
Morzem Baltyckim a Morzem Czarnym i jest jedng z najwazniejszych bram na kontynencie
europejskim: ten region obstuguje ruch lotniczy w kierunkach pétnoc i potudnie, wschod
i zachod, a takze ruch z Azji i regionu Bliskiego Wschodu.

W roku sprawozdawczym PAZP kontynuowata dziatania na rzecz rozwoju inicjatywy, ktorej
celem jest zwiekszenie efektywnosci zarzadzania ruchem lotniczym w Europie poprzez
Scislejszg wspotprace w koordynacji zagadnien strategicznych i operacyjnych majgcych
znaczenie na poziomie regionalnym, a takze reprezentowanie wspolnych stanowisk
na wtasciwych forach europejskich.

3% EUROCONTROL (ECTL) jest cywilno-wojskowg organizacjg miedzyrzadowg, w ktorej sktad wchodzi
41 umawiajgcych sie stron z catej Europy, w tym wszystkie panstwa cztonkowskie UE (Estonia dotgczyta
od 1.01.2015 r.). Organizacja petni przewodnig role w zarzgdzaniu ruchem lotniczym (ATM) w Europie i zapewnia
Unii wiedze fachowg i pomoc techniczng w tej dziedzinie. ECTL mianowano menedzerem sieci ATM w ramach SES
(do 2019 r.). Wstepujgc do UE i ratyfikujgc Konwencje ECTL na poziomie Rzadu, PAZP zobowigzano
do horyzontalnego uczestniczenia w inicjatywach i pracach EUROCONTROL. Ratyfikacja Konwencji ECTL w trybie
ustawy i oswiadczenia rzgdowego.

40 NATO EUROCONTROL ATM Security Coordinating Group.

41 Strategiczne porozumienie zawarte w listopadzie 2013 roku pierwotnie przez 10 instytucji zapewniajacych stuzby
zeglugi powietrznej z Europy Srodkowo-Wschodniej, reprezentujacych trzy funkcjonalne bloki przestrzeni powietrzne;
(FAB Battycki, FABCE i Danube FAB). W lutym 2014 roku do Gate One dotaczyta ANSP z Bos$ni i Hercegowiny.
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W roku 2016 w ramach Gate One odbyty sie dwa cykliczne spotkania oraz dwa poswiecone
projektowi studium wykonalnosci Gate One Free Route Airspace:

1) 6™ Gate One Coordination Committee (kwiecien — Budapeszt, Wegry);

2) 6™ Meeting of the Gate One CEOs (czerwiec — Ohrid, Macedonia);

3) Spotkanie inaugurujgce GO FRA (tzw. kick-off meeting, maj — Budapeszt, Wegry);
4) Spotkanie ekspertéw operacyjnych ws. GO FRA (pazdziernik — Sofia, Butgaria).

W 2016 roku gtownym tematem spotkarh GATE ONE byt wspdiny projekt Gate One Free Route
Airspace (GO FRA) Study, ktéry ma polega¢ na przeprowadzeniu i ewaluacji studium
wykonalnosci wspoélnego zastosowania przestrzeni dowolnych lotéw (ang. Free route Airspace)
w obrebie obszaru krajow nalezgcych do GATE ONE (trzy FABy — Battycki, FABCE oraz Danube
FAB) oraz Macedonii, Serbii i Czarnogéry. Celem projektu jest definicja ,,operational high-level
criteria” wymaganych dla przysztego wdrozenia FRA dla obszaru GATE ONE. Studium nie ma
obejmowa¢ swoim zakresem wdrozen. PAZP powinna stanowi¢ jeden z gtéwnych filaréw tego
projektu, gdyz petni stuzbe Zzeglugi powietrznej w kraju granicznym UE z bardzo duzym ruchem
nieregulowanym z Bliskiego i Dalekiego Wschodu oraz Rosji. Na podstawie listu intencyjnego
podpisanego podczas 6. Spotkania GATE ONE CEOs w czerwcu 2016 r. PAZP jest cztonkiem
projektu GO FRA, ktéry zgtoszono do dofinansowania w CEF Call 2016. Zgodnie
Zz harmonogramem projekt ma zosta¢ rozpoczety we wrzesniu 2017 roku i trwac do listopada
2019 roku.

5.7.9. CANSO#

W 2016 roku PAZP aktywnie uczestniczyta we wspotpracy ze strukturami CANSO — zaréwno
Global jak Europe, wiaczajgc sie w zadania realizowane przez poszczegoéine grupy CANSO
w celu budowania wspdlnych opinii i propozycji ANSPs m.in. w obszarach Performance,
Charging, funkcji sieciowych zarzadzania ruchem lotniczym, czy Safety.

PAZP czesto wykorzystywata forum CANSO Europe przy formutowaniu wtasnych opinii
dotyczacych projektow europejskich aktéw prawnych.

5.7.10. Wspétpraca z panstwami spoza UE

W ramach wspotpracy z panstwami spoza UE, w 2016 roku PAZP skupita sie na wspétpracy
z UKSATSE (Ukrainian State Air Traffic Services Enterprise). Gtéwnie rozmowy prowadzone
byly w obszarach:

1) Nowych struktur tras w przestrzeniach powietrznych Polski i Ukrainy majgcych na celu
zrekonstruowanie strumieni przeptywow sprzed konfliktu na wschodzie Ukrainy —
rezultatem rozmow jest przyjecie planu wdrozenia, ktérego pierwszym etapem byto
wprowadzenie w czerwcu 2016 roku nowych DCT;

2) Wymiany danych radarowych;

3) Wspdlnych projektéw wdrozeniowych SESAR Deployment — w 2016 roku ztozono
do SESAR Deployment Managera projekt modernizacji systemow PAZP i UKSATSE
(Kijéw/Lwow) pod katem wprowadzania Free Route Airspace.

42 CANSO (Civil Air Navigation Services Organisation) — $wiatowa organizacja zrzeszajgca cywilne instytucje
zapewniajgce stuzby zeglugi powietrznej. CANSO reprezentuje interesy instytucji zapewniajgcych stuzby zeglugi
powietrznej na catym swiecie. Cztonkowie CANSO sg odpowiedzialni za obstuge ponad 85 procent $wiatowego ruchu
lotniczego. Dziatalno$é Przedstawicieli PAZP w CANSO wynika z przystgpienia PAZP (b. Agenciji Ruchu Lotniczego)
do CANSO w 2004 r.
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5.8. Koordynacja lotniczych dziatan poszukiwawczo-ratowniczych (ASAR),
wspotpraca cywilno-wojskowa oraz dziatania w obszarze zarzadzania
kryzysowego

5.8.1. Dziatania poszukiwawczo-ratownicze

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 sierpnia 2015 r.
w sprawie stuzby poszukiwania i ratownictwa lotniczego*®:

1) Opracowano i przekazano do zatwierdzenia MIiB Plan ASAR;

2) Przygotowano na sali operacyjnej CZRL stanowisko pracy dla ARCC;

3) Trwa opracowanie instrukcji operacyjnej ARCC (INOP);

4) Rozpoczeto proces selekcji/naboru kandydatéw na koordynatoréw SAR do ARCC.

Zgodnie z ustawg o PAZP, Agencja realizowata zadania majgce na celu zapewnienie
koordynacji dziatan poszukiwawczo-ratowniczych w FIR Warszawa przez stanowisko
kierownika zmiany SUP ATM, ktére jednoczesnie petni zadania SPOC (search & rescue point
of contact) oraz poprzez wojskowy osrodek koordynacji poszukiwania i ratownictwa lotniczego.
PAZP jest elementem ASAR jako SPOC przeznaczonym do wspdtpracy i koordynaciji
miedzynarodowej oraz krajowej. Stuzby ATS PAZP oraz dyzurne jednostki MON uczestniczg
w dziataniach poszukiwawczo-ratowniczych prowadzonych w FIR Warszawa.

Ponadto Agencja brata udziat w ¢wiczeniach RENEGADE/SAREX 16/l, podczas ktérych
¢wiczono i sprawdzano elementy:

1) Przeciwdziatania aktom bezprawnej ingerencj;
2) Funkcjonowania systemu powiadamiania oraz zarzgdzania kryzysowego;

3) Roboczych procedur postepowania w czasie wykonywania misji AIRPOLICING
z wykorzystaniem lotniska cywilnego jako lotniska interwencyjnego;

4) Funkcjonowania systemu poszukiwania i ratownictwa lotniczego w FIR Warszawa.

5.8.2. Wspoélpraca cywilno-wojskowa

1) Pozyskiwanie przez PAZP danych z wojskowych stacji radiolokacyjnych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami w zakresie ochrony informacji niejawnych;

2) Wspdtuzytkowanie terenow bedacych we wiasno$ci MON w celu posadowienia urzgdzen
radionawigacyjnych PAZP;

3) Harmonizacja ruchu GAT-OAT: w zwigzku z wymaganiami ustanowionymi w ,Specyfikacji
EUROCONTROL dotyczgcej ujednoliconych zasad dla operacyjnego ruchu lotniczego
(OAT) zgodnie z przepisami dla lotbw wg wskazan przyrzadéw (IFR) w przestrzeni
powietrznej kontrolowanej ECAC (EUROAT)”, PAZP realizuje dziatania w ramach
wspotpracy cywilno-wojskowej zmierzajgce do wdrozenia EUROAT w FIR Warszawa.

5.8.3. Zarzadzanie kryzysowe

Ochrona infrastruktury krytycznej realizowana jest poprzez monitorowanie zmian i aktualizacje
stanu i modernizacji urzadzen, systemow i obiektow zaliczonych do infrastruktury
krytycznej okreslonych w Planie Ochrony Infrastruktury Krytycznej PAZP.

PAZP brata udziat w zrealizowanych dziataniach zwigzanych =z organizacjg
i przeprowadzeniem:

1) cwiczen wojskowych (RENEGADE/SAREX 16/l , ANAKONDA);
2) c¢wiczen CMX16 i Regionalnych Cwiczen Obronnych;

43 W Dz. U. z 2015 r. poz. 1547 opublikowano rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 sierpnia
2015 r. w sprawie stuzby poszukiwania i ratownictwa lotniczego, ktére weszto w zycie w dniu 21 pazdziernika 2015 r.
i natozyto obowigzek powotania i uruchomienia w strukturach PAZP operacyjnego, cywilno-wojskowego osrodka
koordynaciji poszukiwania i ratownictwa lotniczego (ARCC).
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3) Szczytu NATO w Warszawie;
4) Swiatowych Dni Miodziezy Krakéw 2016.

W czasie éwiczen CMX, Szczytu NATO i Swiatowych Dni Mtodziezy zrealizowano w Agencji

zadania przewidziane z wprowadzonymi stopniami alarmowymi.

6. Ocena skutecznosci dziatania — wskazniki
6.1.
Dla PSD RP2 wyznaczono wskazniki dla czterech obszarow KPA.
Tab. 15. Realizacja wskaznikéw PSD RP2 w roku 2016

Wartos¢ planowana wg PSD

Realizacja wskaznikéw PSD RP2

Nazwa wskaznika

Wykonanie 2016

RP2 2016
Efektywnos$¢ zarzadzania 1. Osiagniecie poziomu C* 1. A
bezpieczenstwem 2. Osiagniecie poziomu D% 2. A%
Stosowanie klasyfikaciji
Bezpieczenstwo e oSy 100% A-E SMI & RI do 2017 r., e
dotkliwosci w oparciu o (ground score)
(Safety) metodologie narzedzia analizy 80% AA-C ATM-S do 2017 r.;
ryzyka (RAT) w stosunku do 100% do 2019 100% AA-C ATM-S
zgloszer Gele i (ground score)*”
REERE] LI (5 S Wskaznik jakosciowy Wskaznik jakosciowy*
w organizacji — Just Culture
Wskaznik opdznien trasowych ! . ®
ATEM 0,23 min/lot 0,39 min/lot
Wskaznik krajowy — 0,21
Cel krajowy — min/lot
: . 0,04 min/lot Wskaznik dla portu
Pojemnos¢ Cel dla portu lotniczego EPWA lotniczego EPWA
(Capacity) Wskaznik opdznien (Warszawa) — (Warszawa) —
terminalowych dla przylotow 0,08 min/przylot 0,48 min/lot
Cel dla pozostatych portow Wskaznik dla
lotniczych — pozostatych portéw
0,00 min/lot lotniczych —
0,01 min/lot3°

44 Cel na poziomie FAB-ANSP (Safety Culture — Kultura bezpieczenstwa). Zgodnie z Decyzjg nr 3 Prezesa PAZP
z dnia 23.11.2016 r. w sprawie rewizji systemu zarzadzania bezpieczehstwem ruchu lotniczego prowadzonej w celu
osiggniecia docelowych parametrow skuteczno$ci w zakresie bezpieczehstwa na drugi okres odniesienia, w zakresie
parametrow skutecznosci dziatania system zarzadzania bezpieczenstwem ruchu lotniczego powinien najpézniej
do dnia 31 grudnia 2019 r. funkcjonowac¢ na poziomie ,C".

45 cel na poziomie FAB-ANSP (wszystkie elementy poza Safety Culture). Zgodnie z Decyzjg nr 3 Prezesa PAZP
z dnia 23.11.2016 r. w sprawie rewizji systemu zarzadzania bezpieczenstwem ruchu lotniczego prowadzonej w celu
osiggniecia docelowych parametrow skutecznosci w zakresie bezpieczehstwa na drugi okres odniesienia, w zakresie
parametrow skutecznosci dziatania system zarzadzania bezpieczenstwem ruchu lotniczego powinien najpdzniej
do dnia 31 grudnia 2019 r. funkcjonowac¢ na poziomie ,D”.

46 Dane wstepne.

47 Dane wstepne. 100% zastosowania metodologii RAT wymagane od 2017 roku.

48 Od listopada 2015 roku obowigzuje w PAZP polityka Just Culture, tj. polityka, w ramach ktdrej bezposrednio
zaangazowani operatorzy lub inne osoby nie sg karani za dziatania, zaniechania lub podjete przez nich decyzje, ktére
sg wspotmierne do ich doswiadczenia i wyszkolenia, lecz w ramach ktdrej nie toleruje sie razgcego niedbalstwa,
umysinych dziatan powodujgcych szkody.

49 Zrealizowana w 2016 r. warto$¢ wskaznika opoznien trasowych na poziomie 0,39 min/lot jest wynikiem wyzszym
od planowanej w PSD RP2 (0,23 min/lot) — przyczyny odchylen opisano w Czes$ci drugiej, rozdziale 2. KPA-2.
Pojemnos¢.

50 Zrédtem danych jest repozytorium prowadzone przez Pion Monitorowania Skutecznoéci Dziatania — Performance
Review Unit (PRU) w EUROCONTROL.: wersja 2 kalkulacji stosowana przez PRU od 4 kwietnia 2016 r., PRU Data
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Nazwa wskaznika

Wartos¢ planowana wg PSD

Wykonanie 2016

RP2 2016

Ochrona . .
Srodowiska Wskaznik horyzontalne; 1,47%5 1,70%52
(Environment) efektywnosci lotu na trasie

Ustalony koszt jednostkowy/
Efektywnos¢ ustalone koszty jednostkowe 127,39 PLN Patrz komentarz53
Kosztowa (DUC) dla trasowych stuzb (ceny 2009)
(Cost zeglugi powietrznej
g{;egg‘l’selze\’ss) Ustalony koszt jednostkowy/

ustalone koszty jednostkowe 754,40 PLN o
2B e (DUC) dla terminalowych stuzb (ceny 2012) Patrz komentarz

zeglugi powietrznej

- Cel pierwotny Cel aktualny* -
as Ustalony koszt jednostkowy/

EIekyWnosC | ustalone koszty jednostkowe 11327PLN | 11322 PLN 123,72 PLN®*
(Cost (DUC) dia trasowych stuzb (ceny 2009) (ceny 2009) (ceny 2009)
effectiveness) zeglugi powietrznej
dla ANSP w Ustalony koszt jednostkowy/
2016 roku ustalone kosztyjednostkowe 731,00 PLN 638,08 PLN 615,88 PLN>5

(DUC) dla terminalowych stuzb (ceny 2012) (ceny 2012) (ceny 2012)

zeglugi powietrznej

* W kosztach przyjetych do okreslenia planowanej efektywnosci kosztowej w PSD RP2 dla PAZP na rok 2016 dla wartosci
pierwotnych uwzgledniono koszty ostony meteo, natomiast dla celu aktualnego nie uwzgledniono tych kosztéw, ze wzgledu na
wyznaczenie instytucji odpowiedzialnych za swiadczenie tych ustug i tym samym przeniesienie kosztow do ich baz kosztowych.
Zrodto: Opracowanie wiasne PAZP.

6.2. Benchmarking wzgledem europejskich ANSPs
Srednia warto$¢ stawki optaty trasowej w 2016 roku wynosita 49,6 EUR.

Sposréd wybranych panstw cztonkowskich skupionych w EUROCONTROL, tylko Cypr, Irlandia,
totwa, Malta, Turcja, Butgaria, Gruzja i Portugalia (Santa Maria) miaty nizszg od polskiej stawke
jednostkowa za ustugi nawigacji trasowe;j.

Repository https://euctrl-pru.github.io. Na niewykonanie planowanej warto$ci wskaznikow opo6znien terminalowych
(wskaznik krajowy i wskaznik dla lotniska EPWA) wplyneto wykonanie lotniska EPWA, ktdrego udziat w obstudze
ruchu terminalowego jest wysoki. Celu nie osiggnieto z przyczyn niezaleznych od PAZP (warunki meteorologiczne,
remonty i przyczyny techniczne). Na wartos¢ wskaznika na poziomie krajowym i pozostatych portdow lotniczych
wplynely réwniez opdznienia generowane na lotnisku EPKK podczas Swiatowych Dni Mtodziezy.

51 parametr wyznaczony dla Baityckiego FAB.

52 7rédtem danych jest repozytorium prowadzone przez Pion Monitorowania Skuteczno$ci Dziatania — Performance
Review Unit (PRU) w EUROCONTROL: PRU Data Repository https://euctrl-pru.github.io. Negatywny wptyw
na wykonanie wskaznika w ramach S3 Ochrona Srodowiska miaty czynniki niezalezne od Agengii tj.: kryzys ukrainski
(w nastepstwie wydarzen — re-routing), ¢wiczenia militarne przeprowadzane wielokrotnie w ciggu roku (czeste
rezerwacje przestrzeni przez strone wojskowa), niska trasowa stawka jednostkowa (zachecajgca do wydtuzenia trasy
ze wzgleddw ekonomicznych), wzrost ruchu nieregulowanego z Federacji Rosyjskiej.

53 Na moment sporzadzenia Sprawozdania z dziatalnosci Agencja nie dysponuje danymi w zakresie wykonania
kosztow pozostatych wyznaczonych podmiotow, w zwigzku z powyzszym wykonanie celu w zakresie efektywnosci
kosztowej dla Polski jest niemozliwe do zaprezentowania.

54 Cel PAZP dla trasowych stuzb zeglugi powietrznej nie zostat spetiony (DUC wyzszy o 10,50 PLN). Zmiana
(0 9,3%) jest pochodng poziomu ruchu lotniczego nizszego niz ujety w PSD (o 8,13%) oraz wyzszych (0 0,4%)
kosztéw PAZP wyrazonych w cenach roku 2009.

55 Cel dla terminalowych stuzb zeglugi powietrznej zostat spetniony (spadek DUC o 22,20 PLN). Zmiana (o 3,5%) jest
pochodng wyzszego niz planowany ruchu (o 6,83%) oraz wyzszych (0 3,12%) kosztéw PAZP wyrazonych w cenach
roku 2012.
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Rys. 7. Stawka jednostkowa trasowej opfaty nawigacyjnej w wybranych krajach
cztonkowskich EUROCONTROL w 2016 roku*
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* Z uwzglednieniem stawki administracyjnej °°.

Zrédfo: Opracowanie wtasne PAZP na podstawie ,EUROCONTROL Route Charges System”.

Na potrzeby benchmarkingu PRB dokonato podziatu europejskich ANSPs na grupy.
PAZP zostata przydzielona do ,Central Europe”, grupy krajow dziatajgcych w podobnych
warunkach ekonomicznych i podobnym srodowisku operacyjnym. Sg to Chorwacja, Republika
Czeska, Stowacja, Stowenia, Wegry i Polska. W roku 2016 trasowa optata nawigacyjna byta
jedng z najnizszych sposrdd panstw czionkowskich EUROCONTROL, a najnizszg w grupie
,central Europe”.

Rys. 8. Stawka jednostkowa trasowej opfaty nawigacyjnej w grupie ,,Central Europe”
w 2016 roku (w EUR)*
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* Z uwzglednieniem stawki administracyjne;j®®.
Zrédito: Opracowanie wtasne PAZP na podstawie ,EUROCONTROL Route Charges System”.

56 Stawka administracyjna doliczana jest do stawki krajowej przez Centralne Biuro Optat Trasowych EUROCONTROL
(CRCO) w zwigzku z obstugg wielostronnego systemu opfat trasowych.
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lll. CzesS¢ trzecia. Sprawozdanie z realizacji planu finansowo-
ekonomicznego

Agencja, zgodnie z ustawg o PAZP, w 2016 roku prowadzita samodzielng gospodarke
finansowg, z uwzglednieniem prawa krajowego i UE, a takze umow miedzynarodowych,
w oparciu o plan finansowy na 2016 rok ujety w Planie rocznym na 2016 rok oraz w Planie
piecioletnim na lata 2016-2020.

Plan roczny na 2016 rok oraz Plan piecioletni na lata 2016-2020 ostatecznie zatwierdzono przez
Ministra Infrastruktury i Budownictwa w dniu 23 maja 2016 roku®’.

Szczegblowa informacje dotyczgcy realizacji przez PAZP wartosci zapisanych w ustawie
budzetowej na 2016 rok umieszczono w rozdziale 3. Budzet PAZP w ustawie budzetowej
na 2016 rok.

Dane finansowe ujete w Planie na 2016 rok uwzgledniajg cele wyznaczone dla Polski, ktére
zawarto w przekazanym przez ULC do KE w czerwcu 2014 roku PSD RP2.

Dziatalno$¢ PAZP jest jednorodna pod wzgledem wykonywanych ustug. Agencja prowadzi
sprawozdawczos¢ opartg na jednym segmencie dziatalnosci — branzy lotnicze;j.

Ponizej przedstawiono podstawowe informacje finansowo-operacyjne charakteryzujgce
dziatalnos¢ PAZP w poréwnaniu do danych poprzedniego roku i planowanych.

57 DL.111.0110.2.1.2015.RK.6
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Tab. 16. Kluczowe wyniki operacyjne i finansowe PAZP

Pozycja Plan 2016 Wy;gggnle
ER tys. SU 3880,0 3953,1 4174,7 221,6 105,6% 294,7
ER tys. MVS 699,6 774,0 751,8 -22,2 97,1% 52,2
«
; TNC tys. SU-L 166,2 179,9 182,2 2,4 101,3% 16,1
Q
IS
’g TNC tys. MVS 274,7 190,6 272,7 82,1 143,1% -1,9
@)
Opoznienia trasowe min/lot 0,19 0,23 0,39 0,2 169,6% 0,2
Liczba pracownikow etat 1839,5 1908,8 1835,1 -73,7 96,1% -4,4
Wartosci niematerialne oraz |, p| 784,0 907,5 884.9 22,6 97,5% 100,8
rzeczowe aktywa trwate ! ' ! ' =70 '
Nabycie wartosci niematerialnych
oraz rzeczowych aktywow min PLN 168,5 182,1 174,3 -7,8 95,7% 5,8
trwatych
Srodki pieniezne i ich .
ekwiwalenty min PLN 330,6 227,2 333,0 105,7 146,5% 2,4
©
§ Przychody ze sprzedazy min PLN 7115 732,1 758,5 26,2 103,6% 46,8
c
_E Wynik finansowy netto min PLN 18,5 -25,0 41,6 66,5 -166,0% 23,0
L
Ziota reguta bilansowa - 0,8 0,7 0,8 0,1 120,0% -0,0
Wskaznik natychnjlastowej ) 20 14 17 03 121.7% 0,2
ptynnosci
Poziom inflaciji % -0,7 1,2 -0,2 -1,4 -16,3% 0,5
En-route - stawka jednostkowa PLN 143,90 145,47 145,47 0,0 100,0% 1,57
TNC - stawka jednostkowa PLN 740,30 772,54 772,54 0,0 100,0% 32,24
Zrédto: Opracowanie wiasne PAZP.
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1. Wplyw sytuacji makroekonomicznej i rynkowej na dziatalno$é PAZP w roku
sprawozdawczym

1.1. Czynniki makroekonomiczne i rynek ustug lotniczych
Gospodarka

Wedtug danych GUS, w 2016 roku PKB w Polsce wzrdst o 2,7% rok do roku. Motorem wzrostu
byt popyt krajowy. Nizszy poziom PKB o 1,1 p.p. wobec roku 2015 byt efektem przejsciowego
wyhamowania aktywnosci inwestycyjnej.

W 2016 roku odnotowano deflacje na poziomie 0,2% zgodnie z danymi EUROSTAT z marca
2017 r. (w 2015 roku deflacja wyniosta 0,7%). Najwiekszy wptyw na wskaznik cen towarow
i ustug konsumpcyjnych miaty nizsze ceny w zakresie transportu i odziezy.

Tab. 17. Inflacjaw latach 2015-2016

r e . . Jednostka ~ Rok Rok
Wyszczegdlnienie (Sredniorocznie) :
miary 2015 2016
Prognozowana inflacja % 2,375 1,2358
Faktyczna inflacja wg MFW % -0,933 -0,583
Faktyczna inflacja wg Eurostat % -0,7 -0,2

”

Zrédto: Opracowanie wiasne PAZP na podstawie danych MFW zawartych w “World Economic Outlook Database
(kwiecien 2017) oraz EUROSTAT (marzec 2017).

Rynek lotniczy w Polsce w 2016 roku

Na rynku lotniczym w Polsce, tak jak w wielu innych pahstwach, rok 2016 przyniést
kontynuacje pozytywnych trendéw z poprzednich okresow, zaréwno pod wzgledem liczby
pasazeréw, jak i liczby operacji lotniczych. Wyrazny wzrost przewozow byt widoczny
w przypadku ruchu regularnego. Dobre wyniki byty skutkiem gtdéwnie stabilnej sytuacii
gospodarczej, niskich cen ropy, rosngcej konkurencji, a takze aktywnosci niektérych
przewoznikow, w tym PLL LOT.

Wedtug danych ULC liczba obstuzonych pasazeréw na polskich lotniskach wyniosta
33986 960 w 2016 roku i tym samym wzrosta o 3 594 968 (11,8%) w stosunku do liczby
pasazeréw zarejestrowanych w 2015 roku, co oznacza dynamike wzrostu dwa razy wiekszg
niz Srednia sSwiatowa.

W przypadku liczby operacji trasowych MVS obstuzonych w 2016 roku w polskiej przestrzeni
powietrznej wzrost wyniést 7,9% (w 2015 roku spadek o 0,3%) zgodnie ze statystykami
EUROCONTROL z lutego 2017 roku. Dla poréwnania w krajach europejskich w omawianym
okresie zanotowano wzrost ruchu lotniczego na poziomie 2,8% (w 2015 roku wzrost o 1,6%)
osiggajgc 10,2 min lotéw.

Porty lotnicze

W 2016 roku polskie porty lotnicze tgcznie osiagnety wynik wyraznie lepszy
od poréwnywalnych portéw w Europie.

W omawianym okresie PAZP uzyskata przychody ze sprzedazy z tytutu nawigacji terminalowej
w ramach poszczegdlnych krajowych portéw lotniczych wyzsze o 14,4% (bez uwzglednienia
przychodéw przysztych okreséw z tytutu rozliczen z przewoznikami), co zwigzane byto m.in.
ze zwiekszeniem fgcznej ilosci pfatnych operacji terminalowych SU-L (wzrost o 9,7%
w stosunku do 2015 r.) oraz ze zwiekszeniem stawki optaty terminalowej z 740,28 PLN w 2015
roku do 772,54 PLN w 2016 roku, tj. 0 32,26 PLN. Za taki rezultat odpowiadajg gtéwnie lotnisko
Chopina w Warszawie i gtdwne regionalne porty lotnicze w Polsce.

58 W PSD RP2 przyjeto poziom inflacji dla roku 2016 na poziomie 2,5%
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Lotnisko Chopina w Warszawie jest najwiekszym polskim portem lotniczym, ktérego udziat
w krajowym rynku lotniczym w 2016 roku wyniést ok. 44%. Wartos¢ przychodow TNC
uzyskanych dla tego lotniska wzrosta o 16,4% w poréwnaniu do roku 2015. .

Na kolejnych miejscach podobnie jak w poprzednim roku znalazty sie regionalne porty lotnicze
w: Krakowie, Gdansku, Katowicach i Wroctawiu, ktére tgcznie wygenerowaty przychody TNC
wyzsze o 13%.

Dynamicznie rozwijato sie réwniez lotnisko w Modlinie, ktére oferowato loty tylko jednego
przewoznika — Ryanaira. W 2016 roku port ten obstuzyt 2,86 min pasazeréw, osiggajgc poziom
bliski maksymalnej przepustowosci. Wynik ten udato sie osiggng¢ dzieki rozbudowanej siatce
pofgczen.

W poréwnaniu do roku poprzedniego dla wiekszosci portéw regionalnych zanotowano wzrosty
wartosci przychodéw TNC, z wyjatkiem lotniska w Zielonej Gérze, Lodzi i Rzeszowie. Stabsze
wyniki dla Zielonej Goéry (spadek o 30,6%) wynikaty z wyzszej bazy wroku 2015
spowodowanej przejeciem ruchu lotniczego z portu w Poznaniu, w wyniku przebudowy pasa
startowego w trzecim kwartale 2016 roku.

Rys. 9. Przychody terminalowe PAZP wg portéw lotniczych w 2016 roku (w tys. PLN)
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Zrédfo: Opracowanie wfasne PAZP.
Potaczenia lotnicze

Szybki wzrost popytu na podréze lotnicze sprawit, ze linie lotnicze znacznie rozbudowaty swojg
siatke potaczen z polskich lotnisk w roku 2016.

Wiele nowych lub wznowionych potgczeh uruchomiono z lotniska Chopina w Warszawie: m.in.
PLL LOT zaczat lata¢ do Zurichu, Barcelony, Aten, Wenecji, Charkowa, Zagrzebia oraz
uruchomit regularne potaczenia dtugodystansowe do Tokio i Seulu. Wizz Air otworzyt kilka
nowych pofgczen m.in. Aberdeen, Bari, Bristol, Porto, Keflavik natomiast Ryanair
od pazdziernika 2016 r. przenidst loty krajowe z lotniska w Modlinie do Gdanska i Wroctawia.

Podobnie jak w poprzednich latach najwiekszg popularnoscig wsrod polskich pasazeréw
cieszyta sie Wielka Brytania, Hiszpania, Niemcy i Szwecja. Kierunki te obstugiwali gtéwnie
przewoznicy niskokosztowi, w przypadku Niemiec operowata gtéwnie Lufthansa.

Zanotowano spadek przewozéw z polskich portéw lotniczych do krajow o niestabilnej sytuacji
politycznej i zagrozonych atakami terrorystycznymi: Turcji, Egiptu, Maroka i Tunezji oraz
W znacznie mniejszym stopniu do Belgii.

Nadal obowigzywato ograniczenie dostepnosci przestrzeni powietrznej w niektorych krajach
(m.in. Wschodnia Ukraina, Syria, Libia), co zmienito wzorce ruchu w Potudniowo-Wschodniej
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Europie. Ruch turystyczny przesunat sie z krajéw potnocnoafrykanskich (Tunezja, Egipt)
i Turcji na Poludniowy Zachéd Europy.

Nad polskg przestrzenig powietrzng zarejestrowano dodatkowe przeloty tranzytowe z Rosji
do Tunezji (od drugiej potowy 2016 r.) i Butgarii, ale takze ze wzgledu na fakt, ze rosyjskie
samoloty unikaly przekroczenia przestrzeni powietrznej Ukrainy (zakaz lotdw pomiedzy
Ukraing a Rosjg obowigzujgcy od marca 2014 r.).

Przewoznicy

Polski rynek lotniczy postrzegany jest przez przewoznikow lotniczych jako atrakcyjny
i 0 duzym potencjale wzrostu.

Dobre wyniki polskich portow lotniczych w 2016 roku to zastuga w duzej mierze przewoznikéw
niskokosztowych (LCC) i przewoznikow sieciowych, ktorzy otworzyli nowe potaczenia w kilku
polskich portach.

W omawianym okresie zgodnie ze statystykami EUROCONTROL z lutego 2017 roku liczba
operacji wykonanych przez przewoznikbw LCC w polskiej przestrzeni powietrznej wzrosta
0 36%. Przewoznicy LCC najczesciej latajg do portow wyspecjalizowanych w obstudze ruchu
turystycznego (np. wyspy greckie, czy porty potudniowej Hiszpanii, potozone na wybrzezu
Morza Srédziemnego). Liderem pod wzgledem kierunkéw wakacyjnych, podobnie jak w 2015
roku, pozostat Ryanair — piaty co do wielkosci przewoznik na swiecie (drugi jako
niskokosztowy) i zdecydowany lider rynku europejskiego. Giéwnym motorem wzrostu
w polskich portach lotniczych byt rowniez Wizz Air.

W 2016 roku gtéwnie przewoznicy sieciowi zwiekszyli swoj udziat w rynku lotniczym. PLL LOT
znacznie rozwingt swojg siatke potgczen. Po restrukturyzaciji i dwéch latach karencji zwigzanej
ze skorzystaniem z pomocy publicznej, od poczatku stycznia 2016 roku otworzyt wiele
poftgczen europejskich. Wiodgca pozycje na liscie najwiekszych uzytkownikéw przestrzeni
powietrznej utrzymata takze niemiecka firma Deutsche Lufthansa.

W 2016 roku, tak jak w latach ubiegtych, utrzymata sig¢ tendencja sezonowosci ruchu
lotniczego, tj. wzrosty przychody PAZP uzyskane ze s$wiadczenia ustug nawigacyjnych
w miesigcach letnich.

Rys. 10. Udziat gtéwnych uzytkownikow w przychodach trasowych oraz
w przychodach terminalowych PAZP w 2016 roku
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Zrédito: Opracowanie wlasne PAZP.
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1.2.  Wyniki operacyjne PAZP

Operacje lotnicze w 2016 roku

W 2016 roku w polskiej przestrzeni powietrznej wykonano nastepujacg liczbe operacji
lotniczych:

- ruch en-route — 751 771 MVS,

- ruch terminalowy — 272 745 MVS.

Szczegotowg informacje dotyczagca ksztattowania sie ruchu lotniczego trasowego wyrazonego
w MVS w poszczegdlnych miesigcach omawianego okresu przedstawia ponizsza tabela.

Tab. 18. Wielkos¢ ruchu trasowego w poszczegolnych miesigcach okresu 2015-2016
oraz poréwnanie do Planu na 2016 rok (MVS)

Wyszczego6lnieni

e

MVS

2015* 49437 | 44694 | 52274| 55486 | 62337 | 67243| 72070| 69801| 65390 | 60225| 50174 | 50481 | 699 612
2016* 51549 | 47846 | 54359 | 58091 | 66130| 73129 | 78083 | 75335| 72256 | 65734| 54434| 54825| 751771
2016 P** 54692 | 49446 | 57832 | 61386| 68965| 74393| 79733| 77223| 72343| 66629| 55509 | 55849 | 774000

Zmiana
2016/2016 P (%) 57%| -32%| -60%| -54%| -41%| -17%| -21%| -24%| -01%| -1,3%| -1,9%| -1,8% -2,9%

Zmiana
2016/2015 (%) 4,3% 71% |  40%|  47% 6,1% 88%| 83% 7.9% | 10,5% 91%| 85% 8,6% 7.5%

* Dane dla lat 2015-2016 pochodzg z raportéw prezentowanych przez CRCO.
** Dane do planu na rok (2016 P) pochodzg z Planu rocznego na 2016 rok zatwierdzonego przez MIiB.

Wykonanie ruchu en-route w 2016 roku w ujeciu liczby operacji ogétem (MVS) byto wyzsze
w poréwnaniu z rokiem poprzednim o 7,5% oraz nizsze w stosunku do wielkosci ujetych
w Planie na 2016 rok o0 2,9%.

Szczegotowg informacje dotyczagcg ksztaftowania sie ruchu lotniczego terminalowego
wyrazonego w MVS w poszczegdlnych miesigcach omawianego okresu przedstawia ponizsza
tabela.

Tab. 19. Wielkos¢ ruchu terminalowego w poszczegolnych miesigcach okresu 2015-
2016 oraz poréwnanie do Planu na 2016 rok (MVS)

Wyszczeg6lnienie | 1l ‘ 1] v \% VI Vil Vil ‘ IX X Xl Xl Razem
MVS

2015* 17546 | 21411 | 26443 | 21418| 24296 | 26715 | 28827 | 27056 | 26068 | 21769 | 17310 | 15826 | 274685

2016 15157 | 16578 | 20497 | 23157 | 26533 | 27723 | 28514 | 20725| 27475| 21577| 18752 | 17057 | 272745

2016 P** 13386 | 12874 | 14784 | 15392 | 16764 | 18491 | 18837 | 18477 | 17879 | 16576 | 14526 | 12616 | 190 602
Zmiana

2016/2016 P (%) | 13200 28,8% | 38,6% | 504%| 583%| 49,9%| 514%| 609%| 53,7%| 302%| 29,1%| 352%| 43,1%
Zmiana

2016/2015 (%) -13,6% | -22,6% | -22,5% 8,1% 9,2% 38% | -1,1% 9,9% 54% | -0,9% 8,3% 78% | -0,7%

* Dane do wykonania lat 2015-2016 pochodzg z systemu walidacyjno-sprawozdawczego PAZP.
** Dane do planu na rok (2016 P) pochodzg z Planu rocznego na 2016 rok zatwierdzonego przez MIiB.
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Tab. 20. Wielko$¢é catkowitego ruchu trasowego w latach 2015-2016 roku oraz
poroéwnanie do Planu na 2016 rok (MVS, SU)

Wyszczegolnienie Razem
ZCZ 1 1 T
yszczeq MVS su

2015 699 612 3880013
2016 751771 4174735
2016 Plan* 774 000 3953 103 **
Zmiana 2016/2015 (%) 7,5% 7,6%
Zmiana 2016/2016 P (%) -2,9% 5,6% ***

* Plan roczny na 2016 rok zatwierdzony przez MIiB
**W PSD RP2 ilo$¢ SU dla roku 2016 wynosita 4 544 000
*** Zmiana 2016/2016 PSD RP2 (-8,1%)

Zrédio: Opracowanie wlasne PAZP.

Szczegodtowg informacje dotyczacg ksztattowania sie ruchu lotniczego trasowego
w poszczegolnych miesigcach omawianego okresu przedstawiajg ponizsze wykresy.

Rys. 11. Catkowity ruch en-route w poszczegélnych miesigcach 2015 i 2016 roku
W ujeciu trasowych jednostek ustugowych (SU)
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Zrédfo: Dane dla lat 2015 - 2016 pochodzg =z raportéw prezentowanych przez CRCO

(www.eurocontrol.int/Service/Units/Dashboard).

Rys. 12. Catkowity ruch en-route w poszczegélnych miesigcach 2016 roku
w poréwnaniu do Planu na 2016 rok w ujeciu trasowych jednostek

ustugowych (SU)
450 000 -
400 000 2016 P
350000 - —&— 2016
300 000
250 000 - @ﬁ- Zmiana
200 000 - < poiep

oot 1 e 1 1 O
100 000 -
50 000 {+6458  +611  -6988  +4333 +7546 +17414  +22849 +19370 +41053 +40354  +27453 +41178

0 ‘
sty lut mar  kwi maj cze lip sie wrz paz lis gru

Zrédfo: Dane dla  wykonania roku 2016 pochodzg =z raportéw prezentowanych przez CRCO
(www.eurocontrol.int/Service/Units/Dashboard).
Dane do planu na rok (2016 P) pochodzg z Planu rocznego na 2016 rok zatwierdzonego przez MIiB.
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Informacje dotyczacg ksztattowania sie ruchu terminalowego w latach 2015-2016 oraz
poréwnanie do Planu na 2016 rok przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tab. 21. Wielko$¢ catkowitego ruchu terminalowego w latach 2015-2016 roku oraz
porownanie do Planu na 2016 rok (MVS, SU-L)

Wyszczegodlnienie

2015 274 685 166 156

2016 272 745 182 241

2016 Plan* 190 602 179 874
Zmiana 2016/2015 (%) -0,7% 9,7%
Zmiana 2016/2016 P (%) 43,1% 1,3%

. * Plan roczny na 2016 rok zatwierdzony przez MIiB
Zrodio: Opracowanie wiasne PAZP.

Najwiekszg liczbe operacji terminalowych (MVS) w 2016 roku odnotowano w Porcie Lotniczym
Warszawa im. F. Chopina i wyniosta 78 789 MVS. Szczegétowg informacje na temat ruchu
odnotowanego we wszystkich portach przedstawia ponizszy wykres.

Rys. 13. Wielkosé catkowitego ruchu terminalowego w 2016 roku w poszczegélnych
portach lotniczych (MVS)
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Zrédfo: Opracowanie wfasne PAZP.

W 2016 roku ruch terminalowy obejmowat kazdg probe podejscia do Ilgdowania
(z przyziemieniem lub bez). Liczba operaciji lotniczych optaconych przez przewoznikéw z opfat
nawigacyjnych wykonanych w 2016 roku wyniosta 182 241 SU-L (zwolnione SU-L w 2016 roku
wyniosty 3 489).

Szczegbtowg informacje dotyczgcg ksztattowania sie ruchu lotniczego terminalowego
w poszczegolnych miesigcach omawianego okresu przedstawiajg ponizsze wykresy.
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Rys. 14. Catkowity ruch terminalowy w poszczegdlnych miesigcach 2015 i 2016 roku
W ujeciu terminalowych jednostek ustugowych (SU-L)
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Zrédto: Dane do wykonania lat 2015 - 2016 pochodzg z systemu walidacyjno-sprawozdawczego PAZP.

Rys. 15. Catkowity ruch terminalowy w poszczegélnych miesigcach 2016 roku
w poréwnaniu do Planu na 2016 rok w ujeciu terminalowych jednostek
ustugowych (SU-L)
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Zrédfo: Dane do wykonania roku 2016 pochodzg z systemu walidacyjno-sprawozdawczego PAZP.
Dane do planu na rok 2016 (2016 P) pochodzg z Planu rocznego na 2016 rok zatwierdzonego przez MIiB.

1.3. Optaty nawigacyjne

PAZP, z tytutu zapewniania uzytkownikom w polskiej przestrzeni powietrznej stuzby zeglugi
powietrznej podczas wykonywania lotéw w rejonie informacji powietrznej FIR Warszawa,
tzn. w czasie przelotu nad terytorium naszego kraju oraz lotéw wykonywanych do/z polskich
lotnisk kontrolowanych, pobierata nastepujgce optaty:

- opfata za ustuge nawigacji trasowej,

- opfata za ustuge nawigacji terminalowej.

Stawki optat nawigacyjnych na 2016 rok ustalono w oparciu o0 wytyczne zawarte
w rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 391/2013.

Stawke jednostkowag optaty terminalowej dla strefy pobierania optat terminalowych w polskiej
przestrzeni powietrznej decyzjg Prezesa ULC z dnia 23 grudnia 2015 roku®® ustanowiono
w wysokosci 772,54 PLN na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku.

Stawka jednostkowa optaty trasowej byta analizowana przez Komisje Rozszerzong
Europejskiej Organizacji do Spraw Bezpieczenstwa Zeglugi Powietrznej EUROCONTROL,
a nastepnie decyzjg Komisji nr 138 z dnia 9 grudnia 2015 roku zatwierdzono w proponowanej

59 Decyzja numer ULC-LER-3/4170-0025/08/15.
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przez PAZP warto$ci. Wysoko$é wprowadzonej w zycie od dnia 1 stycznia 2016 roku stawki

optaty trasowej wynosita 145,47 PLN (34,50 EUR).

Optata trasowa nie uwzglednia tzw. stawki administracyjnej.

Tab. 22. Stawki za ustugi nawigacji (w PLN)

Wyszczegélnienie 2016

Stawka jednostkowa 145,47 143,89

1,58

EPWA
EPGD
EPKK
EPKT
EPLL
EPBY
EPPO
EPRZ 772,54 740,28
EPSC
EPWR
EPZG
EPMO
EPLB
EPRA
EPSY

32,26

Zrédito: Opracowanie wlasne PAZP.

W 2016 roku, podobnie jak w roku 2015, przyjeto, ze stawka optaty terminalowej pobierana

bedzie w jednej strefie niezaleznie od lokalizacji lotniska.

PAZP
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I\VV. Czes¢€ czwarta. Kluczowe czynniki sukcesu i ryzyka

1. Wdrazanie zarzadzania ryzykiem

Ryzyka opisane w niniejszym dokumencie w wiekszosci stanowig kontynuacje zagadnien
opisanych w Planie rocznym na rok 2016. W wyniku przeprowadzonych przegladow, audytow
i konsultacji, w roku 2016 prowadzone byly prace zmierzajgce do opracowania
kompleksowego podejscia do zarzadzania ryzykiem, efektem czego byto wprowadzenie
w styczniu 2017 roku nowej procedury zarzadzania ryzykiem. Zmianie ulegt m.in. sposob
identyfikacji i opisu ryzyk. Opis zagrozen i szans traktujgcy osobno przyczyne
ich powstawania, umozliwia bowiem fatwiejsze zarzgdzanie ryzykiem.

2. Metody szacowaniai oceny ryzyka

W zwigzku z wdrazaniem zarzgdzania ryzykiem oraz na podstawie obowigzujgcej procedury
postgpowania PP-RISK ,Zarzadzanie ryzykiem”, zidentyfikowano i oszacowano ryzyka
strategiczne dla PAZP:

niemoznos¢ zapewnienia bezpiecznej obstugi ruchu lotniczego;

niedostepnosc infrastruktury koniecznej dla zapewnienia stuzb w sposéb niezaktécony;
niezapewnienie skutecznego i efektywnego systemu zarzadzania bezpieczenstwem;
niezapewnienie skutecznego dziatania w sytuacji kryzysowej/awaryjnej;
niedostepnosc¢ personelu do zapewnienia petnej, ptynnej i efektywnej stuzby;
nieskuteczne i nieefektywne zarzadzanie zasobami ludzkimi;

niezapewnienie zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa;

niewystarczajgce finansowanie dziatalnosci PAZP;

ONoO~WNE

Ryzyka zostaty scharakteryzowane ponizszg klasyfikacjg prawdopodobieristw oraz nastepstw
ich wystgpienia:

Tab. 23. Kategoryzacja prawdopodobienstwa

0 - 20%; Ryzyko raczej nie wystgpi lub mozliwos¢ jego wystgpienia jest znikoma (bliska

Znikome X o . ; -
zera). Ryzyko nie materializowato sie w ciggu ostatnich 5 |at.

Male 21 - 40%; Ryzyko moze wystgpi¢ sporadycznie. Materializowato si¢ w przesztosci raz na
<5:3) lat

Srednie 41 - 60%; Wystgpienie ryzyka jest realne, lecz nie przekracza 50%. Materializowato sie w

przesziosci raz na <3:1) lat

61 - 80%; Istnieja racjonalne przestanki by ocenia¢, ze ryzyko raczej sie zmaterializuje,
Duze istnieje wiecej niz potowa szans na wystgpienie. Materializowato sie raz w przeciggu
ostatniego roku.

Powyzej 80%; Istniejg racjonalne przestanki by ocenia¢, ze ryzyko zmaterializuje sie w
Bardzo duze najblizszym czasie (prawie na 100%). Ryzyko materializowato sie wiecej niz raz w przeciagu
ostatniego roku.

Zrédto: Opracowanie wlasne PAZP.

Systematyka nastepstwa ryzyk.
1. Nieznaczace,

2. Niewielkie,

3. lIstotne,

4, Duze,

5. Bardzo duze.

3. Czynniki sukcesu — szanse
3.1. Wzmocnienie pozycji PAZP na arenie krajowej i miedzynarodowej

1. Aktywne uczestnictwo w Programie SESAR, w szczegolnosci sukcesywne zwiekszanie
zaangazowania w obszar badawczo-rozwojowy.
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2. Wypracowanie pozycji miedzynarodowej PAZP poprzez uczestnictwo w Grupie A6 i B4,
Inicjatywie Gate One oraz organizacjach zrzeszajgcych panstwa i ANSP jak CANSO
i EUROCONTROL, umozliwiajgcej wiekszy wptyw na podejmowane decyzje.

3. Zapewnienie spojnosci komunikacji i skutecznej polityki informacyjnej; poprawienie
medialnego wizerunku PAZP.

4. Wspodtpraca przy realizacji projektow w ramach Battyckiego FAB.

4. Ryzyka
4.1. Niemoznos¢ zapewnienia bezpiecznej obstugi ruchu lotniczego

1. Bfedne lub nieaktualne procedury oraz nieprawidtowe projektowanie i wprowadzanie
Zmian w przestrzeni powietrznej.

Przyczyny wystgpienia: brak spojnosci miedzy dokumentami, opodznienie publikaciji,
nieprawidtowosci w uzgodnieniach z uzytkownikami procedur, brak informagiji
o koniecznosci wprowadzenia zmiany, przyjecie nieodpowiednich zatozen, publikacja
Z btedami, nieprzekazanie informacji o zmianie do innych podmiotéw (zewnetrznych
i wewnetrznych organizacji).

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: istotne.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: intensyfikacja szkolen wewnetrznych, weryfikacja
kompetencji, wprowadzenie Systemu Ocen Pracowniczych dla personelu AlM,
wprowadzenie PLX (oprogramowanie minimalizujgce czynnik ludzki Rozp. UE 73/2010),
aktualizacja SLA z dostawcami.

2. Utrata dostawcy ustug MET badz utrata dostepu do danych meteorologicznych; Przyczyny
wystgpienia: utrata certyfikatu jak rowniez utrata ptynnosci finansowej dostawcy
(bankructwo), btedne dziatanie systemow dostarczajgcych dane MET, utrata fgcznosci.

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: istotne.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: audyty dostawcédw, podpisanie dtugoterminowych
umow zawierajgcych kary, wyznaczenie krytycznego dostawcy METEO przez ministra wt.
Ds. transportu IMIGW, porozumienia operacyjne.

3. Doprowadzenie do sytuacji zagrazajgcych bezpieczenstwu ruchu lotniczego; Przyczyny
wystgpienia: awaria techniczna, btgd personelu operacyjnego, utrata ciggtosci petnienia
stuzby.

Prawdopodobienstwo: $rednie; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatarn minimalizujgcych ryzyko:

1) Dedykowane szkolenia (poza tymi okreslonymi w planach) z obszaru
bezpieczenstwa o zagadnieniach szczegdlnych lub zdarzeniach wyjgtkowych
(krytycznych).

2) Udziat w szkoleniach cross-treningowych.

3) Umieszczanie stosownych informacji dla personelu operacyjnego w PDSO.

4. Awaria techniczna uniemozliwiajgca korzystanie z systemow i urzadzen ATM/CNS; btgd
personelu operacyjnego.

Przyczyny wystgpienia: brak zasilania, awaria tgcznosci, dozorowania, celowe
lub przypadkowe zaktocenie czestotliwosci.

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: bardzo duze.
Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko:

1) opracowywanie mozliwosci fallback dla systemu P_21.
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2) przeanalizowanie koniecznosci okreslenia krytycznej infrastruktury ATM/CNS,
urzadzen i systemow krytycznych wraz z propozycjg kolejnosci ich uruchamiania
| zabezpieczania w sytuacji krytycznej.

3) budowa centrum zapasowego dla CZRL.

4) przygotowanie sali zapasowej w budynku OSA.

5. Utrata ciggtosci zapewnienia stuzb.

Przyczyny wystgpienia: niewystarczajgca liczba personelu operacyjnego bgdz brak
dostepnosci personelu.

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: bardzo duze.
Opis dziatann minimalizujgcych ryzyko:

1) Woprowadzenie narzedzi umozliwiajgcych zapewnienie zasobow ludzkich dla
zapewniania stuzby (dyzury standby, zmiany w kodeksie pracy i/lub regulaminie

pracy).

2) Intensyfikacja szkolen: oddelegowywanie do Osrodka Szkolenia Personelu ATS
personelu operacyjnego OJTI w celu umozliwienia zwiekszenia aktywnych stanowisk
dla praktyki do uzyskania uprawnienia ACS.

6. Utrata mozliwosci zapewnienia stuzby niezalezna od PAZP.

Przyczyny wystgpienia: zamkniecie/zniszczenie pasa startowego, drég kotowania,
chmura pytlu wulkanicznego, zamkniecie przestrzeni powietrznej, zagrozenie
terrorystyczne.

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: Dziatania i decyzje podejmowane przez zespoty
zarzgdzania kryzysowego.

W zakresie materializacji powyzszych w dn. 16-17 grudnia 2016 r. miata miejsce awaria
zasilania awaryjnego, skutkujgca utratg systemu kontroli ruchu lotniczego w CZRL.

W wyniku awarii na ok. 30 minut utracono zobrazowanie radarowe, przestata dziata¢
wiekszos¢ radiostacji, wystgpity problemy z tgcznoscig telefoniczng. Skutkowato
to czasowym zamknieciem FIR Warszawa.

4.2. Niedostepnosé¢ infrastruktury koniecznej dla zapewnienia stuzb w sposéb
niezaktécony

1. Utrata dostepu bgdz przedtuzajgca sie¢ modernizacja kluczowych systemow i baz danych
(P_21, Traffic, CAT, AIS).

Przyczyny wystgpienia: cyberatak na bazy danych AIS, P_21 (AP), przejecie kontroli
nad systemem, nieuprawniony dostep i ingerencja w system, awaria systemu, niewykrycie
krytycznej wady podczas testéw, sabotaz.

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: zapewnienie przez wiasciwe komorki PAZP
wydzielenia sieci kluczowych systeméw ATM z sieci biurowej, przeniesienie serwerow
AIM i ATM do obiektéw infrastruktury krytyczne.

2. Utrata mozliwosci korzystania z fgcznosci radiowe;.

Przyczyny wystgpienia: brak zasilania, awaria techniczna urzgdzen/systemoéw, celowe
lub przypadkowe zaktdcenie czestotliwosci.

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatann minimalizujgcych ryzyko: zgodnie z opisem do pkt 4.1 ppkt 4.
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3. Niewtasciwa koordynacja dziatan operacyjnych w przypadku wystgpienia awarii
lub zagrozenia w ruchu lotniczym.

Przyczyny wystgpienia: niewtasciwa informacja, brak informacji, informacja
nieprzekazana na czas, brak reakcji lub niewtasciwa reakcja na zgtoszone zagrozenie,
brak tgcznosci.

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: Przeanalizowanie mozliwosci wykorzystania
"EUROCONTROL Guidelines for Contingency Planning of Air Navigation Services.

4. Utrata zrédet zasilania dla znaczacej ilosci urzadzen i systeméw CNS/ATM.

Przyczyny wystapienia: Niedostepnosc paliwa, awaria po stronie dostawcy, koniecznos¢
zakupow w trybie pzp, brak informacji o tym, ktére elementy CNS sg krytyczne — brak
informaciji, monitoring systemu energetycznego obiektow.

Prawdopodobienstwo: $rednie; nastepstwa: istotne.
Opis dziatann minimalizujgcych ryzyko:

1) Powotanie Petnomocnika ds. Energetyki w Stuzbie Techniki.
2) Realizacja kompleksowych dziatan naprawczych przez Zespét Zadaniowy®.

5. Nieskuteczne dziatanie w sytuacji awaryjnej - utrata zasilania.

Przyczyny wystgpienia: nieokreslenie infrastruktury krytycznej dla kontroleréw, urzadzen
i systemow krytycznych, kolejnosci ich uruchamiania i zabezpieczania w sytuacji
krytycznej, brak planéw awaryjnych, brak monitoringu systemu energetycznego obiektow.

Prawdopodobienstwo: srednie; nastepstwa: istotne.
Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: zgodnie z opisem do pkt 4.2 ppkt 4.

W zakresie materializacji powyzszych w najwiekszym stopniu miato to znaczenie dla
utraty zrédet zasilania dla znaczacej liczby urzadzeh i systemdéw CNS/ATM, co miato
wplyw na czasowe ograniczenie kontroli ruchu lotniczego w CZRL w dn. 16-17 grudnia
2016 .

4.3. Niezapewnienie skutecznego 1 efektywnego systemu zarzadzania
bezpieczenstwem

1. Niezgodna z oczekiwaniami jakos¢ systemu raportowania zdarzen ATM/ CNS, w tym
informacji przekazywanych przez personel operacyjny, niska jako$¢ merytoryczna analizy
zdarzen, niekompletna informacja, niewtasciwa ocena ryzyka.

Przyczyny wystgpienia: niedostepno$¢ skutecznych narzedzi uzyskiwania informacii
0 zdarzeniach, niewystarczajgca $wiadomos¢ istotnosci zgtaszania incydentéw,
niewprowadzanie zaleceh z badania zdarzen, nieprzyjazny dla uzytkownika system
raportowania, brak optymalnych narzedzi wspomagajgcych prowadzenie postepowan
wyjasniajgcych, brak bazy danych dotychczasowych zdarzen/zalecen (nieuwzglednianie
dotychczasowych doswiadczen w kolejnych analizach).

60 Zarzadzenie nr 248 Prezesa PAZP z dn. 23.12.2016 r. przewidujgce m.in.:

1) Biezgce dziatania naprawcze w obszarze zapewnienia odpowiedniej infrastruktury techniczne;j,

2) Zlecenie i przeprowadzenie audytu zasilania energetycznego,

3) Przygotowanie propozycji zmian w systemie zasilania energetycznego CZRL, zgodnie z wynikami audytu
zasilania energetycznego CZRL,

4) Przygotowanie propozycji procedur operacyjnych Contingency zgodnie z raportem ze zdarzenia,

5) Przygotowanie propozycji zmian w procedurach przegladu systemu zasilania

energetycznego,

6) Opracowanie ryzyk w obszarze utrzymania infrastruktury technicznej,

7) Opracowanie i wprowadzenie matrycy powiadamiania w  sytuacjach  kryzysowych (Instrukcji Alarmowej).
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Prawdopodobienstwo: $rednie; nastepstwa: bardzo duze.
Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko:

1) Przeprowadzenie formalnego procesu potrzeb w zakresie wlasciwego podejmowania
decyzji i terminowej realizacji rekomendacji, ze szczegdélnym uwzglednieniem
podziatu odpowiedzialnosci. Szkolenia ze swiadomosci bezpieczenstwa i kultury
organizacyjnej.

2) Aktualizacja zakresu pracy Komitetu bezpieczenstwa.

2. Niezapewnienie terminowosci analiz i wdrazania rekomendacji dla zdarzeh ATM/ CNS.

Przyczyny zdarzen: brak optymalnych narzedzi wspomagajacych prowadzenie
postepowan wyjasniajgcych, obtozenie pracg wynikajgce z liczby zgtaszanych zdarzenh
oraz ilosci materiatbw niezbednych do przeanalizowania w ramach postepowan
wyjasniajgcych, brak zaangazowania w badanie zdarzen personelu operacyjnego
ze wzgledu na charakter podstawowych obowigzkow.

Prawdopodobiehstwo: duze; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko:

1) Realizacja procesu implementacji eTOKAI.

2) Uzupetnie zaimplementowanego systemu eTOKAI o narzedzia wspomagajgce prace

dziatéw AD.
3) Realizacji procesu implemetacji systemu ASMT.

3. Niedostepnos¢ wykwalifikowanej kadry, brak ciggtosci wykonywanych zadah zwigzanych
z kontrolg (nieterminowa lub niepetna realizacja oblotow).

Przyczyny zdarzen: niewystarczajgca liczba personelu, brak wymaganych uprawnien,
niska zastepowalno$¢ w ramach posiadanych kwalifikacji.

Prawdopodobienstwo: duze; nastepstwa: duze.
Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko:

Mozliwe i rozwazane jest zwiekszenie stanu tego personelu latajgcego, o ile zajdg takie
potrzeby (np. zwiekszy sie zapotrzebowanie na loty zaréwno dla potrzeb PAZP, jak
i klientow zewnetrznych). Docelowo rozwazana jest takze unifikacja floty, co tez wptynie
pozytywnie na poprawe zdolnosci operacyjnych dziatu, poprzez m.in. bardziej efektywne
wykorzystanie personelu latajgcego oraz usprawnienie procesow zarzgdzania ciggtg
zdatnoscig do lotu i obstugi techniczne;j.

W ramach dziatan majgcych na celu dodatkowe podniesienie wydajnosci pracy dziatu,
do kohca br. inspektorzy poktadowi zostang przeszkoleni w sposéb gwarantujgcy ich
interdyscyplinarnos¢ oraz wzajemng zastepowalnosc.

W  zakresie materializacji powyzszych efektywno$¢ systemu zarzagdzania
bezpieczenstwem oceniono wg BFAB Performance Monitoring Report (kwiecien 2016)
ponizej zatozonych celdw.

4.4. Niezapewnienie skutecznego dziatania w sytuacji kryzysowej/awaryjnej

1. Brak lub nieaktualna dokumentacja z zakresu planowania i organizacji zarzgdzania
kryzysowego — niedostosowanie dokumentacji PAZP do zmieniajgcych sie przepisow
prawa.

Przyczyny zdarzen: brak wytycznych, czeste zmiany w strukturze organizacyjnej,
dtugotrwaty proces uzgodnien z instytucjami zewnetrznymi (Ministerstwo, ULC).

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: istotne.
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Dziatania minimalizujgce: opracowane zostato i wdrozone Zarzadzenie Prezesa PAZP
w sprawie wprowadzenia Systemu Multiinfo Plus powiadamiajgcego o zdarzeniach
lotniczych, w sytuacjach kryzysowych i ogtaszaniu stopni alarmowych.

2. Niewtasciwe zarzgdzanie sytuacjg kryzysowa.

Przyczyny zdarzeh: nieskuteczne dziatanie informacyjne w sytuacji kryzysowej,
udostepnienie informacji nieautoryzowanej, nieskoordynowane i chaotyczne dziatania,
brak planéw i procedur, scenariuszy kryzysowych, niezdefiniowane o0séb
odpowiedzialnych za komunikacje w sytuacji kryzysowej.

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: istotne.
Opis dziatann minimalizujgcych ryzyko: zgodnie z opisem do pkt 4.4 ppkt 2.

4.5. Niedostepnosé¢ personelu do zapewnienia petnej, ptynnej i efektywnej
stuzby

1. Niedostepnos$¢ personelu do zapewnienia petnej, ptynnej i efektywnej stuzby -
ograniczenia w przeptywie ruchu lotniczego az do zawieszenia zapewnienia ATS;
Przyczyny zdarzen: strajk, epidemia, niepokoje spoteczne, osiggniecie limitu godzin
nadliczbowych przez KRL. Brak systemowych narzedzi do zapewnienia ciggtosci stuzby.

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: bardzo duze.
Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: zgodnie z opisem do pkt 4.1 ppkt 4.

2. Niedostepnosc¢ personelu dydaktycznego z odpowiednimi kwalifikacjami umozliwiajgcymi
im wykonywanie zaplanowanych zadan oraz niska jakos¢ realizowanych ustug. Ryzyko
braku certyfikatu szkoleniowego dla OSPA.

Przyczyny zdarzen: brak personelu dydaktycznego z odpowiednimi kwalifikacjami
umozliwiajgcymi  wykonywanie  zaplanowanych zadan; spadek efektywnosci
i skutecznosci realizacji zadan przez personel OSPA; struktura organizacyjna
niespetniajgca funkcji wtasciwego nadzoru nad realizacjg szkolen; zaplanowanie zbyt
duzej liczby szkoleh w stosunku do posiadanych zasobéw; niemozliwosé realizacji
przyjetego planu kursow/szkolen/, zaplanowanie zbyt niskiego budzetu na realizacje
zadan brak okreslenia celdw strategicznych dla OSPA.

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: istotne.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: Dla OJTI + OJTI REF, HUM-SUP + HUM-SUP Ref
oraz szkolenia dla oséb oceniajgcych + REF -jako czynnosci zlecone na zewnatrz PAZP;
gotowo$¢ organizacja szkolenia podstawowego w osrodku zagranicznym.

W zakresie materializacji powyzszych wystgpit brak realizacji planowanych nowych
licencji w grupie kontrolerow ruchu lotniczego, ktéry wynikat gtéwnie z indywidualnego
potencjatu kandydatow.

4.6. Nieskuteczne i nieefektywne zarzadzanie zasobami ludzkimi

1. Niezapewnienie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji, adekwatnych do wymagan PAZP,
przepiséw krajowych i unijnych oraz miedzynarodowych standardéw, a takze
niezapewnienie mozliwosci rozwoju pracownikom PAZP prowadzgce do braku kwalifikacji
i kompetencji, adekwatnych do wymagan PAZP, przepiséw krajowych i unijnych oraz
miedzynarodowych standardow.

Przyczyny zdarzen: Zle skonstruowany plan szkolen, niezgtaszanie potrzeb
szkoleniowych przez KO, niezapewnienie frekwencji, niezgodna z oczekiwaniami jako$¢
szkolen, niewlasciwie zdefiniowane potrzeby, niezapewnienie  odpowiednich
pracownikéw, szkolenie nieprzektadajgce sie na realizacje zadan.

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: duze.
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Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: wzmocnienie nadzoru nad planowaniem i realizacjg
szkolen poprzez audyty wewnetrzne, zewnetrzne i monitoring realizacji kosztow
zrewidowanego PSD zgodnie z rekomendacjg PRB zawartg w PRB Assessment Report
z listopada 2016 r.

2. Niepozyskanie kandydata spetniajgcego zdefiniowane wymagania.

Przyczyny zdarzen: brak aktywnosci promujgcych PAZP jako pracodawce,
niekonkurencyjna oferta PAZP jako pracodawcy np. w sytuacji pozyskiwania
wysokokwalifikowanych specjalistdw z rynku (czesto biznesu), niewtasciwie okreslone
wymagania wzgledem kandydata (komorki merytoryczne).

Prawdopodobienstwo: srednie; nastepstwa: duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: Intensyfikacja dziatan promocyjnych w mediach
drukowanych, elektronicznych, social-mediach.

4.7. Niezapewnienie zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa

1. Niespetnienie okres$lonych wymagan standardow oraz niewtasciwe zarzgdzanie
petnomocnictwami i upowaznieniami.

Przyczyny zdarzen: czynnik ludzki, braki w dokumentacji, nieaktualna, niezgodna
dokumentacja, brak dowodow potwierdzajgcych wdrozenie systemu, niewystarczajgcy
poziom uznania, wiele zmian organizacyjnych, powodujgcych konieczno$¢ dostosowania
systemu, niezapewnienie spojnosci dokumentow systemowych i zarzadczych,
niewlasciwa komunikacja; niewtasciwy przeptyw informacji, brak monitorowania
petnomocnictw i upowaznien.

Prawdopodobienstwo: $rednie; nastepstwa: duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: wyznaczenie jednego Biura zapewniajgcego
spéjnosc¢ w zakresie dokumentacji organizacyjnej, procesowej oraz stanowigcej PAZP.

2. Utrata ciggtosci ubezpieczenia OC z tytutu prowadzonej dziatalnosci w zakresie
zapewniania stuzb ruchu lotniczego w FIR Warszawa.

Przyczyny zdarzenh: brak akceptowalnej oferty na ubezpieczenie, przedtuzajgcy sie proces
ofertowania, brak oferentow.

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: Przystgpienie do TUW pozwalajgce na zawieranie
uméw ubezpieczeni poza PZP, a w przypadku braku oferty z TUW przygotowanie
z odpowiednim wyprzedzeniem przetargu na ubezpieczenie.

3. Nieprawidiowe zarzadzanie bezpieczenstwem informacji; Nieprawidtowe funkcjonowanie
Tajemnicy Przedsiebiorstwa PAZP oraz naruszenie przepiséw ustawy o ochronie danych
osobowych.

Przyczyny zdarzen: brak koordynacji w zakresie bezpieczenstwa informatycznego,
niewystarczajgcy poziom zabezpieczen fizycznych i technicznych, niestosowanie sie
do obowigzujgcych procedur bezpieczenstwa, brak uzgodnionej dokumentacji systemu,
niepetna obsada etatowa.

Prawdopodobienstwo: bardzo duze; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko:

1) Powotanie Administratora Bezpieczenstwa Informaciji (ABI).

2) Woydanie zarzgdzenia Prezesa wprowadzajgcy Polityke bezpieczehstwa i instrukcje
przetwarzania danych osobowych z dnia 19 sierpnia 2016 roku.

3) Prowadzenie przez ABI rejestru baz danych.
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4) Prowadzenie przez ABI szkoleh z zakresu swiadomosci w ochronie danych
osobowych.

5) Wydawanie przez ABI upowaznien do przetwarzania danych osobowych
i prowadzenie wykazu tych oséb.

4. Niedostosowanie PAZP do zmieniajgcych sie wymogdw prawa w zakresie ochrony
lotnictwa cywilnego.

Przyczyny zdarzen: czeste zmiany w przepisach prawa, niespéjnos¢ przepiséw prawa.
Prawdopodobienstwo: $rednie; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko:

1) Wdrozony zostat ,Program Ochrony” zatwierdzony decyzjg administracyjng Prezesa
ULC z dnia 23.01.2017r., zwierajgcy procedury bezpieczenstwa dla systemoéw
informatycznych przetwarzajgcych dane operacyjne.

2) Prezes PAZP podpisat porozumienie z Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego
w sprawie zainstalowania w agencji sgdy ,Arakis” stanowigcej system wczesnego
ostrzegania przed zagrozeniami z sieci.

3) Prowadzone sg daleko idgce zmiany organizacyjne i strukturalne w PAZP majgce na
celu poprawe efektywnosci Agencji w przeciwdziataniu pojawiajgcym  sie
zagrozeniom dla bezpieczenstwa systemow informatycznych.

W zakresie materializacji powyzszych nie zrealizowaty sie zadne z ryzyk.

4.8. Niewystarczajace finansowanie dziatalnosci PAZP
4.8.1. Zaburzenia w procesie windykacji naleznosci

Przyczynami ryzyka mogg by¢: utrata ptynnosci finansowej kluczowych kontrahentow,
opoznienia w odzyskiwaniu istotnych kwot naleznosci PAZP, awaria systemu finansowo-
ksiegowego PAZP zaktdcajgca proces windykacji;

Prawdopodobienstwo: mate; nastepstwa: duze.

Opis dziatan minimalizujgcych  ryzyko: utworzenie w ramach  restrukturyzacii
PAZP, stanowiska Gtdéwnego Specjalisty ds. Windykacji.

W zakresie materializacji powyzszych nie zrealizowaty sie zadne z ryzyk.
4.8.2. Ryzyko ruchu

Na mocy Art. 13 rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 391/2013 po zakonczeniu
danego okresu ustala sie stosunek faktycznej ilosci jednostek ustugowych do ilosci jednostek
ustugowych ustalonych przed rozpoczeciem okresu odniesienia.

W zwigzku z wytgczeniem optat nawigacyjnych ustug terminalowych z podziatu ryzyka
ruchowego w RP2, powyzsze zapisy majg zastosowanie jedynie do optat nawigacyjnych ustug
trasowych.

W roku 2016 faktyczna tgczna ilo$¢ trasowych jednostek ustugowych (SU) byta nizsza niz
ustalona w PSD RP2 o 8,13% (o 369,3 tys. jednostek ustugowych w ujeciu bezwzglednym)
w zwigzku z tym, zmaterializowato sie ryzyko ruchowe w zakresie trasowych jednostek
ustugowych - SU (konsekwencje materializacji ryzyka duze). W nastepstwie powyzszego
Agencja utracita 49 645 tys. przychodow z tytutu optat trasowych, z ktorych to 26 199 tys.
zostanie odzyskane w roku 2018.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: PAZP nie ma bezposredniego wptywu na wielko$¢
ruchu trasowego, stad brak jest dodatkowych dziatan minimalizujgcych ryzyko, oprocz
realizowania srodkéw kontroli oraz dziatan zapobiegawczych (Rewizja PSD RP2).
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4.8.3. Podziat kosztow

Na kazdy okres odniesienia ustalana jest wysokosé kosztow, ktére mogg zostaé poniesione
przez instytucje zapewniajgcg stuzbe zeglugi powietrznej w danym okresie. Nadwyzka
poniesionych kosztow nad kosztami ustalonymi nie bedzie mogta byé rozliczona
Z uzytkownikami przestrzeni powietrznej. Jesli w caltym okresie odniesienia faktyczne koszty
znajduja sie ponizej ustalonych kosztow okreslonych na poczgtku okresu odniesienia, réznice
zatrzymuje instytucja zapewniajgca stuzbe zeglugi powietrznej.

Faktycznie poniesione przez PAZP w roku 2016 koszty opfat trasowych (po wytgczeniu
kosztow na zapewnienie lotdw VFR) byty nizsze od kosztéw ustalonych na ten rok ujetych
w tabeli sprawozdawczej PAZP o 39 345 tys. PLN. Adekwatna réznica w przypadku opfat
terminalowych wyniosta 4 570 tys. PLN.

Kwoty te, zgodnie z obowigzujgcymi mechanizmami rozliczen z przewoznikami nie sg
zwracane przewoznikom, powinny one jednak pokryé ryzyko ruchowe oraz ryzyko inflacyjne,
ktére opisano w tym rozdziale.

W roku 2016 ryzyko podziatu kosztéw zmaterializowato sie (konsekwencje materializacji
ryzyka - duze), w zwigzku z tym, iz utracone przychody z tytutu ryzyka ruchowego oraz ryzyka
inflacyjnego nie zostaty pokryte nizszymi poniesionymi kosztami.

Opis dziatan minimalizujacych ryzyko: w trakcie 2016 roku Agencja prowadzita ciggte dziatania
monitorujgce ryzyk bedacych poza kontrolg (ryzyko ruchowe i inflacyjne) i w odpowiedzi
podejmowata dziatania zmierzajgce do optymalizacji tudziez zaprzestania dziatah pierwotnie
planowanych w PSD.

4.8.4. Ryzyko inflacyjne

W zwigzku z obowigzujgcymi przepisami, po zakonczeniu danego okresu ustala sie réznice
pomiedzy kosztami ustalonymi wyrazonymi w warto$ciach nominalnych przed rozpoczeciem
okresu odniesienia a kosztami ustalonymi w oparciu o faktyczng inflacje odnotowang przez KE
(Eurostat). Tak okreslong korekte inflacyjng rozlicza sie z uzytkownikami przestrzeni
powietrznej w roku n+2. Nalezy zaznaczy¢, ze przy uwzglednieniu obecnego stanu, w ktorym
to Agencja jest ptatnikiem sktadki EUROCONTROL, ryzyko inflacyjne w zakresie rozbieznosci
kosztow ustalonych EUROCONTROL a kosztami ww. faktycznymi ma wptyw na dziatalnos¢
PAZP.

Nalezy zaznaczy¢, ze wartos¢ mechanizmu korekty inflacyjnej skalkulowanego dla roku 2016,
uwzglednia skumulowane negatywne odchylenie pomiedzy rzeczywistg inflacjg odnotowang
w poszczegolnych latach okresu 2014-2016 a inflacjg ustalong dla poszczegdlnych lat okresu
2014-2016 przyjetg na potrzeby PSD RP2. Realizacje rzeczywistej inflacji w latach 2014-2016
w stosunku do prognozowanej na potrzeby PSD RP2 zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tab. 24. Realizacja prognoz inflacji w latach 2014-2016

Wyszczegdlnienie Jednostka miary Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016
Prognozowana inflacja zgodna z PSD RP2 % 1,458 2,375 2,5
Rzeczywista inflacja odnotowana % 0,1 -0,7 -0,2

Zrédto: Opracowanie wlasne PAZP.

Zaprezentowane w ponizszej tabeli wartosci korekt inflacyjnych dla ustug nawigacyjnych
powstate w 2016 roku beda podlegaty rozliczeniu z uzytkownikami przestrzeni powietrzne;j
w 2018 roku poprzez obnizenie stawki trasowej i terminalowe;.
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Tab. 25. Korekta inflacyjna od kosztéow ustalonych trasowych i terminalowych
powstata w 2016 roku (dane w tys. PLN)

Wyszczegolnienie Wartos¢ korekty
Korekta inflacyjna od trasowych kosztéw ustalonych PAZP 41 681
Korekta inflacyjna od trasowych kosztow ustalonych tabeli NSA dotyczaca 3013
EUROCONTROL, ktérg ponosi PAZP
Korekta inflacyjna od terminalowych kosztéw ustalonych PAZP 7982

Zrédto: Opracowanie wiasne PAZP.

Korekta inflacyjna od kosztéw ustalonych w tabeli sprawozdawczej PAZP w wysoko$ci
8 010 tys. PLN obejmuje réwniez korekte inflacyjng od faktycznie poniesionych kosztow
na zapewnienie ostony meteorologicznej w Porcie Lotniczym Olsztyn-Mazury w wysokosci
28 tys. PLN, ktéra faktycznie obcigza Radom Meteo Sp. z 0.0.

W zwigzku z tym ryzyko inflacyjne zmaterializowato sie (konsekwencje materializacji ryzyka -
duze).

Majac powyzsze na uwadze, ryzyko inflacyjne w roku 2016 ulegto materializacji (konsekwencje
ryzyka materializacji — duze).

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: zwazywszy na fakt, ze czynniki determinujgce poziom
materializacji ryzyka inflacyjnego pozostajg poza kontrolg Agenciji, podjecie jakichkolwiek
dziatan zmierzajgcych do wymiernej minimalizacji tegoz ryzyko jest niemozliwe. Jedynym
dziataniem podejmowanym przez Agencje pozwalajgcym na nieznaczne ograniczanie
negatywnego wptywu ryzyka inflacyjnego, jest biezgce monitorowanie kosztéw nominalnych
jako odpowiedz na zmieniajgcy sie w stosunku do prognozy przyjetej w PSD ruch (SU).

4.8.5. Ustalony poziom kosztu kapitatu

W ponizszych tabelach zaprezentowano poréwnanie wartosci kosztu kapitatu (wraz
Z elementami determinujgcymi jego wartos¢) przyjetymi w PSD RP2, a obecnymi wartosciami
kosztu kapitatu wyliczonymi na rok 2016 przy uwzglednieniu zaktualizowanych wartosci
aktywéw oraz wartosciami, jakie Agencja mogtaby oszacowaé, gdyby istniata mozliwos¢
zastosowania stopy kosztu kapitatu odzwierciedlajgcej warunki makroekonomiczne na koniec
2015 roku. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz stopa kosztu kapitaltu w PSD RP2 zostata
obnizona w toku prac nad wktadem PAZP do PSD RP2 i nie odzwierciedlata faktycznego
zapotrzebowania na koszt kapitatu.

Tab. 26. Poréwnanie warto$ci kosztu kapitatu PAZP dla ustug trasowych w 2016 roku
(dane w PLN)

Wyszczegélnienie 2016 2016 wykonanie ze 2016 wykonanie ze Réznica
PSD RP2 stopa z PSD RP2 stopa aktualng
1 2 3 4 5=4-2
Aktywa trwate 692 675 081 755 206 446 755 206 446 62 531 365
Aktywa obrotowe 64 493 229 57 220117 59 890 216 -4 603 013
Aktywa razem 757 168 309 812 426 563 815 096 662 57 928 352
stopa kosztu kapitatu 5,95% 5,95% 7,77% 1,82%
Koszt kapitatu 45051514 48 339 381 63 333 011 18 281 496

Zrédto: Opracowanie wtasne PAZP.

Tab. 27. Poréwnanie wartosci kosztu kapitatu PAZP dla ustug terminalowych w 2016
roku (dane w PLN)

Wyszczegélnienie 2016 2016 wykonanie ze 2016 wykonanie Réznica
PSD RP2 stopa z PSD RP2 ze stopa aktualng
1 2 3 4 5=4-2
Aktywa trwate 125779972 130 207 012 130 207 012 4427039
Aktywa obrotowe 7 663 954 14 139 107 14 613 511 6949 557
Aktywa razem 133 443 927 144 346 119 144 820 523 11 376 596
stopa kosztu kapitatu 5,95% 5,95% 7,77% 1,82%
Koszt kapitatu 7939914 8588 594 11 252 555 3312641

Zrédio: Opracowanie wtasne PAZP.
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W roku 2016 zmaterializowato sie ryzyko zwigzane z kosztem kapitatu, ktéry nie byt
wystarczajgcy na pokrycie innych ryzyk, w tym ruchowego i inflacyjnego (konsekwencije
materializacji ryzyka - duze).

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: zwazywszy na fakt, iz ustalony przed rozpoczeciem
okresu odniesienia poziom kosztu kapitatu dla 2016 roku powinien stuzy¢ jako bufor dla
odnotowanego faktycznie w 2016 roku negatywnego wptywu ryzyk bedacych poza kontrolg
(ruchowego i inflacyjnego), Agencja nie moze podjgé zadnych dziatan stuzgcych minimalizacji
ryzyka kosztu kapitatu.

4.8.6. Ryzyko prawne

W zwigzku z nieuregulowanym stanem prawnym czeéci nieruchomosci pozostajgcych
w posiadaniu PAZP i zgtaszanymi na drodze sgdowej przez spadkobiercow dawnych
wiascicieli gruntow roszczeniami w stosunku do Agenciji, PPL i Skarbu Pahstwa o wydanie
gruntéw i wypfaty odszkodowan istnieje ryzyko, ze Agencja w przysziosci bedzie musiata
dokonac wyptat zasgdzonych odszkodowan.

Odszkodowania te mogg dotyczyé gruntéw bedgcych bezposrednio we wiadaniu PAZP oraz,
na zasadzie solidarnoéci (50%), gruntéw bedacych we wladaniu PPL. Odszkodowaniem mogg
by¢ objete: wartos¢ wywlaszczenia z gruntéow, bezumowne korzystanie z gruntéw, utrata
wartosci gruntow.

W roku 2014, Agencja dowigzata rezerwe na roszczenia spadkobiercéw przedwojennych
wiascicieli tych nieruchomosci do kwoty 95 099 491 PLN (w latach wcze$niejszych z tego tytutu
utworzono rezerwy o wartosci 2 736 791,50 PLN). W latach 2015 i 2016 warto$¢ tej rezerwy
wzrosta odpowiednio 0 3 125467 PLN i 574 042 PLN. Na koniec 2016 roku catkowita
wysokos¢ rezerwy wynosi 98 799 000 PLN.

Na powyzszg warto$¢ sktada sie:

1) Wysokos¢ wynagrodzenia za bezumowne korzystanie z nieruchomosci i dziatek
niehipotekowanych (61 020 000 PLN),

2) Wysokos$¢ utraconych korzysci za bezumowne korzystanie z nieruchomosci i dziatek
niehipotekowanych (16 655 000 PLN),

3) Wartos¢ odszkodowania za wywtaszczenie nieruchomosci (21 124 000 PLN).

Wzrost rezerwy na roszczenia z tytutlu bezumownego korzystania z gruntéw (gtéwnie w roku
2014) wynika ze znacznego wzrostu ryzyka dokonania wyptat z tego tytutu na skutek zmiany
w 2014 roku stanu faktycznego w odniesieniu do duzo wigkszego obszaru niz to miato miejsce
w latach poprzednich w wyniku zatozenia przez spadkobiercow dawnych wiascicieli gruntow
nowych ksigg wieczystych dla znacznej liczby dziatek i rozszerzenia, w Slad za tym, swoich
roszczen sgdowych kierowanych w stosunku do PPL i Agencji.

W 2016 roku (analogicznie jak w latach ubiegtych) nie zmaterializowato sie ryzyko prawne
w zwigzKku z trwajgcym ww. postepowaniem sgdowym.

Szacuje sie, iz w kolejnych latach prawdopodobienstwo zmaterializowania sie ryzyka
prawnego jest wysokie, a konsekwencje materializacji ryzyka duze (konieczno$¢ wyptaty
odszkodowan, na ktére utworzono rezerwy).

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: zabezpieczenie obstugi prawnej w zwigzku z ww.
roszczeniami.

4.8.7. Nieterminowe lub btedne opracowanie danych o ruchu lotniczym

Przyczyny ryzyka: dane dotyczgce zatwierdzonych operacji lotniczych sg przekazywane
do fakturowania. Braki w danych mogg spowodowaé niewystawienie faktur przewoznikom
za odbyte przez nich loty. Przyczynami ryzyka mogg by¢: awaria/konserwacja/aktualizacja
systemu P_21 lub systemu walidacyjno-biznesowego.
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Prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka: srednie. Konsekwencje materializacji ryzyka:
bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: uruchomienie procesu zakupu i implementacji nowego
systemu walidacyjno-sprawozdawczego.

W zakresie materializacji powyzszych nie zrealizowaty sie zadne z ryzyk.
4.8.8. Ryzyko zwrotu/niepetnego wykorzystania dotacji

Przyczyny ryzyka: otoczenie zewnetrzne - np. zmiana polityki przyznawania dotacji,
nieterminowa realizacja zadan ujetych w umowie o dofinansowanie, btedy na etapie realizacji
skutkujgce negatywng oceng ze strony CUPT, EU.

Prawdopodobienstwo: znikome; nastepstwa: bardzo duze.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko:

1) Utworzenie Dziatu Wsparcia Realizacji Projektow Unijnych (AUP).

2) Przekazanie jak najwiekszej liczby postepowan o udzielenie zamowienia w ramach
realizowanych projektéw do kontroli ex-ante prowadzonej przez CUPT.

3) W przypadku opdéznien projektéw unijnych uruchamianie dziatan naprawczych
i modyfikacji projektu w uzgodnieniu z CUPT

4) Opracowanie i wdrozenie Podrecznika dla CEF (wytycznych dla kierownikéw projektow
unijnych i dziatdw zaangazowanych w projekty unijne)

5) Powotywanie zespotu roboczego nadzorujgcego utrzymania trwatosci projektu POIS .

6) Optymalizacja proceséw wewnetrznych zwigzanych z realizacjg projektéw unijnych
i adaptacja wdrozonych w PAZP aplikacji (m.in. Elektronicznego Obiegu Faktur,
PWA).

W zakresie materializacji powyzszych w 2016 roku zmaterializowato sie ryzyko zwrotu dotacji
POIiS 2007-2013 w wysokosci 3 976,02 PLN (wraz z odsetkami). Dobrowolny zwrot dotyczyt
zadania TWR Rzeszow i spowodowany byt likwidacjg elementdw sprzetu teleinformatycznego.
Konsekwencja materializacji ryzyka: mata.

4.8.9. Niespojnos¢ kwot ujetych w ustawie budzetowej na 2016 rok
z wartosciami ujetymi w rewizji PSD RP2

Mimo iz bazy kosztowe opfat trasowych i terminalowych spetniajg wszystkie wymogi zawarte
w przepisach krajowych i europejskich dla dostawcow ustug nawigacyjnych, rokrocznie -
poczynajgc od roku 2011 - wysoko$¢ kosztéw wynagrodzen w Agencji podlega
skorygowaniu/obnizeniu w ramach prac nad ustawg budzetowg, w zwigzku z zapisami ustawy
0 zmianie niektorych ustaw w zwigzku z realizacjg ustawy budzetowe;.

Ministerstwo Finanséw dokonuje zmian do ustawy budzetowej polegajgcych na zmniejszeniu
wartosci kosztéw wynagrodzen i ich pochodnych. Powyzsze powoduje, iz poszczegdine
pozycje kosztow sg niezgodne z wartosciami kosztow ujetych w PSD RP2, ktéry Polska,
dziatajgc w oparciu o przepisy UE, uzgadnia z KE, zobowigzujgc sie do realizaciji
ogolnoeuropejskich celow skutecznosci dziatania dla stuzb zeglugi powietrznej.

Przesylajgc dane do ustawy budzetowej na 2016 rok przed zatwierdzeniem Planéw
dziatalnosci, Agencja zgtaszata zastrzezenie, iz dane te majg jedynie charakter szacunkowy
(informacyjny) i mogg ulec zmianie podczas procesu planowania wynikajgcego z procedury
ustanawiania podstaw kosztowych optat nawigacyjnych i trybu konstruowania planu
finansowego PAZP zgodnego z rozporzgdzeniem Komisji (WE) nr 1794/2006 z dnia 6 grudnia
2006 roku.

Wymogi zawarte w rozporzgdzeniach Ministra Finanséw, okreslajgcych szczegétowy sposaéb,
tryb i terminy opracowania materiatow do ustawy budzetowej nie pokrywajg sie z terminami
okreslonymi w rozporzadzeniach unijnych oraz w ustawie o PAZP.
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Zgodnie z art. 5 ustawy o PAZP, plany roczne i piecioletnie kierowane sg przez Prezesa
Agenciji do zaopiniowania przez Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego do dnia 1 listopada,
a po ich zaopiniowaniu, do dnia 1 grudnia kierowane sg do zatwierdzenia przez ministra
wiasciwego ds. transportu, co nastepuje juz po skierowaniu ustawy budzetowej pod obrady
Sejmu. Sytuacja taka ma miejsce od poczatku powstania PAZP i konieczno$¢ zmiany
stosownych zapisow byta przez Agencje wielokrotnie sygnalizowana.

W okresie sprawozdawczym Agencja nie przekroczyta wartosci zapisanych w ustawie
budzetowej na 2016 rok.

Opis dziatan minimalizujgcych ryzyko: w zwigzku z tym, ze nie zostata przez Agencje
naruszona dyscyplina finanséw publicznych nie byto konieczno$ci uruchomienia dodatkowych
dziatan minimalizujgcych ryzyko.

5. Zarzadzanie ryzykiem

5.1. Niemoznos¢ zapewnienia bezpiecznej obstugi ruchu lotniczego

Srodki kontroli:

1. Postepowanie zgodnie z procedurami postepowania opisane w wewnetrznych
regulacjach, monitoring dostarczania danych.

2. Monitorowanie dostawcy, postepowanie przetargowe, zabezpieczenia w umowach - kary,
mozliwo$¢ zakupu ustug w trybie awaryjnym na rynku europejskim.

3. Redundancja systeméw i urzadzenh, radiostacje zapasowe, czestotliwosci awaryjne,
niezalezne zasilanie, szkolenia odswiezajgce, podwyzszanie kwalifikacji personelu,
planowanie harmonogramow w cyklach trzymiesiecznych, planowanie dodatkowych
obsad, wprowadzanie zmian w Regulaminie Pracy PAZP, monitorowanie wtasciwej liczby
KRL.

4. Redundancja systeméw i urzadzen, radiostacje zapasowe, czestotliwosci awaryjne,
niezalezne zasilanie, zapisy opisujgce procedury dziatarn w warunkach awaryjnych.

5. Wprowadzanie zmian w Regulaminie Pracy PAZP, zapewnienie systemowych narzedzi
do zapewnienia ciggtosci stuzby, optymalizacja harmonograméw pracy. Monitorowanie
wiasciwej liczby KRL, monitoring procesu zmiany w systemie funkcjonalnym ATM.

6. Zastosowanie procedur wewnetrznych i zewnetrznych adekwatnych do zaistniatych
sytuacji. Ubezpieczenie dziatalnosci.

Dziatania zapobiegawcze:

Podjeto szereg kompleksowych dziatah zwlaszcza w obszarze zapewnienia dostepnosci
systemdw i urzgdzen. Opis dziatan w zwigzku z awarig zasilania systemu ATM/CNS w dn. 16-
17 grudnia 2016 r. znajduje sie w ponizszym podpunkcie.

5.2. Niedostepnosé¢ infrastruktury koniecznej dla zapewnienia stuzb
w sposo6b niezaktécony

Srodki kontroli:

1. Kontrola dostepu do pomieszczen, hasta dostepu do systemu, izolacja od systemow
zewnetrznych.

2. Redundancja systemow i urzadzen, radiostacje zapasowe, czestotliwosci awaryjne,
niezalezne zasilanie, zapisy w INOP-ach opisujgce procedury dziatan w warunkach
awaryjnych.

3. Raporty ERKZ (Elektroniczny Raport Kierownika Zmiany), praca w systemie ciggtym
7/24/365, System Monitorowania Urzgdzen CNS.

4. UPS-y, agregaty pradotworcze, wszystkie urzadzenia CNS sg zabezpieczane na wypadek
utraty dostaw pradu, dwie linie od réznych dostawcow, testy i przeglady prewencyjne.

5. Umowy na dostawy energii elektrycznej, wykorzystanie energii elektrycznej z Portéw
Lotniczych, UPS-y, agregaty prgdotworcze, wszystkie urzagdzenia CNS sg zabezpieczane
na wypadek utraty dostaw prgdu, redundancja - urzgdzenia zastepcze, na ogét budowane
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sg dwie linie zasilajgce, a jak nie jest to dostepne, to sg instalowane agregaty, rozbudowa
monitoringu systemu energetycznego.

Dziatania zapobiegawcze:

1. Wymiana akumulatoréw w trybie pilnym,

2. Zmiany w procedurze przeprowadzenia przeglagdow okresowych uktadéw zasilania,

3. Szkolenia personelu technicznego z zakresu UPS oraz eksploatacji i obstugi
akumulatorow,

4. Uruchomienie sitowni statoprgdowej w lokalizacji OR W-wa, OR Dawidy i CKRL.

5.3. Niezapewnienie skutecznego i efektywnego systemu zarzadzania
bezpieczenstwem

Srodki kontroli:

1. Zastosowanie procedur SMS, wigczenie personelu operacyjnego w proces badania
zdarzen, wdrazanie nowej metodologii badania zdarzen (SOAM).

2. Odpowiedni nadzér nad przebiegiem procesu ze strony opiekuna ryzyka, monitoring,
wzmacnianie komunikacji, analiza wykonalnosci realizacji rekomendacji w wyznaczonych
terminach i ryzyk z tym zwigzanych.

3. Szkolenia biezgce i dlugofalowe planowanie szkolen.

Dziatania zapobiegawcze:

Decyzjg Prezesa PAZP z listopada 2016 roku, na lata 2017-2019, ustalono program dziatan
PAZP zwigzany z rewizjg systemu zarzadzania bezpieczenstwem ruchu lotniczego,
uzgodniony z ULC. Celem programu jest doprowadzenie do osiggniecia przez system
zarzadzania bezpieczenstwem na koniec okresu referencyjnego tj. do 31.12.2019 r.
parametrow skutecznosci dziatania opisanych w PSD RP2.

5.4. Niezapewnienie skutecznego dziatania w sytuacji kryzysowej/awaryjnej

Srodki kontroli:

1. Scis’fe stosowanie procedur.
2. Sciste stosowanie procedur i systemu zarzgdzania informacja.

5.5. Niedostepnos¢é personelu do zapewnienia petnej, ptynnej i efektywnej
stuzby

Srodki kontroli:

1. Planowanie harmonograméw w cyklach trzymiesiecznych, zwiekszenie limitu godzin
nadliczbowych - zgtoszenie do PIP. Systemowe narzedzia do zapewnienia ciggtosci
zapewnienia stuzby.

2. Precyzyjne okreslanie wymagan w obszarze planowania personelu w regulacjach
wewnetrznych PAZP np. Regulamin Pracy PAZP czy programy szkolen.

5.6. Nieskuteczne i nieefektywne zarzadzanie zasobami ludzkimi

Srodki kontroli:

1. Monitorowanie, inicjowanie i dostosowanie dziatan do biezgcych potrzeb, celem
utrzymania odpowiednich kwalifikacji personelu.

2. Akcje informacyjne i promocyjne z dziatlem komunikacji, zréznicowane sposoby dotarcia
do kandydatow, rekrutacja wewnetrzna, monitorowanie rynku pracy, procedury
wewnetrzne.
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5.7. Niezapewnienie zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa

Srodki kontroli:

1. Stosowanie procedur systemowych, przeglady zarzadzania, audyty wewnetrzne, audyt
zewnetrzne, zastosowanie rejestru.

2. Rozpisanie i przygotowanie przetargu z odpowiednim wyprzedzeniem, dywersyfikacja
rodzaju ubezpieczenia.

3. Uzgadnianie zapisbw dokumentacji, analiza zagrozen i incydentow zgodnie
obowigzujgcymi procedurami, kontrole dorazne, sprawozdania.

4. Monitoring zmian w przepisach prawa, konsultacje z organami nadzorujgcymi.

Dziatania zapobiegawcze:

Centralizacja obstugi prawnej w PAZP, zmiana regulaminu organizacyjnego, utworzenie Biura

Prawnego.

5.8. Niewystarczajace finansowanie dziatalnosci PAZP

5.8.1. Zaburzenia w procesie windykacji naleznosci

Srodki kontroli:

1. Monitoring naleznosci klientow i utrzymanie wysokiego poziomu $ciggania naleznosci
z tytutu swiadczonych ustug.
2. Srodki kontroli zgodnie z instrukcjg windykacyjng.

5.8.2. Ryzyko ruchu

Srodki kontroli:

1. Monitorowanie wielkosci ruchu wyrazonego w jednostkach ustugowych SU w poréwnaniu
do wartosci w zrewidowanym PSD RP2.

2. Monitorowanie wielkoéci ruchu wyrazonego w jednostkach ustugowych SU-L
w poroéwnaniu do wartosci zapisanych w PSD RP2.

3. Monitorowanie ponoszonych kosztow z uwzglednieniem ewentualnych odchylen
jednostek ustugowych 2,

Dziatania zapobiegawcze:

Rewizja PSD RP2 opisana w Czesci czwartej, rozdziat 6. Rewizja PSD RP2.

5.8.3. Podziat kosztow

Srodki kontroli:

1. Monitorowanie ponoszonych kosztéw w poréwnaniu do kosztéw ustalonych ujetych
w PSD RP2/rewidowanym PSD RP2.

2. Identyfikacja i ocena ryzyk niemozliwych do przewidzenia na etapie przygotowywania
PSD RP2/rewidowanego PSD RP2.

Dziatania zapobiegawcze:

Rewizja PSD RP2 opisana w Czesci czwartej, rozdziat 6. Rewizja PSD RP2.

61 Agencja ma mozliwos¢ podjecia dziatan zapobiegawczych w stosunku do nielicznych pozycji kosztowych. Agencja
nie ma wptywu na ryzyko ruchowe, za$ jego monitoring jest utrudniony w zwigzku z odmiennymi trendami planowanej
dynamiki jednostek ustugowych trasowych i terminalowych. Istotnym ograniczeniem monitoringu jest rowniez
prowadzenie sprawozdawczosci w ujeciu ogélnym (a nie w podziale na segmenty dziatalnosci) i ustalanie wartosci
rzeczywistych kosztéw poszczegolnych segmentéw dziatalnosci z wykorzystaniem kluczy podziatowych. Na koniec
roku znane jest faktyczne wykonanie kosztéw w podziale na ustugi.
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5.8.4. Ryzyko inflacyjne

Srodki kontroli:

1. Monitorowanie inflacji do wartosci w rewidowanym PSD RP2 dla kosztéw ustug
trasowych.

2. Monitorowanie inflacji do wartosci zapisanych w PSD RP2 dla kosztéw ustug
terminalowych.

3. Monitorowanie ponoszonych kosztéw z uwzglednieniem ewentualnych odchylen inflacji®?.

Dziatania zapobiegawcze:
Rewizja PSD RP2 opisana w Czesci czwartej, rozdziat 6. Rewizja PSD RP2.

5.8.5. Ryzyko ustalonego poziomu kosztu kapitatu

Srodki kontroli:

1. Monitorowanie ponoszonych kosztéw w poréwnaniu do kosztéw ustalonych ujetych
w PSD RP2/rewidowanym PSD RP2.

2. Identyfikacja i ocena ryzyk niemozliwych do przewidzenia na etapie przygotowywania
PSD RP2/rewidowanego PSD RP2.

Dziatania zapobiegawcze:
Rewizja PSD RP2 opisana w Czesci czwartej, rozdziat 6. Rewizja PSD RP2.

5.8.6. Ryzyko prawne

Srodki kontroli:
Monitorowanie wptywu dowigzywanych rezerw na wynik biezgcego roku.

Dziatania zapobiegawcze:

1. Uaktualnianie w ksiegach wysokos$ci kosztow roszczen i odszkodowan na podstawie
raportow rzeczoznawcow majgtkowych.

2. Wspotpraca Agencji z zewnetrzng kancelarig prawng w zakresie reprezentacji PAZP
przed sgdem w sprawie prowadzonej przeciwko Agencji przez wiascicieli gruntow.

5.8.7. Nieterminowe lub btedne opracowanie danych o ruchu lotniczym

Srodki kontroli:

1. Monitorowanie wydajnosci systemu, wspotpraca z dziatem IT.

2. Weryfikacja danych dotyczgcych wykonanych operacji lotniczych pod wzgledem
jakosciowym oraz ilosciowym.

Dziatania zapobiegawcze:

Wdrazanie systemu walidacyjno-sprawozdawczego.

5.8.8. Ryzyko zwrotu/niepetnego wykorzystania dotacji

Srodki kontroli:

1. Staty monitoring przepisoéw przy udziale CUPT, PWA.
2. Biezgca kontrola zarzadcza.

Dziatania zapobiegawcze:

62 Agencja ma mozliwos¢ podjecia dziatan zapobiegawczych w stosunku do nielicznych pozycji kosztowych. Agencja
nie ma wptywu na ryzyko inflacji, zas jego monitoring jest utrudniony w zwigzku z odmiennymi zatozeniami inflacyjnymi
przyjetymi dla ustug trasowych i terminalowych. Istotnym ograniczeniem monitoringu jest réwniez prowadzenie
sprawozdawczosci w ujeciu ogélnym (a nie w podziale na segmenty dziatalnosci) i ustalanie wartosci rzeczywistych
kosztow poszczegdlnych segmentéw dziatalnosci z wykorzystaniem kluczy podziatowych. Na koniec roku znane jest
faktyczne wykonanie kosztéw w podziale na ustugi.

PAZP Strona | 88



Dziennik Urzedowy Urzgdu Wgzdanie 4 d;@.aialnoéci PAZP za 2016 rok Poz. 519

Zmiana struktury organizacyjnej, powotanie komoérki organizacyjnej wspierajgcej realizacje
projektéw objetych dofinansowaniem.

5.8.9. Niespdjnosé¢ kwot ujetych w ustawie budzetowej na 2016 rok
z wartosciami ujetymi w rewizji PSD RP2

Srodki kontroli:

Monitorowanie wielko$ci kosztéw zwlaszcza wynagrodzen i ich pochodnych w poréwnaniu do
wartoéci zapisanych w ustawie budzetowej na 2016 rok i nie przekroczenie wartosci
zapisanych w ustawie budzetowej na 2016 rok.

Dziatania zapobiegawcze:

Sygnalizowanie Ministerstwu Finansdw koniecznosci uspojnienia termindw i trybow
opracowywania dokumentéw planistycznych wynikajacych z Ustawy o PAZP z Ustawg
budzetows.

6. Rewizja PSD RP2

W wyniku wystgpienia w 2015 roku niekorzystnych uwarunkowan, w tym znaczgcego,
negatywnego odchylenia zaréwno natezenia, jak i struktury ruchu lotniczego oraz zmian
poziomu inflacji, skutkujgcych spadkiem przychodéw i majgcych wplyw na zapewnienie
ciggtosci dziatania PAZP oraz utrzymanie mozliwosci rozwoju w $rednim i dtugim okresie
czasu, Kierownictwo PAZP podjeto strategiczng decyzje o zainicjowaniu procesu rewizji PSD
RP2 w mysl rozporzgdzenia (UE) nr 390/2013.

Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego 22 grudnia 2015 roku wystgpit pisemnie do KE
z informacjg o planowanej przez Polske rewizji zatwierdzonego w czerwcu 2014 roku PSD
RP2 w obszarze efektywnosci kosztowej. Dziatanie to bylo wypadkowg sytuacji polityczno-
gospodarczej, ktorej nie mozna byto przewidzie¢ na etapie opracowywania pierwotnego PSD
RP2. W jej wyniku nastgpity bowiem odchylenia wielkosci ruchu lotniczego w stosunku do
wczesniejszych  prognoz  oraz  wystgpity  istotne  réznice we  wskaznikach
makroekonomicznych.

19 maja 2016 roku propozycje rewizji PSD RP2 poddano konsultacjom z uzytkownikami
przestrzeni powietrznej oraz ich przedstawicielami. Uzytkownicy wyrazili ogélne poparcie dla
rewizji, przy zastrzezeniu obnizenia zakresu i poziomu kosztéw. W efekcie konsultaciji
czesciowo ograniczono poziom kosztéw ustalonych pierwotnie wnioskowanych przez PAZP,
tak aby zapewni¢ osiggniecie ujemnego trendu DUC dla ustug trasowych, przy przyjetych
zatozeniach ruchowo-inflacyjnych.

W nastepstwie powyzszego 7 lipca 2016 roku Polska ztozyta wniosek o rewizje PSD RP2
w zakresie trasowej efektywnosci kosztowej Polski w oparciu o zapisy: art. 19 (mechanizm
ostrzegawczy) i art. 17 (korekta docelowych parametréw) rozporzgdzenia wykonawczego
Komisji (UE) 390/2013.

Najistotniejsze czynniki bedgce przyczyna rewizji PSD RP2:

1. Zmiana prognoz ruchowych stanowigcych podstawe PSD RP2 (wg STATFOR: LUT/WRZ
2016 vs Luty 2014 (scenariusz bazowy) — znacznie nizszy ruch trasowy wyrazony
w jednostkach ustugowych SU.

2. Rewizja kosztow (zaréwno CAPEX - naklady inwestycyjne jak i OPEX — koszty
operacyjne) spowodowanych m.in. przez planowany wzrost pojemnoséci FIR Warszawa.

3. Niemozliwe do przewidzenia na etapie przygotowywania PSD RP2 okolicznosci
wptywajgce na poziom kosztéw pracowniczych.

4. Roznice w stawkach inflacji.

Urzad Lotnictwa Cywilnego (ULC) przedtozyt Komisji sprawozdanie za 2015 rok dotyczgce
monitorowania realizacji PSD RP2, w tym docelowych parametréow, w ktérym potwierdzono
okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ na etapie opracowywania pierwotnego PSD
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RP2 i ktére znajdujg sie poza wptywem panstwa cztonkowskiego, instytucji zapewniajgcej
stuzby zeglugi powietrznej oraz menedzera sieci.

Podstawg do uruchomienia procedury byto znaczne odchylenie wielkosci ruchu wyrazonego
w trasowych jednostkach ustugowych SU w polskiej przestrzeni powietrznej, ktére w 2015 roku
wyniosto -11,1% w stosunku do wartosci przyjetych w PSD RP2. Aktualne prognozy
publikowane przez STATFOR wskazujg na trwate utrzymywanie sie negatywnego odchylenia
liczby SU do konca RP2. Spadki sg spowodowane przez wydarzenia o charakterze
geopolitycznym, m.in. zamknieciem czesci przestrzeni nad Ukraing i wynikajgcym z tego
przesunieciem ruchu ,ciezkiego” na potudnie Europy.

Dodatkowym czynnikiem makroekonomicznym wptywajgcym negatywnie na sytuacje
finansowg Agencji jest faktyczny poziom inflacji, ktéry zaréwno w latach 2014-2015, jak
i prognozowany dla lat 2016-2019 jest znaczaco nizszy od wartosci przyjetych jako podstawa
do przygotowania PSD RP2.

PAZP, we wspdipracy z ULC i MIiB przygotowata zaktualizowane zatozenia do rewizji PSD
RP2, obejmujgce nowe zatozenia odnosnie ruchu trasowego (prognoza STATFOR z wrzes$nia
2016 roku, opublikowana w pazdzierniku 2016 roku) i inflacji (prognoza MFW z pazdziernika
2016 rokuy).

Dodatkowo zaktualizowano obszary wymagajace skorygowania w zwigzku z przyjeciem
btednych zatozen do oryginalnego PSD RP2. Zmiany wymagat przede wszystkim Plan
inwestycji, ktory w pierwotnej wersji nie umozliwiat wywigzywania sie przez PAZP
z zobowigzan naktadanych w ramach regulacji zewnetrznych, jak ATM Master Plan, SESAR
oraz nie uwzgledniat aktualnych potrzeb infrastrukturalnych. Niezbedna byta aktualizacja
kosztow wynagrodzen w kontekscie zgodnoéci z wyrokami sgdéw w zakresie stosowania
Regulaminu Wynagrodzen oraz zmiany w procesie szkolenia, ktére pozwolityby zapewni¢
odpowiednig liczbe KRL o wymaganych kompetencjach.

Brak rewizji PSD RP2 negatywnie wptynatby na mozliwosci rozwojowe Agencji, wprowadzenia
podziatu przestrzeni powietrznej oraz wypetniania luk zidentyfikowanych w Deployment
Programme. Niemozliwe bytoby takze uzupetnianie brakéw kadrowych i wyszkolenie
wystarczajgcej liczby KRL do obstugi ruchu.

W dniu 31 pazdziernika 2016 roku Minister Infrastruktury i Budownictwa przekazat KE
uzupetniajgce materiaty dotyczgce rewizji PSD RP2. Na tej podstawie oraz po pozytywnej
rekomendacji PRB (15 listopada 2016 roku), stawke jednostkowg optaty trasowej dla Polski
na 2017 rok ogtoszono w dniu 2 grudnia 2016 roku zgodnie z zatozeniami zgtaszanymi
w rewizji PSD RP2.

W zwigzku z przedtuzajgcym sie procesem akceptowania rewizji PSD RP2 dla Polski oraz
zapytaniami ULC i MIiB w tej sprawie, KE wyjasnita, ze poniewaz jest to pierwszy przypadek
rewizji celow, powstata formalno-prawna koniecznos¢ wydania przez KE dwéch odrebnych
decyzji: jednej dotyczacej samej zgody na rewizje celéw i drugiej dotyczgcej zgodnosci nowych
celéw z celami ogdlnounijnymi. KE dokonata stosownego podziatu projektu decyzji na dwie.
Pierwsza z decyzji, tj. w przedmiocie wyrazenia zgody na rewizje PSD RP2 poddana zostata
pod procedure sprawdzajgcg Single Sky Committee, a SSC wydat pozytywng opinie
(informacja MIIB w dniu 31 marca 2017 roku). Druga z decyzji, w przedmiocie zgodnosci
nowych celdéw z celami ogdlnounijnymi, zostanie przyjeta przez KE bez wspoétudziatu Panstw
Czionkowskich. Opublikowanie decyzji KE w przedmiocie zgodnosci celéw lokalnych ujetych
w zrewidowanym PSD RP2 z celami ogdlnoeuropejskimi na RP2 bedzie ostatnig czynnoscia
formalng w procesie rewizji PSD RP2 dla Polski na lata 2017-2019.
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V.Czes¢ pigta. Zakonczenie

Przedstawiona w niniejszym dokumencie informacja stanowi podsumowanie dziatan
realizowanych w roku 2016 przez Polskg Agencje Zeglugi Powietrznej. W okresie
sprawozdawczym PAZP wykonywata zadania w oparciu o Plan skuteczno$ci dziatania stuzb
zeglugi powietrznej dla Baftyckiego FAB na lata 2015-2019, Plan roczny na 2016 rok i Plan
piecioletni na lata 2016-2020.

W zwigzku z wystepowaniem negatywnych czynnikéw zewnetrznych w obszarze ruchu
lotniczego oraz w obszarze makroekonomicznych wskaznikéw finansowych, bezposrednio
wplywajgcych na pogarszajgcy sie kondycje finansowg Agenciji, Kierownictwo PAZP podjeto
decyzje o zainicjowaniu procesu rewizji PSD RP2.

W dniu 7 lipca 2016 roku Minister Infrastruktury i Budownictwa przediozyt Komisji Europejskiej
wniosek o rewizje Planu skuteczno$ci dziatania stuzb zeglugi powietrznej dla Baftyckiego FAB
na lata 2015-2019 w zakresie trasowej efektywnosci kosztowej Polski (Sygn.
DL.1.471.47.2016.MZ).

Zdiagnozowano i podjeto srodki zaradcze o charakterze operacyjnym i finansowym,
w tym miedzy innymi:

e zweryfikowano Plan inwestycji;
¢ podjeto dziatania optymalizujgce zarzgdzanie stuzbami ruchu lotniczego;

e zintensyfikowano procesy szkoleniowe personelu operacyjnego, zmierzajgce
do zapewnienia kadry, odpowiadajgcej oczekiwaniom rynku i uzytkownikow przestrzeni
powietrznej.

Niezaleznie, na biezgco monitorowano, i w zaleznosci od potrzeb, korygowano kluczowe
parametry dziatania Agencji w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci $wiadczonych ustug,
w zakresie:

e zapewnienia ciggtosci Swiadczonych stuzb oraz utrzymania i rozwoju infrastruktury CNS;

o doskonalenia polityki zarzadzania personelem, zmierzajgc do uzyskania optymalnej
wielkosci, struktury i wyszkolenia zatrudnionych pracownikéw, w tym zapewnienia
wymaganej potrzebami operacyjnymi liczby personelu operacyjnego;

o efektywnego prowadzenia operacji lotniczych (lotéw ,po prostej” — En-route DCT)
oraz wdrazania koncepcji Free Route Airspace (FRA) w celu uzyskania poprawy
efektywnosci lotéw po trasie;

e prac nad implementacjg pierwszego etapu podziatu pionowego przestrzeni powietrznej
w FIR Warszawa w celu optymalizacji przeptywu ruchu lotniczego przy jednoczesnym
zachowaniu najwyzszego poziomu bezpieczenstwa, zmniejszenia opoznien, redukdji
dtugosci lotéw i ograniczenia emisji COg;

o dziatalnosci inwestycyjnej i prac koncepcyjnych, w tym projektow stuzgcych realizacji celéw
operacyjnych, np. rozw¢j systemu ATM P_21, czy realizacja projektow wpisujgcych sie
w Program SESAR.

Dziatania podjgte w 2016 roku skutkowaty znaczgcym zwigkszeniem wydolnosci operacyjne;

i organizacyjnej PAZP, w tym miedzy innymi:

e zwiekszono pojemnosC przestrzeni powietrznej, wdrazajgc rozwigzania systemowe
w postaci pionowego podziatu przestrzeni powietrznej;

o elastycznie zarzadzano strukturami stuzb i przestrzeni powietrznej w okresach
najwiekszego natezenia ruchu, poprzez stosowanie optymalnych rozwigzan operacyjnych;
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o wdrazano rozwigzania Direct Routing w FIR EPWW, sprzyjajgce ochronie srodowiska
naturalnego oraz zmniejszajgce zuzycie paliwa;

e usprawniano proces planowania oraz realizacji inwestycji;

e zwiekszono zaangazowanie Agencji na forum miedzynarodowym, w tym poprzez udziat
w projektach wdrozeniowych i badawczo-rozwojowych Programu SESAR.

Nalezy podkresli¢, ze opisane w niniejszym Sprawozdaniu dziatania zrealizowane w roku 2016
majg na celu utrzymanie dtugookresowej rownowagi finansowej i mozliwosci rozwojowych
PAZP oraz tworzenie, wspdlnie z partnerami biznesowymi, silnego ogniwa w budowaniu
zintegrowanego systemu transportowego. Podjete dziatania prowadzg réwniez do wzrostu
konkurencyjno$ci ustug oferowanych przez PAZP, jak rowniez wymiernego udziatu
w zwiekszeniu dostepnosci transportowej przy jednoczesnej poprawie bezpieczenstwa
uczestnikow ruchu i efektywnosci sektora transportowego zaréwno w wymiarze krajowym, jak
i europejskim.
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VI. Czes¢€ szdésta. Zataczniki

Zatacznik 1:

Struktura organizacyjna Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej wg stanu na dzien
31.12.2016r.
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A
PREZES
POLSKIEJ AGENCJI ZEGLUGI POWIETRZNEJ

AH

1 Petnomocnik ds. Ochrony
Informacji Nigjawnych

AJS
Sekretariat

AHB
Dzial Gchrony

AD

Zastepca Prezesa
ds. Zeglugi Powietrznej

AB
Dyrektor Biura
Zarzadzania
Bezpieczenstwem

Ruchu Lotniczego i Jakosci

Ustug

AY
Dyrektor Osrodka
Szkolenia Personelu ATS

AHI

Dziat Bezpieczenstwa
informacji

AM

Zastepca Prezesa
ds. Finansowo -
Administracyjnych

AW
Dyrektor Biura
Wdrozen i Rozwoju -

Petnomocnik ds. Realizacji

Projektow Unijnych

AHKT

Kancelaria Tajna

AJP

Dziat Prawny

AQ

Petnomocnik ds. Zamdwien

Publicznych i Uméw

AL
Dyrektor Biura
Szkolenia i Rozwoju
Personelu ATM/CNS

AJA
Dzial Audytow

AQS

Sekretariat

AJB
Dzial BHP i PPOZ

AQuU

Dzial Zakupdw i Umow

AE
Dyrektor ds. Strategii
i Wspdipracy
Miedzynarodowej

AJK

Dziat Kontroli Wewnetrznej

AQW
Dzial Zamowien
Publicznych

AQE
Samodzielne Stanowisko
ds. Analiz i Narzedzi
Elektronicznych
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AQ

Zastepca Prezesa ds. Zeglugi Powietrznej

AOS
Sekretanat
AP
Dyrektor Biura
Zarzadzania Przestrzenig Powietrzng
i Przygoiowania Operacyjnego
AR
Dyrektor Biura Stuzb Ruchu Lotniczego
AT

Dyrektor Biura Stuzb Technicznych

AOP
Pelnomocnik ds. Zarzadzania
Projektami

AOK

Dziat Wspdipracy z Kluczowym
Klientem

AOM
Dziat Wspdipracy
Operacyjnej Suzb Ruchu
Lotniczego

AOMK
Zespdt Zarzadzania
Kryzysowegow Ruchu Lotniczym
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Zastepca Prezesa ds. Finansowo-Administracyjnych

AM

AMS
Sekretanat

AZ
Dyrektor Biura
Administracyjnego

AF
Dyrektor Biura Finansow

AG
Glowny Ksiegowy






