Warszawa, dnia 16 kwietnia 2015 r.

Poz. 12

UCHWALA Nr 415/2014
KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

z dnia 16 grudnia 2014 r.

w sprawie wydania Wytycznych dotyczacych zarzadzania ryzykiem powodzi w sektorze ubezpieczen

Na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (t.j. Dz. U. z 2012 r.
poz. 1149, z pdzn. zm.) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Wydaje si¢ Wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem powodzi w sektorze ubezpieczen, stanowiace zatacznik do
uchwaty.

§ 2. Komisja Nadzoru Finansowego oczekuje, ze w przypadku zaktadow ubezpieczen i zaktadow reasekuracji, ktore
planujg stosowa¢ model wewnetrzny na potrzeby wyznaczania kapitalowego wymogu wyptacalnosci w zakresie ryzyka
powodzi, wytyczne o ktorych mowa w § 1 powinny zosta¢ wprowadzone do dnia ztozenia wniosku albo do dnia 1 stycznia
2016 r. (w zaleznosci od tego, ktora z tych dat nastapi wczesniej). W przypadku pozostatych zaktadow ubezpieczen i zakta-

dow reasekuracji powinno ono nastapi¢ do dnia 1 stycznia 2016 .
§ 3. Uchwatla podlega ogtoszeniu w Dzienniku Urzgdowym Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego: Andrzej Jakubiak
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Zaltacznik do uchwaty Nr 415/2014 Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 16 grudnia 2014 r. (poz. 12)

Komisja Nadzoru Finansowego

Wytyczne

dotyczace zarzadzania ryzykiem powodzi w sektorze ubezpieczen

Warszawa, 16 grudnia 2014 .
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Wstep

Majac na uwadze cele nadzoru nad rynkiem finansowym okres$lone w art. 2 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad
rynkiem finansowym (tj.: Dz.U. z 2012 r. poz. 1149 ze zm., dalej: ustawa), takie jak zapewnienie prawidtowego funkcjono-
wania rynku, jego stabilno$ci, bezpieczenstwa i zaufania do rynku, a takze zapewnienie ochrony intereséw jego uczestnikow
oraz okreslone w art. 4 ust. 1 pkt 2 ustawy zadanie Komisji Nadzoru Finansowego polegajace na podejmowaniu dziatan
stuzacych prawidtowemu funkcjonowaniu rynku finansowego, wydawane sa ,,Wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem
powodzi w sektorze ubezpieczen” (dalej: Wytyczne).

Pow6dz jest najwickszym zdarzeniem katastroficznym wystepujacym w Polsce powodujacym zagrozenie dla zycia i zdro-
wia ludzi, sSrodowiska, dziedzictwa kulturowego oraz dziatalno$ci gospodarczej. Z dostepnych danych wynika, ze mamy
do czynienia z coraz czg¢stszym wystepowaniem powodzi na terenach Polski, o coraz gwaltowniejszym przebiegu, powo-
dujacym znaczne straty zarowno spoteczne, jak i gospodarcze. Rozmiar szkdd spowodowanych przez powodzie na terenie
Polski, wynik prowadzonych dziatan nadzorczych w zakresie zarzadzania i modelowania ryzyka katastroficznego przez
zaktady ubezpieczen oraz wymogi wynikajace z rezimu Wyptacalnos¢ 11 utwierdzity organ nadzoru w przekonaniu, ze
istnieje potrzeba wypracowania jednolitych standardow w zakresie zarzadzania ryzykiem powodzi. Wytyczne stanowig
efekt wspolnych, ponad rocznych prac przedstawicieli organu nadzoru, zaktadow ubezpieczen oraz Polskiej Izby Ubez-
pieczen w ramach powotanej przez organ nadzoru w dniu 10 sierpnia 2012 r. grupy ekspertéw od ryzyka powodzi (dale;j:
NatCat Forum).

Dokument zawiera 20 wytycznych, ktore podzielone zostaty na nastepujace obszary:
1. Obowiazki zarzadu i rady nadzorczej w zakresie ryzyka powodzi
. Zarzadzanie ryzykiem powodzi

. Dane

2
3
4. Wybor i aktualizacja zewngetrznego modelu ryzyka powodzi
5. Walidacja modelu ryzyka powodzi

6

. Dokumentacja.

Wytyczne uzupetnione zostaty takze o przyktady dziatan, ktére stanowig pomoc w ich wypetnianiu. Stworzony dokument
przedstawia w szczegolnosci wymagania organu nadzoru stawiane wobec modeli wewnetrznych w zakresie ryzyka powodzi.

Wytyczne stanowia ramy w zakresie zarzadzania ryzykiem powodzi i powinny by¢ stosowane przez zaktady ubezpieczen
lub zaktady reasekuracji dziatajace w obszarze ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych posiadajace istotna
ekspozycje na ryzyko powodzi, z zachowaniem zasady proporcjonalnosci. Wytyczne sa stosowane wedtug zasady ,,zasto-
suj lub wyjasnij” (ang. comply or explain). Informacje na temat stosowania Wytycznych powinny by¢ przekazane na
formularzu, ktoéry zaktady ubezpieczen lub zaklady reasekuracji beda uzupelniaty w ramach wlasnej oceny zgodnosci
z Wytycznymi i ktory bedzie stanowit jedna z form weryfikacji przez organ nadzoru spelnienia wymogow okreslonych
w Wytycznych. Za spelnienie wymogow zawartych w Wytycznych odpowiada zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekura-
cji, w szczegolnosci nie jest dopuszcezalna sytuacja, w ktorej zleca si¢ do podmiotow trzecich spetnienie wymogow za-
wartych w Wytycznych.

Komisja Nadzoru Finansowego oczekuje, ze odpowiednie dziatania majace na celu wdrozenie wytycznych zostang wprowa-
dzone w zaktadach ubezpieczen lub zaktadach reasekuracji, w sposob skoordynowany z harmonogramem wejscia w zycie
systemu Wyptacalnos¢ 1. Dla zaktadow ubezpieczen lub zaktadow reasekuracji planujacych stosowa¢ model wewnetrzny
w zakresie ryzyka powodzi wdrozenie to powinno si¢ odby¢ do dnia ztozenia wniosku albo 1 stycznia 2016 r. (w zaleznosci
od tego, ktora z tych dat nastapi wezesniej) oraz 1 stycznia 2016 r. w przypadku pozostatych zaktadow ubezpieczen i zakta-
dow reasekuracji. Dopuszcza si¢ zakonczenie procesu wdrozenia wytycznych w terminie p6zniejszym, o ile wynika to
z uzgodnionego z organem nadzoru harmonogramu dziatan.
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Stownik pojeé

CRO - od ang. Chief Risk Officer, osoba odpowiedzialna za organizacje i kierowanie zarzadzaniem ryzykiem, b¢daca jed-
noczes$nie cztonkiem Wyzszej Kadry Kierowniczej. Zgodnie z dyrektywa 2009/138/WE w odniesieniu do Zaktadow stosu-
jacych model wewnetrzny funkcja zarzadzania ryzykiem obejmuje nastgpujace dodatkowe dziatania:

— opracowanie i wdrozenie modelu wewng¢trznego,

— sprawdzenie i walidacja modelu wewngtrznego,

— opracowanie dokumentacji modelu wewnetrznego i wszelkich pozniejszych zmian w nim dokonanych,
— analiza dziatania modelu wewnetrznego i opracowywanie w tym zakresie raportow podsumowujacych,

— informowanie organu administrujacego, zarzadzajacego lub nadzorczego o dziataniu modelu wewnetrznego ze wskazaniem
obszarow wymagajacych poprawy, oraz powiadamianie tego organu na biezaco o dziataniach podejmowanych w celu
usprawnienia poprzednio stwierdzonych stabych stron.

Dane zewnetrzne — dane wykorzystywane w modelu lub innym narzedziu do pomiaru ryzyka powodzi, ktére nie pochodza
z wewngtrznych systemow Zaktadu.

Kapitalowy wymog wyplacalnosci — wielkos¢ odpowiadajaca wartosci narazonej na ryzyko zmiany podstawowych srodkow
wiasnych na poziomie ufnosci 99,5% w okresie jednego roku. Do wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci Zaktad
moze uzywac¢ modelu wewngtrznego lub formuty standardowej zgodnie z wymogami systemu Wyptacalnos¢ II.

Krzywe wrazliwoS$ci — krzywe przedstawiajace zalezno$¢ migdzy dotkliwosciag zdarzenia katastroficznego a wielkos$cia
szkody. Dla ryzyka powodzi moga to by¢ krzywe obrazujace np. relacje pomiedzy poziomem wody a procentem wypta-
conej sumy ubezpieczenia w podziale na rézne kategorie mienia, np. budynki mieszkalne, budynki przemystowe, budyn-
ki rolne.

Model wewnetrzny — zbior powigzanych ze sobg elementow, ktorego funkcja jest wyznaczenie kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (SCR) zgodnie z wymogami systemu Wyptacalno$é 11. Do czasu wejécia w zycie elementdéw systemu Wypta-
calnos¢ I rozumiany rowniez, jako takie narzedzie, odnosnie do ktorego Zaktad wyrazit zamiar stosowania go do wyzna-
czania kapitalowego wymogu wyptacalnosci (SCR) (np. poprzez udzial w procesie przedaplikacyjnym lub przedstawianie
wynikéw modelu w przeprowadzanych przez UKNF badaniach ilosciowych).

Model ryzyka powodzi — cze$¢ modelu wewnetrznego stuzaca do pomiaru ryzyka powodzi.

Narzedzie do pomiaru ryzyka powodzi — zbiér powigzanych ze sobg elementow stuzacych do pomiaru ryzyka powodzi
i wykorzystywanych w procesie zarzadzania tym ryzykiem.

Powo6dz!) — zdarzenie polegajace na czasowym pokryciu si¢ woda terenu, spowodowane czynnikami:

a. klimatycznymi, np. intensywnymi opadami deszczu lub $niegu, nagtym ociepleniem,

b. innymi niezaleznymi od klimatu, np. zatorami lodowymi, osuwiskami spietrzajagcymi wodg, uszkodzeniami obwatowania,
uszkodzeniami zapory, uksztattowaniem oraz zmianami charakteru uzytkowania terenu.

Ryzyko powodzi — ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych Zaktadu w wyniku
wystapienia powodzi.

System zarzgdzania ryzykiem — system obejmujacy strategie, zasady i procedury konieczne do identyfikowania i pomiaru
ryzyka, na ktore Zakltad jest lub moze by¢ narazony, podejmowania wlasciwych dziatan w odpowiedzi na to ryzyko oraz
jego monitorowania i raportowania.

Wyisza Kadra Kierownicza — osoby zarzadzajace obszarami (w tym takze cztonkowie zarzadu), w ktorych wykorzysty-
wana jest wiedza z zakresu ryzyka powodzi, oraz kierujace komorkami organizacyjnymi zaangazowanymi w proces zarza-
dzania tym ryzykiem, a takze osoby kierujace funkcjami zarzadzania ryzykiem, aktuarialna, audytu wewngtrznego i zgod-
nos$ci. Do obszarow, o ktorych mowa powyzej zaliczaja si¢, co najmnie;j:

a. aktuariat,

b. zarzadzanie ryzykiem (w tym reasekuracja i retrocesja),

) Definicja jest rozszerzeniem definicji zawartej w Dyrektywie Powodziowej o elementy specyficzne dla Zaktadow.
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c. ocena ryzyka ubezpieczeniowego,

d. zarzadzanie produktami zawierajagcymi ochrong od ryzyka powodzi.

Przez komorki organizacyjne, rozumie si¢ komorki organizacyjne centrali Zaktadu oraz wybranych oddziatow (w przypadku
znaczacej koncentracji ryzyka powodzi Zaktadu na danym terenie).

Zaklad — zaktad ubezpieczen dziatu II lub zaktad reasekuracji.

Zarzadzanie ryzykiem powodzi — cz¢$¢ systemu zarzadzania ryzykiem, obejmujgca zasady i procedury, konieczna do
identyfikowania i pomiaru ryzyka powodzi, na ktore Zaktad jest lub moze by¢ narazony, podejmowania wtasciwych dziatan
w odpowiedzi na to ryzyko oraz jego monitorowania i raportowania.

Zewnetrzny model ryzyka powodzi — model ryzyka powodzi zbudowany cze¢$ciowo lub w catosci przez podmiot zewnetrzny.

Zewnetrzne narzedzie do pomiaru ryzyka powodzi — narzedzie do pomiaru ryzyka powodzi zbudowane czesciowo lub
w cato$ci przez podmiot zewngtrzny.
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Lista wytycznych

1. Obowiazki zarzadu i rady nadzorczej w zakresie ryzyka powodzi

Wytyczna 1

W ramach wypelniania swoich funkcji i odpowiedzialnosci za system zarzqdzania ryzykiem rada nadzorcza powinna za-
twierdzaé i nadzorowad realizacje strategii zarzgdzania ryzykiem obejmujqgcej zarzgdzanie ryzykiem powodzi.

Wytyczna 2

Zarzgd Zaktadu jest odpowiedzialny za zarzqdzanie ryzykiem powodzi.

2. Zarzadzanie ryzykiem powodzi

Wytyczna 3

W ramach systemu zarzqdzania ryzykiem Zaklad powinien wdroiyé zasady i procedury zarzgdzania ryzykiem powodzi
konieczne do jego identyfikacji, pomiaru, podejmowania wtasciwych dzialan w odpowiedzi na to ryzyko oraz jego moni-
torowania i raportowania, odpowiednie do skali, zloZonosci oraz profilu dziatalnosci Zaktadu. Zaktad powinien wprowa-
dzié w Zycie ich zapisy tak, aby wszystkie dzialania zwigzane 7 zarzqdzaniem ryzykiem powodzi byly podejmowane w sposob
przejrzysty i zgodny 7 ustanowiongq strategiq zarzgdzania ryzykiem.

Wytyczna 4

Wyisza Kadra Kierownicza powinna posiadaé wiedze na temat ryzyka powodzi oraz znaé podstawowe stabosci i zalety
modelu ryzyka powodzi, o ile jest wykorzystywany, a w przeciwnym wypadku, innego narzedzia do pomiaru ryzyka powo-
dzi wykorzystywanego w Zaktadzie. Wiedza ta powinna byé adekwatna do zajmowanego stanowiska oraz zakresu odpo-
wiedzialnosci. W przypadku, gdy CRO nie jest czlonkiem zarzqdu, takze czlonek zarzgdu odpowiedzialny za proces zarzg-
dzania ryzykiem powinien znac i rozumiec dziatanie modelu lub innego narzedzia do pomiaru ryzyka powodzi w zakresie
aspektow ekonomiczno — statystycznych.

Wytyczna 5

Zaklad powinien posiadaé system miernikéw pozwalajgcy na pomiar i monitorowanie ryzyka powodzi oraz poddawaé je
regularnej weryfikacji. Powinien rownieZ stworzy¢ system raportow oraz zdefiniowaé scenariusze wspomagajgce Wyiszg
Kadre Kierowniczg w podejmowaniu decyzji.

Wytyczna 6

Zaklad powinien posiadac eksperta lub grupe ekspertow wspomagajgcych Wyzszq Kadre Kierowniczq w zarzgdzaniu ry-
zykiem powodzi, jezeli jest to uzasadnione ze wigledu na skalg, zloZonos¢ oraz profil dziatalnosci Zaktadu, w szczegolno-
sci poprzez identyfikacje, pomiar, monitorowanie i raportowanie ryzyka powodzi.

Wytyczna 7

Model ryzyka powodzi powinien by¢ wykorzystywany w procesie zarzqdzania ryzykiem powodzi oraz procesach decyzyjnych
Z nim zwigzanych.

Wytyczna 8

Warunki wspolpracy z podmiotem zewnetrznym w zakresie przeliczania i obstugi modelu ryzyka powodzi powinny byé
uregulowane w ramach wlasciwej umowy.

3. Dane

Wytyczna 9

Zaktad w zakresie dziatalnosci ubezpieczeniowej powinien zadbad, aby zbierane i rejestrowane dane szkodowe, polisowe
i dane 7 umow reasekuracji czynnej zwigzane 7 ryzykiem powodzi byly odpowiedniej jakosci i mialy wlasciwg dokladnosé,
byly kompletne i adekwatne.
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Wytyczna 10

Systemy informatyczne, w ktorych odbywa si¢ rejestracja lub przetwarzanie danych szkodowych, polisowych i danych
z umow reasekuracji czynnej powinny posiadaé funkcjonalnosé pozwalajqcq na wlasciwe zarzgdzanie ryzykiem,
w szczegolnosci jego pomiar, raportowanie i monitorowanie oraz podejmowanie wlasciwych dziatan w odpowiedzi
na rygyko.

Wytyczna 11

Zaktad powinien posiadac ustrukturyzowany proces przekazywania wlasnych danych wykorzystywanych w modelu lub
innym narzedziu do pomiaru ryzyka powodzi do podmiotu zewnetrznego, zapewniajgcy spojnosé¢ dostarczanych danych
z oczekiwaniami odbiorcy.

Wytyczna 12

Ekspert lub grupa ekspertow powinni posiadac wiedze na temat Zrodet danych zewnetrznych wykorzystywanych w mode-
lu lub innym narzedziu do pomiaru ryzyka powodzi, jak rownie; metod i etapow ich przetwarzania.

4. Wybor i aktualizacja zewnetrznego modelu ryzyka powodzi

Wytyczna 13

Wybdor zewnetrznego modelu ryzyka powodzi powinien zostaé dokonany w oparciu o ocene zalet i stabosci modelu. Ocena
ta powinna klasé szczegolny nacisk na wlasciwe odzwierciedlenie profilu ryzyka Zakladu, niezaleznie od tego czy byla
wykonywana przez Zaklad czy te; miala charakter zewnetrzny.

Wytyczna 14

Kazida aktualizacja zewnetrznego modelu ryzyka powodzi powinna byé udokumentowana, zas aktualizacja stanowigca
zmiang glowng, rozumiang zgodnie 7 wewnetrzng specyfikacjg zmian modelu wewnetrznego danego Zaktadu, powinna
byé dodatkowo zwalidowana. Po kazdej aktualizacji powinno nastegpowad przeliczenie zewnetrznego modelu ryzyka powo-
dzi w celu pomiaru wplywu aktualizacji na wyniki.

5. Walidacja modelu ryzyka powodzi

Wytyczna 15

Zaktad powinien posiadaé zasady walidacji modelu ryzyka powodzi, stanowigce integralng czes¢ zasad walidacji modelu
wewnetrznego. Mogq one stanowic odrebny dokument lub by¢ czescig zasad walidacji modelu wewnetrznego.

Wytyczna 16

Walidacja modelu ryzyka powodzi powinna mie¢ forme usystematyzowanego, niezaleinego procesu, ktorego wynikiem
powinien by¢ raport walidacyjny.

Wytyczna 17

Walidacja powinna obejmowac wszystkie istotne elementy modelu ryzyka powodzi.

Wytyczna 18

Walidacja modelu ryzyka powodzi powinna ktasé szczegdolny nacisk na ocene jego dostosowania do specyfiki lokalnej, tj.
odzwierciedlenia krajowej specyfiki oraz profilu ryzyka Zakladu.
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6. Dokumentacja

Wytyczna 19

Zaktad powinien posiadaé dokumentacje narzedzia do pomiaru ryzyka powodzi, w tym takze dokumentacje uiywanych
danych. Taka dokumentacja powinna podlegac okresowym przeglgdom, a w razie potrzeby byé aktualizowana.

Wytyczna 20

Zaktad powinien posiadaé¢ dokumentacje modelu ryzyka powodzi, w tym takze dokumentacje uZywanych danych i meto-
dyki. Dokumentacja metodyki modelu ryzyka powodzi powinna obejmowad szczegotowy opis wszystkich elementéw mo-
delu ryzyka powodzi tak, aby pozwalala osobie trzeciej, zaznajomionej 7 tematem modelowania ryzyka powodzi, zrozumieé
Jjego funkcjonowanie, a wraz 7 wlasciwymi danymi wejsciowymi umozliwiata odtworzenie jego wynikow. Taka dokumen-
tacja powinna podlegaé okresowym przeglgdom, a w razie potrzeby by¢ aktualizowana.



Dziennik Urzedowy Komisji Nadzoru Finansowego — 10 — Poz. 12

1. Obowiazki zarzadu i rady nadzorczej w zakresie ryzyka powodzi

Wytyczna 1

W ramach wypelniania swoich funkcji i odpowiedzialnosci za system zarzqdzania ryzykiem rada nadzorcza powinna za-
twierdzaé i nadzorowad realizacje strategii zarzgdzania ryzykiem obejmujqgcej zarzgdzanie ryzykiem powodzi.

1.1. Rada nadzorcza powinna odpowiada¢ m.in. za:
a. zatwierdzanie strategii zarzadzania ryzykiem obejmujacej zarzadzanie ryzykiem powodzi,
b. monitorowanie systemu zarzadzania ryzykiem zawierajacego ryzyko powodzi,

¢. monitorowanie skuteczno$ci systemu kontroli wewnetrznej, w tym w obszarze dziatalnosci Zakladu zwigzanym
z ryzykiem powodzi.

1.2. Rada nadzorcza powinna posiada¢ kwalifikacje zawodowe, wiedzg i doswiadczenie, pozwalajace na zrozumienie skut-
kow realizacji ryzyka powodzi, na ktore Zaktad jest narazony w zwiazku z prowadzong dzialalnoscia w zakresie zawie-
rania umow ubezpieczenia lub umow reasekuracji czynnej, ktorych przedmiotem jest ochrona przed skutkami powodzi.

1.3. Rada nadzorcza powinna otrzymywac okresowo, przynajmniej raz do roku, sprawozdania zarzadu zawierajace infor-
macje dotyczgce realizacji strategii zarzadzania ryzykiem obejmujacej zarzadzanie ryzykiem powodzi.

1.4. W ramach monitorowania systemu zarzadzania ryzykiem, rada nadzorcza powinna otrzymywac okresowo, z czgstotli-
woscig dostosowang do skali i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci w zakresie ochrony od ryzyka powodzi, raporty
dotyczace ryzyka powodzi, na ktore narazony jest Zaktad.

Wytyczna 2

Zarzqd Zaktadu jest odpowiedzialny za zarzqdzanie ryzykiem powodzi.

2.1. Zarzad powinien by¢ odpowiedzialny za:
a. przygotowanie i realizacje strategii zarzadzania ryzykiem powodzi, stanowigcej integralng czg¢s¢ strategii zarzadzania
ryzykiem,
b. zatwierdzenie i wdrozenie zasad zarzadzania ryzykiem powodzi (zgodnie z Wytyczna 3),

c. zatwierdzenie i wdrozenie zasad walidacji modelu wewngtrznego, w przypadku stosowania modelu wewngtrznego
przez Zaktad (zgodnie z Wytyczna 15).

2.2. W sklad zarzadu powinny wchodzi¢ osoby posiadajace kwalifikacje zawodowe, wiedze¢ i doswiadczenie niezbedne do
efektywnego zarzadzania ryzykiem powodzi w Zaktadzie, a cztonek zarzadu odpowiedzialny za proces zarzadzania
ryzykiem powinien takze znac¢ i rozumie¢ dziatanie modelu lub innego narzg¢dzia do pomiaru ryzyka powodzi wykorzy-
stywanego przez Zaklad w zakresie aspektéw ekonomiczno-statystycznych (zgodnie z Wytyczna 4).

2. Zarzadzanie ryzykiem powodzi

Wytyczna 3

W ramach systemu zarzqdzania ryzykiem Zaklad powinien wdroiyé¢ zasady i procedury zarzgdzania ryzykiem powodzi
konieczne do jego identyfikacji, pomiaru, podejmowania wtasciwych dzialan w odpowiedzi na to ryzyko oraz jego moni-
torowania i raportowania, odpowiednie do skali, zloZonosci oraz profilu dziatalnosci Zaktadu. Zaktad powinien wprowa-
dzi¢ w Zycie ich zapisy tak, aby wszystkie dziatania zwigzane z zarzqdzaniem ryzykiem powodzi byly podejmowane w sposéb
przejrzysty i zgodny 7 ustanowiongq strategiq zarzgdzania ryzykiem.

Ogolne wymagania dotyczace zasad i procedur zarzadzania ryzykiem powodzi

3.1. Zasady i procedury zarzadzania ryzykiem powodzi powinny zosta¢ sporzadzone w formie pisemnej w jezyku polskim,
przy czym moga one stanowic¢ odrebne dokumenty lub by¢ cz¢scig innych dokumentow.

3.2. Zasady i procedury dotyczace zarzadzania ryzykiem powodzi powinny by¢:
a. dostosowane do dziatalno$ci Zakladu,

b. przegladane i weryfikowane okresowo (co najmniej raz w roku) oraz kazdorazowo w przypadku znacznych zmian
w dziatalnoéci Zaktadu.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Kazdy przeglad lub weryfikacja zasad lub procedur powinny by¢ udokumentowane, a wdrozenie zmian powinno od-
bywac¢ si¢ w taki sposob, aby odpowiedni pracownicy byli z nimi zaznajomieni.

Za zatwierdzenie 1 wdrozenie zasad zarzadzania ryzykiem powodzi oraz ich zmian odpowiada zarzad.

Zasady zarzadzania ryzykiem powodzi, wdrozone poprzez realizacj¢ odpowiednich procedur i procesow, powinny by¢
spdjne ze strategiag zarzadzania ryzykiem. Procedury zarzadzania ryzykiem powodzi powinny stanowi¢ szczegétowe
okreslenie wykonywanych czynnosci.

Na podstawie zasad i procedur zarzgdzania ryzykiem powodzi niezalezna i zaznajomiona z tematem osoba powinna
by¢ w stanie zrozumie¢ proces zarzadzania ryzykiem powodzi. Zasady i procedury zarzadzania ryzykiem powodzi
powinny zapewnia¢ mozliwo$¢ weryfikacji podjetych decyzji.

Ocena adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli wewngtrznej oraz innych elementéw zarzadzania uregulowanych
zasadami i procedurami zarzadzania ryzykiem powodzi powinna podlegac¢ ocenie wykonywanej przez funkcje audytu
wewnetrznego.

Elementy wchodzace w sklad zasad zarzadzania ryzykiem powodzi

3.8.

3.9.

3.10.

W zasadach zarzadzania ryzykiem powodzi powinny by¢ zawarte zasady jego identyfikacji, pomiaru, monitorowania
i raportowania oraz powinien zosta¢ okreslony proces podejmowania decyzji w odpowiedzi na to ryzyko wraz ze
wskazaniem wykorzystywanych narzedzi. Przyktadowo, narzg¢dziami wspomagajacymi te procesy moga by¢ odpo-
wiednie raporty i scenariusze, o ktorych mowa w Wytycznej 5.

Zaktad powinien ustanowi¢ reguly wyznaczania limitdw ekspozycji na ryzyko powodzi zwigzane m.in. z oceng ryzy-
ka, wycena produktow, reasekuracja, jak rowniez z miernikami wyptacalnosci (o ile istnieja) i wskaza¢ w zasadach
zarzadzania ryzykiem powodzi dokumenty, w ktorych jest to uregulowane. Przyktadem takiej reguty moze by¢ usta-
lenie docelowego udziatu kapitalowego wymogu wyptacalnosci z tytutu ryzyka powodzi w tacznej wartosci wymaga-
nego kapitatu wraz z akceptowalnym odchyleniem.

Zasady zarzadzania ryzykiem powodzi powinny okresla¢ co najmnie;j:

a. wykaz stanowisk, ktore wchodza w sktad Wyzszej Kadry Kierowniczej oraz wskazywac¢ minimalng czestotliwosé
aktualizacji tego wykazu (np. raz w roku) i sytuacje, w ktorych konieczna jest jego dodatkowa weryfikacja
(np. w zwigzku z wprowadzeniem nowego produktu zawierajacego ochrone od ryzyka powodzi),

b. stanowiska lub jednostki organizacyjne odpowiedzialne za poszczegdlne elementy procesu zarzadzania ryzykiem
powodzi (identyfikacj¢, pomiar, monitorowanie i raportowanie, jak rowniez podejmowanie decyzji w odpowiedzi
na to ryzyko) wraz z zakresem ich obowigzkow,

c. planowane dziatania w razie zaistnienia zdarzenia powodzi, tam gdzie jest to mozliwe prawnie i organizacyjnie,

d. konieczno$¢ dokumentowania podejmowanych dziatan w zakresie akceptacji, ograniczania lub unikania ryzyka
wraz ze sposobem dokumentowania podejmowanych decyzji,

e. zasady wymiany informacji w zakresie ryzyka powodzi (wraz ze wskazaniem zakresu tych informacji i terminu ich
przekazywania) pomiedzy rada nadzorczg oraz zarzadem, a osobami nadzorujacymi funkcje zarzadzania ryzykiem,
funkcj¢ aktuarialng, funkcj¢ audytu wewngtrznego oraz funkcje zgodnosci,

f. definicje¢ ekspozycji na ryzyko powodzi poprzez wskazanie konkretnej jego miary np. sumy ubezpieczenia, sumy
ubezpieczenia odpowiadajacej maksymalnej prawdopodobnej szkodzie (PML) lub zagregowana odpowiedzialnos¢
z tytutu umow reasekuracji czynnej, liczby czynnych umow ubezpieczenia lub reasekuracji czynnej albo wielkos$ci
kapitatowego wymogu wyptacalnosci, co jest szczeg6lnie istotne dla zapewnienia wiasciwej interpretacji analizo-
wanych scenariuszy i przygotowania raportow, o ktérych mowa w Wytycznej 5,

g. czestotliwos¢ (przynajmniej roczng) i zakres przeprowadzanych regularnie testow warunkoéw skrajnych oraz opis
sytuacji, ktorych zaistnienie powodowatoby koniecznos¢ przeprowadzenia dodatkowych testow.

Dodatkowe wymagania w przypadku stosowania modelu ryzyka powodzi

3.11.

W przypadku Zaktadéw stosujacych model ryzyka powodzi zasady zarzadzania ryzykiem powodzi powinny obejmo-
waé opis wykorzystania tego modelu. Dodatkowo zasady zarzadzania ryzykiem powodzi powinny zawieraé opis
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elementow, ktore nalezy uwzgledni¢ w raportach dotyczacych ryzyka powodzi, m.in. analizy zmian wynikéw modelu
wewngetrznego i wskazanie przyczyny takich zmian.

3.12. Model ryzyka powodzi powinien podlega¢ ogélnemu procesowi zarzadzania modelem wewnetrznym, w szczego6lnosci
by¢ objety zasadami wprowadzania zmian, zasadami walidacji i spelnia¢ wymogi dotyczace jakosci danych.

Wytyczna 4

Wyisza Kadra Kierownicza powinna posiadaé wiedze na temat ryzyka powodzi oraz znaé podstawowe stabosci i zalety
modelu ryzyka powodzi, o ile jest wykorzystywany, a w przeciwnym wypadku, innego narzedzia do pomiaru ryzyka powo-
dzi wykorzystywanego w Zaktadzie. Wiedza ta powinna byé adekwatna do zajmowanego stanowiska oraz zakresu odpo-
wiedzialnosci. W przypadku, gdy CRO nie jest czlonkiem zarzqdu, takZe czlonek zarzgdu odpowiedzialny za proces zarzg-
dzania ryzykiem powinien znac i rozumieé dziatanie modelu lub innego narzedzia do pomiaru ryzyka powodzi w zakresie
aspektow ekonomiczno-statystycznych.

Wiedza Wyzszej Kadry Kierowniczej z zakresu ryzyka powodzi
4.1. Wyzsza Kadra Kierownicza powinna posiada¢ wiedze nt. czynnikoéw majacych wpltyw na ryzyko powodzi.

4.2. Wyzsza Kadra Kierownicza powinna zna¢ wybrane scenariusze, zwigzane z realizacja ryzyka powodzi, w tym mogace
prowadzi¢ do poniesienia znaczacych strat, braku pokrycia kapitatlowego wymogu wyptacalnosci lub braku mozliwosci
regulowania zobowigzan. Scenariusze zwigzane z ryzykiem powodzi powinny uwzglednia¢ inne kategorie ryzyka wy-
szczegblnione w Wytycznej 5.

4.3. W stosunku do kazdego cztonka Wyzszej Kadry Kierowniczej nalezy zdefiniowa¢ zakres wiedzy zwiazanej z ryzykiem
powodzi niezbedny do $wiadomego i odpowiedzialnego podejmowania decyzji. Zakres wiedzy powinien obejmowac
m.in.:

a. ekspozycje na ryzyko powodzi (m.in. informacje o najbardziej zagrozonych obszarach terytorialnych oraz umowach
ubezpieczenia lub reasekuracji czynnej o najwigkszej ekspozycji),

b. metody zarzadzania ryzykiem powodzi w portfelu ubezpieczen,

c. wykorzystywang reasekuracj¢ lub retrocesje,

d. mozliwe ryzyka zwigzane z wybrang forma reasekuracji Iub retrocesji,

e. najwieksze ryzyka (zaréwno przed, jak i po ochronie reasekuracyjnej lub retrocesyjnej),

f. wybrane scenariusze zwigzane z realizacja ryzyka powodzi.

4.4. Pozyskiwanie wiedzy z zakresu ryzyka powodzi przez Wyzsza Kadre Kierowniczg powinno odbywac si¢ w sposob
usystematyzowany. Nalezy wskaza¢ w Zaktadzie osobe z grona Wyzszej Kadry Kierowniczej (np. CRO), ktora bedzie
odpowiedzialna za koordynacj¢ okreslenia zakresu wiedzy zwiazanej z ryzykiem powodzi adekwatnej do zajmowanego
stanowiska oraz forme przekazywania tej wiedzy. Formami przekazywania wiedzy moga by¢ np. dedykowane szkole-
nia, prezentacje, raporty. Wskazana osoba powinna by¢ zaangazowana w okreslenie zakresu szkolen i przygotowanie
ich rocznego planu.

Wiedza Wyiszej Kadry Kierowniczej dotyczaca modelu lub innego narzedzia stuzacego do pomiaru ryzyka powodzi
w Zakladzie

4.5. Zaktad powinien posiada¢ udokumentowane uzasadnienie wyboru zewngtrznego modelu ryzyka powodzi (o ktorym
mowa w Wytycznej 13) lub innego narzedzia stuzacego do pomiaru ryzyka powodzi, ze szczegdlnym naciskiem na
jakos¢ i stopien odzwierciedlenia profilu ryzyka.

4.6. Wyzsza Kadra Kierownicza powinna zna¢ gldéwne powody niedopasowania wynikow modelu lub innego narz¢dzia
shluzacego do pomiaru ryzyka powodzi do rzeczywistych zdarzen, jakie miaty miejsce w przeszto$ci (np. poprzez
poréwnanie skutkéw powodzi rzeczywistej i wynikajacej z modelu lub innego narzedzia do pomiaru ryzyka po-
wodzi).

4.7. W przypadku, gdy wyniki modelu lub innego narzedzia stuzacego do pomiaru ryzyka powodzi uleglty znacznym zmia-
nom, Wyzsza Kadra Kierownicza powinna zna¢ ich przyczyny, w szczegdlnosci wiedzie¢, czy byty one rezultatem
zmiany ekspozycji czy tez aktualizacji modelu lub innego narzedzia do pomiaru ryzyka powodzi.
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4.8.

Wyzsza Kadra Kierownicza powinna mie¢ $wiadomos¢ ograniczen modelu lub innego narzgdzia do pomiaru ryzyka
powodzi i konsekwencji wynikajacych ze zidentyfikowanych stabosci, na przyktad:

a. nieuwzglednienia prawdopodobiefnstwa przerwania watéw przeciwpowodziowych,

b. nieuwzglgdnienia mozliwosci nadejscia tzw. drugiej fali powodziowej lub cofania si¢ fali powodziowej wynikaja-
cej z podnoszenia si¢ stanu wody w zbiorniku koncowym,

c. braku mozliwosci uwzglednienia niektorych produktow zawierajacych ekspozycje na ryzyko powodzi.

Rola CRO

4.9.

4.10.

4.11.

CRO powinien posiada¢ zrozumienie modelu ryzyka powodzi, jak rowniez innego narzedzia wykorzystywanego do
jego pomiaru. Powinien on znaé i rozumieé¢ etapy prowadzace do otrzymanych wynikéw, wiedzieé, jakie dane sg
wykorzystywane oraz w jaki sposob ich zmiana wptywa na wyniki.

W sytuacji, gdy Zaktad uzywa do wyliczenia kapitalowego wymogu wyptacalnosci formute standardowa, CRO powi-
nien posiada¢ wiedz¢ na temat zatozen i uproszczen w niej zastosowanych oraz adekwatnosci do profilu ryzyka Za-
ktadu.

W przypadku, gdy Zaktad wykorzystuje model ryzyka powodzi, CRO, jako osoba odpowiedzialna za proces walidacji,
powinien zna¢ i rozumie¢ przeprowadzone testy i analizy wchodzace w sklad raportu walidacyjnego, o ktorym mowa
w Wytycznej 16.

Wytyczna 5

Zaktad powinien posiadaé system miernikow pozwalajgcy na pomiar i monitorowanie ryzyka powodzi oraz poddawaé je
regularnej weryfikacji. Powinien rowniez stworzy¢ system raportow oraz zdefiniowac scenariusze wspomagajgce Wyziszq
Kadre Kierowniczg w podejmowaniu decyzji.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Zaktad powinien okresli¢ system miernikéw dotyczacych zaréwno ekspozycji, jak i szkodowosci w zakresie ryzyka
powodzi. System ten powinien wspomagac proces pomiaru i monitorowania ryzyka powodzi, bedac ponadto podstawa
tworzenia odpowiednich raportow i scenariuszy.

Zaktad powinien stworzy¢ system raportow, zapewniajacy spetnienie potrzeb raportowych i zawierajacy wzorce ra-
portow (w tym minimalng zawarto$¢ i stopien szczegdtowosci, oraz prog, od ktérego ekspozycje¢ nalezy uznaé za
istotng dla Zaktadu) oraz ich odbiorcow.

System raportow powinien sktadac si¢ przede wszystkim z raportow cyklicznych, tworzonych co najmniej w cyklach
kwartalnych, oraz raportéw dodatkowych o charakterze uzupetniajagcym, dostosowanych do konkretnych potrzeb
i profilu ryzyka. Przyktadami raportow cyklicznych moga by¢:

a. zestawienie liczby szkod z taczng suma odszkodowan brutto i na udziale wltasnym wyptaconych z tytutu powodzi
w zadanym okresie,

b. zestawienie najwigkszych ekspozycji na ryzyko powodzi wraz z informacja o ich lokalizacji oraz limitach i fran-
szyzach,

c. zestawienie liczby szkod z taczng sumg odszkodowan brutto i na udziale wlasnym w podziale na produkty, dla
wybranych powodzi historycznych,

d. zestawienie liczby szkod z taczng suma odszkodowan brutto i na udziale wltasnym w podziale na daty zajscia szkdd,
dla wybranych powodzi historycznych.

Zaktad powinien okresli¢ zdarzenia, ktore powoduja koniecznos¢ stworzenia dodatkowych raportow oraz wskazaé
stanowiska, ktore decyduja w takiej sytuacji o potrzebie i zakresie ich tworzenia.

Przyktadami zdarzen powodujacych konieczno$¢ tworzenia dodatkowych raportow sa zdarzenia mogace przerodzi¢
si¢ w zdarzenia katastroficzne (np. trwajace obfite opady, cofanie si¢ fali powodziowej, zatory, podnoszenie si¢ wod
gruntowych) lub takie, gdy katastrofa juz si¢ wydarzyta (np. przemieszczajaca si¢ fala powodziowa). Przyktadami
raportow dodatkowych moga by¢:

a. zestawienie liczby czynnych umoéw ubezpieczenia zawierajacych ekspozycje na ryzyko powodzi oraz ich tacznej
sumy ubezpieczenia na obszarach, na ktorych oczekiwane jest nadejscie powodzi (np. w zwigzku z trwajacymi
obfitymi opadami),
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5.6.

5.7.

5.8.

b. zestawienie liczby szkdd z taczng suma odszkodowan brutto i na udziale wlasnym w podziale na produkty oraz
umowy reasekuracji czynnej, na obszarze aktualnie objetym powodzia,

c. zestawienie liczby szkdd z taczng sumg odszkodowan brutto i na udziale wlasnym w podziale na daty zajscia szkod,
na obszarze aktualnie objetym powodzig,

d. zestawienie najwickszych wyptaconych szkdd z tytutu ryzyka powodzi (brutto i na udziale wlasnym) wraz z suma-
mi ubezpieczenia i informacjami o ich lokalizacji, na obszarze aktualnie objetym powodzia,

e. zestawienie wyplaconych szkdd brutto i na udziale wlasnym (z powodzi historycznych), dla aktualnie najbardziej
poszkodowanych obszarow.

W sytuacji, kiedy Zaktad stosuje model ryzyka powodzi, raporty powinny obejmowac analiz¢ zmian jego wynikow
i wskazywac przyczyny tych zmian.

Powinny zosta¢ zdefiniowane scenariusze dotyczace ryzyka powodzi pozwalajace na analizg stopnia dotkliwosci rea-
lizacji ryzyka powodzi.

Powinny zosta¢ wyodrebnione dwa rodzaje scenariuszy — z przypisanym prawdopodobienstwem oraz bez. Jezeli nie
jest mozliwe precyzyjne okreslenie prawdopodobienstwa, mozna postuzy¢ si¢ okresleniem poziomu (np. niski, $redni,
wysoki). Konieczne jest, aby scenariusze uwzgledniaty nie tylko ryzyko powodzi, ale takze jego wpltyw na inne towa-
rzyszace mu kategorie ryzyka, np.:

a. ryzyko kredytowe — niewyptacalnos¢ reasekuratora, opdéznienia w ptatnosciach reasekuracyjnych,
b. ryzyko koncentracji — nadmierna ekspozycja w jednym regionie (brak dywersyfikacji regionalnej),
c. ryzyko ptynnosci — brak dostgpnych srodkow na pokrycie biezacych zobowigzan,

d. ryzyko utraty reputacji — zwigzane z negatywnym odbiorem wizerunku Zaktadu przez klientéw, kontrahentow,
inwestorow, akcjonariuszy, nadzorcow, regulatorow lub opini¢ publiczna.

5.9. Niezbedne jest wykorzystanie wiedzy ptynacej z wezesniejszych doswiadczen, a co za tym idzie oparcie si¢ na zda-
rzeniach i wynikach historycznych. Nalezy poréwna¢ wyniki modelu lub innego narze¢dzia do pomiaru ryzyka powo-
dzi z danymi historycznymi, np. pod katem wielkosci szkod, zakresu geograficznego powodzi i prawdopodobienstwa
wystapienia powodzi.

5.10. Zaktad powinien stworzy¢ minimalny zestaw tworzonych scenariuszy (np. poprzez wskazanie grup produktow, ktore
nalezy uwzglednic) i okresli¢ stanowiska odpowiedzialne za ich przygotowanie.

5.11. Tworzone scenariusze powinny odpowiada¢ sytuacjom ekstremalnym, zwigzanym np. z brakiem pokrycia kapitato-
wego wymogu wyptacalnosci lub brakiem mozliwo$ci regulowania zobowigzah przez Zaktad.

5.12. Tworzone raporty i scenariusze powinny odpowiada¢ potrzebom czlonkow Wyzszej Kadry Kierownicze;j.

Wytyczna 6

Zaktad powinien posiadaé eksperta lub grupe ekspertow wspomagajgcych Wyziszqg Kadre Kierowniczq w zarzqdzaniu ry-
zykiem powodzi, jezeli jest to uzasadnione ze wzgledu na skalg, zloZonosé oraz profil dziatalnosci Zaktadu, w szczegolno-
sci poprzez identyfikacje, pomiar, monitorowanie i raportowanie ryzyka powodzi.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Zaktad powinien posiadac¢ eksperta lub grupe ekspertow, jezeli jest to uzasadnione ze wzgledu na skale, ztozono$¢ oraz
profil prowadzonej dziatalno$ci w zakresie ryzyka powodzi, ktérzy posiadaja odpowiednio szczegdlowa wiedzg w za-
kresie ryzyka powodzi, jak rowniez odpowiednig wiedze i poziom zrozumienia dzialania modelu lub innego narzedzia
do pomiaru ryzyka powodzi.

Ekspert Iub grupa ekspertow powinni by¢ odpowiedzialni za identyfikacje, pomiar, monitorowanie i raportowanie
ryzyka powodzi, o ktorych mowa w Wytycznej 5, w tym za zdefiniowanie odpowiednich scenariuszy.

Do zadan eksperta lub grupy ekspertow powinno naleze¢ monitorowanie jakosci danych szkodowych, polisowych
i danych z umow reasekuracji czynnej zwigzanych z ryzykiem powodzi, w szczegolnosci tych wykorzystywanych
w modelu lub innym narzedziu stosowanym do pomiaru ryzyka powodzi.

Ekspert lub grupa ekspertow powinni posiada¢ wiedz¢ na temat zrodet danych zewnetrznych wykorzystywanych
w modelu lub innym narzedziu do pomiaru ryzyka powodzi w zakresie wskazanym w Wytycznej 12.
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6.5. Ekspert lub grupa ekspertow powinni monitorowa¢ wyniki otrzymywane za pomocg modelu lub innego narzedzia do
pomiaru ryzyka powodzi, w szczeg6lnosci okreslaé przyczyny znacznych zmian tych wynikow.

6.6. Ekspert lub grupa ekspertow powinni sygnalizowac potrzeby w zakresie zmian w modelu lub innym narz¢dziu stoso-
wanym do pomiaru ryzyka powodzi na skutek zmiany profilu ryzyka w zakresie ryzyka powodzi, np. zmian ekspozycji
czy zmian w portfelu produktow.

6.7. Ekspert lub grupa ekspertoéw powinni $cisle wspotpracowaé z CRO oraz informowacé go o istotnych zmianach w profi-
lu ryzyka oraz lukach i niedoskonatosciach w zakresie danych i konstrukcji modelu lub innego narzgdzia do pomiaru
ryzyka powodzi. Ponadto powinni informowa¢ go o przyczynach znacznych zmian wynikéw modelu lub innego narzg-
dzia do pomiaru ryzyka powodzi. CRO powinien poinformowaé, jezeli uzna to za stosowne, innych cztonkéw Wyzszej
Kadry Kierowniczej o zdiagnozowanych lukach oraz wspiera¢ zarzad w dziataniach zmierzajacych do ich wyelimino-
wania.

Wytyczna 7

Model ryzyka powodzi powinien by¢ wykorzystywany w procesie zarzqdzania ryzykiem powodzi oraz procesach decyzyjnych
Z nim zwigzanych.

7.1. Zaktad powinien wykorzystywac model ryzyka powodzi w procesie ustanawiania lub monitorowania limitow ekspozy-
cji na ryzyko powodzi oraz definiowania strategii zarzadzania tym ryzykiem.

7.2. Zaktad powinien wykorzystywaé model ryzyka powodzi do wspierania odpowiednich procesow decyzyjnych, w tym
ustalania strategii biznesowe;j.

7.3. Opis wykorzystania wynikow modelu ryzyka powodzi powinien by¢ zawarty w zasadach zarzadzania ryzykiem powo-
dzi, zgodnie z Wytyczng 3. Przeprowadzane analizy wynikow, jak réwniez wykorzystanie wynikow modelu ryzyka
powodzi, powinny by¢ odpowiednio udokumentowane.

7.4. W Zakladzie powinien zosta¢ wypracowany system przykazywania informacji o wynikach modelu ryzyka powodzi do
wlasciwych jednostek organizacyjnych podejmujacych decyzje biznesowe, jak rowniez system przekazywania infor-
macji zwrotnej.

Wytyczna 8

Warunki wspolpracy z podmiotem zewnetrznym w zakresie przeliczania i obstugi modelu ryzyka powodzi powinny byé
uregulowane w ramach wlasciwej umowy.

8.1. W przypadku, gdy Zaktad uzywa zewnetrznego modelu ryzyka powodzi, umowa zawarta z podmiotem zewnetrznym,
regulujagca prawa i obowiazki stron z tym zwigzane, powinna okresla¢ zasady wspolpracy w zakresie wskazanym w Wy-
tycznych 111 12.

8.2. Zapisy umowy powinny zapewnia¢ odpowiedni zakres, szczegdtowo$¢ i terminowos¢ informacji otrzymywanych od
podmiotu zewngtrznego na potrzeby pomiaru, monitorowania oraz podejmowania decyzji w zakresie ryzyka powodzi,
o ktérych mowa w Wytycznej 5.

8.3. Umowa z podmiotem zewngtrznym powinna gwarantowac¢ mozliwo$¢ dodatkowego przeliczenia modelu ryzyka powo-
dzi na kazdorazowg prosbe Zaktadu.

8.4. W przypadku wykorzystywania danych zewngtrznych w modelu ryzyka powodzi, umowa powinna gwarantowaé, ze
dane uzywane do obliczen beda doktadne, kompletne oraz adekwatne.

8.5. Umowa z podmiotem zewngtrznym powinna gwarantowa¢ odpowiednia forme i zakres przekazywanych informacji
odnosnie do wymogow zwigzanych z walidacja i dokumentacja zgodnie z Wytycznymi 16, 17, 18 1 20.

8.6. W celu zapewnienia odpowiedniej jakoS$ci i cigglo$ci procesdw zarzadzania ryzykiem powodzi, umowa z podmiotem
zewnetrznym powinna wskazywac na konieczno$¢ otrzymywania informacji o planowanych zmianach modelu ryzyka
powodzi (ich terminach i zakresie) z odpowiednim dla Zaktadu wyprzedzeniem.

8.7. W przypadku, gdy zmiana w modelu ryzyka powodzi wymaga akceptacji organu nadzoru w umowie z podmiotem ze-
wnetrznym powinna by¢ zagwarantowana mozliwo$¢ korzystania przez Zaktad z poprzedniej wersji modelu ryzyka
powodzi do czasu wydania przez wlasciwy organ nadzoru decyzji dotyczacej wprowadzenia ww. zmiany.
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3. Dane

Wytyczna 9

Zaktad w zakresie dzialalnosci ubezpieczeniowej powinien zadbad, aby zbierane i rejestrowane dane szkodowe, polisowe
i dane 7 umow reasekuracji czynnej zwiqzane z ryzykiem powodzi byly odpowiedniej jakosci i mialy wlasciwg dokladnosé,
byly kompletne i adekwatne.

9.1. Proces zbierania i rejestrowania danych, w tym ich zakres i szczegdtowos¢, powinien opierac si¢ o pisemne regulacje
wewngetrzne Zaktadu.

9.2. Dzialania Zaktadu w zakresie jako$ci danych powinny obejmowac:
a. dokonywanie oceny jakosci danych,
b. czyszczenie danych,
c. identyfikacje przyczyn btedéw wystepujacych w danych.

9.3. Jakos$¢ danych powinna podlegac¢ regularnym kontrolom i biezacemu monitorowaniu, natomiast procesy dotyczace ich
zbierania i rejestrowania regularnym audytom.

Minimalny zakres i szczegélowo$é danych

9.4. Zakres i szczegdtowos¢ zbieranych i rejestrowanych przez Zaktad danych powinny by¢ dostosowane do ich biezacego
i planowanego wykorzystywania (np. do celéw taryfikacji, procesu kalkulacji rezerw, raportowania, ustalania programu
reasekuracji, badan ilosciowych przeprowadzanych przez UKNF, do kalkulacji kapitalowego wymogu wyptacalnosci),
o ile nie zachodzg przestanki do stosowania odstepstw, o ktérych mowa w punktach —.

9.5. W przypadku danych polisowych powinno si¢ zbiera¢ i rejestrowaé co najmnie;j:

a. lokalizacje kazdego przedmiotu ubezpieczenia objetego umowa z doktadnoscia do pigciocyfrowego kodu pocztowe-
go oraz adresu rozumianego jako zestaw informacji: nazwa miejscowosci, ulicy, numer domu i mieszkania,

b. informacje pozwalajace na okreslenie potozenia obiektow o niejednoznacznej lokalizacji, np.: zawierajace wspot-
rzgdne geograficzne,

c. sumy ubezpieczenia, limity, franszyzy i udziaty wtasne dla ryzyka powodzi zgodnie z tre§ciag umowy ubezpiecze-
nia,

d. podstawowe charakterystyki przedmiotu ubezpieczenia majace istotny wptyw na ocene ryzyka powodzi. Przyktada-
mi takich charakterystyk moga by¢: typ przedmiotu ubezpieczenia (budynek, wyposazenie), wykorzystanie budyn-
ku (mieszkaniowe, handlowo-ustugowe, przemystowe, rolnicze), liczba kondygnacji, material z ktérego budynek
jest zbudowany, istnienie piwnicy lub garazu podziemnego, pigtro.

9.6. W przypadku danych szkodowych powinno si¢ zbieraé i rejestrowac co najmnie;j:
a. wartos¢ odszkodowan i $wiadczen brutto z tytulu powodzi przypisanych do konkretnego przedmiotu ubezpieczenia,
b. wartos$¢ odszkodowan 1 Swiadczen na udziale reasekuratora,
c. historie wyplat,
d. informacje o lokalizacji szkody powodziowej, rozumianej jako pi¢ciocyfrowy kod pocztowy oraz adres,

e. informacje pozwalajace na okreslenie potozenia miejsca zaj$cia szkody powstatej w obickcie o niejednoznaczne;j
lokalizacji, np. zawierajace wspotrzedne geograficzne,

f. statystycznie reprezentatywna probe danych szkodowych zawierajacych informacje potrzebne do walidacji mo-
delu ryzyka powodzi lub innego narze¢dzia do pomiaru ryzyka powodzi. Przykladem mogg by¢ dane dotyczace
maksymalnego poziomu wody jaki wystapit na obszarze lub w obiekcie objetym powodzia, ktére moglyby zostaé
wykorzystane do walidacji modelu ryzyka powodzi wykorzystujacego krzywe wrazliwosci oparte o wysokos¢
zalania.

9.7. W przypadku, gdy Zaktad wykorzystuje model ryzyka powodzi, zbierane i rejestrowane dane szkodowe, polisowe
i dane z uméw reasekuracji czynnej powinny mieé jakos$¢ i szczegotowos$é umozliwiajaca jego walidacje.
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Odstepstwa od minimalnego zakresu i szczegélowoSci danych

9.8.  Wszystkie modyfikacje danych i uzupehienia brakujacych danych majace istotny wptyw na oceng ryzyka powodzi
powinny by¢ umotywowane i udokumentowane.

9.9. Odstegpstwa od wymogoéw w zakresie jakosci i1 szczegdlowosci danych zwigzanych z ryzykiem powodzi powinny
by¢ udokumentowane w formie listy odstgpstw. Nalezy okresli¢ reguty uwzglednienia danego przypadku na liscie
odstepstw.

9.10. Lista odstepstw powinna zawiera¢ kazda sytuacje, gdy nie jest mozliwe zbieranie lub rejestrowanie danych szkodowych
lub polisowych o odpowiedniej jakosci lub szczegotowosci lub tam gdzie np. ze wzgledu na znikoma istotno$¢ bytoby
to nieefektywne kosztowo.

9.11. W stosunku do kazdej sytuacji (mogacej si¢ odnosi¢ do polisy lub grupy polis lub umowy reasekuracji czynnej lub
grupy umow reasekuracji czynnej) uwzglednionej na liscie odstgpstw nalezy poda¢ co najmniej:

a. opis danego odstepstwa: wskazanie jakiego produktu i w jakim zakresie dotyczy (jakiej cze$ci danych w obrgbie
tego produktu), jaki jest udzial tego produktu w tacznej sktadce przypisanej i w ekspozycji na ryzyko powodzi,

b. wskazanie powodu wystgpienia danego odstepstwa,

c. ocen¢ wptywu danego odstepstwa na proces zarzadzania ryzykiem powodzi, w szczegdlnosci informacje czy 1 jak
dane odstepstwo moze zaburzac¢ interpretacj¢ generowanych raportéw lub tworzonych scenariuszy,

d. informacje czy dane, ktorych dotyczy odstgpstwo wykorzystywane sa w modelu lub innym narz¢dziu do pomiaru
ryzyka powodzi i jaki jest ich udzial procentowy w catosci danych wykorzystywanych w modelu lub innym narzedziu
do pomiaru ryzyka powodzi,

e. informacje czy i w jaki sposob odstepstwo moze wplywac na jako$¢ wynikow modelu lub innego narzg¢dzia do po-
miaru ryzyka powodzi,

f. informacje od kiedy dane odstgpstwo ma migjsce,

g. plany wyeliminowania odstgpstwa lub uzasadnienie braku takich planow w sytuacji, gdy np. odstgpstwo ma znikoma
istotnos$¢ lub korzysci ptynace z jego usunigcia sg niewspotmierne do kosztow.

9.12. Lista odstgpstw powinna by¢ na biezaco aktualizowana.

Wytyczna 10

Systemy informatyczne, w ktorych odbywa sie rejestracja lub przetwarzanie danych szkodowych, polisowych i danych
z umow reasekuracji czynnej powinny posiadaé funkcjonalnosé pozwalajqcq na wlasciwe zarzgdzanie ryzykiem,
w szezegolnosci jego pomiar, raportowanie i monitorowanie oraz podejmowanie wlasciwych dziatan w odpowiedzi
na ryzyko.

Rola system6w informatycznych

10.1. Systemy informatyczne funkcjonujace w Zakladzie powinny wspomagac zarzadzanie ryzykiem powodzi, umozliwiaé
jego pomiar, raportowanie i monitorowanie.

10.2. Systemy informatyczne funkcjonujace w Zaktadzie powinny umozliwia¢ odpowiednio szczegdtowa rejestracje danych
szkodowych, polisowych i danych z umoéw reasekuracji czynnej zwigzanych z ryzykiem powodzi, zgodnie z Wytycz-
ng 9 oraz zapewnia¢ mozliwos¢ ich przetwarzania.

10.3. Wiasciwa (funkcjonalna) rejestracja danych szkodowych, polisowych i danych z umoéw reasekuracji czynnej wptywa
na jako$¢ modelu lub innego narzedzia do pomiaru ryzyka powodzi, umozliwiajac jego walidacj¢ i pomagajac w do-
ktadniejszym pomiarze ryzyka. Jest takze istotna ze wzgledu na zmniejszenie niepewnosci modelu lub innego narzedzia
stosowanego do pomiaru ryzyka powodzi.

10.4. Systemy informatyczne funkcjonujace w Zaktadzie powinny umozliwi¢ wygenerowanie odpowiednich raportow
okreslonych w Wytycznej 5, dotyczacych takze przesztych okresow sprawozdawczych, pozwalajac na okreslenie
czestotliwosci materializowania si¢ ryzyka powodzi i powigzanie go zarowno z lokalizacja, jak i przedmiotem ubez-
pieczenia.
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Charakterystyka systeméw informatycznych

10.5. W ramach projektowania systemu informatycznego Zaktad powinien uwzgledni¢ mozliwos$¢ wprowadzania w przy-
sztosci jego modyfikacji, wynikajacych m.in. z uwzglednienia planow wyeliminowania odstgpstw (od zasad ustalonych
w zakresie jakosci 1 szczegdtowosci danych) zgodnie z Wytyczng 9.

10.6. Zaktad w ramach dziatalnosci ubezpieczeniowej powinien wypracowa¢ mechanizmy kontrolne i opracowac standardy
w zakresie wprowadzania danych, np. stowniki lub listy wyboru, ktére powinny zosta¢ wskazane w odpowiedniej
dokumentacji.

Wytyczna 11

Zaktad powinien posiadaé ustrukturyzowany proces przekazywania wtasnych danych wykorzystywanych w modelu
lub innym narzedziu do pomiaru ryzyka powodzi do podmiotu zewnetrznego, zapewniajgcy spojnosé¢ dostarczanych
danych 7 oczekiwaniami odbiorcy.

Opis procesu przekazywania danych

11.1. Proces zbierania, przetwarzania i przekazywania danych wykorzystywanych w modelu lub innym narzedziu do po-
miaru ryzyka powodzi powinien mie¢ charakter strukturalny. Wszystkie jego etapy powinny by¢ doktadnie opisane
wraz z przypisaniem stanowisk za nie odpowiedzialnych, za§ sam proces powinien posiada¢ odpowiednie punkty
kontrolne i by¢ poddawany regularnym audytom.

11.2. Dane, pochodzace od Zaktadu, przekazywane do podmiotu zewnetrznego w celu kalibracji poszczego6lnych modutow
modelu lub narzedzia do pomiaru ryzyka powodzi, jak rowniez zalozenia i modyfikacje z nimi zwigzane, powinny by¢
udokumentowane oraz archiwizowane.

11.3. W celu zapewnienia spojnosci dostarczanych danych z oczekiwaniami podmiotu zewngtrznego, w odpowiedniej do-
kumentacji (np. umowie z podmiotem zewngtrznym), Zaktad powinien wskazaé zrodta pochodzenia tych danych, jak
rowniez okresli¢ ich zakres oraz stopien szczegotowosci.

Zasady wspolpracy z podmiotem zewnetrznym

11.4. Zasady wspolpracy z podmiotem zewnetrznym w zakresie przekazywania danych powinny by¢ udokumentowane (np.
w umowie z podmiotem zewnetrznym).

11.5. Nalezy potozy¢ nacisk na to, by dane przekazywane podmiotowi zewngtrznemu odzwierciedlalty odpowiednio doktad-
nie ekspozycj¢ na ryzyko powodzi. Szczegotowose i zakres przekazywanych danych powinny zosta¢ precyzyjnie
ustalone z podmiotem zewngtrznym w celu umozliwienia poprawnej kalibracji modelu ryzyka powodzi.

11.6. Proces przekazywania danych (w tym ich zakres i szczegdtowos¢) winien by¢ udokumentowany, a wszelkie odstgpstwa
lub brak mozliwosci spelnienia wymogow podmiotu zewnetrznego odnosnie do danych na biezaco komunikowane
zaréwno samemu podmiotowi, jak i cztonkom Wyzszej Kadry Kierownicze;j.

Wytyczna 12

Ekspert lub grupa ekspertow powinni posiadaé wiedze na temat Zréodetl danych zewnetrznych wykorzystywanych
w modelu lub innym narzedziu do pomiaru ryzyka powodzi jak rownie; metod i etapow ich przetwarzania.

12.1. Ekspert lub grupa ekspertow powinni posiada¢ wiedze na temat zrédel danych zewngtrznych wykorzystywanych
w modelu lub innym narze¢dziu do pomiaru ryzyka powodzi oraz metod i etapoéw przetwarzania tych danych oraz mie¢
swiadomos¢ uzywanych zatozen i wynikajacych z nich ograniczen.

12.2. Ekspert lub grupa ekspertow powinni zwroci¢ uwage na szczegdtowos§¢ danych wykorzystywanych w procesie kali-
bracji poszczegolnych modutdéw modelu lub innego narze¢dzia do pomiaru ryzyka powodzi. Ponadto powinni by¢
$wiadomi modyfikacji danych w procesie dochodzenia do ostatecznego wyniku, tj. transformacji, uzupetnien i wyklu-
czen oraz posiada¢ dokumentacje w tym zakresie. Szczegolnie istotny jest dostep do informacji o zmianach danych
zewngetrznych, majacych wptyw na pomiar ryzyka Zaktadu.

12.3. Dostep do informacji umozliwiajacych pozyskanie wiedzy, o ktdrej mowa powyzej, jak rowniez odpowiednia jako$¢
samych danych zewnetrznych wykorzystywanych w modelu ryzyka powodzi, powinny by¢ zagwarantowane poprzez
wlasciwe zapisy w umowie z podmiotem zewnetrznym.
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4. Wybor i aktualizacja zewnetrznego modelu ryzyka powodzi

Wytyczna 13

Wybor zewnetrznego modelu ryzyka powodzi powinien zosta¢ dokonany w oparciu o ocene zalet i stabosci modelu.
Ocena ta powinna klasé szczegolny nacisk na wtasciwe odzwierciedlenie profilu ryzyka Zaktadu, niezaleznie od tego
czy bylta wykonywana przez Zaklad czy tez miata charakter zewnetrzny.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

Ocena zewnetrznego modelu ryzyka powodzi moze by¢ dokonywana w Zaktadzie badz przeprowadzana zewngtrz-
nie (przez podmiot z grupy ubezpieczeniowej, w sktad ktoérej wchodzi Zaklad lub inny podmiot zewnetrzny).
W przypadku dokonywania oceny przez podmioty zewngtrzne Zaktad powinien zna¢ jej wyniki wraz z uzasadnie-
niem.

Ocena zewnetrznego modelu ryzyka powodzi powinna by¢ udokumentowana.

Nalezy poddaé ocenie adekwatno$¢ i szczegdtowosé zewnetrznego modelu ryzyka powodzi w zakresie wlasciwego
odzwierciedlenia profilu ryzyka Zaktadu. W szczegolnosci:

a. metody odzwierciedlenia lokalizacji oraz charakterystyk przedmiotow ubezpieczenia, w tym obiektow o niejedno-
znacznej lokalizacji takich jak np. pola uprawne, sady, drogi, torowiska, sieci przesytowe,

b. metody odzwierciedlenia warunkéw ubezpieczenia (np. limity, franszyzy) oraz programu reasekuracyjnego,
c. zastosowany podziat na kategorie mienia,
d. rodzaje i szczegolowos¢ krzywych wrazliwosci.

Nalezy podda¢ ocenie adekwatno$¢ zewngtrznego modelu ryzyka powodzi w zakresie wlasciwego odzwierciedlenia
zjawiska powodzi w Polsce. W szczegolnoscei:

a. sposob uwzglednienia doswiadczen historycznych, np. wystapienia dwoch fal powodziowych, przedluzonego cza-
su trwania powodzi,

b. szczegdtowos¢ odzwierciedlenia sieci rzecznej,
c. sposob uwzglednienia watdw przeciwpowodziowych.
Ocenie powinny podlega¢ rowniez pozostale elementy metodyki zewnetrznego modelu ryzyka powodzi, np.:

a. sposob uwzglednienia réoznych rodzajow powodzi (powstatych w wyniku deszezy badz roztopow, spowodowanych
zarowno wystgpieniem rzek z koryta, jak i niezwigzanych z siecia rzeczng) oraz ich powigzania ze zjawiskami
meteorologicznymi,

b. techniki pozwalajace uwzgledni¢ niepewno$¢ modelowanych zjawisk,
c. jakos$¢ dokumentacji oraz przeprowadzonych testow sprawdzajacych dziatanie modelu.

W trakcie przeprowadzania oceny zewnetrznego modelu ryzyka powodzi nalezy zwroci¢ uwage na jako$¢ uzasadnie-
nia przyjetych uproszczen (np. w zakresie konstrukcji krzywych wrazliwosci).

Elementami podlegajacymi ocenie powinny by¢ rowniez:

a. mozliwos¢ przeliczenia zewnetrznego modelu ryzyka powodzi lub wykonywanie dodatkowych analiz na kazdora-
zowa pro$be Zaktadu,

b. doswiadczenie 0s6b zaangazowanych w budowe zewnetrznego modelu ryzyka powodzi,
c. historia dotychczasowej wspolpracy z dostawcg zewngtrznego modelu ryzyka powodzi.

Zewngetrzny model ryzyka powodzi powinien by¢ porownany z innymi modelami ryzyka powodzi dostgpnymi na
rynku, chyba ze porownanie takic wigzatoby si¢ z poniesieniem znaczacych kosztow, niewspotmiernych do uzy-
skanych korzysci lub generowato znaczace ryzyko utraty poufnosci danych ubezpieczeniowych istotnych dla Za-
ktadu.
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Wytyczna 14

KaZda aktualizacja zewnetrznego modelu ryzyka powodzi powinna by¢ udokumentowana, zas aktualizacja stanowig-
ca zmiane glowng, rozumiang zgodnie 7 wewnetrzng specyfikacjq zmian modelu wewnetrznego danego Zaktladu,
powinna by¢ dodatkowo zwalidowana. Po kaZdej aktualizacji powinno nastepowad przeliczenie zewnetrznego mode-
lu ryzyka powodzi w celu pomiaru wplywu aktualizacji na wyniki.

14.1. CRO oraz ekspert lub grupa ekspertow powinni posiada¢ wiedzg¢ dotyczaca przyczyn i skutkow kazdej aktualizacji
zewngtrznego modelu ryzyka powodzi, w tym jej wpltywu na wyniki. W przypadku znacznych zmian w wynikach
zewnetrznego modelu ryzyka powodzi, inni cztonkowie Wyzszej Kadry Kierowniczej powinni rowniez posiadaé
stosowng wiedze¢ zgodnie z Wytyczna 4.

5. Walidacja modelu ryzyka powodzi

Wytyczna 15

Zaklad powinien posiadaé zasady walidacji modelu ryzyka powodzi, stanowigce integralng czesé¢ zasad walidacji
modelu wewnetrznego. Mogq one stanowic¢ odrebny dokument lub by¢ czescig zasad walidacji modelu wewnetrznego.

15.1. Zasady walidacji modelu ryzyka powodzi powinny zosta¢ spisane i by¢ stosowane, a za ich zatwierdzenie i wdrozenie
odpowiedzialny jest zarzad. Zasady powinny podlega¢ regularnym przegladom (przynajmniej raz w roku) oraz aktu-
alizacji.

15.2. Zasady walidacji modelu ryzyka powodzi powinny okresla¢ co najmniej:
a. czestotliwosc i zakres regularnej walidacji kazdego elementu modelu ryzyka powodzi,

b. zdarzenia powodujace koniecznos$¢ przeprowadzenia dodatkowej walidacji oraz termin jej wykonania. Przyktadem
takiego zdarzenia moze by¢ powddz, w wyniku ktérej w ciggu okreslonego czasu zgloszono szkody przekraczaja-
ce ustalony przez Zaktad putap, a przyktadem terminu wykonania walidacji miesiac od konca wskazanego okresu.
O kazdym takim zdarzeniu powinni by¢ poinformowani cztonkowie Wyzszej Kadry Kierowniczej, a dodatkowa
walidacja, przeprowadzana w takiej sytuacji, powinna obejmowaé co najmniej walidacj¢ wynikoéw modelu ryzyka
powodzi,

c. stanowiska oséb zaangazowanych w walidacje i ich zadania,

d. metody i narzedzia wykorzystywane w okreslonych rodzajach walidacji (regularnej, dodatkowej oraz zwigzanej ze
zmianami glownymi w modelu wewngtrznym w zakresie modelu ryzyka powodzi, rozumianymi zgodnie z we-
wnetrzng specyfikacja zmian modelu wewnetrznego danego Zaktadu),

e. zasady wspoélpracy z podmiotami zewng¢trznymi w zakresie walidacji,

f. kryteria oceny istotnosci rekomendacji, bedacych wynikiem przeprowadzonej walidacji — dla kazdego stopnia
istotnosci nalezy okresli¢ forme i sposob przekazywania informacji do Wyzszej Kadry Kierowniczej (Sciezka es-
kalacji) oraz proces podejmowania decyzji w odniesieniu do wdrozenia rekomendacji, przy czym dopuszcza si¢
inng niz raport walidacyjny pisemng forme przekazania informacji.

Wytyczna 16

Walidacja modelu ryzyka powodzi powinna mieé forme usystematyzowanego, niezaleznego procesu, ktorego wynikiem
powinien by¢ raport walidacyjny.

16.1. CRO jest odpowiedzialny za przeprowadzenie walidacji modelu wewnetrznego.

16.2. Walidacja wynikow oraz najwazniejszych zatozen przyjetych w modelu ryzyka powodzi (zgodnie z lista najwazniej-
szych zatozen zawarta w dokumentacji modelu ryzyka powodzi) powinna zosta¢ przeprowadzona co najmniej raz
w roku.

16.3. Kazda zmiana gtéwna modelu wewngtrznego w zakresie modelu ryzyka powodzi, rozumiana zgodnie z wewngtrzng
specyfikacja zmian modelu wewnetrznego danego Zaktadu, wymaga przeprowadzenia dodatkowej walidacji. Dodat-
kowa walidacja modelu ryzyka powodzi powinna zostac¢ przeprowadzona takze w przypadku wystapienia znaczacych
zmian w profilu ryzyka Zaktadu (w zakresie ryzyka powodzi).



Dziennik Urzedowy Komisji Nadzoru Finansowego — 21 — Poz. 12

16.4.

16.5.

W przypadku wykonywania walidacji przez podmiot zewnetrzny zasady dotyczace samego procesu i jego niezalez-
nosci powinny by¢ zapisane w umowie z tym podmiotem.

Proces walidacji powinien podlega¢ regularnym przegladom, weryfikujagcym m.in. jego efektywno$¢ i nieza-
leznosc¢.

Niezalezno$¢ procesu walidacji

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Proces walidacji modelu ryzyka powodzi powinien mie¢ charakter niezalezny, tj. powinien by¢ przeprowadzony przez
osoby niezaangazowane w budowe modelu ryzyka powodzi lub jego biezace wykorzystanie, z zastrzezeniem sytua-
cji opisanych w punkcie 16.8.

Wymodg niezaleznosci powinien by¢ spetniony bez wzgledu na to, czy walidacja jest wykonywana przez Zaktad czy
przez podmiot zewnetrzny.

Niezalezno$¢ procesu walidacji nie jest naruszona, jesli osoby zaangazowane w budowe¢ modelu ryzyka powodzi
lub jego biezace wykorzystanie wykonuja jedynie cze$¢ zadan walidacyjnych (np. przeprowadzajg wybrane testy
lub przeliczenia), a zaktad zapewni, ze osoba odpowiedzialna za walidacje nie polega jedynie na wynikach testow
lub przeliczen przeprowadzonych przez osob¢ zaangazowana uprzednio w budowe¢ modelu Iub jego biezace wy-
korzystanie oraz, ze testy i przeliczenia o kluczowym znaczeniu sg przeprowadzane przez osobg, ktdra nie byta
wcezesniej zaangazowana w budowe modelu lub jego biezace wykorzystanie. Niezalezno$¢ procesu walidacji nie
jest takze naruszona, jesli osoby przeprowadzajace walidacj¢ sa pracownikami tej samej komorki organizacyjnej
co osoby zajmujace si¢ budowg modelu ryzyka powodzi lub jego biezacym wykorzystaniem, a zaktad zapewni
mozliwo$¢ raportowania wynikow walidacji bezposrednio do zarzadu lub innego organu kolegialnego wskazane-
go przez zarzad jako wlasciwy. Kazdy przypadek zaangazowania w walidacj¢ przez osobg, ktora wczesniej byta
zaangazowana w budowe modelu ryzyka powodzi powinien by¢ rozpatrywany indywidualnie, z uwzglednieniem
skali zmian w modelu ryzyka powodzi, jakie zaszty od momentu ustania zaangazowania tej osoby w jego budowe.
Jezeli zmiany nie nastapity lub poczynione byty nieistotne, osoba zaangazowana uprzednio w budowe modelu
ryzyka powodzi nie moze przeprowadza¢ walidacji z wyjatkiem przeprowadzenia jedynie wybranych testow lub
przeliczen, przy czym testy, analizy i przeliczenia o kluczowym znaczeniu powinny by¢ wykonane przez osobe,
ktéra nie byla uprzednio zaangazowana w budowe modelu. Okres karencji powinien by¢ nie krotszy niz rok.
Powyzsze nie wyklucza, zeby osoba, ktora tworzyta cz¢s¢ modelu ryzyka powodzi, byta zaangazowana w walida-
cje innych jego elementow.

W przypadku wykonywania walidacji przez podmiot zewnetrzny niezaleznos$¢ tego procesu powinna by¢ rozumiana
co do zasady w sposob analogiczny jak przedstawiono w punkcie 16.8.

Raport walidacyjny

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

Po przeprowadzonej walidacji zaktad przygotowuje raport walidacyjny.

Raport walidacyjny powinien zawiera¢ rekomendacje z okresleniem stopnia ich istotnosci. Wskazane jest, aby robo-
cza wersja raportu byta skonsultowana z osobami zaangazowanymi w budow¢ modelu ryzyka powodzi, jednak nie
moze to wptyna¢ na niezalezno$¢ wydawanych rekomendacji.

W przypadku gdy walidacja dokonywana jest przez podmiot zewngtrzny, w umowie z niniejszym podmiotem nalezy
zagwarantowac, aby forma i zakres przekazania wynikéw umozliwiaty ich pelne zrozumienie, np. poprzez wskazanie
koniecznos$ci przekazywania raportu walidacyjnego zawierajacego dodatkowe informacje lub zagwarantowanie
mozliwo$ci spotkania z osobami tworzacymi raport.

Ostateczne wyniki walidacji powinny by¢ przedstawiane cztonkom Wyzszej Kadry Kierowniczej oraz osobom, kto-
re tworzyly model ryzyka powodzi.

Znajomos$¢ i rozumienie przeprowadzonych testow i analiz

16.14.

Konieczne jest, aby oprécz CRO odpowiedni pracownicy Zaktadu (wykorzystujacy wiedzg z zakresu ryzyka powodzi
lub zaangazowani w proces zarzadzania tym ryzykiem) posiadali odpowiednig znajomo$¢ i zrozumienie testow
i analiz wykonywanych w ramach procesu walidacji.
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Wytyczna 17

Walidacja powinna obejmowaé wszystkie istotne elementy modelu ryzyka powodzi.

17.1. Walidacja modelu ryzyka powodzi powinna obejmowac wszystkie kluczowe zatozenia modelu. W szczegdlnosci
nalezy ocenic stopien ich realnosci oraz sprawdzalnosci, a tam gdzie jest to mozliwe przetestowa¢ zalozenia alterna-
tywne. Nalezy podda¢ ocenie szczegolnie te zatozenia, gdzie z uwagi na brak danych w znacznej mierze wykorzysty-
wana jest wiedza ekspercka.

17.2. Weryfikacji nalezy podda¢ proces generowania zakresu powodzi np. poprzez zwickszenie ilosci generowanych pozio-
méw wody, zmiang metod uzywanych do interpolacji lub ekstrapolacji zakresow poziomoéw wody, zmiang zatozen
odnosnie do przyjetych modeli zjawisk fizycznych.

17.3. Walidacja powinna obejmowac metody odzwierciedlania sieci rzecznej w modelu ryzyka powodzi.

17.4. Walidacj¢ generowanych zdarzen powodziowych (wysokosci wody albo wielkos$ci przeptywu) mozna zrealizowaé
np. poprzez analiz¢ wptywu wynikow na zmiang zalozen dotyczacych rozktadoéw dla poszczegolnych stacji powo-
dziowych, w szczego6lnosci zmiang uzywanych metod interpolacji lub ekstrapolacji. Nalezy ponadto sprawdzié, czy
i w jaki sposob zdarzenie powodziowe jest powigzane z przyczyng jego wystagpienia, np. wystapieniem deszczy
nawalnych czy roztopéw $niegu.

17.5. W celu zachowania spojnosci i kompletnos$ci procesu walidacji, proces ten powinien obejmowaé rowniez ponizsze
elementy:

a. badanie wptywu stopnia szczegolowosci modelu ryzyka powodzi na jego wynik (analizie takiej musi towarzyszy¢
swiadomos$¢, ze zwigkszenie szczegdlowosci moze odby¢ si¢ kosztem zmniejszenia ilosci dostepnych danych,
a w efekcie jakoS$ci estymacji),

b. metody uwzgledniania zalezno$ci modelowanej w sposdb jawny lub niejawny. W pierwszym przypadku walidacji
mozna dokona¢ np. poprzez zbadanie wrazliwosci wynikdw modelu ryzyka powodzi na zmiang uzywanej struktu-
ry zaleznosci. W drugim przypadku walidacja moze bazowa¢ np. na analizie implikowanej korelacji. Nalezy po-
nadto oceni¢ adekwatno$¢ uzywanej struktury zaleznosci do opisu zaleznosci ekstremalne;,

c. metody uwzgledniania niepewnosci, np. poprzez zmiang zatozen dotyczacych rozktadow wykorzystywanych do jej
uwzglednienia lub zmiang sposobu ich parametryzacji,

d. weryfikacje¢ adekwatnosci uzywanych metod i narzedzi statystycznych, np. estymatoréw,

e. badanie stabilno$ci numerycznej modelu ryzyka powodzi np. poprzez zwigkszenie ilosci symulacji lub zmiane
ziarna generatora liczb losowych.

Wytyczna 18

Walidacja modelu ryzyka powodzi powinna klasé szczegdlny nacisk na ocene jego dostosowania do specyfiki lokalnej,
tj. odzwierciedlenia krajowej specyfiki oraz profilu ryzyka Zaktadu.

18.1. Konieczne jest przeanalizowanie poszczegélnych elementéw modelu ryzyka powodzi. Doktadnosé¢, kompletnosé
i adekwatnos¢ danych wejsciowych pochodzacych od Zaktadu sg kluczowe w tej analizie.

18.2 Nalezy takze oceni¢ odpowiednio$¢ modelu ryzyka powodzi w zakresie odzwierciedlenia ekspozycji Zaktadu, spraw-
dzajac np. czy obejmuje on wszystkie produkty zawierajace ekspozycje na ryzyko powodzi oraz w jaki sposob uwzgled-
niane sg obiekty o niejednoznacznej lokalizacji takie jak np. pola uprawne, sady, drogi, torowiska, sieci przesylowe.
Dodatkowo, w sytuacji, gdy poziom szczegdtowosci modelu ryzyka powodzi jest niezgodny ze szczegdlowoscia eks-
pozycji, nalezy walidacja obja¢ zatozenia i uproszczenia uzywane do zapewnienia wlasciwego odzwierciedlenia eks-
pozycji w modelu ryzyka powodzi. Istotne jest ponadto zbadanie wptywu agregacji czesci lub catosci portfela danych
o lokalizacji przedmiotu ubezpieczenia na wynik modelu ryzyka powodzi (np. poprzez przypisanie tacznej sumy
ubezpieczenia do centrali).

18.3. Walidacji nalezy podda¢ techniki wykorzystywane do przejscia ze zdarzenia powodziowego na wielko$¢ szkody.
W szczegdlnosci nalezy zbadaé, czy krzywe wrazliwosci sa dostatecznie szczegotowe aby odzwierciedli¢ profil
ryzyka Zaktadu oraz czy odzwierciedlaja do§wiadczenia historyczne. Biorac pod uwage wymog wynikajacy
z Wytycznej 9 odnosnie do zbierania danych szkodowych zawierajacych informacj¢ o maksymalnym poziomie
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wody, docelowo, Zaktad powinien by¢ w stanie odpowiedzie¢ na pytanie, czy krzywe wrazliwosci dobrze od-
zwierciadlajg zdarzenia historyczne.

18.4. W ramach walidacji nalezy przeprowadzi¢ analizy wrazliwosci technik wykorzystywanych do przejscia ze zdarze-
nia powodziowego na wielko$¢ szkody, np. sprawdzi¢ jaki wplyw na wynik beda miaty modyfikacje krzywych
wrazliwosci, takie jak przesunigcia rownolegle (catych badz tylko ich czgsci) lub przeskalowanie (catosci albo
czgsci).

18.5. Walidacji nalezy takze poddac sposdb uwzglednienia watéw przeciwpowodziowych lub zbiornikdéw retencyjnych,
np. poprzez catkowite lub czgsciowe wytaczenie watow z modelu ryzyka powodzi.

18.6. Walidacji nalezy podda¢ metody uwzgledniania warunkow ubezpieczenia, np. wykonujac przeliczenie modelu ryzyka
powodzi (dla zadanej grupy polis lub grupy umow reasekuracji czynnej) z wytaczeniem lub zmiang wysokosci limitow
i franszyz.

18.7. Nalezy podda¢ walidacji zdarzenia powodziowe wygenerowane przez model ryzyka powodzi. W tym celu mozna na
przyktad stworzy¢ (na bazie wszystkich zdarzen) dystrybuanty wielkos$ci szkdd dla wybranych kodow pocztowych
i odnies¢ je do danych historycznych Zaktadu z ewentualng korekta zwigzang ze zmiang ekspozycji.

18.8. W trakcie walidacji nalezy rowniez poréwnac¢ rzeczywiste szkody begdace nastgpstwem historycznych powodzi, ze
szkodami wynikajacymi z modelu ryzyka powodzi. Powinno si¢ sprawdzi¢, czy model ryzyka powodzi uwzglednia
doswiadczenia historyczne np. dwie fale powodziowe, dlugi czas trwania powodzi.

6. Dokumentacja

Wytyczna 19

Zaktad powinien posiadacé dokumentacje¢ narzedzia do pomiaru ryzyka powodzi, w tym takie dokumentacje uZywanych
danych. Taka dokumentacja powinna podlegaé okresowym przeglgdom, a w razie potrzeby byé aktualizowana.

19.1. Dokumentacja uzywanego przez Zaktad narz¢dzia powinna obejmowac opis jakosci i szczegoétowosci danych wyko-
rzystywanych w procesie kalibracji narzgdzia do pomiaru ryzyka powodzi, jak rowniez zatozenia i modyfikacje z nimi
zwigzane (zgodnie z Wytycznymi 9, 11, 12), opis procesu ich przekazywania (zgodnie z Wytyczng 11) oraz opis
stosowanych mechanizméw kontrolnych (zgodnie z Wytyczng 101 11).

19.2. Sposob sporzadzenia dokumentacji powinien pozwoli¢ na jej wykorzystanie przez wlasciwe osoby, zgodnie z zakresem
ich odpowiedzialno$ci. W tym celu Zaktad powinien zdefiniowa¢ system ewidencjonowania poszczeg6élnych wersji
dokumentéw dotyczacych narzgdzia do pomiaru ryzyka powodzi, a takze sporzadzi¢ wykaz posiadanych dokumentow
(co najmniej w formie elektronicznej). Taki wykaz powinien zawiera¢ wskazanie autoréw, okres obowigzywania
poszczegolnych wersji oraz zwigzly opis kazdego z dokumentow.

Wytyczna 20

Zaktad powinien posiada¢ dokumentacje modelu ryzyka powodzi, w tym takze dokumentacje uiywanych danych i meto-
dyki. Dokumentacja metodyki modelu ryzyka powodzi powinna obejmowacé szczegolowy opis wszystkich elementow mo-
delu ryzyka powodzi tak, aby pozwalata osobie trzeciej, zaznajomionej 7 tematem modelowania ryzyka powodzi, zrozumieé
jego funkcjonowanie, a wraz 7 wlasciwymi danymi wejsciowymi umozliwiata odtworzenie jego wynikow. Taka dokumen-
tacja powinna podlegac okresowym przeglgdom, a w razie potrzeby by¢ aktualizowana.

20.1. Dokumentacja dotyczaca modelu ryzyka powodzi powinna spetnia¢ wszelkie wymogi okreslone wobec innego narzg-
dzia do pomiaru ryzyka powodzi wskazane w Wytycznej 19 oraz wymogi dodatkowe okreslone w niniejszej Wytycz-
nej, w tym dotyczace dokumentacji metodyki modelu ryzyka powodzi.

Minimalny zakres dokumentacji metodyki modelu ryzyka powodzi

20.2. Dokumentacja metodyki modelu powinna zawiera¢ opis stosowanej metodyki oraz wskazanie innych rozwazanych
podejs¢ wraz z uzasadnieniem dlaczego nie zostaly wybrane. Powinna w szczeg6lnosci zawiera¢ precyzyjny opis
wzajemnego powigzania poszczegolnych elementow modelu ryzyka powodzi oraz opis sposobu uwzgledniania do-
$wiadczen historycznych.
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20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

W dokumentacji powinien pojawi¢ si¢ opis wykorzystywanych map terenu (m.in. opis ich rozdzielczo$ci, okre-
$lenia typu mapy np. DEM — Digital Elevation Model, DTM — Digital Terrain Model) oraz sposobu odzwiercied-
lenia sieci rzecznej w modelu ryzyka powodzi (metody natozenia rzek na mapg¢ terenu, zakres i szczegdtowosé
sieci rzecznej).

Opisane powinny zosta¢ metody odzwierciedlenia ekspozycji Zaktadu w modelu ryzyka powodzi. Powinny by¢
doktadnie opisane przyjete zalozenia i uproszczenia, jak réwniez techniki pozwalajace uwzgledni¢ obiekty o niejed-
noznacznej lokalizacji takie jak np. pola uprawne, sady, drogi, torowiska, sieci przesylowe.

Ponadto w precyzyjny sposob powinien zosta¢ opisany proces generowania zakresu powodzi (np. wskazanie liczby
wygenerowanych poziomow wody, opis wykorzystywanych modeli przeptywu), jak rowniez okreslone co rozumie
si¢ przez samo zdarzenie powodziowe, w szczegolnosci czy jest to wysokos¢ wody czy wielko$¢ przeptywu, oraz czy
jest ono powigzane z przyczynami jego wystapienia. Wazne jest, aby w dokumentacji zawarte byly informacje w ja-
ki sposob rozne zjawiska fizyczne zostaly odzwierciedlone w modelu ryzyka powodzi np. deszcze nawalne, roztopy
$niegu, nasigkanie ziemi, tworzenie si¢ zatorow 1 spigtrzanie si¢ wody. Nalezy ponadto wskazac jakie metody i na-
rzgdzia statystyczne uzyte zostaty w tym procesie np. jakie rozktady prawdopodobienstwa i w jaki sposob sparame-
tryzowane.

Dokumentacja powinna zawiera¢ opis metod uwzglgdniania zalezno$ci w modelu ryzyka powodzi, w szczegolnosci
ich adekwatnos$¢ do odzwierciedlenia zalezno$ci ekstremalnej, wykorzystanie metod i narzedzi statystycznych (np.
estymatorow, testow statystycznych). Powinna opisywaé szczegotowos¢ modelu ryzyka powodzi w zakresie liczby
stacji powodziowych oraz metody ujmowania w nim niepewnosci (primary uncertainty, secondary uncertainty)
w stosunku do réznych jego elementow.

W wyczerpujacy sposob powinny zostac¢ opisane metody wykorzystywane do przejsécia ze zdarzenia powodziowego
na wielkos¢ szkody, w szczegolnosci metody konstrukcji tzw. krzywych wrazliwosci, w tym informacje czy powsta-
y one na podstawie danych (jesli tak to jakich) czy wiedzy eksperckiej (np. inzynierow budownictwa). Istotna w do-
kumentacji jest rowniez informacja odno$nie do sposobu uwzgledniania watow przeciwpowodziowych (w tym
prawdopodobienstwa ich przerwania), zbiornikoéw retencyjnych oraz metod uwzgledniania warunkoéw ubezpieczenia
(np. limitow, franszyz).

Z punktu widzenia wykorzystania wynikoéw zewnetrznego modelu ryzyka powodzi istotny jest doktadny opis kluczo-
wych obiektow, np. metod konstrukceji krzywych OEP (Occurence Exceedance Probability) i AEP (Aggregate Ex-
ceedance Probability), jak rowniez samych Event Loss Tables. W dokumentacji nalezy takze uwzgledni¢ opis ich
wykorzystania (w tym metody odwzorowania programu reasekuracyjnego), jak réwniez wszelkie ich modyfikacje.
W przypadku uzycia wynikow kilku modeli (tzw. blending approach) sposob ich powigzania powinien rowniez zostac¢
odzwierciedlony.

Ponadto w dokumentacji nalezy wskaza¢, w jakich systemach informatycznych odbywaja si¢ przeliczenia poszcze-
gblnych etapéw modelu ryzyka powodzi.

Ograniczenia i uproszczenia w modelu ryzyka powodzi

20.10. Dokumentacja modelu ryzyka powodzi powinna zawiera¢ precyzyjny opis ograniczen lub uproszczen wystepujacych

w modelu ryzyka powodzi. W przypadku ograniczen lub uproszczen wystgpujacych w modelu ryzyka powodzi oprocz
ich opisu, nalezy wskaza¢ plany wyeliminowania tych luk lub opisa¢, dlaczego takie wyeliminowanie nie jest plano-
wana (np. ze wzgledu na znikoma istotno$¢ lub gdy poniesione naktady bylyby nieadekwatne do osiagnigtych korzy-
$ci). Zasadne jest rowniez wskazanie, w jakich sytuacjach model ryzyka powodzi moze dziataé niepoprawnie lub
dawa¢ niewiarygodne wyniki, np. gdy zostanie zwigkszona ekspozycja w produkcie nieobjetym zakresem modelu
ryzyka powodzi lub nastapi zmiana programu reasekuracyjnego na taki, ktory nie moze zosta¢ odzwierciedlony
w modelu ryzyka powodzi.

Dokumentacja przyjetych zalozen oraz obszarow i zakresu uzycia wiedzy eksperckiej

20.11. Dokumentacja modelu ryzyka powodzi powinna zawiera¢ wskazanie i opis przyjetych zatozen oraz obszarow i za-

kresu uzycia wiedzy eksperckiej. Opis zatozen musi by¢ precyzyjny i zawiera¢ uzasadnienie dotyczace ich przyjecia
w modelu ryzyka powodzi. Nalezy wigc wskaza¢ przyczyne przyjecia danego zalozenia, przeanalizowaé jego zna-
czenie (z uwzglgdnieniem konsekwencji jego niespetnienia), oceni¢ sprawdzalnos$¢ i realno$¢ w odniesieniu do za-
istniatych zdarzen historycznych (potaczone ze wskazaniem racjonalnych sytuacji lub okoliczno$ci, w ktorych zato-
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zenie statoby si¢ nieprawdziwe). Dodatkowo nalezy zwréci¢ uwage na opis historii tego zatozenia, sprawdzajac, jak
funkcjonowato w poprzednich wersjach modelu ryzyka powodzi. Trzeba takze zapozna¢ si¢ z alternatywnymi zato-
zeniami, ktore ewentualnie bylyby mozliwe do przyjecia.

Dokumentowanie obszaru i zakresu uzycia wiedzy eksperckiej wigze si¢ m.in. ze wskazaniem, kto jest ekspertem,
jakie jest jego doswiadczenie w dziedzinie, w ktérej podejmuje decyzje oraz przedstawieniem argumentacji

stojacej za podjeciem takiej a nie innej decyzji eksperckiej w odniesieniu do danego elementu modelu ryzyka
powodzi.

W dokumentacji Zaktad powinien wskazaé najwazniejsze zatozenia przyjete w modelu ryzyka powodzi, ktore sa
poddawane corocznej walidacji (zgodnie z Wytyczng 16).



