Warszawa, dnia 4 kwietnia 2019 r.

Poz. 13

UCHWALA NR 106/2019
KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

z dnia 26 marca 2019 r.

w sprawie ,,Regulaminu Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego”

Na podstawie art. 18 ust. 3 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze na rynkiem finansowym (Dz. U.
z2019r. poz. 298 i 326) oraz art. 12 ust. 1b ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. 0 oglaszaniu aktow normatywnych
i niektorych innych aktéw prawnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1523 oraz z 2018 r. poz. 2243) uchwala si¢, co
nastgpuje:

§ 1. Ustala si¢ ,,Regulaminu Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego”, stanowiacy
zatacznik do uchwaty.

§ 2. 1. Pozostaja w mocy wszelkie czynnosci podjete na podstawie Regulaminu Sadu Polubownego przy
Komisji Nadzoru Finansowego, stanowiacego zatacznik do uchwaty nr 61/2016 Komisji Nadzoru Finansowego
z dnia 19 stycznia 2016 r. w sprawie ,,Regulaminu Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
(Dz. Urz. KNF poz.3oraz z 2017 r. poz. 8) oraz Regulaminu Sadu Polubownego przy Komisji Nadzory
Finansowego, stanowigcego zatacznik do uchwaty nr 5/2019 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 2 stycznia
2019 r. w sprawie ,,Regulaminu Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego (Dz. Urz. KNF
poz. 1), w tym:

1) powotania mediatorow i arbitrow Sagdu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego,

2) powotanie Prezesa Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego,

3) powotanie Sekretarza Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego,

4) czynnos$ci w toku wszczetych i nie zakonczonych przed dniem 1 kwietnia 2019 r. postepowan
— oile przed dniem wejs$cia w zycie niniejszej uchwaly nie zostalty odwotane lub nie wygasty.

2. Kadencja arbitrow i mediator6w wpisanych na ,,Liste mediatorow i arbitrow Sadu Polubownego przy
Komisji Nadzoru Finansowego” w dniu 31 marca 2019 r. nie ulega przerwaniu.

§ 3. Do postgpowan wszczetych i niezakonczonych przed dniem wej$cia w zycie niniejszej uchwaty stosuje
si¢ regulamin, o ktorym mowa w § 1, z zastrzezeniem § 2 ust. 1.

§ 4. Uchwala podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 5. Traci moc uchwata nr 5/2019 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 2 stycznia 2019 r. w sprawie
»Regulaminu Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego”.
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§ 6. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 kwietnia 2019 r.

Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego: Jacek Jastrzegbski
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Zatacznik do uchwaty nr 106/2019 Komisji Nadzoru Finansowego
z dnia 26 marca 2019 r. (poz. 13)

REGULAMIN SADU POLUBOWNEGO PRZY KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

DZIAL 1.
Organizacja Sadu Polubownego

Rozdzial 1.
Zasady ogolne

§ 1. 1. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, zwany dalej ,,Sadem Polubownym” jest
statym sagdem polubownym wtasciwym do rozpoznawania sporéw miedzy uczestnikami rynku finansowego,
W szczegolnosci sporow wynikajacych ze stosunkow umownych migdzy podmiotami podlegajacymi nadzorowi
Komisji Nadzoru Finansowego, zwanej dalej ,,KNF”, a odbiorcami ustug finansowych §wiadczonych przez te
podmioty.

2.Sad Polubowny jest podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy zdnia 23 wrzesnia 2016T.
0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz. U. poz. 1823), zwanej dalej ,,Ustawa o ADR”.

3. Sad Polubowny stosuje ustawge o ADR do sporow konsumenckich rozpatrywanych w postepowaniu
mediacyjnym, polegajacym na umozliwieniu zblizenia stanowisk stron w Celu rozwigzania sporu oraz
uproszczonym postgpowaniu arbitrazowym, polegajacym na rozstrzygnigciu sporu i harzuceniu jego
rozwigzania. Wszczgcie postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
nastepuje na wniosek konsumenta lub przedsicbiorcy.

4. Sad Polubowny rozpoznaje spory o prawa majatkowe, w ktorych warto$¢ przedmiotu sporu wynosi co
najmniej 500 zt oraz o prawa niemajatkowe.

5. W przypadku gdy przemawia za tym szczegdlna zawitos¢ lub precedensowy charakter sprawy, a takze,
gdy w sprawie pojawia sie szczegolnie istotne zagadnienie prawne lub zagadnienie dotyczace szerszego kregu
odbiorcoOw rynku finansowego, Prezes Sadu Polubownego moze zdecydowac o rozpoznaniu sprawy, ktorej
warto$¢ przedmiotu sporu jest nizsza niz 500 zt. W takim przypadku na powodzie spoczywa obowigzek
wskazania i uzasadnienia okolicznosci pozwalajgcych na rozpatrzenie sprawy przez Sad Polubowny. Niniejsze
postanowienie nie wyltacza przepiséw o konieczno$ci uzyskania zgody drugiej strony na rozpatrzenie sprawy
przez Sad Polubowny.

6. Sad Polubowny odmawia wszczgcia postgpowania, jezeli przedmiot postgpowania wykracza poza
kategorie sporow objete wlasciwoscia Sadu Polubownego.

7. Sad Polubowny moze odmowi¢ wszczecia postgpowania, jezeli:

1) sprawa 0 to samo roszczenie miedzy tymi samymi stronami jest w toku albo zostala juz rozpatrzona przez
Sad Polubowny, inny wlasciwy podmiot albo sad;

2) spor jest btahy lub wniosek o wszczecie postgpowania spowoduje ucigzliwosci dla drugiej strony;

3) wartos¢ przedmiotu sporu jest nizsza od wartosci wskazanej w § 1 ust. 4 Regulaminu, chyba ze zachodzi
sytuacja okreslona w § 1 ust. 5 Regulaminu.

8. Siedzibg Sadu Polubownego jest Warszawa.
9. W ramach Sadu Polubownego dziata Centrum Mediacji oraz Centrum Arbitrazu.
10. Sad Polubowny uzywa okraglej pieczeci zawierajacej w otoku nazwe Sadu w pelnym brzmieniu.

11. Postgpowania okreslone w niniejszym regulaminie wszczyna si¢ i prowadzi w formie pisemnej. Nie
wyklucza to mozliwosci pomocniczego (dodatkowego) postugiwania si¢ przez strony, arbitrow mediatorow
i obstuge Sadu droga elektroniczna.

§ 2. 1. Postepowanie przed Sadem Polubownym prowadzone jest w jezyku polskim i ma charakter poufny.



Dziennik Urzgdowy Komisji Nadzoru Finansowego -4 - Poz. 13

2. Postgpowanie moze mie¢ forme:
1) postgpowania mediacyjnego w Centrum Mediacji;
2) uproszczonego postgpowania arbitrazowego w Centrum Arbitrazu;
3) postepowania arbitrazowego w Centrum Arbitrazu.

3. Migjscem prowadzenia mediacji irozstrzygania sporéw jest siedziba Sadu Polubownego. Skiad
orzekajacy lub zespdt prowadzacy mediacje moga na zgodny wniosek stron, majac na uwadze szybko$§¢
prowadzonego postgpowania, wyznaczy¢ inne miejsce prowadzenia postgpowania lub mediacji. W takim
wypadku strony obowigzane sa pokry¢ wynikajace stad dodatkowe koszty postepowania przed Sadem
Polubownym.

§ 3. 1. Podstawg do prowadzenia postgpowania mediacyjnego jest umowa o przeprowadzenie mediacji lub
postanowienie sadu powszechnego kierujacego sprawe do mediacji.

2. Podstawa do prowadzenia uproszczonego postgpowania arbitrazowego jest umowa o przeprowadzenie
uproszczonego postepowania arbitrazowego.

3. Podstawa do prowadzenia postgpowania arbitrazowego jest zapis na sad polubowny sporzadzony
z zachowaniem przepisow art. 1162 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1360, z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,Kodeksem postepowania cywilnego”.

4. Jezeli powstaly spor nie zostal objety umowa lub zapisem, strona sporu, zwana dalej ,,strong
zainteresowang”, moze zwrocic si¢ do Sekretarza Sadu Polubownego z wnioskiem 0 zwrocenie si¢ do drugiej
strony sporu z pytaniem, czy zgadza si¢ ona na przeprowadzenie postgpowania przed Sadem Polubownym.
Strona zainteresowana okresla rodzaj postepowania, ktore zamierza wszczaé, stosownie do § 2 ust. 2. Zgoda
wyrazona w formie pisemnej przez drugg strone sporu jest rownoznaczna z zawarciem odpowiednio umowy
0 przeprowadzenie mediacji, umowy 0 przeprowadzenie uproszczonego postepowania arbitrazowego, badz
zapisu na sad polubowny. W przypadku spraw arbitrazowych z udzialem konsumentdéw strony moga uzyskaé
wymagane przepisami prawa dokumenty w formie pisemnej przy pomocy Sadu Polubownego.

5.0 wyniku dziatan, o ktorych mowa wust.4, Sekretarz Sadu Polubownego informuje strone
zainteresowang niezwlocznie po uzyskaniu stanowiska drugiej strony sporu.

6. Nieuzyskanie zgody, o ktorej mowa w ust.4, oraz nieuzyskanie dokumentow w formie pisemnej
W sprawach arbitrazowych z udziatem konsumentow lub brak udzielenia odpowiedzi w terminie zakre§lonym
przez Sekretarza Sadu Polubownego, pociaga za soba koniecznos$¢ poinformowania strony zainteresowanej
0 braku zgody na postgpowanie przed Sadem Polubownym.

7. Zwrot wniosku nastegpuje na wniosek strony zainteresowane;.

§ 4. Koszty postgpowania przed Sadem Polubownym okresla Taryfa optat za czynnos$ci Sadu Polubownego
przy Komisji Nadzoru Finansowego, stanowigca zatacznik nr 1 do regulaminu.

§ 5. 1. Obstuge organizacyjng i administracyjnag Sadu Polubownego zapewnia Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego, zwany dalej ,,UKNF”.

2. Pracownicy UKNF zaangazowani w prace Sadu Polubownego zobowigzani sa do zachowania
w poufnosci informacji pozyskanych w zwiazku =z prowadzeniem tych prac. Informacje pozyskiwane
w zwigzku z pracami Sadu Polubownego nie moga by¢ wykorzystywane w dziataniach nadzorczych KNF.

3. Jezeli strony nie postanowily inaczej, mediatorzy, arbitrzy, osoby zaangazowane w prace W Sadzie
Polubownym i cztonkowie jego organow zobowigzani sg do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
dotyczacych postgpowania.

4. Sad Polubowny prowadzi dziatalno$¢ edukacyjng i informacyjna w zakresie arbitrazu oraz mediacji na
rynku finansowym.

5. Akta spraw oraz dokumenty zwigzane z postgpowaniem przed Sgdem Polubownym sg przechowywane
w UKNF, na zasadach okreslonych odrebnie.

6. Prezes Sadu Polubownego lub z jego upowaznienia Sekretarz Sadu Polubownego corocznie, w terminie
do konca kwietnia, przedstawia Komisji Nadzoru Finansowego sprawozdanie z dziatalnosci Sadu Polubownego
za rok poprzedni.
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Rozdzial 2.
Arbitrzy i mediatorzy

§ 6. 1. W sktad Centrum Arbitrazu wchodzi nie mniej niz 20 i nie wiecej niz 40 arbitréw, z ktorych co
najmniej 1/3 posiada uprawnienia adwokata lub radcy prawnego badz posiada stopien doktora nauk prawnych.

2. W sktad Centrum Mediacji wchodzi nie mniej niz 15 mediatorow.

3. Arbitrow i mediatoréw powotuje, w drodze zarzadzenia, Przewodniczacy KNF, z tym ze w przypadku
arbitrow 1/2 maksymalnego sktadu arbitréw Przewodniczacy KNF powoluje samodzielnie wybierajac
kandydatéw, a pozostatych arbitrow powotuje sposréd kandydatéw przedstawionych przez izby lub
stowarzyszenia zrzeszajace podmioty podlegajace nadzorowi KNF. W przypadku braku kandydatow
spetniajagcych wymagane kryteria, przedstawionych przez izby lub stowarzyszenia zrzeszajace podmioty
podlegajace nadzorowi KNF, Przewodniczacy KNF powotuje ich samodzielnie w trybie okreslonym w zdaniu
powyzej.

4. Zarzadzenie, o ktorym mowa w ust. 3, wskazuje dzien wpisu na liste arbitrow albo liste mediatorow.

5. Arbitrzy i mediatorzy sg wybierani na czteroletnig kadencje. Kadencja rozpoczyna si¢ z dniem zebrania
Zgromadzenia Ogodlnego na pierwszym posiedzeniu itrwa do dnia poprzedzajacego dzien zebrania sig¢
Zgromadzenia Ogolnego nastepnej kadencji.

6. W przypadku koniecznos$ci uzupehienia sktadu arbitrow lub sktadu mediatorow danej kadencji
Przewodniczacy KNF powoluje ich uwzgledniajac zasady okreslone w ust. 3.

7. W przypadku spraw wszczetych i niezakonczonych przed uptywem kadencji, arbiter oraz mediator dalej
uczestnicza w rozpoznawaniu tych spraw az do czasu ich zakonczenia. W tym zakresie nadal majg status
mediatora i arbitra Sagdu Polubownego. Powyzsze nie ma wpltywu na liczbe arbitréw i mediatoréw nowej
kadenciji.

8. Ta sama osoba moze sprawowa¢ funkcje arbitra lub mediatora przez wigcej niz jedng kadencje.
9. Zasady wynagradzania arbitrow i mediatoré6w okresla Przewodniczacy KNF w drodze zarzadzenia.
§ 7. 1. Lista arbitrow oraz lista mediatorow jest jawna.

2. Podstawa wpisu na liste arbitrow oraz list¢ mediatorow jest zarzadzenie o powolaniu, o ktorym mowa
w § 6 ust. 3. Wpis na liste stanowi potwierdzenie statusu osoby wpisanej na listy arbitrow i mediatorow.

3. Lista arbitrow oraz lista mediatoréw jest dostgpna na stronie internetowej KNF i w siedzibie Sadu
Polubownego z dniem rozpoczecia kadencji.

4. Liste arbitréw oraz liste mediatorow prowadzi Sekretarz Sadu Polubownego, ktory dokonuje stosownych
wpisoéw, skreslen i adnotacji na podstawie otrzymanych dokumentow i informacii.

§ 8. 1. Arbitrem, z zastrzezeniem § 6 ust. 1, moze by¢ osoba:

1) wyrdzniajaca si¢ wiedzg oraz do$wiadczeniem zawodowym w zakresie objetym wiasciwoscia Sadu
Polubownego;

2) posiadajaca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
3) dajaca rekojmig nalezytego wykonywania obowigzkow arbitra;
4) korzystajaca z pelni praw publicznych;
5) posiadajgca co najmniej wyzsze wyksztalcenie magisterskie;
6) nieskazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo.

2. Mediatorem moze by¢ osoba:

1) posiadajaca wiedze, umiejetnosei i doswiadczenie pozadane dla efektywnego rozwigzywania sporow na
rynku finansowym, w szczegdlnosci ukonczone specjalistyczne szkolenie badz studia podyplomowe
z zakresu mediacji”, obejmujace problematyke mediacji cywilnych i gospodarczych;

2) spetniajaca wymogi okreslone w ust. 1 pkt 2 - 6.

3. Funkcji arbitra nie moze petni¢ pracownik UKNF, ani cztonek KNF.
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4. Przy wykonywaniu swych obowigzkéw arbiter i mediator sa bezstronni, niezalezni i podlegajg jedynie
powszechnie obowigzujagcym przepisom prawa. Przy wykonywaniu swych obowigzkow arbiter i mediator
kieruja si¢ zasadami okre§lonymi w Zasadach etyki arbitrow i mediatoréw Sadu Polubownego przy Komisji
Nadzoru Finansowego, stanowigcych zatgcznik nr 2 do regulaminu.

5. Arbiter i mediator nie ujawniaja informacji, w ktorych posiadanie weszli prowadzac postgpowanie. Nie
moga rowniez w interesic wlasnym lub osoby trzeciej korzysta¢ ztych informacji oraz takich informacji
ujawniac dla celoéw niezwigzanych z postgpowaniem, takze po jego zakonczeniu.

6. Arbiter nie moze ujawnic tresci orzeczenia przed jego ogloszeniem lub dorgczeniem stronom przez Sad
Polubowny.

7. Arbiter nie moze w tej samej sprawie petni¢ funkcji mediatora, jak rowniez mediator nie moze w tej
samej sprawie petni¢ funkcji arbitra.

8. Osoby majgce status arbitra w Sadzie Polubownym nie mogg by¢ pelmomocnikami w sprawach
prowadzonych przed tym sadem.

§ 9. Utrata statusu arbitra lub mediatora, skutkujaca skresleniem z listy arbitrow lub z listy mediatorow
nastepuje w razie:

1) $mierci arbitra lub mediatora — na podstawie aktu zgonu lub prawomocnego orzeczenia 0 uznaniu za
zmartego;

2) utraty pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych — na podstawie prawomocnego orzeczenia
0 ubezwlasnowolnieniu;

3) skazania prawomocnym wyrokiem za przestepstwo — na podstawie prawomocnego wyroku skazujgcego;
4) utraty petni praw publicznych — na podstawie prawomocnego wyroku skazujgcego;
5) rezygnacji z zajmowanego stanowiska — na podstawie pisemnego o$wiadczenia arbitra lub mediatora;
6) uptywu kadencji, z zastrzezeniem tresci § 6 ust. 7;
7) odwotania przez Przewodniczacego KNF w przypadku:
a) razacego lub uporczywego uchybiania obowigzkom arbitra lub mediatora,
b) utraty cechy, o ktorej mowa w § 8 ust. 1 pkt 3.
§ 10. 1. Prezes Sgdu Polubownego zarzadzeniem zawiesza arbitra lub mediatora:
1) na uzasadniony wniosek arbitra lub mediatora — na czas okre$lony we wniosku, nie dtuzszy niz 6 miesiecy;
2) z urzedu w przypadkach okreslonych w ust. 2 ponize;.

2. Prezes Sadu Polubownego moze zawiesi¢ arbitra lub mediatora w razie dtugotrwatej choroby lub innych
waznych powoddéw uniemozliwiajacych arbitrowi lub mediatorowi prawidtowe wykonywanie obowigzkow.

3. Wzmianke o zawieszeniu arbitra lub mediatora umieszcza si¢ odpowiednio na liscie arbitrow lub liscie
mediatoréw.

4. W przypadku zawieszenia arbitra lub mediatora bedgcego Prezesem Sadu Polubownego, zarzadzenie
wydaje Przewodniczacy KNF.

§ 11.1. W trakcie postgpowania zmiana w sktadzie orzekajgcym lub zespole prowadzacym mediacj¢
nastepuje jedynie w przypadku:

1) skre$lenia z listy arbitra lub mediatora, z zastrzezeniem § 6 ust. 7;
2) zawieszenia arbitra lub mediatora;
3) wylgczenia arbitra lub mediatora.

2. Do wylaczenia arbitra i mediatora stosuje si¢ art. 1174 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego.
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Rozdzial 3.
Organy Sadu Polubownego

§ 12. Organami Sadu Polubownego s3:
1) Zgromadzenie Ogodlne;
2) Prezes Sadu Polubownego;
3) Sekretarz Sadu Polubownego.
§ 13. 1. Zgromadzenie Ogolne tworzg arbitrzy i mediatorzy Sadu Polubownego.

2. Zgromadzenie Ogodlne zwotuje Przewodniczacy KNF lub Prezes Sadu Polubownego niezwtocznie po
powotaniu arbitréw i mediatoréw nowej kadencji oraz ilekro¢ uznaja to za celowe.

3. Zgromadzenie Ogo6lne pelni funkcje opiniodawczo-doradcza w zakresie funkcjonowania Sadu
Polubownego.

§ 14. 1. Prezesa Sadu Polubownego powotuje Przewodniczacy KNF sposrdd osob posiadajacych
uprawnienia adwokata lub radcy prawnego badz legitymujacego si¢ stopniem naukowym doktora nauk
prawnych, w drodze zarzadzenia na czteroletnig kadencje. Ta sama osoba moze peli¢ funkcj¢ Prezesa Sadu
Polubownego przez wigcej niz jedna kadencje. Prezes Sadu Polubownego pelni funkcje do dnia powotania
Prezesa Sadu Polubownego nowej kadencji.

2. Prezes Sadu Polubownego reprezentuje Sad Polubowny na zewnatrz, kieruje jego pracami, rozstrzyga
watpliwos$ci prawne i podejmuje czynnosci dotyczace jego funkcjonowania w drodze zarzadzenia.

3. Prezes Sadu Polubownego moze upowazni¢ jednego z cztlonkéw Zgromadzenia Ogolnego do dziatania

4. Prezes Sadu Polubownego moze zosta¢ odwotany przez Przewodniczacego KNF przed uplywem
kadencji w przypadku skreslenia z listy arbitrow lub mediatorow, badz razacego lub uporczywego uchybiania
obowigzkom Prezesa Sadu Polubownego. W tym przypadku Przewodniczacy KNF niezwlocznie zarzadzeniem
powotuje nowego Prezesa Sadu Polubownego.

§ 15. 1. Sekretarzem Sadu Polubownego jest dyrektor komorki organizacyjnej UKNF odpowiedzialnej za
obstuge Sadu Polubownego lub wskazany przez niego pracownik tej komorki, powotywany i odwotywany
przez Przewodniczgcego KNF w drodze zarzadzenia.

2. Sekretarz Sadu Polubownego koordynuje dzialania Sadu Polubownego, sprawuje nadzor nad obstuga
Sadu Polubownego, podejmuje dziatania majace na celu rozwoj i promocje Sadu Polubownego oraz wykonuje
inne czynnosci przewidziane w Regulaminie. W tym celu Sekretarz Sadu Polubownego podpisuje pisma
informacyjne w zakresie prawidlowego przygotowania, prowadzenia, zakonczenia i rozliczenia postgpowan.

3. Sekretarz Sadu Polubownego wybiera osobe go zastepujaca i upowaznia ja do dziatania w okresie jego
nieobecnosci z prawem do dalszej substytuciji.

4. Sekretarz Sadu Polubownego dziata przy pomocy sekretariatu zapewnionego przez UKNF, ktory to
sekretariat prowadzi i przechowuje akta spraw, zapewniajgc petng obstuge prowadzonych postepowan.

DZIAL 11.
Postepowanie przed Sadem Polubownym

Rozdzial 1.
Postepowanie mediacyjne

§ 16. 1. Wnioskodawca sktada do Centrum Mediacji Sadu Polubownego umowg o przeprowadzenie
mediacji, ktora zawiera:

1) oznaczenie stron z podaniem ich adresow do doreczen oraz numeréw telefondéw i adresow poczty
elektronicznej, jesli strony je posiadaja;

2) oznaczenie pelnomocnika, jezeli strona go ustanowita, wraz ze wskazaniem informacji wymienionych
w pkt 1;



Dziennik Urzgdowy Komisji Nadzoru Finansowego -8 Poz. 13

3) 0znaczenie wartos$ci przedmiotu sporu;
4) okreslenie przedmiotu sporu majacego by¢ przedmiotem mediacji;
5) o$wiadczenie wnioskodawcy i uczestnika o wyrazeniu zgody na mediacje;

6) o$wiadczenie wnioskodawcy i uczestnika wskazujgce mediatora z listy mediatorow Centrum Mediacji Sadu
Polubownego;

7) dowod uiszczenia opfaty.

2. W przypadku brakéw formalno-prawnych ztozonego wniosku o mediacje Sekretarz Sadu Polubownego
wyznacza termin do jego uzupelnienia. Jezeli wniosek o mediacj¢ nie zostanie nalezycie uzupetniony lub
optacony w wyznaczonym terminie, Sekretarz Sadu zwraca wniosek stronie, ktdra go wniosta.

3. Postgpowanie mediacyjne prowadzone jest przez jednego mediatora. Jezeli strony nie dokonaja
zgodnego wyboru, badz zadna ze stron nie wskaze mediatora, wyznacza go Prezes Sadu Polubownego
W drodze zarzadzenia z listy mediatorow Centrum Mediacji Sadu Polubownego. Jezeli jedna ze stron
nie skorzysta z prawa wyboru mediatora, mediacj¢ prowadzi mediator wskazany przez drugg strong.

4. Prezes Sadu Polubownego moze wyznaczy¢ dodatkowego mediatora do prowadzenia postgpowania
mediacyjnego.

5. Sekretarz  Sadu Polubownego po otrzymaniu kompletnej umowy o przeprowadzenie mediacji
niezwlocznie przekazuje ja do wyznaczonego mediatora lub zespotu prowadzacego mediacj¢ celem
przeprowadzenia mediacji.

§ 17. 1. Mediator lub zespot prowadzacy mediacje przed rozpoczeciem mediacji sklada stronom
oswiadczenie o swojej bezstronnosci i niezaleznosci wobec stron postgpowania.

2. Mediator lub zespdt prowadzacy mediacje dazy do niezwlocznego wyznaczenia — w uzgodnieniu
z uczestnikami mediacji — terminu wstgpnych spotkan mediacyjnych oraz sesji wspolnej, podczas ktorej, po
zapoznaniu si¢ ze stanowiskami stron, pomaga stronom uzgodni¢ warunki polubownego rozwigzania sporu.

3. Jezeli charakter sprawy na to pozwala, za zgodng wolg stron, mediator Iub zespot prowadzacy mediacje
moze zezwoli¢ na prowadzenie mediacji w calosci lub w czgéci za pomoca Srodkdw porozumiewania si¢ na
odlegtos¢.

4. Mediator lub zespot prowadzacy mediacje dgzy do zakonczenia postepowania w terminie 3 miesiecy od
daty otrzymania umowy o0 przeprowadzenie mediacji od Sekretarza Sadu.

5. W przypadku niezakonczenia postgpowania w terminie okreslonym w ust. 4, mediator lub zespot
prowadzacy mediacje przedstawia niezwlocznie Sekretarzowi Sadu Polubownego pisemng informacje
0 przyczynach przekroczenia terminu wraz ze wskazaniem przewidywanego terminu zakonczenia
postepowania.

6. Jezeli termin, o ktorym mowa w ust. 4 moze zostaé przekroczony z przyczyn niezaleznych od mediatora
lub zespotu prowadzacego mediacj¢, mediator lub zespdt prowadzacy mediacje moze, za zgodg stron sporu,
zawiesi¢ postgpowanie do czasu ich ustania, informujac o tym niezwlocznie w formie pisemnej Sekretarza
Sadu Polubownego.

§18.1. Z przebiegu mediacji mediator lub zespdét prowadzacy mediacje sporzadza protokot
W jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron oraz Centrum Mediacji Sagdu Polubownego.

2. Protokot zawiera nastepujace informacje:
1) miejsce i czas przeprowadzenia mediacji;
2) doktadne oznaczenie stron mediacji z podaniem adresow zamieszkania lub siedziby;
3) imi¢ i nazwisko mediatora lub mediatorow;
4) informacj¢ o przebiegu mediacji uwzgledniajacej wszystkie spotkania wraz z datami ich odbycia;
5) informacje o wyniku postepowania mediacyjnego.

3. W przypadku zawarcia ugody, tres¢ protokotu moze zosta¢ zawarta w tresci ugody w formie preambuty.
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§ 19. Szczegdtowg procedure itryb obstugi postgpowania mediacyjnego moze okresli¢ zarzadzeniem
Prezes Sadu Polubownego.

Rozdzial 2.
Uproszczone postepowanie arbitrazowe

§ 20. 1. Uproszczone postgpowanie arbitrazowe prowadzone jest w sprawach, w ktorych warto$¢
przedmiotu sporu nie przekracza 10 tys. zt. W sporach, w ktorych warto$¢ przedmiotu sporu przekracza 10 tys.
zt uproszczone postgpowanie arbitrazowe moze by¢ przeprowadzone wylacznie na zgodny wniosek obu stron.

2. Powod kieruje do Sadu Polubownego umoweg o przeprowadzenie uproszczonego postepowania
arbitrazowego, ktora zawiera:

1) oznaczenie stron z podaniem ich adresow do dorgczen oraz numerdéw telefondéw iadresow poczty
elektronicznej, jesli strony je posiadaja;

2) oznaczenie pelnomocnika, jezeli strona go ustanowita, wraz ze wskazaniem informacji wymienionych
w pkt 1;

3) oznaczenie warto$ci przedmiotu sporu;

4) zwigzte okreslenie przedmiotu sporu majacego by¢ przedmiotem rozstrzygniecia;

5) o$wiadczenie powoda i pozwanego 0 wyrazeniu zgody na uproszczone postepowanie arbitrazowe;
6) o$wiadczenie powoda i pozwanego wskazujace arbitra z listy arbitrow Sgdu Polubownego.

3. W przypadku spraw prowadzonych w uproszczonym postgpowaniu arbitrazowym  z udziatem
konsumentow  strony moga uzyska¢ wymagane przepisami prawa  dokumenty w formie pisemnej
W szczegolnosci umowe o przeprowadzenie w/w postepowania przy pomocy Sadu Polubownego.

4. Do umowy zalacza si¢ ponadto pozew zawierajacy doktadne okreslenie roszczen wraz z uzasadnieniem,
ewentualne $rodki dowodowe w postaci dokumentéw oraz potwierdzenie uiszczenia optaty zgodnie z taryfa
optat Sadu Polubownego. W przypadku, gdy strong postgpowania jest konsument zatgcza si¢ jego oswiadczenie
0 poinformowaniu go 0 wigzacym charakterze rozstrzygnigcia i wyrazeniu przez niego zgody na poddanie si¢
takiemu rozstrzygnigciu.

5. W przypadku brakow formalno—prawnych ztozonych dokumentéw Sekretarz Sadu wyznacza termin do
ich uzupetnienia. Jezeli dokumenty nie zostang nalezycie uzupetnione lub arbitraz uproszczony nie zostanie
optacony w wyznaczonym terminie, Sekretarz Sadu zwraca dokumenty stronie, ktora je wniosta.

6. Uproszczone postgpowanie arbitrazowe prowadzone jest przez sklad orzekajacy w osobie jednego
arbitra.

7. Jezeli strony nie dokonajg zgodnego wyboru arbitra, wyznacza go Prezes Sadu Polubownego z listy
arbitrow Sadu Polubownego.

8. Arbiter przed przystgpieniem do wykonywania czynno$ci objetych postepowaniem sktada stronom
oswiadczenie o swojej bezstronnosci i niezaleznosci wobec stron postgpowania. Postanowienia regulaminu
dotyczace wylaczenia arbitra stosuje si¢ odpowiednio, z tym zastrzezeniem, ze terminy przewidziane w §
31 ust. 2 ulegaja skroceniu do 7 dni.

§ 21. Pozwany w terminie 14 dni od dnia otrzymania pozwu, przesyla odpowiedZz na pozew.
W uzasadnionych przypadkach arbiter postanowieniem moze wydluzy¢ ten termin, jednak nie dtuzej niz
0 kolejne 7 dni.

§ 22. 1. Jezeli arbiter istrony nie postanowily inaczej, wszelkie pisma w uproszczonym postepowaniu
arbitrazowym wymagane regulaminem lub zgdane postanowieniem przez arbitra, dorgcza si¢ drogg
elektroniczng: dla arbitra - na adres wskazany przez arbitra, dla Sagdu — na adres elektroniczny Sadu
Polubownego, dla stron - na adres elektroniczny wskazany w umowie, 0 ktérej mowa w § 20 ust. 2.

2. Pisma, o ktorych mowa w ust. 1, przesytane i adresowane do arbitra, nalezy przesyla¢ jednoczesnie do
wiadomosci drugiej strony i Sadu.

§ 23. 1. Uproszczone postepowanie arbitrazowe prowadzone jest bez rozprawy.
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2. Arbiter, kierujgc si¢ ekonomikg procesows, zobowigzany jest do efektywnego zarzadzania biegiem
postgpowania. W uzasadnionych przypadkach arbiter moze zezwoli¢ stronom na uzupeilnienie materiatu
dowodowego w terminie nie dtuzszym niz 14 dni.

3. Wyrok wraz z uzasadnieniem w uproszczonym postgpowaniu arbitrazowym wydawany jest przez arbitra
w terminie 30 dni od dnia dor¢czenia mu odpowiedzi na pozew, o ktorej mowa w § 21.

4. Termin, o0 ktérym mowa w ust. 3 ulega wydtuzeniu w przypadku okreslonym w ust. 2 powyzej oraz
moze ulec wydhuzeniu o kolejne 30 dni, na uzasadniony wniosek arbitra skierowany do Prezesa Sadu
Polubownego.

5. W przypadku przekroczenia terminu okreslonego w ust. 4, arbiter przedstawia niezwtocznie Prezesowi
Sadu Polubownego, pisemng informacj¢ o przyczynach jego przekroczenia wraz ze wskazaniem
przewidywanego terminu wydania wyroku.

6. Wyrok wydany w uproszczonym postgpowaniu arbitrazowym powinien by¢ opatrzony data, podpisany
przez arbitra oraz zawieracé:

1) precyzyjne wskazanie stron;

2) oznaczenie przedmiotu sporu;

3) rozstrzygnigcie;

4) uzasadnienie, zawierajgce w szczegdlnosci zasadnicze motywy rozstrzygniecia.

7. Wyrok Sadu Polubownego wydany w uproszczonym postgpowaniu arbitrazowym wraz z uzasadnieniem
dorecza si¢ stronom.

§ 24. Szczegdtowa procedure itryb obstugi uproszczonego postgpowania arbitrazowego moze okresli¢
zarzadzeniem Prezes Sadu Polubownego.

§ 25. Wyrok Sadu Polubownego ma po jego uznaniu przez wiasciwy miejscowo irzeczowo sad
powszechny zgodnie z przepisami Kodeksu postgpowania cywilnego, moc prawng na rowni z wyrokiem sadu
powszechnego. Powyzsze dotyczy takze spraw z udziatem konsumentow w przypadku poinformowania tych
ostatnich o wigzacym charakterze rozstrzygnigcia i uzyskaniu od nich zgody na poddanie si¢ takiemu
rozstrzygnieciu.

§ 26. W przypadku ztozenia wniosku o wylaczenie arbitra przez ktérgkolwiek ze stron, wniosek bedzie
rozpoznany w trybie okreslonym w § 31 niniejszego regulaminu.

Rozdzial 3.
Postepowanie arbitrazowe

§ 27. 1. Postgpowanie arbitrazowe prowadzone jest w sprawach, w ktorych warto$¢ przedmiotu sporu
przekracza 10 tys. zt oraz w sprawach 0 charakterze niemajgtkowym.

2. Powdd wnosi pozew na pismie do Sagdu Polubownego.
3. Pozew powinien odpowiada¢ wymogom okreslonym w art. 187 Kodeksu postepowania cywilnego.

4. Do pozwu zalacza si¢ odpisy pozwu wraz z zatacznikami dla kazdego z arbitrow i strony przeciwnej,
o$wiadczenia stron o wyrazeniu zgody na postepowanie przed Sadem Polubownym (zapis na sad polubowny)
oraz 0 wyborze arbitrow z listy arbitrow Sadu Polubownego a w przypadku, gdy strong postgpowania jest
konsument o$wiadczenie o poinformowaniu go o0 wigzacym charakterze rozstrzygniecia i uzyskaniu od niego
zgody na poddanie si¢ takiemu rozstrzygnieciu. Ponadto w przypadku spraw arbitrazowych zudziatem
konsumentoéw strony mogg uzyska¢ wymagane przepisami prawa dokumenty w formie pisemnej przy pomocy
Sadu Polubownego.

5. W przypadku brakéw formalno—prawnych ztozonych dokumentéw Sekretarz Sadu Polubownego
wyznacza termin do ich uzupelnienia. Jezeli dokumenty nie zostang nalezycie uzupetnione lub arbitraz
nie zostanie oplacony w wyznaczonym terminie, Sekretarz Sadu Polubownego zwraca dokumenty stronie,
ktora je wniosta.
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6. Pozwany winien udzieli¢ odpowiedzi na pozew w terminie 14 dni od daty otrzymania pozwu. Do
odpowiedzi na pozew zatacza si¢ odpisy odpowiedzi na pozew wraz z zatacznikami dla kazdego z arbitrow
i strony przeciwnej. W przypadku, gdy pozwanym jest konsument § 27 ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio.

7. Postgpowanie arbitrazowe prowadzone jest przez trzyosobowy sklad orzekajacy, chyba ze strony
dokonaja zgodnego wyboru jednego arbitra.

8 .Kazda ze stron wskazuje po jednym arbitrze. Wskazani arbitrzy wyznaczaja wspolnie trzeciego arbitra
z listy arbitrow Sadu Polubownego posiadajacego uprawnienia adwokata, radcy prawnego, badz
legitymujacego si¢ tytulem naukowym doktora nauk prawnych. Wyznaczony trzeci arbiter petni funkcje
przewodniczacego sktadu orzekajacego. Jezeli arbitrzy nie wyznacza osoby trzeciego arbitra w terminie 10 dni
od dnia otrzymania kompletu dokumentow przez ostatniego z nich i nie poinformuja o tym Sekretarza Sadu,
jego wyboru dokonuje Prezes Sadu Polubownego w drodze zarzadzenia.

9. Jezeli powod albo pozwany nie wskazal arbitra, wyznacza go Prezes Sadu Polubownego z listy arbitréw
Sadu Polubownego.

10. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, na zgodny wniosek stron, Prezes Sadu Polubownego moze,
w drodze zarzadzenia, wyznaczy¢ do rozpoznania sprawy osob¢ niewpisang na liste arbitrow Sadu
Polubownego (arbiter ad hoc).

11. W przypadku, o ktérym mowa wust.9, Prezes Sadu Polubownego pisemnie zobowigzany jest
niezwlocznie poinformowa¢ Przewodniczacego KNF o zamiarze wyznaczenia konkretnej osoby do petnienia
funkcji arbitra ad hoc uzasadniajac swoj wybor. Przewodniczacy KNF moze w terminie 7 dni od daty
otrzymania informacji zgtosi¢ pisemny sprzeciw. Sprzeciw ma charakter wigzacy.

12. Do arbitra ad hoc stosuje si¢ wymagania, o ktérych mowa w § 8 ust. 1. Powyzsze nie ma wptywu na
liczbe arbitrow i mediatoréw danej kadencji.

§ 28. Postepowanie arbitrazowe moze by¢ poprzedzone, za zgodng wola stron, postgpowaniem
mediacyjnym.

§ 29. 1. Skiad orzekajacy, w celu nalezytego przygotowania rozprawy, moze natozy¢ na strony obowiazek
ztozenia pism przygotowawczych. Sktad orzekajacy okresla w drodze postanowienia termin i kolejnosc¢
sktadania tych pism oraz wymogi co do ich tresci.

2. Sktad orzekajacy, kierujac si¢ ekonomika procesowa, zobowiazany jest do efektywnego zarzadzania
biegiem postgpowania. W szczegdlnoséci sktad orzekajacy doktada wszelkich mozliwych staran, aby przed
pierwsza rozprawg zgromadzony zostal materiat dowodowy, w tym wszelkie niezbedne dokumenty
i ekspertyzy, pozwalajace na wydanie orzeczenia.

3. Sktad orzekajacy dazy do zakonczenia sprawy w terminie 3 miesiecy od daty otrzymania akt sprawy, tj.
pozwu oraz odpowiedzi na pozew, a w sprawie wymagajacej zasiggniecia opinii bieglego — nie dluzszym niz
6 miesigcy.

4. W przypadku przekroczenia terminu okreslonego w ust. 3, przewodniczacy skladu orzekajacego

przedstawia niezwlocznie Prezesowi Sadu Polubownego, pisemng informacj¢ o przyczynach jego
przekroczenia wraz ze wskazaniem przewidywanego terminu zakonczenia sprawy.

§ 30. 1. Postepowanie arbitrazowe prowadzone jest na rozprawie.

2. Arbitrzy moga, za zgoda stron, przeprowadzi¢ postepowanie arbitrazowe bez rozprawy na posiedzeniu
niejawnym, jezeli ta forma w ocenie arbitrow w wigkszym stopniu przyczyni si¢ do efektywnego
przeprowadzenia postepowania przed Sagdem Polubownym.

§ 31. 1. Arbiter przed przystgpieniem do wykonywania czynnosci objetych postepowaniem sktada stronom
o$wiadczenie o swojej bezstronnosci i niezaleznosci wobec stron postepowania.

2. Strona moze ztozy¢ wniosek o wylaczenie arbitra:

1) w przypadku arbitrow wskazanych przez stron¢ samodzielnie lub wspolnie z druga strona — tylko na
podstawie informacji, ktorg strona uzyskala po dacie wyznaczenia arbitra, w terminie 14 dni od daty
uzyskania tej informaciji;
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2) w przypadku pozostatych arbitrow — w terminie 14 dni od daty poinformowania przez Sad o Wyznaczeniu
arbitra, a jesli informacje stanowigcg podstawe wyltaczenia strona uzyskata po dacie poinformowania przez
Sad o wyznaczeniu arbitra, w terminie 14 dni od daty uzyskania tej informacji.

3. Wniosek wraz z uzasadnieniem wylaczenia arbitra strona sktada na pis$mie do Sadu Polubownego.
Sekretarz Sadu Polubownego przekazuje niezwlocznie wniosek Prezesowi Sadu Polubownego, a kopie
wniosku arbitrowi, ktérego dotyczy wniosek oraz stronie przeciwnej.

4. Arbiter, w odniesieniu do ktérego ztozono wniosek o wylaczenie, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
kopii wniosku, sktada Prezesowi Sadu Polubownego na pismie swoje stanowisko w sprawie. Strona przeciwna
w terminie 7 dni od dnia otrzymania kopii wniosku, moze ztozy¢ Prezesowi Sadu Polubownego na pismie
swoje stanowisko w sprawie.

5. Zadanie wylgczenia arbitra podlega rozpatrzeniu przez Prezesa Sadu Polubownego w terminie 14 dni od
dnia otrzymania stanowiska arbitra, ktérego dotyczy ztozony wniosek i stanowiska strony przeciwnej, badz
uptywu terminu, w ktoérym strona przeciwna mogla zlozy¢ swoje stanowisko. Jezeli do tego czasu arbiter sam
ustapi, wniosek pozostawia si¢ bez rozpoznania. W pozostatych przypadkach Prezes Sadu Polubownego
rozstrzyga przez wydanie postanowienia na posiedzeniu niejawnym, ktore dorgcza si¢ stronom oraz sktadowi
orzekajacemu. Na postanowienie nie stuzy zazalenie. Wniosek dotyczacy zadania wylaczenia arbitra w osobie
Prezesa Sadu Polubownego podlega rozpatrzeniu przez 3 arbitréw, wskazywanych przez Sekretarza Sadu
Polubownego, kolejno z listy arbitrow Sadu Polubownego.

6. Ztozenie wniosku o wylaczenie arbitra przez jedna ze stron ma wpltyw na bieg postepowania przed
Sadem Polubownym, sklad orzekajacy postanowieniem zurzedu zawiesza postepowanie do czasu
rozstrzygniecia takiego wniosku.

§ 32. W przypadku wylaczenia arbitra, powotanie nowego arbitra odbywa si¢ na zasadach okreslonych
w niniejszym regulaminie.

§ 33. Ponowny wniosek o wytaczenie arbitra oparty na tych samych okoliczno$ciach podlega odrzuceniu
bez sktadania wyjasnien przez arbitra, ktérego dotyczy. O odrzuceniu orzeka postanowieniem Prezes Sadu
Polubownego.

§ 34. 1. Skiad orzekajacy udziela niezbg¢dnych pouczen konsumentom, ktorzy nie sg reprezentowani przez
profesjonalnych petnomocnikéw, o przystugujacych im prawach w zwigzku z toczacym sie postgpowaniem
przed Sadem Polubownym. W sprawach z udzialem konsumentow przewodniczacy sktadu orzekajacego jest
zobowigzany do poinformowania tych ostatnich o wigzgcym charakterze rozstrzygniecia i uzyskaniu od nich
zgody na poddanie si¢ takiemu rozstrzygnigciu.

2. Przewodniczacy sktadu orzekajacego ma prawo wydawania zarzadzen w przedmiocie prowadzenia
rozprawy, W szczegolnosci w zakresie przerw w rozprawie, wyznaczenia arbitra sprawozdawcy, a takze
porzadku na sali rozpraw.

3. Postepowanie arbitrazowe obejmuje:
1) o$wiadczenie arbitrow o swojej bezstronnosci i niezalezno$ci wobec stron postgpowania;
2) przedstawienie sprawy przez arbitra sprawozdawce;

3) oswiadczenia stron, zawierajace w szczegolnosci twierdzenia oraz fakty i dowody lub proponowane $rodki
dowodowe na ich poparcie;

4) postepowanie dowodowe;

5) koncowe o$wiadczenia stron zawierajace ich ostateczne stanowisko w sprawie;
6) zamknigcie rozprawy;

7) wydanie wyroku;

8) ogloszenie wyroku.

§ 35. 1. Rozprawa prowadzona jest z wylaczeniem obecnosci publicznosci. Za zgoda stron skiad
orzekajacy moze wyrazi¢ zgode na obecnos¢ okreslonych, zidentyfikowanych osob trzecich.

2. Nieobecno$¢ na rozprawie prawidtowo powiadomionej strony lub jej pelnomocnika nie wstrzymuje
biegu postgpowania.
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3. W razie nieobecno$ci strony na rozprawie arbiter sprawozdawca przedstawia wniesione przez nig
dowody, wnioski oraz o§wiadczenia znajdujace si¢ w aktach sprawy.

§ 36. 1. Strona moze sktada¢ wnioski dowodowe zaréwno dla uzasadnienia wlasnych twierdzen
i wnioskow, jak i dla odparcia twierdzen i wnioskow strony przeciwne;.

2. Przedmiotem wniosku dowodowego sag okoliczno$ci majace znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy.

3. Sktad orzekajacy oddala wniosek dowodowy, jezeli okolicznos$ci ktorych dotyczy, zostaly juz
wyjasnione zgodnie z twierdzeniem wnioskodawcy lub wniosek zlozony zostal wylacznie w celu przedtuzenia
postepowania przed Sadem Polubownym.

§ 37. 1. Przewodniczacy sktadu orzekajacego zamyka rozprawe, gdy sktad orzekajacy, w $wietle
postgpowania dowodowego, uzna sprawe za dostatecznie wyjasniona.

2. Przewodniczacy sktadu orzekajacego moze ponownie otworzy¢ zamknigta juz rozprawe, jezeli przed
wydaniem wyroku sktad orzekajacy uzna to za konieczne ze wzgledu na pojawienie si¢ nowych faktow
i dowodow nieznanych wczesniej sktadowi orzekajacemu lub z innych waznych przyczyn.

§ 38. 1. Po zamknigciu rozprawy sktad orzekajacy przeprowadza niejawna naradg i wydaje wyrok.
2. Narada obejmuje dyskusje, glosowanie oraz ustalenie zasadniczych motywow rozstrzygnigcia.

3. Sktad orzekajacy wydaje wyrok bezwzgledna wigkszoscia gtosow. Wyrok moze by¢ wydany jedynie
przez arbitrow, przed ktdérymi odbyta si¢ rozprawa poprzedzajaca bezposrednio wydanie wyroku.

4. Arbiter, ktory nie zgodzil si¢ ze stanowiskiem wigkszo$ci sktadu orzekajacego, moze przy podpisywaniu
sentencji zglosi¢ zdanie odrebne i uzasadni¢ je na pismie. Uzasadnienie zdania odrebnego dotacza si¢ do akt

sprawy.

5. Sktad orzekajgcy doklada nalezytych staran, aby wydane orzeczenie byto skuteczne iwykonalne
W rozumieniu przepisow Kodeksu postepowania cywilnego o uznaniu iwykonaniu wyrokow sadow
polubownych, przy odpowiednim uwzglgdnieniu tresci art. 42 Ustawy o0 ADR w przypadku sporu
konsumenckiego w rozumieniu powyzszej ustawy.

6. Orzeczenie konczace postepowanie zawiera rozstrzygnigcie o kosztach postgpowania przed Sadem
Polubownym.

§ 39. 1. Ogloszenie wyroku powinno nastgpi¢ na posiedzeniu, na ktérym zamknigto rozprawe.

2. Ogloszenia wyroku dokonuje przewodniczacy skladu orzekajacego przez odczytanie sentencji. Po
ogloszeniu sentencji przewodniczacy sktadu orzekajacego przedstawia ustnie zasadnicze motywy
rozstrzygniecia.

3. W sprawie zawilej lub zawierajgcej istotne zagadnienie prawne sktad orzekajacy moze odroczyc
ogloszenie wyroku nie dluzej jednak niz o 30 dni. Skiad orzekajacy oglaszajac postanowienie o odroczeniu
ogloszenia wyroku, wyznacza termin i miejsce jego ogloszenia.

4. W sytuacji, oktorej mowa w ust. 3 ogloszenie wyroku moze si¢ odby¢ z wyltgcznym udziatem
przewodniczacego sktadu orzekajacego, bez udziatu pozostatych arbitrow, jezeli zaden z nich nie ztozyt zdania
odrgbnego.

§ 40. 1. W uzasadnionych przypadkach sktad orzekajacy moze wyda¢ wyrok czesciowy lub wstepny.

2. Strona moze, w ciagu 14 dni od dorgczenia wyroku, zglosi¢ wniosek o jego uzupetnienie, jezeli sad
nie orzekt o catosci zadania.

§41.1. W zakresie sporzadzenia wyroku oraz koniecznych elementow wyroku stosuje si¢
art. 1197 Kodeksu postgpowania cywilnego.

2. Sktad orzekajacy sporzadza zurzedu uzasadnienie wyroku na piSmie w terminie 14 dni od dnia
ogloszenia sentencji wyroku i Wyrok wraz z uzasadnieniem niezwtocznie dorgcza si¢ stronom.

§ 42. Publikacja wyroku Sadu Polubownego dopuszczalna jest jedynie za zgoda stron i pod warunkiem
nieujawnienia ich danych osobowych, chyba ze strony wyraza zgode takze na ujawnienie danych osobowych.
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§ 43. Wyrok Sadu Polubownego oraz ugoda przed nim zawarta majg, po ich uznaniu przez wilasciwy
miejscowo i rzeczowo sad powszechny zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego, moc prawng
na réwni z wyrokiem sadu powszechnego. Powyzsze dotyczy takze spraw zudzialem konsumentow
w przypadku poinformowania tych ostatnich o wigzacym charakterze rozstrzygnigcia i uzyskaniu od nich
zgody na poddanie si¢ takiemu rozstrzygnieciu.

§ 44. Szczegdtowa procedure itryb obstugi postepowania arbitrazowego moze okresli¢ zarzadzeniem
Prezes Sadu Polubownego.

Rozdzial 4.
Postepowanie apelacyjne

§ 45. 1. Od wyroku Sadu Polubownego przystuguje apelacja, jezeli strony wyrazily na to zgode przed
przystapieniem do postepowania arbitrazowego lub uproszczonego postgpowania arbitrazowego.

2. Strona postgpowania moze wnie$¢ apelacje do Sagdu Polubownego w terminie 14 dni od daty doreczenia
wyroku wraz z uzasadnieniem.

3. Jezeli wterminie okreslonym w ust. 2 nie wniesiono apelacji, wyrok Sadu Polubownego staje si¢
ostateczny z uptywem terminu do wniesienia apelacji.

4. Apelacja powinna odpowiada¢ wymogom okreslonym w art. 368 Kodeksu postgpowania cywilnego.

5. Do apelacji zatacza si¢ odpisy apelacji wraz z zalacznikami, ktore odpowiednio sktada si¢ w pigciu
egzemplarzach w przypadku postepowania arbitrazowego i trzech w przypadku uproszczonego postgpowania
arbitrazowego, o$wiadczenie o wyborze arbitra oraz dowodd optacenia apelacji. Postanowienia § 20 ust. 5 —
7 oraz § 27 ust. 7 — 12 w zakresie wyboru sktadu orzekajgcego stosuje si¢ odpowiednio.

6. Arbiter, ktory brat udziat w wydaniu wyroku, od ktérego zostala wniesiona apelacja, jak réwniez ten,
ktory zostat wytgczony w toku postepowania, nie moze orzekac co do tej apelacji.

7.Jezeli apelacja nie spelnia wymogow formalnych, o ktérych mowa w ust. 4 i ust. 5 zdanie pierwsze,
Sekretarz Sadu Polubownego niezwlocznie wzywa stronge wnoszaca apelacje do uzupetnienia brakdéw apelacji
w terminie 7 dni, pod rygorem zwrotu apelacji.

8. Jezeli apelacja nie zostanie nalezycie uzupeiniona lub optacona w wyznaczonym terminie, Sekretarz
Sadu Polubownego niezwlocznie zwraca apelacje¢ stronie, ktora ja wniosta.

§ 46. 1. Po wniesieniu apelacji oraz jej oplaceniu, aw przypadku, o ktorym mowa w § 45 ust. 7 po
uzupetnieniu brakow apelacji, Sekretarz Sadu niezwlocznie zawiadamia strong przeciwng o wniesieniu apelacji,
wysylajac jej odpis apelacji.

2. Strona przeciwna moze wnie$¢ odpowiedz na apelacje w terminie 14 dni od dnia dorgczenia jej odpisu
apelacji.

§ 47. 1. Skiad orzekajagcy w postepowaniu apelacyjnym rozstrzyga w przedmiocie apelacji, co do zasady,
bez przeprowadzenia rozprawy, na podstawie dokumentéw przedstawionych przez strony.

2. Sktad orzekajacy moze jednak wyznaczy¢ rozprawe z urzgdu lub na wniosek strony, jezeli uzna, ze
przemawiaja za tym wzgledy celowosci, w tym w szczegdlnosci zwigzane z zapewnieniem prawidtowego,
rzetelnego, sprawnego i oszczgdnego zakonczenia postgpowania. W przypadku nierozpoznania przez Sad
Polubowny pierwszej instancji istoty sprawy albo gdy wydanie wyroku wymaga przeprowadzenia
postepowania dowodowego w catosci, sktad orzekajacy wyznacza rozprawe z urzedu.

3. Sktad orzekajacy w wyroku moze:
1) oddali¢ apelacje jesli jest bezzasadna i utrzymac wyrok w mocy;
2) uwzgledni¢ apelacje w catosci lub czgsci, zmieni¢ zaskarzony wyrok i orzec co do istoty sprawy.

4. Sktad orzekajacy w postgpowaniu apelacyjnym nie moze przekazac¢ sprawy do ponownego rozpoznania
odpowiednio w postgpowaniu arbitrazowym lub uproszczonym postgpowaniu arbitrazowym.

5. Wyrok wydany w postgpowaniu apelacyjnym jest ostateczny.
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6. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym rozdziale w postepowaniu apelacyjnym odpowiednie
zastosowanie maja postanowienia regulaminu dotyczace postepowania przed Sadem Polubownym, a w
szczegbOlnosci postanowienia Dzialu II Rozdziatu 213 regulaminu, aw kwestiach nieuregulowanych

w regulaminie przepisy czgéci pierwsze] ksiegi pierwszej Tytulu VI Dzialu V Rozdzialu 1 Kodeksu
postepowania cywilnego.

§ 48. Szczegdtowa procedure i tryb obstugi postgpowania apelacyjnego moze okresli¢c zarzadzeniem Prezes
Sadu Polubownego.

DZIAL III.
Przepisy porzadkowe

§ 49. Do postgpowania arbitrazowego, w kwestiach nieuregulowanych w postanowieniach regulaminu
stosuje sie przepisy Kodeksu postepowania cywilnego.

§ 50. Zmian regulaminu Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje z wilasnej inicjatywy, po zasiggnigciu
opinii Prezesa Sadu Polubownego, lub na wniosek Prezesa Sadu Polubownego.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Sadu Polubownego

przy Komisji Nadzoru Finansowego

TARYFA OPLAT
ZA CZYNNOSCI SADU POLUBOWNEGO PRZY KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

§ 1. Niniejszg taryfe stosuje si¢ w celu okreslenia kosztow postepowania przed Sadem Polubownym przy
Komisji Nadzoru Finansowego, zwanego dalej ,,Sadem Polubownym”.

§ 2. 1. Optata za mediacj¢ wynosi 50 zt.
1. Optate uiszcza wnioskodawca. Optata nie podlega zwrotowi.

2. W przypadku sprawy skierowanej do mediacji przez sad powszechny optate, o ktdrej mowa w ust. 1,
strony ponosza solidarnie.

3. W przypadku wniosku grupowego optata w wysokosci 50zt pobierana jest od kazdego
z wnioskodawcow, jednakze jej taczna wartos¢ nie moze przekroczy¢ 1.000 zt.

§ 3. 1. Oplata za uproszczone postepowanie arbitrazowe wynosi 150 zt.
2. Optate uiszcza powod. Optata nie podlega zwrotowi.

§ 4. 1. Wysoko$¢ wpisu w postgpowaniu arbitrazowym, przy wartosci przedmiotu sporu do 50.000 zt
wynosi 250 zt, przy wartosci przedmiotu sporu do 100.000 zt wynosi 500 zt, za§ przy warto$ci przedmiotu
sporu powyzej 100.000 zt wynosi 1.000 zi.

2. W przypadku postgpowan dotyczacych praw o charakterze niemajatkowym optata ma charakter
zryczaltowany i wynosi 250 zt.

3. Jezeli strona cofnela pozew przed rozpoczgciem pierwszego posiedzenia, zwrotowi podlega 50% wpisu.

4. W trakcie prowadzonego postepowania arbitrazowego strony moga zostaé zobowigzane do pokrycia
niezbednych dla prowadzenia sprawy wydatkow Sadu Polubownego. Wydatkami Sadu Polubownego sa
W szczegolnosci koszty powotania bieglych oraz koszty wykonywania czynno$ci Sadu Polubownego poza jego
siedzibg. Wydatki Sadu Polubownego ponosi tymczasowo strona postgpowania, na ktorej wniosek dokonano
czynnosci procesowej, pociggajacej wydatek.

5. Ostateczne rozstrzygnigcie o kosztach postgpowania przed Sadem Polubownym zapada w orzeczeniu
konczacym postepowanie.

6. W sprawach dotyczacych kosztow postgpowania przed Sagdem Polubownym stosuje si¢ odpowiednio
przepisy ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego, innych ustaw oraz wydanych na ich podstawie aktow
wykonawczych wilasciwych dla regulacji kosztow sadowych w sprawach cywilnych.

§ 5. Wysokos¢ wpisu w postgpowaniu apelacyjnym, przy wartosci przedmiotu sporu do 10.000 zt wynosi
150 zt, przy wartosci przedmiotu sporu do 50.000 zt wynosi 250 zt, przy wartoéci przedmiotu sporu do
100.000 zt wynosi 500 zl, za$ przy wartosci przedmiotu sporu powyzej 100.000 zt wynosi 1.000 zt.

§ 6. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Prezes Sadu Polubownego, na wniosek strony, moze
zwolni¢ ja w cato$ci lub czeSci od obowigzku poniesienia kosztow, o ktorych mowa w § 2 ust. 1, § 3 ust. 1 oraz
§4ust.1i2.

§ 7. Za wydawanie odpisow z akt, Sad Polubowny pobiera optate w wysokosci 1 zt za strong odpisu.
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Zalacznik nr 2 do Regulaminu Sadu Polubownego
przy Komisji Nadzoru Finansowego

ZASADY ETYKI ARBITROW I MEDIATOROW
SADU POLUBOWNEGO PRZY KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

Majgc na wzgledzie, Ze postepowaniu przed Sgdem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego, jako
alternatywnej formie rozstrzygania sporow stanowiqgcej uzupetnienie drogi sqgdowej, powinien towarzyszyc
zarowno wysoki poziom merytoryczny, jak irzetelnos¢ proceduralna oraz wysoki poziom etyczny, niniejszy
dokument wyznacza standardy dotyczgce postaw izachowan oczekiwanych od osob podejmujgcych sie
petnienia funkcji arbitrow i mediatorow.

§ 1. 1. Arbitrzy imediatorzy, zwani dalej ,cztonkami Zgromadzenia Ogolnego”, sa obowigzani
wykonywa¢ swoje funkcje zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i postanowieniami regulaminu Sadu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego, z najwyzsza staranno$cig, W sposob niezalezny, bezstronny,
uczciwy, wedlug najlepszej woli i wiedzy, a takze zgodnie z powszechnie przyjetymi normami moralnymi.

2. Cztonkowie Zgromadzenia Ogdlnego nie sg rzecznikami zadnej ze stron.

3. Cztonkowie Zgromadzenia Ogdlnego przy realizacji swych funkcji nie mogg poddawac si¢ naciskom
zewngtrznym, ani kierowac si¢ osobistym interesem.

§ 2. 1. Cztonkowie Zgromadzenia Ogodlnego powinni niezwlocznie wyjawi¢ wszelkie informacje
i powigzania zawodowe, handlowe, finansowe, rodzinne, towarzyskie Ilub inne, ktore mogltyby
uprawdopodabnia¢ brak ich bezstronnosci lub niezalezno$ci.

2. Cztonkom Zgromadzenia Ogo6lnego nie wolno przyjac¢ jakiegokolwiek innego wynagrodzenia z tytutu
wykonywania funkcji arbitra lub mediatora, poza wynagrodzeniem okreslonym w zarzadzeniu
Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego wydanym na podstawie § 6 ust. 9 regulaminu Sadu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego, ani jakiejkolwiek innej bezposredniej lub posredniej
korzy$ci majatkowej lub niemajatkowej od ktorejkolwiek ze stron.

§ 3. 1. Cztonkowie Zgromadzenia Ogodlnego powinni podejmowaé wszelkie rozsadne dziatania dla
zapewnienia uczciwego, efektywnego, szybkiego i oszczednego zakonczenia postepowania oraz nie powinni
dopuszcza¢ do jego przewleklosci.

2. Czlonkowie Zgromadzenia Ogo6lnego powinni dazy¢ do formulowania orzeczen oraz innych
dokumentow w sposob jasny, przejrzysty i kompletny.

§ 4. Czlonkowie Zgromadzenia Ogolnego obowigzani sg unika¢ publicznego demonstrowania swojego
stosunku do stron postepowania, arbitrow, mediatorow oraz innych osob uczestniczacych w postepowaniu.
Czlonkowie Zgromadzenia Ogolnego nie moga publicznie ocenia¢ udziatu swojego oraz innych arbitréw lub
mediatoréw w prowadzonym postgpowaniu.

§ 5. Cztonkowie Zgromadzenia Ogdlnego okazuja stronom nalezyta cierpliwos¢ i szacunek.
§ 6. Niniejsze zasady maja zastosowanie takze do arbitrow ad hoc.

§ 7. Naruszenie niniejszych zasad moze stanowi¢ podstawe do odwolania cztonka Zgromadzenia Ogdlnego
w trybie § 9 pkt 7 lit. a regulaminu Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego.





