Poz. 30

DECYZJA NR DRR-WRRR.715.8.2019.AKK
PREZESA URZEDU TRANSPORTU KOLEJOWEGO

z dnia 11 lipca 2019 r.

w sprawie korzystania przez Arriva RP sp. z 0.0. z ustlug §wiadczonych w obiektach infrastruktury ustugowej
zarzadzanych przez Polskie Koleje Panstwowe S.A. bez zawartej umowy

Dziatajac na podstawie art. 104 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 z poézn. zm.), zwanej dalej ,k.p.a.”, w zwigzku z art. 13a ust. 1,
art. 13b ust. 1 i art. 36¢ ust. 1 ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r.,
poz. 710 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg o transporcie kolejowym”, w postgpowaniu administracyjnym wszczetym
z urzedu w przedmiocie naruszenia art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym poprzez korzystanie przez Arriva RP
sp. z 0.0. z siedzibag w Toruniu, zwang dalej ,,Arriva”, ,,Przewoznikiem”, ,,Spo6tka” lub ,,Strona”, z ustug §wiadczonych
w obiektach infrastruktury ushugowej — stacjach pasazerskich zarzadzanych przez Polskie Koleje Panstwowe S.A.,
z siedzibg w Warszawie, zwana dalej ,,PKP S.A.” lub ,,Operatorem”, w rozktadzie jazdy pociaggow 2018/2019,
bez zawartej umowy o udostepnienie obiektu infrastruktury ustugowe;j,

I. stwierdzam naruszenie przez Arriva przepiséw z zakresu kolejnictwa tj. art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie
kolejowym, polegajace na Kkorzystaniu przez Arriva z uslug $wiadczonych w obiektach infrastruktury
uslugowej — stacjach pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A., bez zawartej umowy o udostepnienie obiektu
infrastruktury uslugowej,

Il. wyznaczam termin na usuni¢cie nieprawidlowosci wskazanej w punkcie I sentencji niniejszej decyzji do dnia
30 wrzesnia 2019 r.

UZASADNIENIE
Stan faktyczny

Prezes Urzedu Transportu Kolejowego, zwany dalej ,,Prezesem UTK”, w pismie do PKP S.A., z 20 marca 2019 r., znak:
DRR-WRRR.715.5.2019.1.TK, zwrocit si¢ o informacje¢ czy ze wszystkimi przewoznikami kolejowymi, korzystajacymi
z obiektow infrastruktury ustugowej — stacji pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A., zostaly zawarte umowy,
0 ktorych mowa w art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym. Dodatkowo zwrdcono si¢ o wskazanie przewoznikow,
z ktorymi nie zawarto umow oraz o informacje¢ czy ztozyli oni wnioski o udostgpnienie stacji pasazerskich i jaka jest
przyczyna nie zawarcia umow.

Operator w pismie do Prezesa UTK z 29 marca 2019 r. poinformowal, Ze Arriva nie ztozyta wniosku o udostgpnienie
obiektu infrastruktury ustugowej, zwanego dalej ,,OIU”, i nie podpisala umowy. Ponadto wskazano, ze pomimo
nie ztozenia wnioskéw o dostep i nie podpisania uméw, PKP S.A. wystawita za okres od 10 grudnia 2017 r.
do 31 grudnia 2018 r., faktury za bezumowne korzystanie z obiektéw infrastruktury ustugowej — stacji pasazerskiej,
z ktorych Przewoznik faktycznie korzystat. Z informacji przekazanych przez PKP S.A. wynika, ze faktury te zostaty
wystawione zgodnie z Regulaminem dostgpu przez licencjonowanych przewoznikéw kolejowych do obiektu
infrastruktury ustugowej — stacji pasazerskiej, zwanym dalej ,,Regulaminem”. Arriva nie przyjeta wystawionych faktur
i nie dokonata ptatnosci.

Prezes UTK pismem z 10 kwietnia 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.3.TK, zawiadomit Spotke o wszczgciu
z urzedu postgpowania administracyjnego w przedmiocie naruszenia art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym
poprzez korzystanie przez Przewoznika zushug $wiadczonych na stacjach pasazerskich bez zawartej umowy
0 udostgpnienie obiektu infrastruktury ustugowej. Jednoczesnie poinformowano Strong, ze do materialu dowodowego
W niniejszej sprawie wlaczone zostaty ponizsze dokumenty:

1) pismo Prezesa UTK do PKP S.A. z 20 marca 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.5.2019.1.TK;
2) pismo PKP S.A. do Prezesa UTK z 29 marca 2019 r.;
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3) Regulamin dostepu przez licencjonowanych przewoznikéw kolejowych do obiektu infrastruktury ustugowej — stacji
pasazerskiej, zarzadzanych przez PKP S.A.

Ponadto wezwano Spotke do udzielenia odpowiedzi na nast¢pujace pytania:

1) czy Przewoznik korzysta w rozkladzie jazdy pociggéw 2018/2019 z obiektéw infrastruktury ustugowej — stacji
pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A.?

2) czy naterenie OlU prowadzona jest sprzedaz biletow na pociagi Przewoznika w kasach wtasnych, kasach innych
przewoznikow lub w biletomatach?

3)  czy Przewoznik umieszcza na terenie OIU dodatkowe informacje handlowe?

Arriva pismem z 18 kwietnia 2019 r., znak: L.dz.: BK-JL/04/152/2019, (data wptywu: 23 kwietnia 2019 r.), zwrdcita sie
do Prezesa UTK z prosba o wydluzenie terminu na zlozenie wyjasnien do 30 kwietnia 2019 r. Strona uzasadnita
ww. wniosek, niemozliwo$cia udzielenia odpowiedzi we wskazanym terminie z uwagi na okres $wiateczny i zwigzany
z tym okres urlopowy.

Prezes UTK przychylit si¢ do ww. wniosku i pismem z 25 kwietnia 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.5.AKK,
wydhuzyt Stronie termin udzielenia odpowiedzi do 30 kwietnia 2019 r.

Przewoznik pismem z 30 kwietnia 2019 r., znak: L. Dz. SU, AG/896/04/2019, (data wptywu: 6 maja 2019 r.)
odpowiedziat na wezwanie Prezesa UTK =z 10 kwietnia 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.3.TK.
Strona poinformowata, ze Przewoznik nie korzysta z obiektow infrastruktury ustugowej - stacji pasazerskich
zarzadzanych przez PKP S.A. Dalej wskazal, ze PrzewoZnik korzysta z pomieszczer wyfgczonych z obszaru ,,01U” -
stacja pasazerska, na podstawie odpowiednio oddzielnych umoéw i na odrebnych zasadach. Odpowiadajac na pytanie
nr 2, Spotka wskazata, ze prowadzi sprzedaz biletow na obszarach wytaczonych z OIU. Sprzedaz biletéw w biletomatach
prowadzi na postawie umoéw zwartych z PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., zwanej dalej ,,PKP PLK S.A.”, nr KNDU-
NGDG6-222-21/2016 UK z dnia 23 lutego 2016 r. (dot. umowy najmu powierzchni pod biletomaty na stacji Torun
Wschodni) oraz nr 54/203/054/00/27000079/11 (dot. umowy najmu powierzchni pod biletomaty na stacji Tuchola).
Ponadto Przewoznik stwierdzil, ze na dzien sporzadzenia pisma z 30 kwietnia 2019 r., jest w trakcie negocjacji umowy
najmu powierzchni pod biletomaty na peronie PKP PLK S.A. w Chetmzy. Jednocze$nie Przewoznik wskazat, ze ajentem
pomieszczen kasowych, posiadajacym z PKP S.A. odrgbne umowy, jest przedsi¢biorstwo ,DOMPOL”
(kasy w Bydgoszczy, Grudzigdzu i Swiekatowie). Odpowiadajac na pytanie nr 3, Arriva wskazata, ze umieszcza tablice
informacyjne jedynie na peronach, na podstawie uméw zawartych z PKP PLK S.A. Dodatkowo, Spotka wskazata,
ze: W pozniejszych miesigcach do kazdej z WW. umow sporzgdzone zostaly aneksy dotyczgce kwot Ilub liczby
stacji/przystankow. Przedmiotowe umowy dotyczq powierzchni pod tablice informacyjne, ktore Przewoznik wiesza
na calej swojej sieci (fgcznie ze stacjq Hel i Koscierzyna), za wyjgtkiem stacji: Torun Glowny, Bydgoszcz Giowna,
Bydgoszcz Lesna oraz Bydgoszcz Wschdd.

Pismem z 10 maja 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.10.AKK, Prezes UTK zawiadomit Strong, Ze niniejsze
postgpowanie nie zostanie zakonczone w terminie, o ktorym mowa w art. 35 § 3 k.p.a. z uwagi na przedluzenie terminu
dla Przewoznika na zajgcie stanowiska ikonieczno$¢ zapoznania si¢ z tym stanowiskiem przez Prezesa UTK.
Nowy termin zatatwienia sprawy wyznaczono na 28 czerwca 2019 r.

Prezes UTK pismem z 29 maja 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.15.AKK, poinformowat Stron¢ o uprawnieniach
wynikajacych z art. 10 k.p.a., tj. 0 mozliwosci ztozenia ostatecznych o$wiadczen i stanowisk w sprawie oraz wypowiedzi
co do zebranych dowodow i materiatdow, w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma. Dodatkowo, Prezes UTK
poinformowat Strong, ze do materiatu dowodowego w niniejszej sprawie wigczono nastepujace dokumenty:

— whniosek Arriva z 18 kwietnia 2019 r., znak: L.dz.: BK-JL/04/152/2019 (wniosek 0 wydtuzenie terminu na odpowiedz
na zawiadomienie o wszczgciu postgpowania);

— wniosek pelnomocnika Arriva o udostepnienie dokumentow z akt sprawy z 23 kwietnia 2019 r.,
znak: L. Dz. SU.AG/840/04/20189;

— pismo Prezesa UTK z 25 kwietnia 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.5.AKK (wyrazenie zgody na przedhuzenie
terminu na odpowiedz na zawiadomienie o wszczgciu postgpowania);

— pismo petnomocnika Arriva z 30 kwietnia 2019 r., znak: L. Dz. SU, AG/896 /04/2019 (odpowiedz na zawiadomienie
0 wszczgeiu postgpowania);

— wezwanie Prezesa UTK do uzupelniania przez Arriva brakéw formalnych w postaci braku pelnomocnictwa
z 6 maja 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.7.AKK;

— pismo PKP S.A. z 9 maja 2019 r., znak: KN03.6111.10.2018.BS/18 do zarzadu Arriva, przekazane do wiadomosci
Prezesa UTK;
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— pismo Prezesa UTK z 10 maja 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.9.AKK, w sprawie wniosku o udostepnienie
akt postgpowania;

— zawiadomienie Prezesa UTK z 10 maja 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.10.AKK w sprawie przedtuzenia
terminu postgpowania;

— pismo pelnomocnika Arriva z 14 maja 2019 r., znak: L.dz. SU,AG/988/05/2019;
— pismo PKP S.A. z 21 maja 2019 r., znak: KSI103.6111.4.2019/1;

— schemat polaczen obstugiwanych przez Arriva, dostgpny na stronie internetowej: https://arriva.pl/art/11/gdzie-
jezdzimy.html, [dostep na dzien 28 maja 2019 r.];

— rozktady jazdy pociagdw Arriva, dostepne na stronie: https://arriva.pl/art/9/rozkladjazdy.html, [dostep na dzien
28 maja 2019 r.].

Strona, pismem z 10 czerwca 2019 r., znak: SU, AG/1239/06/2019, (data wptywu do UTK: 21 czerwca 2019 r.)
podtrzymata swoje dotychczasowe stanowisko w sprawie. Ponadto, Strona wskazata, ze jako przewoznik kolejowy
jest uprawniona do minimalnego dostgpu do infrastruktury kolejowej i wyrazem realizacji tego prawa jest Umowa
nr 60/012/145/00/17000079/18 o wykorzystanie zdolnosci przepustowej do przewozu 0séb w rozkladzie jazdy pociggow
2018/2019 z 13 listopada 2018 r. zwarta z PKP PLK S.A. Umowa ta przyznawata Stronie mozliwo$¢ korzystania
z perondéw zarzadzanych przez PKP PLK S.A. Ponadto, Arrvia w ww. pismie, stwierdzita, Zze nalozenie na nig obowiazku
dokonywania optat za dostep do stacji pasazerskiej stanowitoby podwojenie optat, poniewaz w ocenie Spotki, uiszcza
ona juz oplatg za dostgp do peronoéw. Zdaniem Spotki, w zakresie ustug wykraczajagcym poza minimalny dostep
do infrastruktury kolejowej, Strona korzysta z obiektéw pozostajacych w zarzadzie PKP S.A. i PKP PLK na podstawie
odrebnych uméw najmu i dzierzawy, ktore opisane zostaly w odpowiedzi Strony z dnia 30 kwietnia 2019 r.
na zawiadomienie o0 Wwszczeciu postgpowania administracyjnego. Strona w ww. piSmie wskazywala,
takze ze: Przystugujgce Stronie prawo minimalnego dostepu do infrastruktury kolejowej, ktorego realizacji zarzgdca nie
moze jej odmowic¢, wraz z uprawnieniami wynikajgcymi z dodatkowo zawieranych umow najmu lub dzierzawy,
sq wystarczajgce dla nalezytego swiadczenia przez nig ustug w ramach prowadzonej dziatalnosci. Innymi stowy -
zbytecznym dla zachowania wysokiej jakos¢ tychze ustug bylo i pozostaje nadal korzystanie przez Strong z obiektow
innych, anizeli stanowigce elementy infrastruktury kolejowe;j.

Pismem z 25 czerwca 2019 r., znak: DRR-WRRR.715.8.2019.19.AKK, Prezes UTK poinformowal, Ze niniejsze
postepowanie nie zostanie zakoniczone w terminie, o ktérym mowa w zawiadomieniu z 10 maja 2019 r., znak: DRR-
WRRR.715.8.2019.10. z uwagi na pismo petnomocnika Arriva z 10 czerwca 2019 r., znak: SU,AG/1239/06/2019
i koniecznos$¢ jego analizy przez Prezesa UTK. Nowy termin zalatwienia sprawy wyznaczono na dzien 12 lipca 2019 r.
W tym samym pismie, Prezes UTK poinformowat takze Stron¢ o uprawnieniach wynikajacych z art. 10 k.p.a.,
tj. 0 mozliwosci ztozenia ostatecznych o$wiadczen i stanowisk w sprawie oraz wypowiedzi co do zebranych dowoddw
i materiatow a takze jeszcze raz poinformowat jakie dokumenty dotgczono do niniejszego postepowania.

Strona nie skorzystata z przystugujacego jej uprawnienia.
Majac na wzgledzie powyzszy stan faktyczny, Prezes UTK zwazyl, co nast¢puje.

Zgodnie z art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy o transporcie kolejowym, Prezes UTK jest centralnym organem administracji
rzadowej bedacym krajows wladzg bezpieczenstwa i krajowym regulatorem transportu kolejowego w rozumieniu
przepiséw Unii Europejskiej m.in. z zakresu regulacji transportu kolejowego.

Natomiast stosownie do art. 13 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy o transporcie kolejowym, do zadan Prezesa UTK, w zakresie
regulacji transportu kolejowego, nalezy nadzoér nad sprawiedliwym 1 niedyskryminujgcym traktowaniem
przez operatoréw obiektu infrastruktury ustugowej wszystkich przewoznikow kolejowych w zakresie dostepu do obiektu
infrastruktury ustugowej przez nadzér nad zawieraniem umow z operatorami obiektu infrastruktury ushugowe;.

Stosownie do art. 13a ust. 1 ustawy 0 transporcie kolejowym: do postepowania przed Prezesem UTK stosuje sig,
z zastrzezeniem art. 13b ust. 2 i 3, przepisy k.p.a. Zgodnie z trescig art. 104 § 1 k.p.a., organ administracji publicznej
zatatwia sprawe przez wydanie decyzji, chyba ze przepisy kodeksu stanowia inaczej.

Z kolei zgodnie z art. 13b ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym, w przypadku stwierdzenia naruszenia przepiséw, decyzji
lub postanowien z zakresu kolejnictwa Prezes UTK wydaje decyzj¢ okreslajaca zakres naruszenia oraz termin usunigcia
nieprawidtowosci.

Wobec tresci powyzszych przepisow stwierdzi¢ nalezy, ze Prezes UTK upowazniony jest do rozstrzygnigcia niniejszej
sprawy w oparciu o art. 13 ust. 1 pkt 2 lit. b, art. 13b ust. 1 i art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym.

Arriva jest przewoznikiem kolejowym wykonujacym przewozy kolejowe 0sob na podstawie licencji nr L/011/2016.
Jednoczesnie Arriva posiada wazny certyfikat bezpieczenstwa czgs¢ A (PL1120180021) i cze¢s¢ B (PL1220160001).


https://arriva.pl/art/11/gdzie-jezdzimy.html
https://arriva.pl/art/11/gdzie-jezdzimy.html
https://arriva.pl/art/9/rozkladjazdy.html
http://utk.gov.pl/download/1/48847/ARRIVARPskancertyfikatuczAPL1120180021.pdf
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Spotce przystuguje status strony w niniejszym postgpowaniu. Zgodnie bowiem z art. 28 k.p.a., strong jest kazdy,
czyjego interesu prawnego lub obowiagzku dotyczy postgpowanie albo kto zada czynnos$ci organu ze wzgledu na swoj
interes prawny lub obowiazek. Interes prawny tego przewoznika wynika z przepisOw prawa materialnego, a mianowicie
ustawy o transporcie kolejowym. Nalezy zwrdci¢ uwagg, ze umowa o udostgpnienie obiektu infrastruktury ushugowe;j,
o0 ktérej mowa w art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym, zawierana jest pomi¢dzy przewoznikiem kolejowym
a operatorem obiektu infrastruktury ustugowej. Strong umowy uchylajaca si¢ od obowiazku jej zawarcia jest Przewoznik.
Zatem decyzja Prezesa UTK w sprawie naruszenia art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym, poprzez bezumowne
korzystanie z ushug $wiadczonych w obiekcie infrastruktury ustugowej, skierowana jest do strony, ktéra uchyla si¢
od podpisania umowy — w tym przypadku Przewoznika.

Prezes UTK opart swoje ustalenia faktyczne na twierdzeniach Operatora zawartych w pismach PKP S.A.
z 29 marca 2019 r., z 9 maja 2019 r. oraz 21 maja 2019 r., informacjach wynikajacych z pozostatych dokumentow
zgromadzonych w toku sprawy a takze twierdzeniach Przewoznika zawartych w pismie z 30 kwietnia 2019 r.,
znak: L. Dz. SU, AG/896/04/2019 oraz na informacjach zamieszczonych na stronie internetowej Spotki
(schemacie potaczen oraz rozktadach jazdy).

Przewoznik bez watpienia zatrzymuje pociagi przy stacjach pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A. Fakt ten wynika
z rozktadu jazdy pociggow 2018/2019 oraz schematu potgczen, zamieszczonych na stronie internetowej Arriva
pod adresem: https://arriva.pl/art/11/gdzie-jezdzimy.html oraz https://arriva.pl/art/9/rozkladjazdy.html [dostep na dzien
28 maja 2019 r.] Na podstawie powyzszych danych mozna takze stwierdzi¢, ze pociagi Przewoznika zatrzymuja si¢
kilkakrotnie w ciagu doby na niektorych ze stacji pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A., np.: Bydgoszcz Glowna,
Torun Wschodni, Grudziadz, Laskowice Pomorskie, Wierzchucin czy Jablonowo Pomorskie. Nalezy zatem przyjac,
ze Arriva poprzez samo zatrzymanie pociggu przy stacji pasazerskiej, korzysta z niej. Uzytkowanie odbywa si¢ roOwniez
poprzez pasazerow Spotki, ktorzy uzywaja powierzchni przeznaczonej do odprawy podréznych na danej stacji
pasazerskiej oraz z ustug $wiadczonych na tej stacji np. poprzez oczekiwanie na pocigg w poczekalni, kupno biletu.

Zgodnie z art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym, przewoznik kolejowy nabywa prawo do korzystania z ustug
swiadczonych w obiekcie po zawarciu z operatorem umowy okreslajacej w szczegdlnosci prawa i obowigzki operatora
i przewoznika kolejowego zwigzane ze §wiadczonymi uslugami.

Zakres korzystania ze stacji pasazerskiej zostal natomiast uszczegdlowiony w art. 36j ust. 1 ustawy o transporcie
kolejowym, zgodnie z ktérym udostepnianie stacji pasazerskiej polega na:

1) umozliwieniu korzystania przez podréznych ze stacji pasazerskiej;

2)  udostepnianiu przewoznikom kolejowym, na zasadach okreslonych w rozdziale 6a:
a) powierzchni przeznaczonej do odprawy podréznych lub umieszczenia dodatkowych informacji handlowych
lub
b) systemu sprzedazy biletow obstugiwanego przez operatora stacji pasazerskiej.

W rozdziale 3 § 7 ust. 1 Regulaminu okreslono, ze warunkiem uzyskania przez Przewoznika dostgpu do stacji pasazerskiej
jest ztozenie Wniosku o udostepnienie stacji pasazerskiej (wzor Wniosku stanowi zatacznik nr 2). Zgodnie za$ z § 7 ust. 6,
na podstawie ztozonego Wniosku, Przewoznikowi i jego pasazerom przyshuguje prawo do korzystania z powierzchni
przeznaczonej do odprawy podréznych oraz umieszczenia informacji zgodnie z Rozporzadzenia (WE) nr 1371/2007
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw i obowigzkow pasazerow w ruchu
kolejowym.

Z informacji podanej na stronie internetowej Przewoznika pod adresem: https://arriva.pl/art/63/kasy-biletowe.html,
wynika jednoznacznie, ze kasy biletowe Arriva znajdujg sie nastacjach zarzadzanych przez PKP S.A.
w: Bydgoszczy Glownej, Grudzigdzu, Swiekatowie, Toruniu (Wschodnim). Na stacjach Bydgoszcz Glowna
i Torun Wschodni, znajduja si¢ takze automaty biletowe Przewoznika. Pomimo udostepniania kas na odrgbnych zasadach
ich lokalizacja warunkuje konieczno$¢ skorzystania przez pasazerow z powierzchni stuzacej odprawie podroznych.
Korzystanie z tych punktow wiaze si¢ z korzystaniem zinnych elementéw stacji, np. poczekalni czy ciggow
komunikacyjnych.

W pismie z 30 kwietnia 2019 r., znak: L. Dz. SU, AG/896/04/2019, Przewoznik, na pytanie czy korzysta w rozkladzie
jazdy pociagéw 2018/2019 ze stacji pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A., odpowiada jedynie, ze korzysta
Z pomieszczen wylgczonych z obszaru OIU na podstawie odpowiednio oddzielnych umow i na odrebnych zasadach.
PrzewozZnik nie wyszczegolnia, na czym polegaja ww. odrgbne zasady. Jednakze, w ocenie Prezesa UTK, naruszenie,
w stosunku do ktoérego prowadzone jest niniejsze postepowanie, dotyczy korzystania przez Przewoznika z elementow —
pomieszczen, wskazanych przez Operatora jako OIU. Dlatego tez argumenty Spoiki, ze korzysta z pomieszczen
i powierzchni wylaczonych z OIU poprzez swoich pracownikéw, nie maja znaczenia w niniejszej sprawie,
poniewaz nie sg to pomieszczenia udostgpniane w ramach OIU.


https://arriva.pl/art/11/gdzie-jezdzimy.html
https://arriva.pl/art/9/rozkladjazdy.html
https://arriva.pl/art/63/kasy-biletowe.html
http://arriva.pl/art/511/bydgoszcz-glowna.html
http://www.arriva.pl/art/687/torun-wschodni.html
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Odnoszac si¢ do odpowiedzi Spotki na pytanie nr 2 w ww. piSmie, zdaniem Prezesa UTK, fakt, ze Arriva prowadzi
sprzedaz biletow na podstawie umoéw zawartych z PKP PLK S.A., nie $wiadczy o tym, ze podrozni Przewoznika
nie korzystaja ze stacji pasazerskiej. Nie ma przy tym znaczenia, ze sprzedaz biletow Spolki odbywa si¢ z udziatem
innych podmiotow. Podrézni korzystaja bowiem z pomieszczen przeznaczonych do odprawy podréznych, w celu
m.in. zakupu biletu.

Po analizie przepisow ustawy o transporcie kolejowym oraz materiatu dowodowego zgromadzonego w niniejszej sprawie,
nie ulega watpliwosci, ze Przewoznik korzysta ze stacji pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A. Korzystanie ze stacji
pasazerskich przez Spétke polega na umozliwieniu korzystania przez pasazeréw Arriva z powierzchni OIU - stacji
pasazerskich, np. poczekalni i ciggdéw komunikacyjnych, ktére sa czgscia stacji pasazerskiej. Podrézni majg bowiem
zagwarantowane prawo do korzystania ze stacji pasazerskich na podstawie powyzej wskazanej ustawy. Wynika to wprost
z art. 36k ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym, w ktérym wskazano, ze stacje pasazerskie sa udostepniane podréznym
nieodptatnie. Dodatkowo w art. 36k ust. 4 wskazanej ustawy, ustawodawca zagwarantowal podréznym mozliwos¢
korzystania z poczekalni, operator stacji pasazerskiej zarzadzajacy czynnym dworcem kolejowym obowiagzany
jest zapewni¢ dla podroznych poczekalnie.

Zatem z ww. przepisOw wynika, ze podrozni majg prawo korzysta¢ z pomieszczen wchodzacych w sktad OIU - stacji
pasazerskiej. Z materialu dowodowego przedstawionego w sprawie wynika, ze podrozni korzystajacy z ushug
Przewoznika maja takg mozliwos¢. Sam fakt, ze Spotka prowadzi sprzedaz biletow na swoje pociagi w kasach biletowych,
biletomatach oraz fakt, ze na danych stacjach zatrzymuja si¢ jej pociagi, a stacje te posiadaja poczekalnie, $wiadczy o tym,
ze podrozni Spotki maja mozliwos$é skorzystania ze stacji pasazerskich. Sam fakt czekania na pociag w poczekalni,
Czy przemieszczania si¢ po stacji pasazerskiej w celu kupna biletu (takze oczekiwanie w kolejce na jego kupno)
czy dojscie z drogi publicznej do stacji pasazerskiej, §wiadczy o korzystaniu przez pasazeréw z OlU.

Definicja dworca kolejowego, uregulowana w art. 4 pkt 8a ustawy o transporcie kolejowym, wskazuje, ze dworcem
kolejowym jest obiekt budowlany lub zespo6t obiektow budowlanych, w ktérym znajduja sie¢ pomieszczenia przeznaczone
do obshigi podréznych korzystajacych ztransportu kolejowego, polozony przy linii kolejowej. Natomiast stacja
pasazerska to zgodnie z definicjg okre$long w art. 4 pkt 53 obiekt infrastruktury ustugowej obejmujacy dworzec kolejowy
lub perony wraz z infrastrukturg umozliwiajaca pasazerom dotarcie do peronéw, pieszo lub pojazdem, z drogi publicznej
lub dworca kolejowego. Z ww. definicji mozna wiec wywies¢ wniosek, ze podrdzni z racji celu w jakim si¢ tam znalezZli,
a wigc checi odbycia podrozy pociagiem, korzystaja z powierzchni obejmujacej OIU - stacje pasazerska.

Z interpretacji pojecia powierzchni stuzgcej odprawie podroznych (ktéra stanowi czes¢ OIU- stacji pasazerskiej),
dokonanej przez Prezesa UTK, wynika, ze przez powierzchni¢ shuzaca odprawie podroznych nalezy rozumied
infrastrukture stuzaca jedynie odprawie podréznych. Samo za$§ znaczenie odprawy podréznych nalezy rozumie¢ jako
zapewnienie mozliwosci zakupu biletu, oczekiwania na pociag oraz dotarcia do poziomu perondéw pieszo lub pojazdem
z drogi publicznej lub dworca kolejowego przez specjalnie dedykowane do tego szlaki komunikacyjne. Natomiast sama
odprawa podroznych polega na zapewnieniu mozliwosci zakupu biletu, oczekiwania na pociag oraz dotarciu na poziom
perondw pieszo lub pojazdem z drogi publicznej lub dworca kolejowego przez specjalnie dedykowane do tego ciagi
komunikacyjne.

Zgodnie z § 1 pkt 6 Regulaminu, do powierzchni stuzacej odprawie podroznych zalicza si¢ powierzchni¢ udostgpniang
nieodptatnie podréznym, czyli m.in. elementy wymienione w ppkt a — d w tym m.in.:

a) poczekalnia, hol dworcowy, antresola, toalety, punkty informacyjne — jezeli wystepuja;

b) piesze ciagi komunikacyjne wewnatrz budynku dworca (umozliwiajgce korzystanie zustug pasazerskich
na dworcu) — jezeli wystepuja;

c) miejsca parkingowe i postojowe dla pojazdéw wraz z infrastruktura stuzaca pasazerom w dotarciu do stacji
pasazerskiej — jezeli wystepuja;

d) powierzchnie peronéw zarzgdzanych przez PKP S.A. w czynnych dworcach kolejowych — jezeli wystepuja.

Z cala pewnoscig nalezy stwierdzi¢ zatem, ze pasazerowie Spotki, musza w zdecydowanej wigkszos$ci przypadkow odbyé
taka droge by dostac si¢ na peron z drogi publicznej, kupi¢ bilet lub poczekac na pociag w poczekalni, w zwigzku z czym
nalezy przyjaé, ze korzystaja z powierzchni przeznaczonej do odprawy podroznych. Jak wskazano wyzej podrézni maja
zagwarantowane prawo do korzystania ze stacji pasazerskich bezptatnie na podstawie art. 36k ust. 1 ustawy o transporcie
kolejowym. Zdaniem Prezesa UTK, nie mozna wigc stwierdzi¢, ze definicja zawarta w Regulaminie nie jest zgodna
Z ustawg o transporcie kolejowym.

Natomiast w rozdziale 2 § 5 ust. 5 Regulaminu wskazano, ze informacje dotyczace zakresu §wiadczonych ustug na rzecz
pasazera, na stacjach pasazerskich, ktoérych Operatorem jest PKP S.A. zawiera zatacznik nr 7 oraz znajduja si¢ na stronie
internetowej PKP S.A. w zaktadce ,,Nasze dworce”. Do ustug tych naleza m.in. dostep do systemu sprzedazy biletow,
bezptatna sie¢ wifi, parking, informacja dla podréznych oraz udostgpnione miejsce dla podréznych. Sa to ustugi,
z ktorych bez watpienia korzystaja pasazerowie pociagoéw Przewoznika. Korzystanie z powierzchni OIU jest w wielu
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przypadkach konieczne np. w celu dotarcia na perony, bedace w zarzadzie PKP PLK S.A., z ktorych odjezdzajg pociagi
Arriva. Nalezy zatem przyjacé, ze pasazerowie w celu skorzystania z ustug okreslonych w rozdziale 2 8 5 ust. 5
Regulaminu, musza skorzystac takze z powierzchni przeznaczonej do odprawy podréznych. W takim przypadku mozna
wigc mowic o korzystaniu ze stacji pasazerskiej przez pasazerow Przewoznika.

W zwiazku z tym nalezy przyjac, ze Przewoznik korzysta ze stacji pasazerskiej takze poprzez umozliwienie korzystania
z niej swoim klientom - pasazerom. Majac na uwadze powyzsze, nalezy stwierdzi¢, ze ustawa o transporcie kolejowym,
okreslajac zasady udostepniania infrastruktury kolejowej i obiektow infrastruktury ustugowej, nie ingeruje w stosunek
prawny przewoznik - pasazer, wyraznie wskazujac, ze stronami w ramach procesu udostepniania obiektéw infrastruktury
ustugowej sg — z jednej strony operator i z drugiej strony przewoznik kolejowy. Strong procesu alokacji nie jest natomiast
pasazer, dlatego nieodptatno$¢ korzystania z obiektu przez pasazera nie moze oznacza¢ nieodptatnosci korzystania przez
przewoznika. Z powyzszego wynika wigc, ze to przewoznik zobowigzany jest do pokrywania kosztow udostgpniania OIU
- stacji pasazerskiej, mimo tego, ze faktyczne bezposrednie korzystnie ze stacji pasazerskiej odbywa si¢ na poziomie
podréznych korzystajacych z ustug przewoznika.

Odnoszac si¢ do pisma petnomocnika Arriva z 10 czerwca 2019 r., wskazaé nalezy, iz w zataczniku nr 2 do ustawy
0 transporcie kolejowym, ustawodawca wyrazne rozgraniczyl infrastruktur¢ ustugowa od infrastruktury kolejowe;j.
Uprawnienia przystugujace przewoznikowi kolejowemu w ramach umowy o wykorzystanie zdolnosci przepustowe;j
obejmujg wylacznie minimalny dostgp do infrastruktury kolejowej. Natomiast zgodnie z ust. 2 pkt 1) zatgcznika nr 2
do ustawy o transporcie kolejowym, korzystanie ze stacji pasazerskich nalezy do zakresu ustug $wiadczonych w ramach
infrastruktury ustugowej. Z kolei jak juz wcze$niej wskazano, zgodnie z art. 4 pkt 53 ustawy o transporcie kolejowym
stacja pasazerska jest obiekt infrastruktury ustugowej obejmujacy dworzec kolejowy lub perony wraz z infrastrukturg
umozliwiajaca pasazerom dotarcie do perondw, pieszo lub pojazdem, z drogi publicznej lub z dworca kolejowego.
Zuwagi na powyzsze, nie mozna uznaé, ze pasazerowie Spolki w ramach umowy o wykorzystanie zdolnosci
przepustowej, uprawnieni sg do korzystania m.in. z poczekalni czy ciggdw komunikacyjnych, ktére to bez watpienia
mieszcza si¢ w definicji stacji pasazerskiej. Dlatego tez fakt zawarcia umowy o wykorzystanie zdolnosci przepustowe;j
do przewozu rzeczy czy 0sOb nie upowaznia sam w Sobie do korzystania w ramach tej umowy ze stacji pasazerskiej.

W opinii Prezesa UTK, niezasadna jest roOwniez ocena Spoéiki, prowadzaca do stwierdzenia, ze: zbytecznym
dla zachowania wysokiej jakosé tychze ustug bylo i pozostaje nadal korzystanie przez Strome z obiektdw innych,
anizeli stanowiqce element infrastruktury kolejowej, poniewaz Przewoznik korzysta ze stacji pasazerskich, ktore jak
wskazano powyzej nie nalezg do infrastruktury kolejowej, jak réwniez zadna z zawartych przez Spoétke umow,
wskazanych w pismie z 30 kwietnia 2019 r., nie obejmuje korzystania ze stacji pasazerskich.

Z informacji przekazanej przez PKP S.A. (np. w piSmie z 9 maja 2019 r., oraz piSmie z 21 maja 2019 r.) wynika,
ze Przewoznik nie podpisal umowy o udostgpnienie stacji pasazerskich, a nawet nie ztozyt wniosku o udostgpnienie
obiektow. Oznacza to zatem, ze obecnie Przewoznik korzysta ze stacji pasazerskich zarzadzanych przez PKP S.A.
bezumownie. Stanowi to naruszenie art. 36¢ ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym, bowiem artykut ten wprost stanowi,
ze przewoznik kolejowy ma obowigzek zawarcia umowy na $wiadczone ustugi z operatorem. Dopiero zawarcie
tej umowy umozliwia korzystanie z ustug $wiadczonych w obiekcie. Inaczej rzecz ujmujac, aby moc korzystac z ustug,
przewoznik musi zawrze¢ z operatorem umowe na $wiadczone ustugi. Wobec stwierdzenia powyzszego naruszenia,
konieczne jest skorzystanie przez Prezesa UTK z uprawnienia przewidzianego w art. 13b ust. 1 ustawy o transporcie
kolejowym. Skutkiem stwierdzenia naruszenia przepiséw z zakresu kolejnictwa przez Arriva, jest obowigzek usunigcia
powyzszego naruszenia przez Spotke.

Odnoszac si¢ do pkt. II sentencji niniejszej decyzji, nalezy stwierdzi¢, ze Prezes UTK byt zobowigzany do wyznaczenia
terminu usunig¢cia stwierdzonych nieprawidtowosci. Zgodnie bowiem z brzmieniem art. 13b ust. 1 ustawy o transporcie
kolejowym, w przypadku stwierdzenia naruszenia przepisow, decyzji lub postanowien z zakresu kolejnictwa Prezes UTK
wydaje decyzje okreslajaca zakres naruszenia oraz termin usuni¢cia nieprawidtowosci. W zwiazku z powyzszym,
Prezes UTK wyznaczyt termin na usuni¢cie stwierdzonej nieprawidtowosci do 30 wrzesnia 2019 r. Ze wzglgdu na wage
przedmiotowego naruszenia i skutki jakie wywotato, w szczegdlnosci wzgledem Operatora, termin ten jest w ocenie
Prezesa UTK zasadny i jest terminem realnym do usuniecia stwierdzonego naruszenia.

Majac na uwadze powyzsze nalezalo orzec jak w sentencji niniejszej decyzji.

POUCZENIE

Od decyzji nie stuzy odwotanie. Strona niezadowolona z decyzji moze jednak zwrdcic¢ si¢ do Prezesa UTK z wnioskiem
0 ponowne rozpatrzenie sprawy w terminie 14 dni od dnia dorgczenia jej decyzji. Jezeli strona nie chce skorzysta¢ z prawa
do zwrdcenia si¢ z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, moze wnie$¢ do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie skarge na decyzj¢ w terminie 30 dni od dnia dorgczenia decyzji stronie. Skarge wnosi si¢ za posrednictwem
Prezesa UTK. Wpis od skargi wynosi 200 zt (art. 15 w zw. z art. 127 § 3 w zw. z art. 129 § 2 k.p.a. w zwiazku
zart. 382 pkt 1 oraz art. 13 § 2, art. 52 § 1 i § 3, art. 53 § 1 i art. 54 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r.
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Prawo o0 postgpowaniu przed sagdami administracyjnymi (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1302 z p6ézn. zm.), zwanej
dalej ,,p.p.s.a.”, w zwigzku z § 2 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie
wysokosci oraz szczegétowych zasad pobierania wpisu w postepowaniu przed sagdami administracyjnymi (Dz. U.
z 2003 r., nr 221, poz. 2193 z p6zn. zm.).

Stronie przystuguje mozliwo$¢ ubiegania si¢ 0 prawo pomocy, obejmujace zwolnienie strony od kosztow sadowych oraz
bezptatne ustanowienie profesjonalnego pelnomocnika, na zasadach okreslonych w art. 239 — 262 p.p.s.a.

Strona moze ztozy¢ o§wiadczenie o zrzeczeniu si¢ uprawnienia do wniesienia wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy,
skutkujagce prawomocno$cia decyzji. Zlozenie o$wiadczenia nastgpuje na zasadach ogdlnych przewidzianych
dla wniesienia podania, okre$lonych w art. 63 § 1 k.p.a.

Prezes Urzedu Transportu Kolejowego Ignacy Géra
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