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UCHWALA NR 260/XXXIV/17
RADY GMINY NOWA RUDA

z dnia 16 maja 2017 r.

w sprawie szczegolowych warunkow przyznawania i odplatnos$ci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegélowych warunkéw czesciowego lub calkowitego zwolnienia
z oplat, jak rowniez trybu ich pobierania

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz art. 40 ust. 1, art. 41 ust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990r.
o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2016r. poz. 446 z p6zn.zm.) oraz art.50 ust.6 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z2016r. poz. 930z pdzn. zm.) wzw. zart. 8a ust. | ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2015 r. poz. 2008 r. z pdzn. zm.),
Rada Gminy Nowa Ruda uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ szczegdélowe warunki przyznawania oraz odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, zwylaczeniem specjalistycznych ushug opiekunczych dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczeg6towe warunki cze$ciowego lub catkowitego zwolnienia z optat, jak
réwniez trybu ich pobierania.

§2. W Gminie Nowa Ruda przyznawanie iorganizacja $wiadczen w zakresie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych, z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, nalezy do zadan Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowej Rudzie.

§ 3. 1. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze przyznaje Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Nowej Rudzie na podstawie pisemnego wniosku §wiadczeniobiorcy, jej przedstawiciela
ustawowego albo zurzedu na podstawie zgloszenia np. pracownika socjalnego, cztonka rodziny, lekarza,
pielgegniarki Srodowiskowej za zgoda osoby zainteresowanej, a sytuacjach szczegoélnych, wymagajacych
udzielenia natychmiastowej pomocy rowniez bez takiej zgody.

2. Przyznanie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych odbywa si¢ po przeprowadzeniu
wywiadu §rodowiskowego, o ktorym mowa w art. 107 ustawy o pomocy spoteczne;j.

3. Ustugi opiekuncze przyznawane sg po przedstawieniu dokumentdow potwierdzajacych sytuacje
materialng, rodzinna, zawodowa oraz zdrowotng §wiadczeniobiorcy w tym zaswiadczenia lekarza pierwszego
kontaktu wskazujacego na koniecznos¢ statej pomocy lub dlugotrwatej opieki lub pomocy osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji.

4. Specjalistyczne ustugi opiekuncze przyznawane sa po przedstawieniu dokumentow potwierdzajacych
sytuacje materialng, rodzinng, zawodowa oraz zdrowotng $wiadczeniobiorcy w tym zas§wiadczenia lekarza
specjalisty okreslajacego konieczno$¢ §wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych oraz rodzaj schorzen.
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§ 4. 1. Zakres iwymiar ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz okres ich
swiadczenia uzalezniony jest od stanu zdrowia, wtym sprawnosci fizycznej $wiadczeniobiorcy, jego
aktualnych potrzeb oraz jego sytuacji rodzinnej, w tym mozliwosci rodziny w zakresie zapewnienia opieki

2. Ustugi opiekuncze mogg by¢ $wiadczone przez podmioty, do ktérych zadan nalezy $§wiadczenie takich
ustug, jak rowniez przez peholetnie osoby fizyczne, ktore daja r¢kojmig nalezytego wykonania tych zadan.

3. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym 1 sg dostosowane do szczegolnych potrzeb §wiadczeniobiorcy wynikajacych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci.

4. Swiadczenie ushig opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych odbywa sie na podstawie
uméw cywilnoprawnych, zawartych przez Gming Nowa Ruda, zgodnie zprzepisami powszechnie
obowiazujacymi w zakresie udzielania zamowien publicznych.

§ 5. 1. Ustugi opickuncze obejmuja zgodnie zustawa o pomocy spotecznej pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych zwigzanych z utrzymaniem higieny osobistej $wiadczeniobiorcy, zapewnienia
positku, utrzymaniu czystoSci iodpowiedniej temperatury w pomieszczeniach zajmowanych przez
$wiadczeniobiorcg, wykonywanie niezbednych, zleconych przez lekarza zabiegéw pielggnacyjnych,
zalatwianie biezacych spraw zwigzanych z organizacjg zycia §wiadczeniobiorcy oraz w miar¢ mozliwos$ci
zapewnienie kontaktéw z rodzing i Srodowiskiem lokalnym.

2. Wprowadza si¢ Procedury $wiadczenia ustug opiekunczych, stanowigce zatacznik nr 1 do niniejszej
uchwaty. Opiekun przy zawieraniu z Gming Nowa Ruda umowy o $§wiadczenie ustug opiekunczych sktada
oswiadczenie o zapoznaniu si¢ Procedurami $wiadczenia ustug opiekunczych. Stwierdzone przez GOPS
naruszenie Procedur stanowi odpowiednio nienalezyte lub razace naruszenie obowigzkoéw przez opiekuna,
skutkujgce rozwigzaniem umowy o §wiadczenie ushug opiekunczych w trybie natychmiastowym, bez
wypowiedzenia.

§ 6. 1. Koszt jednej godziny, stanowigcy podstawe ustalenia wynagrodzenie za $wiadczenie ushug,
o ktérych mowa w § 4 na podstawie umowy zawartej z Gming Nowa Ruda, wynosi odpowiednio:

1) za $wiadczenie ustug opiekunczych w dni robocze — 100% minimalnej stawki godzinowe;j,

2) za $wiadczenie ustug opiekunczych w dni ustawowo wolne od pracy oraz w soboty — 125 % minimalne;j
stawki godzinowej,

3) za $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych wdni robocze — 150% minimalnej stawki
godzinowej,

4) za $wiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych w dni ustawowo wolne od pracy oraz w soboty —
175 % minimalnej stawki godzinowej, o ktérej mowa w art. 1 pkt 1a ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za pracg (Dz.U. z 2015 r. poz. 2008 z p6zn. zm.), obowigzujacej w dniu
wydania decyzji o przyznaniu pomocy w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych.
2. W roku 2017 minimalna stawka godzinowa wynosi 13 zi.
3. Zmiana kosztu jednej godziny ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych nastepowac
bedzie na podstawie wysokos$ci obowigzujacej minimalnej stawki godzinowej, poczawszy od 1 stycznia
2018 r.

§ 7. Rozliczenie za $wiadczone ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze dokonywane bedzie
miesigcznie w oparciu o ,kart¢ zlecen” opiekuna, potwierdzong pisemnie przez $wiadczeniobiorce lub jego
przedstawiciela ustawowego, ktora stanowi zatgcznik nr 1 do Procedur §wiadczenia ustug opiekunczych.

§ 8. 1. Wysoko$¢ odptatnosci za ustugi uzalezniona jest od sytuacji rodzinnej oraz dochodu osoby lub
rodziny ubiegajacej si¢ o Swiadczenie.

2. Odptatno$¢ za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze  okreslona  jest w tabeli,
stanowiacej zalacznik nr 2 do niniejszej uchwaty.

3. Kryteria dochodowe zawarte w tabeli podlegaja weryfikacji na zasadach i w trybie okreslonym w art.9
ustawy o pomocy spoteczne;j.
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§ 9. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze przystuguja nieodptatnie $wiadczeniobiorcom,
ktorych dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust.1 ustawy
0 pomocy spotecznej, oraz osobom, ktore ukonczyty 90 rok zycia.

§ 10. 1. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach osoba zainteresowana moze by¢ na jej wniosek, lub na
wniosek przedstawiciela ustawowego, atakze zurzedu na podstawie zgloszenia pracownika socjalnego
czgsciowo lub catkowicie zwolniona z ponoszenia odptatnosci na czas okreslony, nie dtuzszy niz 6 miesiecy
w roku kalendarzowym, w razie wystgpienia co najmniej jednej z ponizej wymienionych przyczyn:

1) koniecznosci korzystania jednoczes$nie z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych;

2) konieczno$ci ponoszenia optat za pobyt cztonka rodziny w domu pomocy spolecznej lub osrodku wsparcia
1 za pobyt czlonka rodziny w placowce opiekunczo-wychowawczej, leczniczo-rehabilitacyjnej, opiekunczo-
leczniczej lub pielggnacyjno-opiekunczej;

3) koniecznosci korzystania przez wigcej niz jedng osobe w rodzinie z pomocy w formie specjalistycznych
ushug lub ustug opiekunczych, w tym co najmniej jedna przewlekle chora;
4) zdarzenia losowego.

2. Zwolnienie z ponoszenia czg¢sci lub catosci odptatnosci za ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ushugi
opiekuncze nastepuje na podstawie decyzji administracyjnej, po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego,
w ktorej okresla sie¢ wysoko$¢ i termin zwolnienia z ponoszenia opflaty.

§ 11. Nalezno$¢ z tytutu odptatnosci za ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze osoba
zobowigzana wnosi w terminie i w wysokos$ci okreslonej decyzja administracyjna, na rachunek bankowy
Gminy Nowa Ruda - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie.

§ 12. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Nowa Ruda.

§ 14. Traci moc uchwata nr 107/XX1/2004 Rady Gminy Nowa Ruda z dnia 29 wrze$nia 2004 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw przyznawania i odptatnos$ci za ushugi opiekuncze.

§ 13. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczacy Rady:
G. Nierodka
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Zatgcznik Nr 1 do uchwaty Nr 260/XXXIV/17
Rady Gminy Nowa Ruda
7 dnia 16 maja 2017 r.

PROCEDURY REALIZACJI USLUG OPIEKUNCZYCH

§ 1. 1. Procedury okre$laja ogdlne zasady dziatania w trakcie realizacji czynno$ci opiekunczych na rzecz
klientow ushug opiekunczych oraz zasady wspoétdziatania z Gminnym OSrodkiem Pomocy Spolecznej
w Nowej Rudzie w okre$lonych sytuacjach, w celu zapewnienia ciaglosci opieki i bezpieczenstwa klientow
ushug opiekunczych.

2. Procedury majq takze zastosowanie w przypadku realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych.

3. Kazda osoba przyjmujaca do wykonania czynnosci opiekuncze w miejscu zamieszkania klienta jest
zobowigzana do zapoznania si¢ z niniejszymi Procedurami oraz potwierdzenia tego faktu wlasnorecznym
podpisem.

4. Osoby wykonujace ustugi opiekuncze sa bezwzglednie zobowigzane do przestrzegania niniejszych
Procedur.

§ 2. Stowniczek pojeé
Uzyte w Procedurach wyrazy i skroty oznaczaja:
1) GOPS — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie;

2) klient — jest to osoba ($wiadczeniobiorca) korzystajaca z ustug opiekunczych przyznanych indywidualng
decyzja administracyjng w ramach systemu pomocy spolecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 z p6zn. zm.);

3) oferent — Wykonawca realizujacy zadania $wiadczenia ustug opiekunczych na podstawie przepisow
o zamowieniach publicznych, lub organizacja pozarzagdowa wytoniona w drodze konkursu do realizacji
zadania na podstawie przepiséw o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;

4) opiekun — osoba (kobieta lub m¢zczyzna), w tym zatrudniona przez Wykonawcg zamdwienia publicznego,
wykonujaca czynnosci opiekuncze na rzecz klientéw, w miejscu ich zamieszkania, na podstawie decyzji
0 przyznaniu ustug opiekunczych oraz na podstawie umowy zawartej z Gming Nowa Ruda;

5) ustugi opiekuncze — ustugi, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 11 1 art. 50 ust. 1-3 1iust. 5-7 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 22016 r. poz. 930 z pdzn. zm.),obejmujace pomoc
w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje
oraz w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem;

6) specjalistyczne ustugi opiekuncze — ustugi, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 11 i art. 50 ust. 1-2 14-6
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930 z p6ézn. zm.) dostosowane
do szczegodlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnos$ci, $wiadczone przez
osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym;

7) koordynator ustug — pracownik GOPS, ktérego zadaniem jest organizowanie opieki u klientéw;

8) dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej. Osoba mozliwg do zidentyfikowania jest osoba, ktorej tozsamo§¢ mozna okresli¢ bezposrednio
lub posrednio, w szczeg6lnos$ci przez powotanie si¢ na numer identyfikacyjny albo jeden lub kilka
specyficznych czynnikoéw, okreSlajacych jej cechy fizyczne, fizjologiczne, umystowe, ekonomiczne,
kulturowe lub spoteczne;
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9) tajemnica sluzbowa — informacja powzigta w toku wykonywania zleconych czynnosci, ktorej ujawnienie
mogloby narazi¢ na szkod¢ podmiot organizujacy ustugi lub klienta, u ktérego wykonywane sa ushugi
opiekuncze.

§ 3. 1. Ustugi opiekuncze $wiadczone sa w miejscu zamieszkania klienta w dniach i godzinach ustalonych
wspolnie z klientem oraz w wymiarze okre§lonym w umowie z Gming Nowa Ruda, zgodnie z decyzja
o przyznaniu ustug opiekunczych, wydana przez Kierownika GOPS, na podstawie karty zlecenia, zgodnie ze
wzorem, ktory stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszych procedur.

2. Opiekun zobowigzany jest do rzetelnego i efektywnego wykonywania czynnosci wynikajacych
z podstawowego wykazu czynnosci opiekunczych. Podstawowy wykaz czynnosci opiekunczych ustala si¢
wspdlnie z klientem, majac na uwadze rodzaj uslug oraz wymiar przyznanych godzin.

3. Opiekun $wiadczy ustugi w sposob uczciwy, niebudzacy podejrzen o stronniczo$¢ i interesownosc.

4. Opiekun w toku czynno$ci ustugowych nie powinna postgpowac w sposob godzacy w interesy klienta,
GOPS oraz Wykonawcy.

5. Zabronione jest:

1) czerpanie korzysci finansowych lub materialnych ze szkoda dla klienta lub jego bliskich (dziatanie na rzecz
uzyskania spadku, darowizny, kredytu, pozyczki i innych czynno$ci powodujacych przysporzenie korzysci
majatkowych dla opiekunki kosztem klienta lub inne czynno$ci wykorzystujace ograniczong mozliwos¢
oceny sytuacji przez klienta, ktore prowadza do szkody dla klienta lub jego bliskich);

2) dokonywanie meldunku w miejscu zamieszkania (lokalu) klienta;
3) organizowanie pochéwku zmartego klienta;

4) postugiwanie si¢ kartg ptatnicza lub kredytowa klienta - korzysta¢ z karty moze wylacznie osoba, ktorej
imi¢ 1 nazwisko umieszczone jest na karcie. Wszelkie informacje oraz kody dostepu (tzw. NIK lub PIN) sa
wylaczng wlasnoscia posiadacza karty — klienta i nie powinny by¢ udostepniane osobom trzecim.

6. Opiekun zobowigzany jest do przestrzegania tajemnicy sluzbowej oraz ochrony danych osobowych
klienta.

7. Zabronione jest przekazywanie osobom nieupowaznionym ibez zgody klienta wszelkich informacji
dotyczacych klienta, w szczego6lnosci dotyczacych pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw
politycznych, przekonan religijnych lub filozoficznych, przynaleznosci wyznaniowej, partyjnej lub
zwigzkowej, jak rowniez danych o stanie zdrowia, kodzie genetycznym, natogach lub zyciu seksualnym oraz
danych dotyczacych skazan, orzeczen o ukaraniu i mandatéw karnych, a takze innych orzeczen wydanych
w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym.

8. Opiekun zobowigzany jest do natychmiastowego, tj. w tym samym dniu, powiadomienia telefonicznie
lub osobiscie GOPS o zmianach w sytuacji zyciowej klienta, a w szczegdlnosci o:

1) zgonie klienta;

2) umieszczeniu klienta w domu pomocy spotecznej;

3) pobycie klienta w zaktadzie opiekunczo-leczniczym lub szpitalu;

4) nieobecnosci klienta lub statym opuszczeniu miejsca zamieszkania przez klienta;
5) rezygnacji z ushug przez klienta.

9. Opiekun zobowigzany jest do niezwlocznego informowania koordynatora ushug o trudnosciach
w realizacji ustug w miejscu zamieszkania klienta, w tym o niemozliwo$ci podjecia ustug z przyczyn lezacych
po stronie klienta, rodziny klienta lub innych oséb.

10. Opiekun zobowigzany jest w trybie natychmiastowym powiadomi¢ GOPS o swojej nieobecnosci
z powodu choroby lub nieobecnosci z innego powodu.

11. Opiekun zobowigzany jest do prowadzenia zeszytu rozliczen wydatkéw dokonywanych
w imieniu klienta, w ktérym dowody potwierdzajace poszczegélne wydatki (np. paragony) powinny by¢ na
trwate w nim umieszczone.



Dziennik Urzgdowy Wojewodztwa Dolnoslaskiego -6 Poz. 2527

12. Opiekun moze by¢ zobowigzana do prowadzenia Dziennika Realizacji Ustug Opiekunczych u danego
klienta.

13. Opiekun zobowigzany jest do bezstronnej i bezinteresownej wspotpracy z rodzing i instytucjami przy
rozwigzywaniu probleméw dotyczacych opieki nad klientem.

14. Opiekun w toku czynnos$ci uslugowych zobowigzany jest do podejmowania wspotpracy z instytucjami
oraz organizacjami spolecznymi iopieki zdrowotnej wcelu rozwigzywania problemow zdrowotnych,
materialnych, mieszkaniowych, rodzinnych  iprawnych klienta. Dzialania te powinna podejmowac
w uzgodnieniu z klientem, a w przypadku watpliwos$ci moze je zgtosi¢ koordynatorowi ustug. W przypadku,
gdy klient zdaniem opiekuna wymaga pomocy wymienionych instytucji, a si¢ na nig nie godzi, opiekun
powinien powiadomi¢ o tym koordynatora ustug lub kierownika GOPS.

15. Opiekun, ktora nie posiada kwalifikacji i odpowiednich uprawnien zawodowych nie moze wykonywac,
nawet na prosbe lub za zgoda klienta, czynno$ci przypisanych osobom o okreslonych kompetencjach
zawodowych (np. czynno$ci pielegnacyjnych lub leczniczych zastrzezonych dla zawodu pielegniarki,
czynnosci rehabilitacyjnych).

16. Podczas wykonywania czynnos$ci opiekunczych u klienta opiekun nie moze korzystac z telefonu klienta
w swoich celach prywatnych.

§ 4. 1. W przypadku, gdy w trakcie wykonywania czynnos$ci opiekunczych na rzecz klientéw w miejscu ich
zamieszkania lub otoczenia, nastapi naglte pogorszenie stanu zdrowia klienta lub wedlug oceny opiekunki,
z racji przewlektego schorzenia klienta nastgpilo pogorszenie zdrowia, opiekun zobowiazany jest natychmiast
wezwaé Pogotowie Ratunkowe.

W trakcie oczekiwania na przyjazd Pogotowia Ratunkowego opiekun powinien przygotowa¢ dowod
osobisty klienta, legitymacj¢ ubezpieczeniowg, karty informacyjne ze szpitali lub inng dokumentacje
medyczna oraz w miar¢ mozliwos$ci skorzysta¢ z obecnosci sagsiadow w charakterze swiadkow.

2. W przypadku przewiezienia klienta nieprzytomnego do szpitala lub w przypadku zgonu klienta opiekun
jest zobowigzany niezwtoczne przekazaé klucze od mieszkania lub inne rzeczy bedace wilasnoscig klienta, za
pisemnym potwierdzeniem przedstawicielowi ustawowemu klienta lub rodzinie klienta albo administracji
budynku, w ktorym klient zamieszkuje lub do depozytu szpitalnego, a w przypadku niemozliwosci przekazania
kluczy wskazanym podmiotom — GOPS.

3. W przypadku, gdy opiekun dysponuje $rodkami pieni¢znymi zmartego klienta, zobowigzany jest do
niezwlocznego rozliczenia si¢ z ww. Srodkoéw z przedstawicielem ustawowym klienta lub rodzing klienta, za
pisemnym potwierdzeniem tego faktu w prowadzonym zeszycie rozliczen.

§5.1. W przypadku, gdy mimo umoéwionego wczesniej z klientem terminu $wiadczenia pomocy
ustugowej, wystepuja trudnos$ci w dostaniu si¢ do mieszkania klienta, opiekun ma obowiazek zapytania oséb
zamieszkujacych w poblizu klienta (sgsiadéw), czy byl on widziany ijaka moze by¢ przyczyna jego
nieobecnosci.

2. Gdy zachodzi podejrzenie, ze klient moze przebywaé¢ w mieszkaniu w stanie zagrozenia zycia lub
zdrowia, opiekun zobowigzany jest do natychmiastowego wezwania Policji.

3. W przypadku, gdy klient zostal przewieziony do szpitala lub nastapit jego zgon, opiekun jest
zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie nastepujace osoby i instytucje:

1) przedstawiciela ustawowego (jesli zostat ustanowiony dla klienta),
2) rodzing klienta,
3) GOPS w terminie natychmiastowym, tj. w tym samym dniu.

4. Opiekun nie organizuje pochowku zmartych klientow. Sprawieniem pogrzebu osob catkowicie
samotnych zajmuje si¢ w imieniu Gminy Nowa Ruda - GOPS.

§ 6. 1. W kazdym dniu realizacji uslug przez opiekuna klient lub jego przedstawiciel ustawowy na karcie
zlecenia, wpisuje liczb¢ wykonanych godzin i potwierdza wilasnorgcznym podpisem wykonanie ushug przez
opiekuna. Niedopuszczalne jest podpisywanie karty zlecenia jednorazowo na poczatku miesigca lub na
zakonczenie miesigca, podrabianie lub przerabianie karty zlecenia przez opiekuna.
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2. Karte zlecenia nalezy przedtozy¢ w GOPS w terminie wskazanym na karcie.

3. Rozliczenie nastagpi na podstawie wykazu godzin faktycznie wykonanych ustug, potwierdzonych
wlasnorecznym podpisem przez klienta lub jego przedstawiciela ustawowego.

§ 7. 1. W przypadku zakonczenia realizacji zlecenia u konkretnego klienta, opiekun zobowiazany jest do
odebrania od klienta oraz dostarczenia do GOPS pisemnego o$wiadczenia (podpisanego przez klienta lub
przez jego przedstawiciela ustawowego), o dokonanym rozliczeniu ze $rodkéw pienigeznych, zdaniu kluczy
1 innych rzeczy bedacych w posiadaniu opiekuna, a stanowigcych wlasnos¢ klienta.

2. Wzér oswiadczenia, stanowi zatacznik nr 2 do niniejszych Procedur.

3. W przypadku niedostarczenia o$wiadczenia, o ktorym mowa wust. 1, opiekun ponosi wszelkie
konsekwencje zwigzane z roszczeniami klienta.

§ 8. Naruszenie niniejszych Procedur stanowi odpowiednio nienalezyte lub razace naruszenie obowigzkoéw
przez opiekuna, skutkujace rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustug opiekunczych w trybie
natychmiastowym, bez wypowiedzenia.

Zataczniki:
Wzor karty zlecen — zatacznik nr 1;
Wzér oswiadczenia klienta ustug opiekunczych — zatacznik nr 2.
Oswiadczam, Ze:
1) zapoznatam/tem si¢ z Procedurami dotyczqcymi realizacji ustug opiekunczych,
2) zobowiqzuje sie do przestrzegania powyzszych Procedur,
3) otrzymatam/tem jeden egzemplarz Procedur wraz zalgcznikami

PARI/PAN ..................eeeeeeeeeeeeee e,
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Zatqcznik nr 1 do Procedur swiadczenia ustug opiekunczych
ZLECENIE
S/R CZYNNOSCI
OPIEKUNCZE
Wymiar w dni robocze
Liczba godz. .............. Liczba dni..........
hazwisko | imie klienta Odpt. za 1 godz. w dni powszednie...........
Wymiar w dni wolne od pracy
adres zamieszkania Liczba godz. soboty ...........cevvvininnn..
godz. pracy: od.............. do..ooeiiininn, Liczba godz. niedziele i wigta...............
Wypehia opiekunka po uzgodnieniach z klientem Odpt. za 1 godz. w dni wolne ................
Zlecenie dla Pani/Pana (imie¢ i nazwisko opiekunki)...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s
e sreaizowanye | Podpis Wienta | R srealizowanych | klienta
1 17
2 18
3 19
4 20
5 21
6 22
7 23
8 24
9 25
10 26
11 27
12 28
13 29
14 30
15 31
16 X X X
ILOSC GODZ W DNI POWSZEDNIE.................. WPLATA ZA DNI POWSZEDNIE..................
ILOSC GODZ W DNIWOLNE........................... WPLATA ZADNIWOLNE...........ccccoeennn...
WPLATA RAZEM
NALICZENIE ZA DNI POWSZEDNIE..................
NALICZENIE ZADNIWOLNE..........ccccoeiiien.....
SPLATA DLUGU ZA M-C................... KWOTA.........coceieens DLUG

ZDAWANIE KART do GOPS do 2. dnia roboczego kazdego miesigca

Sporzqdzit: .....ccoooviiiiaenee e Zatwierdzil: .. ...

NADPEATA
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Zalgcznik nr 2 do Procedur swiadczenia ustug opiekunczych

OSWIADCZENIE KLIENTA USLUG OPIEKUNCZYCH

Klient ustug opiekunczych

Imie Nazwisko Adres zamieszkania Numer telefonu
Opiekunka / Opiekun
Imig Nazwisko Adres zamieszkania Numer telefonu

Os$wiadczam, zeV:

Srodki pienigzne wskazanej/wskazanemu wyzej opiekunce/opieckunowi wcelu realizacji czynnosci
opiekunczych (np. zakupy, oplaty) zostaty rozliczone w dniu

Wskazana wyzej opiekunka/opiekun zdata/zdal klucze do mojego domu/ mieszkania w dniu

Wszelkie przedmioty powierzone opiekunce/opiekunowi w celu realizacji ustug opiekunczych zostaty
ZWIOCONE W dNill ....o.oveiniiiiiiii i

UWAGP

Data i podpis osoby

przyjmujgcego oswiadczenie

D'W przypadku, gdy okre$lony punkt nie ma zastosowania zamiast daty wpisa¢ ,,nie dotyczy”

2'W przypadku braku uwag nalezy przekresli¢ wykropkowany obszar
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Zatacznik nr 2

do uchwaty 260/XXXIV/17
Rady Gminy Nowa Ruda

z dnia 16 maja 2017 .

Odptlatnosé za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Dochéd na osobe w stosunku do
dochodu okreslonego

w art.8 ust.1 ustawy o pomocy
spotecznej wyrazona w %

Wysokos¢ odptatnosci za 1
godzine ustug dla osoby
samotnie gospodarujgcej w
%

Wysokos¢ odpfatnosci za
1 godzine ustug dla osoby
w rodzinie w %

do 100%

nieodptatnie

nieodptatnie

powyzej 100% do 130% 10,00% 15,00%
powyzej 130% do 150% 15,00% 20,00%
powyzej 150% do 180% 20,00% 25,00%
powyzej 180% do 200% 30,00% 40,00%
powyzej 200% do 250% 50,00% 60,00%
powyzej 250% do 300% 80,00% 90,00%
powyzej 300% 100,00% 100,00%
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