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UCHWALA NR LIX/364/2023
RADY GMINY MALCZYCE

z dnia 30 maja 2023 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie gminy Malczyce”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22023 r.,
poz. 40) oraz art. 19 ust. 3, 415 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r., o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 poz. 2028 ze zm.) po zaopiniowaniu przez Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Malczyce, uchwala
si¢ co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Malczyce,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata nr XXXVII/186/06 Rady Gminy Malczyce z dnia 28 lutego 2006 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Malczyce.
§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczaca Rady Gminy Malczyce:
Monika Krzywdzinska
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Zaltacznik do uchwaty nr LIX/364/2023
Rady Gminy Malczyce
z dnia 30 maja 2023 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okres§la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego dziatajacego
na terenie Gminy Malczyce oraz odbiorcow ushug.

§ 2. llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekéw (tj. Dz. U. z2020r.,
poz. 2028 ze zm.). Pozostate pojecia uzyte w regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
ma obowiazek:

1) dostarczy¢ wode odbiorcy ustug, na podstawie zawartej z nim umowys,
2) dostarcza¢ wode odbiorcy ustug w ilo$ci niemniejszej niz 0,3 m*/na dobe;

3) dostarcza¢ wodg w sposob ciagly oraz niezawodny, o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,1 MPa u wylotu
na zaworze gtownym za wodomierzem gtownym zainstalowanym na przytgczu wodociggowym;

4) dostarczy¢ wodg do odbiorcy ustug o nastepujacych parametrach jakosciowych:

a) mgtnosé - akceptowalna przez konsumentdw i bez nieprawidlowych zmian. Zalecany zakres warto$ci
do 1,0 NTU,

b) barwa - akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
¢) zapach - akceptowalny przez konsumentoéw i bez nieprawidtowych zmian,
d) smak - akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
e) pH - 6,5+9,5,

f) twardos¢ (CaCos) - 60+500 mg/l,

g) utlenialnos$¢ - 5,0 mgOy/1,

h) amonowy jon - 0,5 mg/1,

1) azotyny - 0,5 mg/l,

j) azotany - 50 mg/1,

k) chlorki - 250 mg/1,

1) chlor wolny - 0,3 mg/l,

m) przewodnos¢ elektryczna wiasciwa w 25°C - 2,500 uS/l,

n) zelazo - 200 pg/l,

0) mangan - 50 pg/l,

p) ogolna liczba mikroorganizméw w 22°C/1ml wody - 100 jtk,

q) ogolna liczba mikroorganizmow w 36°C/1ml wody - 20 jtk,

r) bakterie grupy coli/100ml wody - 0 jtk,
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s) Escherichia coli/100ml wody - 0 jtk,
t) Enterokoki/100ml wody - 0 jtk.

§ 2. Przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej §cieki wprowadzane przez odbiorcow uslug, w ilosci
nie mniejszej niz 0,15 m® na dobe.

§ 3. Odprowadzac¢ scieki w sposob ciagly i niezawodny oraz o nalezytej jakosci.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow odbywa si¢ w oparciu o pisemna
umowe zawarta pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug, zgodnie
z art. 6 Ustawy.

§ 2. Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastepuje po ztozeniu przez niego pisemnego wniosku o zawarcie
umowy.

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia informacje o szczegdtowych warunkach
zawierania umow, w tym o konieczno$ci przedstawienia przez odbiorcow ustug dokumentow umozliwiajacych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 4. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie S$ciekdw jest zawierana z osoba, ktorej
nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci i ktora wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

§ 5. W terminie do 14 dni od dnia ztozenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy,
o ktorym mowa w § 6 niniejszego Regulaminu, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza
i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow.

§ 6. Przedsicbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne zawiera z odbiorca ustlug umowe niezwlocznie
po dostarczeniu przez niego prawidtowo wypelionego wniosku o zawarcie umowy.

§ 7. Umowa o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzenie $ciekow moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada
tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub zktorej maja
by¢ odprowadzane $cieki, albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

Rozdzial 4.
Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 1. Podstawe do rozliczen wynikajacych zumowy o dostarczanie wody 1 odprowadzanie $ciekow
stanowig:

-aktualna taryfa Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny 1istawki oplat
za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ 1 zbiorowe odprowadzanie §ciekow,

-ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci iodpowiednio ilo§¢ odprowadzonych $ciekow okreslona
zgodnie z art. 27 Ustawy.

§ 2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne cen istawek optat wynikajgcych
z nowych podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich, Gminy
Malczyce oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego, nie wymaga
odrebnego indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych cen i stawek opfat.

§ 3. W przypadku zmiany stawek optat w trakcie okresu rozliczeniowego pomigdzy odczytami, ilos¢
pobranej wody oraz ilo§¢ odprowadzonych s$ciekow bedzie rozliczana proporcjonalnie do ilosci dni
obowigzywania starych i nowych stawek opfat.

§ 4. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za dostarczanie wody lub odprowadzanie §ciekow
jest faktura.

§ 5. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowiazane jest przytaczy¢ do sieci nieruchomos$¢
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, jezeli sa spetnione warunki przylaczenia okre§lone w niniejszym
regulaminie oraz istniejg techniczne mozliwos$ci $wiadczenia ustug.

§ 2. Wydawanie warunkéw przylaczenia do sieci odbywa si¢ w trybie ina zasadach przewidzianych
w przepisie art. 19a ustawy.

§ 3. Wydanie warunkéw przylacza do sieci nastgpuje na podstawie wniosku sktadanego przez podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie.

§ 4. Wniosek o wydanie warunkow przylaczenia do sieci zawiera informacje, o ktorych mowa w art. 19a
ust. 4 ustawy.

§ 5. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania wedtug wymogow z art. 19a ust. 1 ustawy.

§ 6. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek
o wydanie warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktérych mowa
w art. 19a ust. 4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje podmiot ubiegajacy si¢
o przyltaczenie o zakresie i terminie uzupetienia wniosku.

§ 7. Warunki przytaczenia do sieci, okreslaja co najmniej:

1) miejsce isposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci, wtym miejsce zainstalowania wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego;

2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) maksymalng ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci, atakze jako$¢ w przypadku S$ciekow
przemystowych.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 1. Dostgp do wuslug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych takimi jak: przepustowos$¢, zdolno$¢ produkcyjna, lokalizacja
nieruchomosci, stan techniczny urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 2. Przedsiebiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia dostep do wuslug wodociagowo-
kanalizacyjnych, gdy spetnione sg nastepujace warunki techniczne:

1) parametry techniczne posiadanych urzadzen wodociagowych, w szczegolnosci przepustowos¢ i ciSnienie
panujace w miejscu planowanego przylaczenia nieruchomosci, sa odpowiednie do zapewnienia przysztemu
odbiorcy ustug dostarczania wody w wymagane;j ilo$ci, w tym z odpowiednim strumieniem objetosci i pod
odpowiednim cis$nieniem, przy zachowaniu warunkéw dostarczania wody, ustalonych dla przytaczonych
juz nieruchomosci;

2) parametry techniczne posiadanych urzadzen kanalizacyjnych, w szczegdlnos$ci przepustowo$¢ w miejscu
planowanego przylgczenia nieruchomosci oraz technologia oczyszczania $ciekow, sa odpowiednie do
zapewnienia przysztemu odbiorcy uslug odprowadzania $ciekOw w wymaganej ilosci, w tym
z odpowiednim strumieniem obje¢tosci, przy zachowaniu warunkow odprowadzania $ciekow ustalonych dla
przylaczonych juz nieruchomosci.

§ 3. Ustala si¢ nastepujace techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacze wodociggowe nalezy wykona¢ zrur PEHD o $rednicy od DN 25mm do DN 80 mm,
dostosowanej do projektowanego przeptywu;

2) na przytaczu wodociggowym nalezy zamontowac zasuwe z obudowa i skrzynkg uliczng oraz wybrukowaé
do poziomu terenu, w ktorym bedzie zlokalizowana;
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3) przewo6d w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza bezkolizyjng trasa;

4) przytacze kanalizacyjne nalezy wykona¢ zrur PCV o érednicy od DN 160 mm do DN 200 mm,
dostosowanej do projektowanego przeptywu;

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekdw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie.

§ 4. Przy projektowaniu przytacza nalezy uwzglednic:

1) posadowienie przytacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem (min 1,2 m)
lub zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, zuwzglednieniem spadku
w kierunku spltywu min 1%;

2) zapewnienie dojazdu idostepu do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym, umieszczenie
wodomierza w miejscu zabezpieczonym przed zalaniem wody, przemarzaniem, w pozycji poziomej,
w mozliwie najmniejszej odleglosci od przejécia przytacza przez Sciane zewnetrzng budynku.
§ 5. Wlaczenie przylacza do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej realizuje przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w terminie uzgodnionym z osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci.

Rozdziat 7.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza

§ 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego wykonanego przytacza
poprzez sprawdzenie zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami technicznymi.

§ 2. OkresSlone w warunkach technicznych proby i odbiory techniczne czgéciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia
odbiorcy, ztozonego w przedsigbiorstwie wodociggowo—kanalizacyjnym.

§ 3. Okreslone w warunkach technicznych do sieci préby, odbiory czeSciowe oraz koncowe
przeprowadzane sg zawsze przy udziale upowaznionych przedstawicieli przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego i podmiotu przytaczanego.

§ 4. Odbior techniczny prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czeSciowemu zakryciu (zasypaniu),
podmiot przytaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed
zakryciem (zasypaniem).

§ 5. Odbior dokonywany jest na podstawie protokolu odbioru, wedtug zasad okre§lonych w warunkach
przylaczenia.

§ 6. Zgtoszenie odbioru technicznego przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego powinno
zawierac:

1) dane identyfikujace podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci i oznaczenie daty i symbolu/numeru
"Warunki techniczne";

2) termin odbioru proponowany przez podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci.

§ 7. Protokot odbioru technicznego czesciowego i koncowego przytacza wodociggowego lub przylacza
kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (§rednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia);

2) uwagi dotyczace roznic pomigdzy wydanymi "Warunkami technicznymi", a sposobem realizacji przytacza
wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego;

3) sktad komisji dokonujacej odbioru i podpisy jej cztonkow.
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Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 1. W przypadku niemoznosci dotrzymania:
-ciggtosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug oraz
‘parametrow dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest:

1) poinformowa¢ niezwtocznie odbiorcoOw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej oraz
w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin przywrocenia
prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody;

2) zapewni¢ zastepcze punkty poboru wody w przypadku przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12
godzin oraz poinformowania;

3) odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej oraz w inny zwyczajowo
przyjety sposob;

4) podja¢ niezbedne dziatania celem przywrodcenia cigglosci swiadczonych ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody;

5) poinformowa¢ odpowiednie gminne shuzby, wskazujac przewidywany czas przywrocenia ciaglosci
swiadczonych ustug, a w szczegolnosci jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

6) w przypadku stwierdzenia, iz woda jest niezdatna do spozycia informowac organy Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej oraz wspotpracujac z nimi prowadzi¢ dziatania przywracajace jej odpowiednia jakosé.
Rozdzial 9.

Standardy obstugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjnego zobowigzane jest do przekazywania odbiorcom ustug
wszelkich informacji dotyczacych realizowanych ustug, wyjasniania tresci umow, informacji o zaktdceniach
w dostawie wody iodprowadzaniu $ciekow, wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

§ 2. Przedsicbiorstwo  wodociggowo—kanalizacyjne informuje o zakloceniach w dostawie wody
1 odprowadzaniu $ciekow w formie i w sposob okreslony w Rozdziale 8.

§ 3. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych wszelkiego rodzaju §wiadczonych ustug
przez przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne na rzecz odbiorcy ustug.

§ 4. Reklamacja sktadana jest w dowolnej formie.

§ 5. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje, w terminie
nie dluzszym niz 30dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo—
kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowo—kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 6. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe moze by¢ dokonywany z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowej bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego.

§ 2. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadaja wylacznie jednostki strazy pozarnej.

§ 3. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow jej poboru jest ustalona na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarne;.
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