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UCHWALA NR XXX/429/26
RADY MIEJSKIEJ W SIECHNICACH

z dnia 18 czerwca 2026 r.

w sprawie przyjecia Programu Ustug Spolecznych w Gminie Siechnice na lata 2026-2027

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2026 .
poz. 662), art. 4 ust. 112 oraz art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 165), oraz art. 4 ust. | w zw. z art. 5 ustawy z dnia
20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw normatywnych i niektérych innych aktéw prawnych (t.j. Dz. U. 22019 .
poz. 1461), Rada Miejska w Siechnicach uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice na lata 2026-2027, stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Siechnic.

§ 3. Traci moc uchwata nr XVI1/251/25 Rady Miejskiej w Siechnicach z dnia 30 czerwca 2025 r. w sprawie
przyjecia Programu Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice na lata 2025-2026.

§ 4. 1. Burmistrz Siechnic przekaze uchwale do ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Dolnoslgskiego.

2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2026 r.

Przewodniczacy Rady:
Milosz Roman
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Zatgcznik
do Uchwaty Nr XXX/429/26
Rady Miejskiej w Siechnicach
z dnia 18.06.2026

PROGRAM USLUG SPOLECZNYCH
W GMINIE SIECHNICE
NA LATA 2026-2027

Siechnice, czerwiec 2026
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1. DEFINICJE POJEC
llekro¢ w Programie Ustug Spotecznych jest mowa o:

1. CUS/Centrum - Centrum Ustug Spotecznych w Siechnicach;

2. ustawa - ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych;

3. ustugi spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

4. mieszkaniec gminy — osoba zamieszkujgca na terenie Gminy Siechnice;

5. osoba korzystajgca z ustug spotecznych — osoba spetniajgca kryteria i warunki
kwalifikowania, okreslone w Programie;

6. wnioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania
z ustug spotecznych (np.; osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel
ustawowy, opiekun faktyczny);

7. osoba z niepetnosprawnoscia — osoba legitymujgca sie orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci, wydanym zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej ispotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepetnosprawnych lub orzeczenie réwnowazne, a takze dzieci do lat 16 roku zycia
posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci;

8. przedstawiciel ustawowy — osoba dokonujgca czynnosci prawnej w cudzym
imieniu (rodzic, opiekun, kurator), ktérej zrédtem umocowania sg inne zdarzenia
prawne niz czynnos¢ prawna reprezentowanego, tj. udzielenie przez niego
petnomocnictwa;

9. opiekun faktyczny — opiekun osoby niesamodzielnej Ilub  osoby
Z niepetnosprawnoscig sprawujgcy czasowg bagdz statg opieke nad osobg
niesamodzielng lub osobg z niepetnosprawnoscia;

10. zakres ustug - wszelkie dziatania wskazane w zapisie art. 2 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. orealizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, ktére bedg okreslone w Statucie Centrum Ustug Spotecznych
w Siechnicach;

11. OUS - Organizator Ustug Spotecznych;

12. KIPUS - Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych;

13. OSL - Organizator Spotecznosci Lokalnej;

14. zakres interwencji EFS - zakres dziatah obejmujgcy obszary wymienione
w Regulaminie konkursu FEDS.07.07-1P.02-0007/24.
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2. WPROWADZENIE

Centra Ustug Spotecznych stanowig fakultatywng forme dziatania gminy, co oznacza,
ze jej wladze majg mozliwosé, lecz nie obowigzek, podjecia decyzji o ich powotaniu.
W danym kontekscie waznym jest, iz uchwata rady nie nadata jedynie nowej nazwy
istniejgcej jednostce organizacyjnej, ale wyznaczyta zmiane w systemie Swiadczenia ustug
spotecznych na terenie Gminy Siechnice. Byto to nade wszystko kamieniem milowym
w zakresie powstania nowoczesnego systemu zabezpieczenia spotecznego, w ramach
ktérego publiczne wsparcie ustugowe jest dostepne dla ogdtu mieszkancow, bez wzgledu na
kryterium dochodowe.

Na mocy Uchwaty Nr XV/229/25 Rady Miejskiej w Siechnicach, przyjetej 27 maja
2025 r., Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Siechnicach zostat przeksztatcony w nowa
jednostke budzetowg — Centrum Ustug Spotecznych w Siechnicach. Zmiana ta weszta
w zycie 1 lipca 2025 .

Uchwatg Rady Miejskiej Nr XVII/251/25 w sprawie przyjecia Programu Ustug Spotecznych
na lata 2025-2026 zostat przyjety do realizacji Program.

Program Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice to kompleksowy dokument
strategiczny, ktéry zostat opracowany na podstawie diagnozy i okreslat cele, zadania, zakres
oraz organizacje Swiadczenia ustug spotecznych. Program miat na celu odpowiedZz na
réznorodne zdiagnozowane potrzeby spoteczne mieszkancéw i zapewnienie im wsparcia
w zakresie zdrowia, edukaciji, integracji spotecznej i innych obszaréw zycia.

Uchwatg Rady Miejskiej Nr XVI1/251/25 w sprawie przyjecia Programu Ustug Spotecznych
na lata 2025-2026 zostat przyjety do realizacji Program Ustug Spotecznych w Gminie

Siechnice i zaktadat realizacje || kamienia milowego, a w nim nastepujgcych ustug:

Tabela nr 1. Zaplanowane ustugi spoteczne

L.p. Ustugi z katalogu Ustugi spoteczne realizowane w ramach CUS
interwencji EFS+
1. Wspieranie rodziny i pieczy 1. Wsparcie  psychologiczne  dla  dzieci
zastepczej i mlodziezy

2. Konsultacje psychiatryczne dla dzieci

i mtodziezy

3. Wsparcie psychoterapeutyczne dla dzieci
i mtodziezy
4. Biofeedback

5. Psychoedukacja dzieci i mtodziezy (np.
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trening umiejetnosci spotecznych)

Warsztaty kompetencji rodzicielskich

Edukacja zdrowotna (poradnictwo

dietetyczne, psychodietetyka)

Alternatywne formy spedzania wolnego

czasu — Placéwka Wsparcia Dziennego-

forma podworkowa

2. Wsparcie os6b

Asystentura spofeczna i zawodowa

z niepetnosprawnosciami
i ich opiekunow faktycznych

Opieka wspierajgca

Srodowiskowe wsparcie psychologiczne

Konsultacje psychiatryczne

Biofeedback

Fizjoterapia w miejscu zamieszkania

Psychoedukacja

Mobilne Centrum Wsparcia Srodowiskowego

3. Wsparcie oséb starszych

Ustugi opiekuncze sgsiedzkie

Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Mobilne Centrum Wsparcia Srodowiskowego

Dzienna forma wsparcia

Biofeedback

Teleopieka

Srodowiskowe wsparcie psychologiczne

® N o g B W N 2 e N g B W N

Srodowiskowe wsparcie prawne

3. MONITORING | EWALUACJA PROGRAMU:

W okresie od lipca 2025 do 30 maja 2026 r. zrealizowano nastepujgce ustugi

spoteczne wynikajgce z Programu Ustug Spotecznych na lata 2025-2026:

Tabela nr 2. Zrealizowane ustugi spoteczne

L.p. Nazwa ustugi Liczba osoéb, ktore Liczba Liczba oséb na
spotecznej skorzystaly jednostek ustug | liscie oczekujacych
-h
1. Wsparcie 36 OSOBY 84h-2025 31 0SOB
psychologiczne dla 72h-2026
dzieci i mtodziezy tgcznie 156 h
2. Konsultacje 14 0SOB 23 h- 2026 BRAK
psychiatryczne dla dzieci 9h- 2026
i mtodziezy tacznia 32 h
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3. Biofeedback 20 0SOB 45 h — 2025 35 0SOB
- dzieci i mtodziez 12 135- 2026 - dzieci i miodziez 27
oséb tacznie — 180 h oséb
- seniorzy 4 osoby - seniorzy 3 osoby
- osoby z - osoby z
niepetnosprawnosciami niepetnosprawnoscia
4 osoby mi 4 osoby
4. Srodowiskowe wsparcie 37 0SOB 91h- 2025 BRAK
psychologiczne - dzieci i mtodziez 21 39h-2026
0s0b tacznie- 130 h
- seniorzy 5 oséb
- osoby z
niepetnosprawnosciami
4 osoby
(7 pozostatych oséb to
dorosli)
5. Ustugi opiekuncze 16 OSOB 362h-2025 BRAK
sgsiedzkie 562-2026
tacznie 924 h
6. Ustugi opiekuncze w 12 0SOB 247 h- 2025 BRAK
miejscu zamieszkania 341h- 2026
tacznie — 588 h
7. | Mobilne 11 0SOB
Centrum Wsparcia 11- poradnictwo 26 przejazdow BRAK
Srodowiskowego — psychologiczne
- poradnictwo 26 przejazdow
psychologiczne - seniorzy 7 oséb, w
- indywidualny transport tym 4 z orzeczeniem
dla senioréw i oséb o stopniu
Z niepetnosprawnosciami niepetnosprawnosci
8. Trening Umiejetnosci 8 0SOB 8h- indywidualne 1
Spotecznych kwalifikacje
2 h -grupowe
9. Warsztaty Kompetenc;ji 12 0SOB 6h- indywidualne 3
Rodzicielskich kwalifikacje
23 h -grupowe
10. Placowka Wsparcia Rekrutacja
Dziennego uczestnikow

Zrédto: Opracowanie wtasne CUS
Na potrzeby biezgcego monitoringu realizaciji

wskaznikami ilosciowymi oraz jakosciowymi.

Tabela nr 3. Wskazniki iloSciowe

ustug spotecznych postugiwano sie

Ip Nazwa wskaznika llos¢ Sposé6b pomiaru

1. Liczba osob korzystajgcych z ustug 160 wewnetrzna ewidencja
spotecznych whnioskow/kwalifikacji

2. Liczba ustug spotecznych okreslonych 19 Program Ustug
w katalogu ustug Spotecznych

3. Liczba zrealizowanych ustug 10 wewnetrzna ewidencja

whnioskéw/kwalifikaciji

4. Liczba podmiotow realizujgcych ustugi 3 ewidencja zawartych uméw

spoteczne w ramach pzp
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5. Liczba partnerstw/porozumien 5 ewidencja zawartych umoéw
miedzysektorowych zawartych zNGO

w zwigzku zrealizacjig  Programu
Ustug Spotecznych;

6. Liczba indywidualnych planéw ustug 36 ewidencja indywidualnych
spotecznych planéw ustug spotecznych
7. Liczba dziatan wspierajgcych 40 ewidencja dziatan/wydarzen

Zrédto: Opracowanie wiasne CUS

Wskazniki jakosciowe opisane zostaty w ramach analizy ankiet satysfakcji oraz

rozmow podsumowujgcych Indywidualne Plany Ustug Spotecznych.

W ramach monitoringu i ewaluacji programu postuzono sie nastepujgcymi
narzedziami, aby zebra¢ niezbedne dane dotyczgce realizowanych ustug od mieszkancow
Gminy Siechnice:

1) ankieta satysfakcji oséb korzystajgcych z ustug spotecznych,

2) rozmowy podsumowuijgce Indywidualny Plan Ustug Spotecznych,

3) konsultacje spoteczne z poszczegdlnymi grupami (rodzice/opiekunowie, seniorzy,
osoby z niepetnosprawnosciami i ich opiekunowie, mtodziez, Radni, Spoteczna Rada
ds. wdrazania CUS, stuzby),

4) badanie ankietowe w wers;ji elektronicznej.

Tabela nr 4. Wskazniki jakosciowe realizowanych ustug (w tym spetnianie standardow):

L. Nazwa wskaznika Sposob pomiaru
p-

1. poziom zadowolenia odbiorcow ustug ankieta
2, realizacja ustug zgodnie z ustalonym harmonogramem ankieta
3. kompetencje oso6b realizujgcych ustugi ankieta
4. dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajgcym ankieta

potrzebom mieszkancow
5. czytelnosc¢ i dostosowanie procedur udzielania ustug ankieta

Na podstawie ankiet satysfakcji i rozmow podsumowujacych Indywidualne

Plany Ustug Spotecznych (IPUS) okreslono najwazniejsze wnioski:
1. Korzystanie z ustug
1) Najwigkszym zainteresowaniem i najwyzszg frekwencjg cieszg sie ,Srodowiskowe
wsparcie psychologiczne”.
2) Na kolejnych miejscach pod wzgledem popularnosci znalazly sie ,Konsultacje

psychologiczne dla dzieci i mtodziezy” oraz ,Ustugi opiekuncze sgsiedzkie”.
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3) Najmniej oséb skorzystato ze wsparcia w formie konsultacji psychiatrycznych i to
zaréwno w grupie dzieci i mtodziezy (5 oséb), jak i oséb z niepetnosprawnosciami
(4).

4) Patrzac na kategorie, CUS skupia sie obecnie w gtdwnej mierze na wspieraniu
rodziny (32 wskazania), a w dalszej kolejnosci na osobach starszych (18)

i osobach z niepetnosprawnosciami (9).

Wykres nr 1. Ankiety satysfakcji — ilo$¢ oséb korzystajacych z danej ustugi

Korzystane ustugi

Konsultacje psychologiczne

o . 21
(dzieci i mtodziez)

Srodowiskowe wsparcie
psychologiczne

Biofeedback
Ustugi opiekuncze sgsiedzkie

Konsultacje psychiatryczne

Mobilne Centrum
Wsparcia Srodowiskowego

Asystentura spoteczna |
i zawodowa

Alternatywne formy spedzania |
wolnego czasu

Warsztaty komp. rodzicielskich + O

0 5 10 15 20
llosé zaznaczen
2. Ocena jakosci i satysfakcja odbiorcow
1) Ogodlny poziom satysfakcji jest bardzo wysoki — 46 ankietowanych potwierdzito
zadowolenie z ustug, a tylko 4 wyrazito opinie negatywna.
2) Badani najwyzej ocenili kompetencje oséb realizujgcych ustugi (23 oceny ,Bardzo
wysoko”) oraz profesjonalizm wykonanej ustugi (19 ocen ,Bardzo wysoko”).
3) Raport z Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych (IPUS) potwierdza te dane:
wsparcie byto w petni adekwatne do potrzeb, a specjalisci wykazali sie

odpowiednim podejsciem.
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Wykres nr 2. Ocena jakosci ustug

Ocena ustug - zestawienie szczegotowe

Poziom zadowolenia 4

(8]
w
=]

Terminowosc realizacji 4 95

14

N
w

Profesjonalizm

19

Kompetencje personelu

T

Dostgpnosc ustug 1 19

Czytelnosc procedur

25

o]
Ul
6‘
-
o1
o
o

Liczba odpowiedzi

Nisko Nie mam zdania Wysoko B Bardzo wysoko

3. Zgloszone zastrzezenia

1) Gtéwne problemy organizacyjne to: niedostateczna komunikacja/informacja

o ustugach, dtugie kolejki i mata liczba terminéw.
2) Mieszkancy zauwazyli réwniez braki w ofercie niektorych specjalistycznych terapii.
4. Oczekiwane kierunki rozwoju (brakujace ustugi)

1) W sekcji propozycji uczestnicy wskazali na potrzebe uruchomienia nowych
dziatan. Wsrdd kluczowych potrzeb wymieniano m.in.: fizjoterapie (w tym
rehabilitacje domowg), pomoc psychologiczng dla mtodziezy i terapie dla dzieci,
grupy wsparcia (réwniez dla opiekunéw) oraz pomoc prawng.

2) Zgtaszano takze potrzebe organizacji warsztatow, zaje¢ integracyjnych oraz
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rozszerzenia oferty dla seniorow.
5. Kluczowe wnioski z realizacji IPUS
1) Podsumowano 36 przeprowadzonych rozméw podsumowujgcych Indywidualne
Plany Ustug Spotecznych, w ramach ktérych wszystkie osoby realizowaty plan
zgodnie z pierwotnymi zatozeniami.
2) Kontynuowanie realizacji ustug w przysztosci jest zdecydowanie wskazane.

3) Pojawit sie bardzo wazny wniosek kosztowy: uczestnicy projektu zadeklarowali

mozliwo$¢ ponoszenia czesciowej odptatnosci w przypadku kontynuaciji ustug.

W terminie od 11 maja do 31 maja 2026 r. zostaty przeprowadzone konsultacje
spoteczne, zaréwno w formie stacjonarnej, jak i ankiety elektronicznej. W ramach
prowadzonych konsultacji ankiete konsultacyjng wypetnito 83 uczestnikow.

Kwestionariusze, dostosowane do poszczegodlnych grup spotecznych, pozwolity
zebra¢ informacje na temat: oceny jakosci aktualnych ustug spotecznych, rodzaju
i sposobow korzystania z dostepnych na terenie gminy ustug, barier w dostepie do nich oraz
rodzaju i zasadnosci wprowadzenia nowych ustug lub kontynuacji aktualnych.

1. Najwiekszg grupa biorgcg udziat w badaniu ankietowym byli rodzice/opiekunowie
dzieci i mitodziezy, najrzadziej odpowiadali  seniorzy oraz  osoby
Z niepetnosprawnosciami.

2. Jako utrudnienie w Kkorzystaniu z ustug ankietowani wskazywali najczesciej
odpowiedzi: brak informacji o dostepnych ustugach oraz godziny niedostosowane do
potrzeb.

3. Jako priorytetowe dziatania gtosujgcy najczesciej wybierali odpowiedzi: Wsparcie
rodzin z dzieémi, wsparcie 0osob z niepetnosprawnosciami oraz zdrowie psychiczne
mieszkancow. Najrzadziej natomiast wsparcie senioréw, aktywizacja spoteczna
i rozw0j ustug opiekunczych.

4. Atrakcyjno$¢ ustug wedtug ankietowanych zwiekszylaby realizacja w miejscu

zamieszkania oraz godziny popotudniowe i dostepnosé w weekendy.

10



Dziennik Urzgdowy Wojewodztwa

Dolnoslaskiego

Poz. 3118

Fundusze Europejskie
dla Dolnego Sl3ska

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Wykres nr 3. Identyfikacja z grupga spoteczna

@ DOLNY
SLASK

Rodzic/opiekun dziecka (od 7 lat
do 1B lat)

i

i

)

i

i

1

;

HAodzic/opiekun matego dziecka (do
G lat)

Opiekun osoby 2

nepenosprawnosciy

Senior (60+)

]

]

i

] Miodziez (13-26 lat)
i

i Osoba z nlepeinosprawnodcia
1

i

i

i

|

#

|

Wykres 1. Identyfikacja z grupa spofeczng

4 [4,8%)

1{L2%)

rodio: opracowanie wiasne na podstawie wynlkdw badaf ankietowych

Wykres nr 4. Korzystanie z ustug

15 (18,1%)

11 {13,3%)

9(10.8%)

26 (31,3%)

Liczba wskazan

43 (51,8%)

Wykres 2. Z jakich ustug spotecznych korzystajg Panstwo obecnie w Centrum Ustug Spotecznych?

Nie korzystam
Dziatania Organizatora Spotecznosci

Lokalnej (np. spotkania z dietetykiem,
kaligrafia, haft)

Wsparcie psychologiczne dla dzieci i
miodziezy

Terapia Biofeedback

Zajecia edukacyjne/rozwojowe -
warsztaty

Konsultacje psychiatryczne dla dzieci
i mtodziezy

Srodowiskowe wsparcie psychologiczne

Indywidualny transport dla senioréw i
0s0b z niepetnosprawnosciami

Ustugi opiekuncze sasiedzkie

Ustugi oplekuricze w miejscu
zamieszkania

o

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Liczba wskazan
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Wykres nr 5. Dostepnos¢ ustug

Wykres 3. Jak oceniajg Pahstwo dostepnosc ustug spotecznych w gminie Siechnice?

Bardzo dobra 32 (38,6%)

Staba 16 (19,3%)

Dobra 13 (15,7%)

Przecietna 11 (13,3%)

Nie mam zdania / nie korzystam 11 (13,3%)

15 20 25 30 35
Liczba wskazan

==
w
iy
(=]

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Wykres nr 6. Utrudnienia w korzystaniu z ustug

Wykres 4, Co utrudnia Pafstwu korzystanie z ustug spotecznych?

Godziny niedostosowane do potrzeb 36 (43,4%)
Brak informacji o dostepnych ustugach 31 (37,3%)
Brak odpowiedniej oferty _ 21(25,3%)
Zbyt duza odleglosc / brak transportu 21 (25,3%)
Nie korzystam 7(8,4%)
Bariery architektoniczne / dostepnoéc 1(1,2%)
0 5 10 15 2 5 30 35 40

Liczba wskazan

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badaf ankietowych.

12




Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Dolnoslaskiego

_14-— Poz. 3118

Fundusze Europejskie
dla Dolnego $lqska

- Polska

Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Unie Europejska

%g DOLNY
SLASK

Wykres nr 7. Ustugi oczekiwane do wprowadzenia

Ranking ustug spotecznych najbardziej oczekiwanych przez mieszkancéw Gminy Siechnice

Wsparcie psychoterapeutyczne dla dzieci i
miodziezy

Fizjoterapia w miejscu zamieszkania

Dzienna forma wsparcia (np. dla senioréw,
o0s6b zaleznych)

Edukacja zdrowotna (dietetyka,
psychodietetyka, fizjoterapia)

Opieka wspierajaca

Psychoedukacja

Asystentura spofeczna i zawodowa

61 (73,5%)

58 (69,9%)

56 (67,5%)

51(61,4%)

49 (59,0%)

49 (59,0%)

47 (56,6%)

T T T T T T

30 40
Liczba odpowiedzi ,Tak, bardzo potrzebna”

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych,

Wykres 8. Dzialania priorytetowe

Wsparcie rodzin z dzie¢mi

Zdrowie psychiczne mieszkancow

Wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami

Aktywizacja spoteczna i integracja

Rozwdj ustug opiekurficzych

Wsparcie senioréw

Inne

Wykres 6. Jakie dziatania powinny by¢ priorytetowe w najblizszym czasie?

51 (61,4%)
39 (47,0%)
27 (32,5%)
15 (18,1%)
- 7 84%)
0 10 20 30 40 50

Liczba wskazan

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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Wykres 9. Atrakcyjnos¢ ustug

Wykres 7. Co zwiekszytoby atrakcyjnos¢ ustug?

Dostepnos¢ w weekendy 54 (65,1%)

Godziny popotudniowe 53 (63,9%)

Realizacja w miejscu zamieszkania 45 (54,2%)
17 (20,5%)

Zapewniony transport

Inne 11 (13,3%)

0 10 20 3|0 40 50 60
Liczba wskazan

Zradio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Z odpowiedzi zawartych w pytaniach otwartych wynika, ze mieszkancy Gminy
Siechnice zglaszajg potrzebe zwiekszenia godzin terapii Biofeedback oraz konsultacji
psychologicznych dla dzieci i mitodziezy (dtugie listy oséb oczekujgcych). Dodatkowo
wnioskujg o poszerzenie oferty zaje¢ dla dzieci z niepetnosprawnosciami — terapia reki,
logopeda, Sl, Tomatis, Neuroflow, rehabilitacja, dostosowane place zabaw, WWR. Jako
priorytetowe jest rowniez zadbanie o senioréw i doroste osoby z niepetnosprawnosciami
poprzez powstanie placéwki wsparcia dziennego, centrum opiekunczo-mieszkalnego oraz
placéwek oswiaty dla dzieci ze specjalnymi potrzebami.

W ramach realizacji badan zorganizowano takze warsztaty badawcze z udziatem
grup spotecznych, do udziatu w ktérych zaproszono wybrane grupy spoteczne mieszkancéw

Gminy Siechnice:

1) seniorzy,

2) osoby z niepetnosprawnoscig wraz z ich opiekunami,
3) miodziez,

4) rodzice z dzieémi,

5) Radni Rady Miejskiej w Siechnicach,

6) Spoteczna Rada ds. wdrazania CUS,

7) Spoteczna Rada ds. Oso6b z Niepetnosprawnosciami,

8) przedstawiciele stuzb z terenu Gminy Siechnice (CUS, Policja, ZOZ, Straz Miejska)
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Badania miaty charakter jakosciowy i byty realizowane na podstawie opracowanego
scenariusza zawierajgcego pytania pogtebiajgce. Ich celem byto poznanie perspektywy
przedstawicieli wybranych grup spotecznych na temat jakosci obecnie realizowanych ustug
spotecznych oraz poznania potrzeb w tym zakresie.

Analiza zgtoszonych uwag i postulatow wskazuje na kilka kluczowych obszarow
wymagajgcych dalszego rozwoju.

W obszarze wsparcia rodzin z dzie¢mi zwrécono uwage na niewystarczajgcy liczbe
miejsc w przedszkolach samorzgdowych, wystepowanie barier architektonicznych
w placowkach oswiatowych oraz potrzebe tworzenia mniejszych klas dla dzieci
wymagajgcych wiekszego wsparcia edukacyjnego i wychowawczego. Mieszkancy wskazali
rébwniez na potrzebe tworzenia miejsc sprzyjajgcych edukacji i dobrostanowi dzieci,
proponujgc utworzenie mini zoo ze zwierzetami gospodarczymi.

Seniorzy zgtaszali przede wszystkim potrzebe zwiekszenia dostepnosci ustug
wspierajgcych samodzielne funkcjonowanie. Wsrod najczesciej wskazywanych postulatow
znalazly sie: obnizenie wieku uprawniajgcego do korzystania z transportu indywidualnego,
utworzenie dziennej placoéwki wsparcia dla senioréw, zwiekszenie dostepnosci ustugi
Biofeedback oraz organizacja regularnych warsztatow i wydarzen integracyjno-kulturalnych.
Osoby starsze wskazywaty rowniez na potrzebe skorzystania z ustug specjalistéw w formie
mobilnej — z dojazdem do miejsca zamieszkania, ze wzgledu na stan zdrowia i problemy
z samodzielnym poruszaniem sie. Jako ustugi mobilne, ktére ich zdaniem sg potrzebne
wskazali: pielegniarke, dietetyka, prawnika, psychologa oraz osobe, kitéra bytaby
doradca/konsultantem w przypadku problemow np. ze ztozeniem wniosku do ZUS czy innych
instytuciji.

Najszerszy zakres potrzeb dotyczyt osdb z niepetnosprawnosciami i ich opiekundw.
Uczestnicy konsultacji wskazywali na niewystarczajgcqg liczbe godzin ustug asystenckich,
brak rehabilitacji usprawniajgcej, potrzebe fizjoterapii realizowanej w miejscu zamieszkania,
zwiekszenia dostepnosci terapii Biofeedback oraz wprowadzenia ustug integracji
sensorycznej, hipoterapii, logopedii i neurologopedii. Podkreslano réwniez potrzebe rozwoju
wsparcia psychologicznego, prawnego oraz grup wsparcia dla opiekundéw, a takze
zapewnienia opieki nad dzieémi podczas udziatu rodzicow w spotkaniach i dziataniach
pomocowych. Wskazywano na brak placéwek aktywizujacych osoby
Z niepetnosprawnosciami, takich jak Warsztaty Terapii Zajeciowej czy Zaktady Aktywno$ci
Zawodowej. Istotnym oczekiwaniem byto takze rozwijanie dziatan integracyjnych, wycieczek
oraz zajec rownolegtych dla rodzicéw i dzieci.

Miodziez zwrdcita uwage na potrzebe tworzenia atrakcyjnych i nieformalnych form

aktywnosci spotecznej. Wsrod proponowanych dziatan znalazly sie spotkania tematyczne,

15



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Dolnoslaskiego -17- Poz. 3118

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez DOLNY
dla Dolnego Slgska - Polska Unie Europejska s o SL ASK

wydarzenia integracyjne oraz warsztaty rozwijajgce zainteresowania, np. zwigzane
z szyciem. Uczestnicy podkreslali potrzebe stworzenia przestrzeni przeznaczonej do spotkan
i spedzania wolnego czasu oraz wskazywali na konieczno$¢ dostosowania sposobu
komunikacji do preferencji mtodych odbiorcow.

Whnioski zgtoszone przez Spoteczng Rade ds. Osob z Niepetnosprawnosciami
potwierdzity potrzeby wskazywane podczas konsultacji, szczegdlnie w zakresie opieki
wytchnieniowej, hipoterapii, specjalistycznego wsparcia terapeutycznego i psychologicznego
oraz ustug $wiadczonych w miejscu zamieszkania.

Niezaleznie od grupy odbiorcéw powtarzaty sie postulaty dotyczace poprawy
dostepnosci informacji o oferowanych ustugach spotecznych. Seniorzy preferujg tradycyjne
kanaty komunikaciji, takie jak tablice ogtoszen, parafie i Kluby Seniora, natomiast miodziez
wskazuje przede wszystkim media spotecznosciowe. Wskazuje to na koniecznos¢
stosowania zréoznicowanych metod informowania mieszkancéw o dostepnych formach
wsparcia.

Przedstawiciele stuzb zwracali uwage na koniecznos¢ zwrdcenia uwagi na problemy
w kwestii zdrowia psychicznego zaréwno u dzieci, jak i osob dorostych. W zwigzku z czym
wskazany jest rozwdj ustug psychologicznych — zwiekszenie ilosci godzin, zadbanie
o dostep. Wiodacy byt réwniez temat wspierania oséb  starszych oraz
Z niepetnosprawnosciami poprzez rozwoj ustug mobilnych, w tym zmiana kategorii wiekowej
przy indywidualnym transporcie (obnizenie wieku) oraz mozliwos¢ skorzystania z ustugi
specjalisty w miejscu zamieszkania osoby starszej, np. prawnik, psycholog, pielegniarka.
Zasadna jest réwniez potrzeba wprowadzenia ustugi fizjoterapii w miejscu zamieszkania dla
oséb po urazach, ale czynnych zawodowo, ktére chcg wroci¢ jak najszybciej do petnej
sprawnosci.

Przeprowadzone konsultacje potwierdzity potrzebe dalszego rozwoju ustug
srodowiskowych, opiekunczych, integracyjnych i fizjoterapeutycznych, a takze wzmacniania
wsparcia dla rodzin, senioréw oraz oséb z niepetnosprawnosciami i ich opiekunow.

W swietle rekomendacji zawartych w dokumencie "Diagnoza potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie rozwoju ustug spotecznych w Gminie Siechnice" oraz
w wyniku monitoringu Programu Ustug Spotecznych za okres od lipca 2025 do 30 maja 2026
roku wytoniono nastepujgce obszary priorytetowe:

1. Wspieranie rodzin: w kontekscie potrzeb spotecznosci, obejmuje wsparcie dla
rodzin, ze szczegdélnym uwzglednieniem potrzeb dzieci i miodziezy,
uwzgledniajgce specyficzne wymagania i wyzwania.

2. Wspieranie oséb z niepelnosprawnosciami oraz ich opiekunéw: wsparcie

obejmujgce zindywidualizowane ustugi dostosowane do ich potrzeb.
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3. Wspieranie oséb starszych: wsparcie obejmujgce zindywidualizowane ustugi
dostosowane do ich potrzeb, w tym ustugi mobilne — w miejscu zamieszkania
osoby starszej.

Obszary te zostaty wskazane jako priorytetowe na podstawie wynikdw badan
diagnostycznych przeprowadzonych na terenie gminy oraz oceny realizacji ustug.
Mieszkanhcy okreslili je jako obszary, w ktérych zauwazajg potrzebe wsparcia zaopiekowania.
Oznacza to, ze samodzielne zniwelowanie tych deficytow przez mieszkancow bywa trudne,
W zwigzku z czym Kkonieczna jest zorganizowana wspotpraca podmiotow z sektora ustug

spotecznych oraz instytucji i podmiotéw towarzyszacych.

4. NAZWA, CEL | OKRES REALIZACJI PROGRAMU
Nazwa programu:

Program Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice na lata 2026-2027

Giéwnym celem Programu jest poprawa jakosci zycia mieszkancow gminy Siechnice
poprzez zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych dostosowanych

do indywidualnych potrzeb mieszkancoéw.

Cel gtéwny zostanie osiggniety poprzez realizacije trzech nastepujacych celow
szczegotowych:
1. Zwiekszenie dostepnosci spersonalizowanych ustug spotecznych dla mieszkancéow
Dziatania w tym obszarze bedg skoncentrowane wokot realizacji ustug spotecznych
odpowiadajgcych na precyzyjnie zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw gminy. W ten
sposob zapewniony zostanie dostep do kompleksowej oferty ustug, ktére bedg dopasowane
do indywidualnych potrzeb i oczekiwah odbiorcow. W uzasadnionych przypadkach
personalizacja ustug moze obejmowac swiadczenie ustug w formie sprofilowanych pakietow
ustug z roznych obszaréw, o ktorych mowa w art. 2.1 ustawy o realizowaniu ustug
spotecznych przez CUS.
2. Zapewnienie mieszkancom wysokiej jakosci ustug
Cel zostanie zrealizowany poprzez odpowiednie zarzadzanie procesem organizacji
ustug spotecznych. Ustugi te bedg swiadczone przez profesjonalistéw reprezentujgcych
rézne zawody pomocowe, ktdérzy mogg by¢ zatrudnieni w CUS Ilub innych instytucjach
lokalnych, jak rowniez przez ustugodawcow zewnetrznych, wspétpracujgcych z CUS. Kazdy
z realizatorow ustug bedzie zobowigzany do przestrzegania odpowiednich standardéw
jakoéci realizowanych ustug, ustanowionych przez CUS. Realizacja tych zatozen w praktyce

zostanie objeta biezgcym monitoringiem.
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3. Rozwédj wspétpracy miedzysektorowej oraz aktywizacja spoteczna

mieszkancoéw

Koniecznym warunkiem zbudowania skutecznego i efektywnego systemu ustug
spotecznych jest rozwdj wspétpracy miedzysektorowej: samorzadu z organizacjami
pozarzgdowymi (innymi podmiotami ekonomii spotecznej) oraz lokalnym biznesem.
Powyzszy cel zostanie osiggniety m.in. poprzez budowanie i wzmacnianie lokalnej sieci
ustugodawcow, w tym tworzenie partnerstw na rzecz rozwoju ustug spotecznych, a takze
zwiekszenie udziatu podmiotow ekonomii spotecznej w realizacji ustug spotecznych
zlecanych przez CUS. Bardzo istotnym wyzwaniem jest wigczanie mieszkancow w proces
projektowania i organizacji ustug spotecznych. Zgodnie z ideg centréw ustug spotecznych,
owe ustugi powinny zosta¢ uspotecznione, a wiec obudowane dziataniami na rzecz integracji

oraz aktywnoscig mieszkancow.

Okres realizacji: Program Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice realizowany bedzie
w okresie od 1 lipca 2026 r. do 30 czerwca 2027 r. w ramach projektu ,Centrum Ustug
Spotecznych  w Gminie Siechnice” nr FEDS.07.07-1P.02-0007/24-00, realizowanego
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Slagska na lata 2021-2027 Priorytet 7

Dziatanie 7.7 Ustugi spoteczne i zdrowotne, 7.7.B Tworzenie i rozwoj CUS.

5. REKOMENDACJE

Na podstawie przeprowadzonych konsultacji z beneficjentami ustug spotecznych
w okresie lipiec 2025- maj 2026 zaréwno w formule spotkan bezposrednich z mieszkahcami,
jak i konsultacji elektronicznych — rekomenduje sie dalszy kontynuowanie ustug juz
swiadczonych oraz wdrozenie nowych ustug jakie zostaly zdefiniowane podczas spotkan.
Projektowany Programu Ustug Spotecznych Gminy Siechnice bedzie realizowany
w hastepujgcych obszarach:

1. Wzmocnienie wsparcia psychologicznego i psychoterapeutycznego dla dzieci

i mlodziezy.

Rekomenduje sie kontynuacje i rozszerzenie ustug z zakresu wsparcia psychologicznego
dla dzieci i mtodziezy, z uwzglednieniem dziatan profilaktycznych, psychoterapeutycznych
oraz psychoedukacyjnych, w tym m.in trening umiejetnosci spotecznych. Zwiekszenie liczby
godzin ustug konsultacji psychologicznych dla dzieci i mlodziezy jest zasadne, z uwagi na
ilos¢ osob wpisanych na liste oczekujgcych. Potrzeba ta byta wskazywana przez
mieszkancow jako jeden z najwazniejszych obszarow wymagajgcych dalszego rozwoju.
Oprocz konsultacji psychologicznych wskazano witgczenie psychoterapii jako rozszerzenia

i pogtebienia wsparcia da dzieci i mtodziezy.
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2. Zwigkszenie dostepu do terapii Biofeedback

Ustuga Biofeedback jest metodg terapeutyczng ktéra pozawala monitorowac, korygowaé

i kontrolowa¢ zmian neurologicznych, fizjologicznych organizmu. Stosowany m.in.
w zaburzeniach koncentracji, stanéw lekowych, depresji, nadpobudliwosci, zaburzen
autystycznych.
Rekomenduje sie zwiekszenie liczby godzin terapii Biofeedback, z uwagi na duze
zainteresowanie — szczegolnie wsrdd grupy dzieci i mtodziezy z uwagi na najwiekszg liczbe
os6b na liscie oczekujgcych. Badzo dobrze wplywa na osoby doroste po udarach i zawatach
serca. Osoby, ktére skorzystaty z terapii wykazywaly duze zadowolenie z samego
prowadzenia, jaki efektéw.

3. Rozszerzenie dostepu do ustug zdrowotnych i profilaktycznych.

Zasadne jest rozwijanie ustug wspierajacych zdrowie mieszkahcow, w szczegolnosci
poprzez zapewnienie dostepu do konsultacji dietetycznych, psychodietetycznych
i fizjoterapeutycznych oraz dziatan promujacych zdrowy styl zycia i profilaktyke zdrowotna.
Zmniejszeniu ulegnie ilos¢ zaplanowanych konsultacji psychiatrycznych dla dzieci. Powodem
jest mniejsze zainteresowanie ustugg przez rodzicow ale tez mniej wskazahn psychologa
dzieciecego na rzecz psychoterapii.

4. Rozwdj ustug wspierajacych osoby starsze

Rekomenduje sie kontynuacje dostepnosci ustug opiekunczych zaréwno tych
swiadczonych w miejscu zamieszkania oraz w formie sgsiedzkiej. Dodatkowo wskazano, aby
rozwija¢ dzienne formy wsparcia dla seniorow i 0so6b niesamodzielnych, np. placéwka
wsparcia dziennego (dzienny dom opieki/pobytu).

5. Rozwdéj ustug mobilnych w srodowisku zycia mieszkancéw

Gmina Siechnice ma w swoich strukturze ponad 4300 senioréw 60+. Ustugi
srodowiskowe, najblizej miejsca zamieszkania sg dla nich duzym ufatwieniem, ale tez ma
walor bardzo praktyczny z uwagi na mozliwos¢ okazania dokumentacji czy pozostania
w domu po dziataniach specjalisty. Rowniez druga grupa osoby z niepetnosprawnosciami
skorzystajg z tej formy Swiadczenia ustug. Wazne jest to przede wszystkim dla rodzicow
i opiekunow, dla ktérych przemieszczanie sie jest bardzo czasochtonne o obarczone duzym
wysitkiem fizycznym i psychicznym. W tym zakresie przewidujemy pielegniarke
srodowiskowg, podologa, prawnika, pracownika socjalnego. Ustugg wpierajacg dla tej grupy
mieszkancow jest transport indywidualny pojazdem dostosowanym do oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Rekomendowane jest, aby obnizy¢ wiek grupy odbiorcéw transportu, z zaktadanego

75+ na 65+, co bedzie zgodne z darmowym transportem publicznym na terenie Gminy
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Siechnice. Warto réwniez rozwazy¢ poszerzenie oferty transportu o wyjazd po niezbedne
zakupy spozywcze do sklepu na terenie Gminy Siechnice.
6. Wzmocnienie dziatan na rzecz rodzin i opiekunéw dzieci
Wskazane jest rozwijanie dziatan psychoedukacyjnych i wspierajgcych skierowanych
do rodzicéw i opiekundw, szczegodlnie w zakresie wzmacniania kompetencji rodzicielskich.
Coraz wiecej wnioskéw na podniesienie kompetencji rodzicielskich kierowane jest do rodzin
w Kryzysie: opiekunczym, psychicznym, relacji rodzinnych i rodzicielskich. Zaréwno jednostki
oswiatowe, opiekuncze, pomocowe jak i sady kierujg rodzicéw na zajecia korygujgce ich
zachowania.
7. Rozwijanie oferty ustug dla mtodziezy
Rekomenduje sie tworzenie i wspieranie inicjatyw skierowanych do miodziezy,
w szczegolnosci obejmujgcych integracje spoteczng, rozwdj kompetencji spotecznych
w ramach treningu TUS oraz organizowanie bezpiecznych i dostepnych przestrzeni
aktywnosci. Ponadto zajecia pozalekcyjne w formie placéwki wsparcia dziennego formy
podwérkowej. Wazne aby dzieci mogly korzysta¢ z miejsc i zaje¢ dostosowanych do
ksztattowania wlasciwych postaw i zachowan.
8. Zwiekszenie dostepnosci informacji o ustugach spotecznych
Rekomenduje sie dalsze rozwijanie komunikacji z mieszkahcami poprzez strone
internetowag, media spotecznosciowe oraz wspéitprace z partnerami lokalnymi, w celu
zwiekszenia wiedzy mieszkancéw o dostepnych formach wsparcia. Zasadne jest
umieszczanie informacji np. na tablicach ogtoszen, co zapewni dostep gtéwnie dla oséb
starszych, zamieszkujgcych w mniejszych miejscowosciach.
9. Kontynuacja monitorowania potrzeb mieszkancoéw i ewaluacji Programu
Rekomenduje sie systematyczne monitorowanie potrzeb spotecznych mieszkahcow
Gminy Siechnice oraz biezgcg ewaluacje realizowanych ustug, co pozwoli na
dostosowywanie Programu do zmieniajgcych sie potrzeb lokalnej spotecznosci.
10. Integracja spoteczna
Organizowanie wydarzen i aktywnosci promujgcych integracje spoteczng. Wspieranie
projektéw wolontariackich i inicjatyw spotecznych, ktore angazujg mieszkancow w zycie
lokalne.
11. Zlecanie realizacji wiekszej ilosci ustug podmiotom ekonomii spotecznej
Budowanie wspotpracy miedzysektorowej, ze szczegolnym uwzglednieniem
wspétpracy z podmiotami ekonomii spotecznej to wsparcie dziatan samorzadu w realizaciji
zadan, ustug, przedsiewzie¢. Rozwdj takiej formy wspétpracy przyczynia sie nie tylko do
wiekszego zasiegu realizowanych ustug, ale rowniez do pozyskiwania srodkéw na realizacje

zadan. Taki model wspotpracy pozwala na efektywne wykorzystanie zasobdw spotecznosci
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w dgzeniu do wspdélnego dobra.

21



Dziennik Urzgdowy Wojewodztwa Dolnoslaskiego

—-23—

Poz. 3118

Fundusze Europejskie
dla Dolnego Slgska

Rzeczpospolita

- Polska

e [ | R SCASK

6. USLUGI SPOLECZNE REALIZOWANE W RAMACH PROGRAMU

Tabela nr 5. Ustugi spoteczne zaplanowane do realizacji w ramach Programu

L.p.

Ustugi z katalogu
interwencji EFS+

Ustugi zgodnie z art. 2.
ustawy o realizowaniu
ustug spotecznych

Ustugi spoteczne realizowane w ramach CUS

Wspieranie rodziny
i pieczy zastepczej

Polityka prorodzinna

Wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy

Konsultacje psychiatryczne dla dzieci i mtodziezy

Wsparcie psychoterapeutyczne dla dzieci i mtodziezy

Biofeedback

ik w NR

Psychoedukacja dzieci i miodziezy (np. trening umiejetnosci

spotecznych)

Warsztaty kompetenc;ji rodzicielskich

Edukacja zdrowotna (poradnictwo dietetyczne, psychodietetyka)

Alternatywne formy spedzania wolnego czasu — Placéwka Wsparcia

Dziennego- forma podwdérkowa

Wsparcie 0s6b
Z niepetnosprawnosciami
i ich opiekunéw
faktycznych

Wspieranie 0s0b
Z niepetnosprawnych

Asystentura spoteczna

Opieka wspierajgca

Konsultacje psychiatryczne

Biofeedback

AN I B B

Fizjoterapia w miejscu zamieszkania
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6. Mobilne Centrum Wsparcia Srodowiskowego

3. Wsparcie oséb starszych Pobudzanie aktywnosci 1. Ustugi opiekuncze sasiedzkie
obywatelskiej

Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Mobilne Centrum Wsparcia Srodowiskowego

Dzienna forma wsparcia

A o A

Biofeedback
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7. WARUNKI | TRYB KWALIFIKACJI OSOB ZAINTERESOWANYCH SKORZYSTANIEM
Z USLUG SPOLECZNYCH

Zgodnie z postanowieniami artykutu 35 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, proces kwalifikacji mieszkancow
zainteresowanych skorzystaniem z ustug spotecznych, jakie zostaty okreslone w ramach
programu ustug spotecznych, moze by¢ realizowany wytacznie poprzez Centrum.
Kwalifikacja ta odbywa sie na podstawie wniosku ztozonego przez zainteresowanego
mieszkahnca, jego przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. Z ustug
spotecznych bedg korzysta¢ osoby i rodziny zamieszkujace na terenie Gminy Siechnice,
ktére wyrazg potrzebe skorzystania z ustug swiadczonych przez CUS w Siechnicach
i zaakceptujg okreslone w PUS zasady udzielania przez Centrum Ustug Spotecznych

wsparcia.

Kwalifikowanie mieszkancow do skorzystania z ustug spotecznych obejmuje kolejno:

1) ztozenie przez osobe wnioskujgca formularza z oswiadczeniami dotyczacymi spetniania
warunkow koniecznych do korzystania z ustug spotecznych na terenie Gminy Siechnice;

2) kwalifikacja nastepuje w oparciu o warunki i w trybie wynikajgcym z Programu i nie
wymaga wydania decyzji administracyjne;j;

3) rozpoznanie przez Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych potrzeb
osoby wnioskujgcej;

4) w sytuacji koniecznosci koordynowania ustug spotecznych wskazanych w programie ustug
spotecznych, ktére bedg udzielane mieszkancowi w okresie dtuzszym niz 3 miesigce
Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych zobligowany jest do opracowania
Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych;

5) zatwierdzenie przez Organizatora Ustug Spotecznych Indywidualnego Planu Ustug
Spotecznych;

6) koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych w sytuacji ograniczen i limitow
wynikajgcych z ustalen finansowych przewidzianych na realizacje Programu, bgdz na skutek
niespetniania okreslonych w Programie warunkow koniecznych do zakwalifikowania moze
nie przyznac danej ustugi;

7) w sytuacji odmowy prawa do ustug spotecznych wydana zostanie decyzja administracyjna

odmowna informujgca o niezakwalifikowaniu sie do ustug spotecznych.
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Tabela 5. Warunki i tryb kwalifikacji oséb do ustug spotecznych w Gminie Siechnice

Lp Nazwa ustugi Warunek dopuszczajacy Tryb kwalifikowania Odptatnosé
USLUGI SPOLECZNE Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY
1. 1. Wsparcie psychologiczne dla dzieci bezpfatna
| miodziezy 1.Zamieszkiwanie terenu Whniosek mieszkanca i/lub
2. f(onsult.age psychiatryczne dla dzieci Gminy Siechnice. Indywidualny Plan Ustug bezpftatna
i mtodziezy Soof o o
i i otecznyc rzypa
3. Wsparcie psychoterapeutyczne dla 2.Status rodzica/opiekuna P z"y W przypadku bezpfatna
dzieci i mtodziezy dziecka. koordynacji ustug spotecznych
4. Biofeedback okreslonych w Programie, ktére majg bezptatna
5. Psychoedukacja dzieci i mtodziezy (np. Szczegoétowe warunki zgodnie by¢ udzielone w okresie nie krotszym bezptatna
trening umiejetnosci spotecznych) ze standardami ustugi. niz 3 miesigce.
6. Warsztaty kompetenciji rodzicielskich bezptatna
7. Edukacja  zdrowotna (poradnictwo bezpfatna
dietetyczne, psychodietetyczne,
fizjoterapeutyczne)
8. Alternatywne formy spedzania wolnego bezptatna
czasu — Placowka Wsparcia Dziennego-
forma podworkowa
USLUGI SPOLECZNE Z ZAKRESU WSPIERANIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
2. 1. Asystentura spoteczna i zawodowa 1.Spetnienie  definicji osoby bezptatna
2. Opieka wpierajaca Z niepetnosprawnoscia. Whiosek mieszkanca i/lub bezptatna
3. Konsultacje psychiatryczne 2.0swiadczenie indywidualny Plan Ustug bezptatna
4. Biofeedback o sprawowaniu  opieki nad Spotecznych w przypadku bezplatna
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5. Fizjoterapia w miejscu zamieszkania osobg z niepetnosprawnoscig koordynacji ustug spotecznych bezptatna
6. Psychoedukacja i/lub zalezna. okreslonych w Programie, ktére maja bezptatna
7. Mobilne Centrum Wsparcia Szczegotowe warunki zgodnie by¢ udzielone w okresie nie krotszym bezptatna
Srodowiskowego ze standardami ustugi. niz 3 miesigce.
USLUGI SPOLECZNE Z ZAKRESU POBUDZANIA AKTYWNOSCI OBYWATELSKIEJ
1. Ustugi opiekuncze sgsiedzkie 1.0soby w wieku 60+ Whniosek mieszkanca i/lub czesciowo
2.0soby samotnie indywidualny Plan Ustug odptatne*
2. Ustugi  opiekuncze w  miejscu zamieszkujgce. Spotecznych w przypadku czesciowo
zamieszkania koordynacji ustug spotecznych odptatne*
3. Mobilne Centrum Wsparcia Szczegotowe warunki zgodnie okreslonych w Programie, ktore majg bezptatna
Srodowiskowego ze standardami ustugi. by¢ udzielone w okresie nie krotszym
4. Dzienna forma wsparcia niz 3 miesigce. bezptatna
5. Biofeedback bezpfatna

*zgodnie Uchwatg Nr XIV/224/25 Rady Miejskiej w Siechnicach z dnia 17 kwietnia 2025 r. w sprawie okreslenia szczegdtowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze (w tym ustugi sgsiedzkie) i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegétowych
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat za te ustugi, jak rowniez trybu ich pobierania oraz w sprawie okreslenia wymiaru i zakresu ustug sgsiedzkich i sposobu rozliczania
wykonywania takich ustug.
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8. OPLATY | ULGI W KORZYSTANIU Z USLUG SPOLECZNYCH

Ustugi spoteczne realizowane na rzecz mieszkancow Gminy Siechnice w ramach
Projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice” Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego S$lgska 2021-2027
Priorytet 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i wtgczenia spotecznego na Dolnym
Slagsku. Dziatanie 7.7 Rozwdj ustug spotecznych izdrowotnych, typy projektéw: 7.7.B
Tworzenie i rozwoj CUS FEDS.07.07-IP.02-0007/24-00, w latach 2025-2026 bedg
Swiadczone ze srodkéw Unii Europejskiej z wyjatkiem ustug opiekunczych sagsiedzkich ktore
zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie wskazane zostaty jako czesciowo odptatne.
Odptatno$¢ naliczana bedzie zgodnie Uchwatg Nr XIV/224/25 Rady Miejskiej w Siechnicach
z dnia 17 kwietnia 2025 r. w sprawie okreslenia szczegoétowych warunkéw przyznawania
i odptatnosci za ustugi opiekuncze (w tym ustugi sagsiedzkie) i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi, oraz szczegdétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat za te ustugi, jak réwniez trybu ich pobierania oraz w sprawie okreslenia wymiaru
i zakresu ustug sgsiedzkich i sposobu rozliczania wykonywania takich ustug.

W kolejnych latach bedzie przeprowadzana aktualizacja potrzeb i analiza mozliwosci
czesciowego partycypowania w kosztach. Po zakohczeniu realizacji projektu, o ktérym
mowa powyzej mozliwe bedzie partycypowanie w kosztach ustug Swiadczeniobiorcow, co

bedzie na biezgco przedstawiane w aktualizacjach Programu Ustug Spotecznych.

9. DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO ZAKWALIFIKOWANIA 0SOB
ZAINTERESOWANYCH Z KORZYSTANIEM Z USLUG SPOLECZNYCH
Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcéw oraz os6b
korzystajgcych ustug spotecznych i cztonkéw ich rodzin odbywac sie bedzie na podstawie art.
6 pkt 1c i art. 9 pkt 2b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016), w zwigzku z ustawg o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych odbywa¢ sie bedzie w celu wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, wynikajgcego z ww. ustawy (realizac;ji
zadan dotyczgcych wybranych form swiadczen i/lub uczestnictwa w zajeciach w zaleznosci

od potrzeb). Do kwalifikowania os6b chetnych do korzystania z ustug spotecznych
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przetwarzane bedg dane osobowe z zakresu danych podstawowych oraz danych z zakresu
danych wrazliwych wynikajgcych z realizowania ustugi oraz dotyczacych zakwalifikowywania
poszczegoélnych grup mieszkancéw do wybranych przez nich ustug spotecznych. Kazdy
z odbiorcow powyzszych ustug zobligowany bedzie do zapoznania sie z klauzulg
informacyjng, a takze z oswiadczeniem z zakresu przetwarzania danych osobowych
wynikajgcych Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO).
Zakres danych osobowych przetwarzanych na potrzeby realizowania ustug
spofecznych dla mieszkancéw Gminy Siechnice obejmuje w szczegdlnosci:
1. dane osoby korzystajgcej z ustug spotecznych: nazwisko i imie, dane kontaktowe:
adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy.
2. dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego osoby
korzystajgcej z ustug spotecznych): nazwisko i imie, dane kontaktowe: adres

zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy.

10. ORGANIZACJA PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH

Organizatorem i realizatorem Programu Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice na
lata 2026-2027 jest Centrum Ustug Spotecznych w Siechnicach, ktérego zakres obowigzkdw
obejmuje:

1. opracowywanie niezbednych dokumentéw w celu realizacji ustug spotecznych,
2. koordynowanie, aktywny udziat w realizacji programu oraz jego monitoring,
3. merytoryczne wsparcie wykonawcow w zakresie realizacji programu,
4. lokalizowanie i pozyskiwanie jak najwiekszej ilosci podmiotéw gotowych do
realizowania ustug spotecznych na rzecz mieszkancéw Gminy Siechnice.
Realizatorem ustug spotecznych, wskazanych w niniejszym programie beda:

1. jednostki organizacyjne Gminy Siechnice, w tym takze Centrum Ustug Spotecznych
w Siechnicach,

2. podmioty i organizacje pozarzgdowe, o kiérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. z 2025 r., poz.
1338), ktére wylonione zostang wytonione na podstawie powyzszej ustawy,

3. podmioty desygnowane na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. prawo

zamowien publicznych (t.j. Dz.U. 2024 r., 1320 z pézn. zm.)
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Program Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice w ramach projektu jest realizowany bedzie
w nastepujgcych etapach:
ZREALIZOWANE:

1. ETAP I - podjecie uchwaty przez Rade Miejskg w Siechnicach o przyjeciu do realizaciji
dokumentu ,Program Ustug Spotecznych w Gminie Siechnice na lata 2026-2027",
termin realizacji: |l kwartat 2026 r.

2. ETAP Il — Koordynacja realizacji dziatan zwigzanych z wdrozeniem Programu Ustug
Spotecznych oraz swiadczeniem ustug spotecznych, termin realizacji: lipiec 2026 r. —
czerwiec 2027 r.

DO REALIZACJI:

3. ETAP Il - Monitorowanie realizacji ustug spotecznych s$wiadczonych w ramach
Programu Ustug Spotecznych, bedzie prowadzony na biezgco.

4. ETAP IV - Przygotowanie informacji z realizacji Programu Ustug Spotecznych za 2026
i 2027 rok

5. ETAP V — udostepnienie informacji na stronie Biuletynu Informacji Publicznej urzedu
gminy oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej centrum, w terminie 4 miesiecy

od zakonczenia realizacji programu ustug spotecznych.

11.SPOSOB MONITOROWANIA | OCENY PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH
ORAZ MIERNIKI JEGO REALIZACJI

Celem monitorowania dziatan okreslonych w Programie Ustug Spotecznych bedzie
dostarczanie niezbednych informacji dotyczgcych realizowanych ustug, co pozwoli na
efektywng realizacje Programu i dostosowywanie go do biezgcych potrzeb spotecznosci
lokalnej. Monitoring opieraé sie bedzie na gromadzeniu i analizie danych ilosciowych

i jakosciowych dotyczacych udzielanego wsparcia.

Tabela nr 3. Wskazniki ilosciowe:

L.p. Nazwa wskaznika Sposob pomiaru
1. Liczba osd6b korzystajgcych z ustug spotecznych wewnetrzna ewidencja
wnioskéw/kwalifikacji
2. liczba ustug spotecznych okreslonych w katalogu Program Ustug
ustug Spotecznych
3. liczba zrealizowanych ustug wewnetrzna ewidencja
wnioskow/kwalifikacji
4. liczba podmiotow realizujgcych ustugi spoteczne ewidencja zawartych
umoéw/porozumien/zlecen
5. liczba partnerstw/porozumien miedzysektorowych ewidencja zawartych
zawartych w zwigzku zrealizacjg Programu umaéw/porozumien
Ustug Spotecznych;
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6. liczba indywidualnych plandw ustug spotecznych ewidencja indywidualnych
planéw ustug spotecznych
7. liczba dziatan wspierajgcych ewidencja dziatan/wydarzen

Tabela nr 4 Wskazniki jakosciowe realizowanych ustug (w tym spetnianie standardéw):

L.p. Nazwa wskaznika Sposob pomiaru

1. poziom zadowolenia odbiorcow ustug ankieta

2, realizacja  ustug  zgodnie z  ustalonym ankieta
harmonogramem

3. kompetencje 0sob realizujgcych ustugi ankieta

4. dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajgcym ankieta
potrzebom mieszkancow

5. czytelnos¢ i dostosowanie procedur udzielania ankieta
ustug

Monitoring bedzie realizowany na biezgco, z uwzglednieniem okresow
sprawozdawczych i rozliczeniowych projektu oraz jednostki budzetowej. Biezgcy nadzor nad
realizacjg Programu sprawuje Burmistrz Siechnic oraz Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych
w Siechnicach. Roczne sprawozdanie z realizacji Program przedstawiane zostanie Radzie
Miejskiej w Siechnicach.

Po zakonczeniu okresu trwania Programu Ustug Spotecznych przygotowana
zostanie informacja zrealizacji Programu. Powyzsza informacja udostepniona bedzie na
stronie BIP Gminy Siechnice oraz na stronie BIP Centrum Ustug Spotecznych w Siechnicach.
Zakres informacji w powyzszym zakresie okre$lony jest w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

12. BUDZET PROGRAMU ORAZ ZRODLA JEGO FINANSOWANIA
Budzet programu w zakresie realizowania nowych ustug spotecznych

finansowany bedzie w ramach Projektu pn. ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Siechnice” dofinansowany ze s$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego $lgska 2021-2027 Priorytet 7 Fundusze
Europejskie na rzecz rynku pracy i wigczenia spotecznego na Dolnym Slgsku. Dziatanie
7.7 Rozwdj ustug spotecznych i zdrowotnych, typy projektéw: 7.7.B Tworzenie i rozwdj
CUS FEDS.07.07-1P.02-0007/24-00. Warto$¢ projektu wynosi 5 179 918,69 w tym: wartos¢
dofinansowania ze srodkéw Unii Europejskiej wynosi 3 625 943,08 zi, wspétfinansowanie
krajowe z budzetu panstwa: 1294 915,61, wktad wiasny: 259 060,00 (budzet gminy
245 760,00 i wktad prywatny — 13 300,00).

Dziatania na rzecz rozwoju ustug spotecznych realizowane mogg by¢ w oparciu
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0 nastepujgce zrédta finansowania:

1. budzet panstwa i budzet Gminy Siechnice: fundusze publiczne z budzetu panstwa
i Gminy przeznaczone na wsparcie dziatan zwigzanych z rozwijaniem ustug
spotecznych, np. poprzez przyznawanie dotacji czy $rodkdbw na projekty
innowacyjne;

2. fundusze europejskie: Program Fundusze Europejskie dla Dolnego Slgska 2021-
2027 - s$rodki finansowe z tego programu bedg wykorzystane do finansowania
projektow zwigzanych z poprawg ustug spotecznych i wsparciem spotecznym;

3. dotacje i fundusze rzadowe: Rzgdowe programy dotacyjne i specjalne fundusze
przeznaczone na rozwoj ustug spotecznych, integracje spoteczng oraz wsparcie
dla os6b potrzebujgcych;

4. dotacje i wsparcie ze srodkow pozarzadowych: srodki finansowe pozyskane od
organizacji pozarzgdowych, fundacji, udzielajgcych wsparcia finansowego dla
projektow zwigzanych z ustugami spotecznymi;

5. partnerstwa: wspoétpraca miedzy sektorem publicznym, a prywatnym w ramach
partnerstw moze prowadzi¢ do wspodlnego finansowania irealizacji projektéw
zwigzanych z ustugami spotecznymi;

6. wktad wlasny mieszkancow. Zgodnie z uchwatg w zakresie: ustug opiekunczych

W miejscu zamieszkania oraz ustug opiekunczych sasiedzkich.

Zréznicowane zrodia finansowania bedg wykorzystane w celu zapewnienia
trwatego wsparcia dla Programu Ustug Spotecznych, zaleznie od specyfiki programéw, ich
celow i zakresu dziatan. Najbardziej istotne jest skuteczne potgczenie réznorodnych
zrédet finansowania, w celu zapewnienia trwatego i wszechstronnego wsparcia dla

planowanych dziatan.
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