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UCHWALA NR XXV1/245/2026
RADY MIEJSKIEJ WE WSCHOWIE

z dnia 30 stycznia 2026 r.

w sprawie Programu Uslug Spotecznych w Gminie Wschowa na lata 2026-2028

Na podstawie art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz. U. poz. 1818 oraz z 2025 r. poz. 620) uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Program Ustug Spotecznych w Gminie Wschowa na lata 2026-2028”, stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Wschowa.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubuskiego.

Przewodniczacy
Rady Miejskiej we Wschowie

Hanna Knaflewska - Walkowiak
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Zatacznik do uchwaty Nr XXV1/245/2026
Rady Miejskiej we Wschowie
z dnia 30 stycznia 2026 .

WSCEEOWA

WEASNIE TU

PROGRAM
USLUG SPOLECZNYCH
W GMINIE WSCHOWA

NA LATA 2026-2028

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Lubuskie
dla Lubuskiego _ Polska Unie Europejska @ Warte zachodu
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I. Wstep

Program Ustug Spotecznych w Gminie Wschowa na lata 20262028 stanowi kompleksowa odpowiedz na
wyzwania spoleczne, demograficzne i organizacyjne, z jakimi mierzy si¢ lokalna wspdlnota. Dokument
wpisuje si¢ w kierunki wyznaczone przez ustawe o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych oraz polityki krajowe i regionalne, uwzgledniajac jednoczesnie specyfike lokalnych potrzeb
mieszkancow. Jego celem jest stworzenie spojnego, dostepnego i efektywnego systemu ustug, ktory
wzmacnia aktywnos$¢ spoleczng, poprawia jakos$¢ zycia mieszkancow oraz zwigksza ich samodzielnos¢

1 poczucie bezpieczenstwa.

Program zaktada rozwdj ustug spolecznych w oparciu o zasady pomocniczosci, partycypacji, integracji
dzialan publicznych oraz otwarto$ci na wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi, instytucjami
i srodowiskiem lokalnym. Kluczowym zalozeniem jest przej$cie od tradycyjnego, zasitkowego modelu
pomocy do nowoczesnego podej$cia opartego na aktywizacji, profilaktyce i wzmacnianiu zasobow

mieszkancow.

Opracowanie Programu poprzedzita szczegdtowa diagnoza sytuacji spotecznej Gminy Wschowa,
obejmujaca analize danych demograficznych, ocen¢ zakresu dotychczas $wiadczonych ustug oraz
identyfikacje potrzeb mieszkancow i do$wiadczen instytucji realizujacych polityke spoteczna. Wnioski
z diagnozy potwierdzaja rosngce zapotrzebowanie na ushugi kierowane do o0sob starszych,
niesamodzielnych, rodzin z dzie¢mi, oséb z niepelnosprawnos$ciami oraz 0osob wymagajacych wsparcia

w obszarach zdrowia psychicznego, integracji zawodowej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Aby zapewni¢ mieszkanicom Gminy Wschowa szeroki i1 skoordynowany dostep do zintegrowanych ustug
spotecznych, na mocy Uchwaly nr XX1/201/2025 Rady Miejskiej we Wschowie z dnia 31 pazdziernika
2025 r. przeksztalcono Osrodek Pomocy Spolecznej we Wschowie w Centrum Ustug Spotecznych. Z dniem
1 stycznia 2026 r. CUS rozpoczeto dziatalnosé jako nowa jednostka organizacyjna gminy oraz instytucja
lokalnej polityki spotecznej. Jego nadrzgdnym celem jest integracja, rozwoj i poszerzanie dostgpnosci ustug
spotecznych w taki sposob, aby odpowiadaty one na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow, wzmacniaty

ich samodzielnos¢ oraz sprzyjaty poprawie jakosSci zycia.

Dokumentem okres$lajacym katalog ustug spotecznych realizowanych przez Centrum Ustug Spolecznych —
wynikajacych z rozeznania potrzeb spotecznosci lokalnej — jest wlasnie Program Ustug Spotecznych.
Wyznacza on ramy organizacyjne, merytoryczne i praktyczne dla planowania, koordynacji i wykonywania

ustug kierowanych do r6znych grup odbiorcow.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1818), rada gminy moze przyja¢ program ustug spotecznych okreslajacy

ustugi wynikajace z potrzeb wspdlnoty samorzadowej. Opracowanie, przyjecie i wdrozenie Programu jest
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zatem jednym z fundamentalnych etapow ksztattowania lokalnego systemu ushug spolecznych, ktérego
zadaniem jest zapewnienie mieszkancom dostepu do kompleksowego, szerokiego i zintegrowanego

wsparcia.

Program Ushlug Spotecznych na lata 20262028 okresla kierunki rozwoju ushug spotecznych, ich zakres,
cele, grupy odbiorcéw oraz instrumenty realizacji. Zawiera takze procedury monitoringu i ewaluacji,
umozliwiajagce ocene skuteczno$ci podejmowanych dziatan oraz biezace dostosowywanie ich do
zmieniajacych si¢ potrzeb spotecznych. Dokument stanowi podstawe organizacji i rozwoju ushug
swiadczonych przez Centrum Ustug Spolecznych we Wschowie oraz lokalnych partneréw, tworzac wspolna

rame dzialania na rzecz wzmocnienia potencjatu i poprawy jakosci zycia mieszkancéw gminy.
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II. Slowniczek

Centrum/CUS — Centrum Ustlug Spotecznych we Wschowie — jednostka organizacyjna gminy powotana
na mocy ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum uslug spolecznych odpowiedzialna za

koordynacjg, integracje oraz $wiadczenie ushug spolecznych na rzecz mieszkancow.

Ushugi spoleczne - ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 i ust 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, obejmujace dziatania z zakresu m.in.
ustug wspierajacych rodzing, edukacyjnych, zdrowotnych, opiekunczych, asystenckich, aktywizujacych,

integracyjnych oraz ustug wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami i osoby niesamodzielne.

Mieszkaniec - osoba, ktorej miejscem zamieszkania i przebywania (z zamiarem statego pobytu) jest Gmina

Wschowa.

Opiekun faktyczny- osoba sprawujaca opieke nad inng osoba, mimo braku formalnego ustanowienia

opiekunem prawnym.

Osoba korzystajaca z Ushug spolecznych - osoba spetniajaca kryteria i warunki kwalifikowania do

korzystania z ushug okreslonych w Programie Ustug Spotecznych, zakwalifikowanie udzialu w ustudze.

Osoba z niepelnosprawnos$cia - nalezy przez to rozumie¢ osoby niepelnosprawne w rozumieniu
wytycznych ministra wlasciwego do spraw rozwoju regionalnego dotyczacych realizacji zasad
rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021/2027 lub uczen albo dziecko w wieku
przedszkolnym posiadajacy orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego wydane ze wzglgdu na dany
rodzaj niepelnosprawnosci lub dzieci i mlodziez posiadajace orzeczenie o potrzebie zaj¢é rewalidacyjno —
wychowawczych ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ intelektualng w stopniu glebokim. Orzeczenia
uczniow, dzieci lub mtodziezy wydawane sa przez zespot orzekajacy w publicznej poradni psychologiczno

— pedagogicznej, w tym poradni specjalistyczne;.
Osoba potrzebujaca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu - nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora
ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepelnosprawnos$¢ wymaga opieki lub wsparcia w wykonaniu co

najmniej jednej czynnosci dnia codziennego.

Program/PUS — Program Ushug Spotecznych w Gminie Wschowa na lata 2026-2028.
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Zakres ushug - dzialania wynikajace z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, okreslajace mozliwe obszary wsparcia

$wiadczonego mieszkancom.

Zakres interwencji EFS — obszary wsparcia przewidziane w projekcie ,,Centrum Ustug Spotecznych we
Wschowie - lokalne wsparcie na miarg potrzeb”, wynikajace z regulaminu projektu i zasad Europejskiego

Funduszu Spotecznego.

Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spolecznych/KIPUS — Pracownik CUS odpowiedzialny
za analize potrzeb osoby korzystajacej z ustug, opracowanie oraz monitorowanie indywidualnych planéw

ustug spotecznych.

Indywidualny Plan Ustug Spolecznych/IPUS — dokument opisujacy zakres, forme, czestotliwos¢ i cele

wsparcia udzielonego danej osobie w ramach ustug spolecznych.

Organizowanie Spoleczno$ci Lokalnej/OSL - metoda pracy s$rodowiskowej polegajaca na

aktywizowaniu, integrowaniu i wzmacnianiu mieszkancow poprzez dziatania oddolne.

Partnerstwo lokalne — wspodtpraca miedzy instytucjami publicznymi, organizacjami pozarzgdowymi,

mieszkancami i przedsiebiorcami w celu realizacji wspdlnych dziatan na rzecz spotecznosci.

III. Nazwa i cel Programu

Nazwa Programu:

Program Ustug Spotecznych w Gminie Wschowa na lata 2026-2028.

Cel Programu:

Celem gléwnym Programu Ustug Spotecznych w Gminie Wschowa jest zwigkszenie dostgpu mieszkancow
do zintegrowanych ustug spotecznych odpowiadajacych na potrzeby wspdlnoty w oparciu o zasady
kompleksowosci, podmiotowosci, jakosci, powszechnosci, wspotpracy, pomocniczos$ci oraz wzmacniania

wigzi spolecznych.
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Integracja wszelkich ustug spotecznych umozliwi bardziej efektywne wykorzystanie lokalnego potencjatu
ustugowego oraz skuteczniejsze zaspokajanie potrzeb mieszkancow w kluczowych obszarach zycia

spolecznego.

Program okresla rodzaj ustug, ktore beda realizowane przez Centrum Ustug Spolecznych we Wschowie
bezposrednio na rzecz spolecznos$ci lokalnej. Tryb, zasady tworzenia i jego uchwalania okresla rozdziat 2
ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu uslug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U.

z 2019 ., poz. 1818).

Dokument zostal przygotowany w oparciu o przeprowadzona przez Lokalne Badania Spoteczne ,,Diagnoze
potrzeb i potencjalu wspolnoty samorzadowej Gminy Wschowa” i stanowi odpowiedz na rzeczywiste,
zidentyfikowane i precyzyjnie okreslone potrzeby mieszkancoéw. Dzigki temu Program uwzglednia zaréwno

aktualne wyzwanie spoteczne, jak i potencjaty mozliwe do wykorzystania w rozwoju ustug.

Realizatorem Programu jest Centrum Ustlug Spotecznych we Wschowie. Wykonawcami ustug
spotecznych zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum

ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1818) moga by¢ w szczegdlnosci:

* Urzad Miasta i Gminy we Wschowie,
* inne niz Urzad jednostki organizacyjne Gminy Wschowa w tym centrum ustug spotecznych,

* organizacje pozarzgdowe lub podmioty, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia

2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

* podmioty wylonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo zamowien

publicznych,

*  podmioty wykonujace dziatalnos¢ lecznicza w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.

o dziatalnosci leczniczej.

Centrum Uslug Spotecznych we Wschowie pelni role ustug spotecznych w Gminie odpowiadajac za
zwickszenie dostepnosci ustug zintegrowanych, skierowanych do wszystkich mieszkancow. Realizuje takze
dziatania aktywizujace i integrujace spolecznos¢ lokalng. Dzigki swojej ofercie centrum umozliwia
mieszkancom korzystanie z ustug w sposoéb kompleksowy i spersonalizowany, adekwatnie do ich
indywidualnych potrzeb, przy kontakcie z jedng instytucja.

Program Ustug Spotecznych przyczyni si¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancow Gminy Wschowa poprzez
realizacj¢ dziatan odpowiadajacych na zidentyfikowane oczekiwania, potrzeby i deficyty wskazane

w przeprowadzonej Diagnozie. Stanowi takze podstawe do dalszego budowania nowoczesnego,

7
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zintegrowanego systemu uslug spotecznych ukierunkowanego na rozwoéj, samodzielno$¢ i dobrostan

mieszkancow.

IV. OKkres realizacji Programu

Program Ustug Spolecznych w Gminie Wschowa bedzie realizowany w okresie od dnia wejscia uchwaty
w sprawie przyjecia Programu Ustug Spotecznych na lata 2026-2028 do 31 stycznia 2028 r., w ramach
projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych we Wschowie - lokalne wsparcie na miare potrzeb”. Gmina Wschowa
zobowigzuje si¢ do zachowania gotowosci w zakresie utrzymania oferty ushug spotecznych w okresie

obowigzujacej trwatosci projektu.

V. Potrzeby uzasadniajace realizacj¢ Programu

Wyrazne i dlugofalowe zmiany demograficzne obserwowane na terenie Gminy Wschowa — podobnie jak
w catym kraju, wojewodztwie lubuskim i powiecie wschowskim — stanowig istotne wyzwanie dla polityki
spotecznej. Liczba mieszkancéw Gminy Wschowa systematycznie si¢ zmniejsza, a zgodnie z prognozami
zjawisko to bedzie si¢ utrzymywac. Szacuje si¢, ze populacja powiatu wschowskiego w roku 2030 ma
wynosi¢ 35 717 osob, natomiast do roku 2050 liczba mieszkancéw powiatu zmniejszy si¢ do 29 615 osob.
Rownoczesénie zachodzg znaczace zmiany struktury wiekowej mieszkancow. Wedtug danych na koniec 2024
osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowity - 18,17 proc. ludno$ci Gminy, osoby w wieku produkcyjnym
- 57,99 proc., natomiast osoby w wieku poprodukcyjnym - 23,84 proc. W ostatnich 5 latach zmniejsza si¢
udziat os6b w wieku produkcyjnym, a ro$nie liczba mieszkancow w wieku senioralnym. Trend ten wskazuje
na stopniowe ,,starzenie si¢” populacji Gminy Wschowa. Zjawisko to — zgodnie z prognozami krajowymi

i regionalnymi ma charakter trwaty i bedzie narasta¢ w kolejnych latach.

Zmiany demograficzne wptywaja na ksztalt i skale potrzeb spotecznych, co wymaga konsekwentnego
dostosowywania ustug do nowych wyzwan. W szczeg6élnosci ro$nie zapotrzebowanie na ustugi kierowane
do 0s6b starszych, oséb z niepetnosprawnosciami oraz 0sob niesamodzielnych. Jednoczesnie kluczowe jest
zapewnienie atrakcyjnej, nowoczesnej oferty dla rodzin z dzie¢mi, dzieci i mtodziezy, aby wzmacnia¢ lokalng

wspolnote i podnosi¢ jakos¢ zycia na terenie Gminy.

W perspektywie dlugoterminowej wzmacnianie i roznicowanie dostepnych i wysokiej jakosci ustug
spotecznych moze przyczyni¢ si¢ do ograniczenia procesu depopulacji oraz wzmocnienia potencjatu

spotecznego Gminy Wschowa.
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Rosnace potrzeby mieszkancow wymagaja rozwoju infrastruktury wsparcia, ktéra powinna by¢ dostepna nie

tylko dla oso6b i rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji ale dla wszystkich mieszkancow — zgodnie z idea

ustug powszechnych, realizowanych blisko ludzi na poziomie lokalnym.

Zakres potrzeb okre§lono w oparciu o Diagnoze potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej Gminy

Wschowa. Badania umozliwity rozpoznanie najwazniejszych potrzeb mieszkancow oraz identyfikacje grup

odbiorcow ustug spotecznych. Wsrdd najczesciej wskazywanych deficytow znalazty sig: niewystarczajgca

oferta dla dzieci, potrzeba rozwoju oferty sportowej, oczekiwania dotyczace ustug zdrowotnych oraz

zapotrzebowanie na bogata oferte kulturalng i dzialanie kierowane do mtodziezy. Ankietowani wskazali

rOwniez na znaczenie poprawy komunikacji zbiorowej, jako elementu utatwiajacego korzystanie z lokalnych

ustug.

Na podstawie przeprowadzonej Diagnozy wskazano trzy gtéwne grupy mieszkancéw, ktore powinny zostaé

objete priorytetowym wsparciem Centrum Ustug Spolecznych:

*  Osoby z niepetnosprawnos$ciami i ich rodziny,

* Rodziny z dzie¢mi,

* Seniorzy.

Wykres 1. Grupy kategorialne mieszkancow, do ktorych powinny by¢ kierowane ustugi spoteczne (dane w % - dane wykazane w

przeprowadzonej Diagnozie potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej Gminy Wschowa)

osoby z niepetnosprawnosciami oraz cztonkowie ich
rodzin

osoby pracujace zawodowo, w wieku aktywnosci
zawodowej

rodziny z dzieémi

seniorzy oraz cztonkowie ich rodzin

osoby i rodziny z problemem uzaleznien

osoby bezrobotne, w trudnej sytuacji na rynku pracy

osoby doznajace przemocy domowej

osoby chore lub zaburzone psychicznie oraz
cztonkowie ich rodzin

osoby zyjace w ubostwie

rodziny w kryzysie, z problemami opiekunczo-
wych owawczymi

osoby samotnie wychowujace dzieci
osoby w kryzysie bezdomnosci
miode mamy

osoby LGBT

imigranci

LTS
LT
J 26
a3
Ji7
Ja7
Ji2
Jai2
J12
V11
LET
Jo
Iz
Ja
1
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Kazda grupa posiada okreslone potrzeby, szczegotowo wskazane w pelnym raporcie z Diagnozy,
dostepnym na stronie cuswschowa.pl. W ramach Programu realizowane beda okreslone, sprofilowane,
kompleksowe i spersonalizowane ustugi spoteczne.

Program okresla najwazniejsze zidentyfikowane potrzeby poszczegdlnych grup:

Osoby z niepelnosprawnosciami i ich rodziny:

* Zdrowie, samodzielno$¢: wigksza dostepnos¢ ustug zdrowotnych i fizjoterapii, rdwniez w miejscu
zamieszkania.

* Edukacja, rozwoj: wicksza dostepnos¢ do ustug edukacyjnych (w tym edukacji zdrowotnej),
warsztatow, grup samopomocowych i wsparcia.

* Relacje z innymi: przetamanie stereotypdw i zwigkszenie spolecznej empatii. Stworzenie miejsca

lub dziatan, dedykowanych osobom niepetnosprawnym.

* Dostep do informacji na temat lokalnej oferty: ulatwiony i dostosowany do potrzeb osob

z niepetnosprawnoscia dostgp do informacji o ofercie Gminy.

Rodziny z dzie¢mi:

e Zdrowie: ustugi z zakresu edukacji zdrowotnej, spotkania i konsultacje ze specjalistami.

* Relacje migdzyludzkie i czas wolny: poprawa spotecznych interakcji oraz pogtebienie stosunkow
spotecznych, integracja, aktywnosci laczace mieszkancow w réznym wieku. Dzialania
migdzypokoleniowe.

* Edukacja, rozwéj, aktywnos¢ zawodowa: wzajemna wymiana informacji i dos§wiadczen, grupy
samopomocowe. Edukacja poza formalna zwigkszajaca kompetencje rodzicielskie, spoteczne

1 obywatelskie.

Seniorzy:

*  Zdrowie: dostgpnos¢ do ustug ochrony zdrowia.

* Edukacja, rozwoj: ogolne zwigkszanie wiedzy 1 kompetencji m.in. w obszarze poprawy zdrowia.

Rowniez samopomoc i wzajemna wymiana wiedzy.

W oparciu o zidentyfikowane potrzeby Programu Ustug Spotecznych zaktada realizacj¢ sprofilowanych,
kompleksowych i spersonalizowanych ustug spotecznych, odpowiadajacych na realne oczekiwania

mieszkancow oraz wspierajacych dtugofalowy rozwoj spoteczny Gminy Wschowa.
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VI. Charakterystyka i przewidywana liczba oséb objetych programem

Adresatami Programu beda wszyscy mieszkancy Gminy Wschowa, a w szczegdlnosci grupy wskazane
w ,,Diagnozie potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej Gminy Wschowa”. Takimi grupami sg: osoby

z niepetnosprawnos$ciami oraz cztonkowie ich rodzin, rodziny z dzie¢mi oraz seniorzy.

Wykres 2. Grupy wickowe mieszkancéw, do ktorych powinny by¢ kierowane ustugi spoteczne (dane w %)

osoby w wieku 61-80 lat 44 '
miodziez w wieku 16-19 lat 42 l

osoby w wieku 31-45 lat 26 '

dzieci w wieku 7-15 lat 23 '
osoby w wieku 46-60 lat 23 I
osoby w wieku 20-30 lat 22 l

osoby w wieku powyzej 80 lat 21 '
dzieci do 6. roku zycia = I
nie wiem, trudno powiedziecé 11 I

Zrédlo: Diagnoza potrzeb i potencjalu wspélnoty samorzgdowej Gminy Wschowa.

Wykres 3. Grupy kategorialne mieszkancow, do ktoérych powinny by¢ kierowane ustugi spoteczne (dane w %)

osoby z niepetnosprawnosciami oraz cztonkowie ich '36
rodzin

osoby pracujace zawodowo, w wieku aktywnosci |30
zawodowej

rodziny z dzieémi fl2e
seniorzy oraz cztonkowie ich rodzin l23
osoby i rodziny z problemem uzaleznien Va7
osoby bezrobotne, w trudnej sytuacji na rynku pracy l 17

osoby doznajace przemocy domowej 12

osoby chore lub zaburzone psychicznie oraz l 12
cztonkowie ich rodzin

osoby zyjace w ubostwie fi2

rodziny w kryzysie, z problemami opiekuriczo- l 11
wychowawczymi

osoby samotnie wychowujace dzieci J10
osoby w kryzysie bezdomnosci ' 9
miode mamy | I
osoby LGBT Ja
imigranci Ja
Zrédlo: Diagnoza potrzeb i potencjatu wspélnoty samorzgdowej Gminy Wschowa.

Przewiduje si¢, ze Program obejmuje tacznie 225 mieszkancéw Gminy Wschowa.
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VII. Okre$lenie ustug spolecznych oferowanych w Programie

Ustugi spoteczne okreslone w niniejszym Programie odpowiadaja na potrzeby i wyzwania wynikajgce

z zidentyfikowanych w ,,Diagnozie potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzagdowej Gminy Wschowa”.

Program bedzie realizowany na rzecz wszystkich mieszkancow Gminy, przy czym gtéwnym organizatorem
ustug bedzie Centrum Ustug Spotecznych we Wschowie. Do jego kluczowych zadah w tym zakresie naleze¢
beda:

* opracowanie niezbednych dokumentow stuzacych realizacji zatozen Programu,

* koordynacja, monitoring §wiadczonych ustug, ewaluacja,

* rozw0j wspoélpracy migdzysektorowe;j.

Katalog ustug spotecznych okre§lonych w Programie przedstawia ponizsza tabela:

Lp. | Nazwa Ustugi Data Opis
rozpoczecia
1. Specjalistyczna ustuga | marzec 2026 r. Ustuga spoteczna lub opiekuncza skierowana przede
usprawniajgca wszystkim do os6b z obnizong sprawnoscig fizyczng,
sensoryczng lub intelektualng — majaca na celu

poprawe, przywrocenie lub utrzymanie sprawnosci oraz
wsparcie w maksymalnej samodzielnosci. Planowana
ustuga bedzie realizowana w siedzibie CUS, roéwniez
w formie mobilnej przez wykwalifikowanego

fizjoterapeute.

2. Biofeedback lipiec 2026 r. Metoda  terapeutyczna i  treningowa  uczaca
kontrolowanie proceséw fizjologicznych ciala (tgtno,
napiecie migsni, oddech czy fale modzgowe) dzigki
informacjom zwrotnym. Celem biofeedbacku jest
zwigkszenie $wiadomosci  funkcjonowania ciata
i nauczenie si¢ $wiadomego wplywania na reakcje
organizmu, co moze pomagac¢ m.in. w redukcji stresu,
leczeniu bezsenno$ci, migren, nadci$nienia czy
zaburzen lgkowych. Redukcja stresu i napigcia —

pomaga obnizy¢ poziom kortyzolu i nauczyC si¢

reagowac spokojniej w sytuacjach stresowych. Poprawa
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relaksacji — umozliwia lepsza kontrole oddechu, pracy
serca i napigcia mig$ni. Lepsza koncentracja i pamie¢ —
szczegollnie W treningu EEG-biofeedback
(neurofeedback), stosowanym np. u dzieci z ADHD.
Zwigkszenie kontroli nad cialem — pomocne przy
bolach  glowy, migrenach, nadci$nieniu czy
napigciowych bodlach migsni. Poprawa jakosci snu —

ulatwia  zasypianie 1 redukuje  bezsennoS$c¢.

Wspomaganie terapii emocjonalnych
i psychologicznych — pomaga w radzeniu sobie
z lekiem, depresja i zaburzeniami

psychosomatycznymi. Bezpieczenstwo — metoda jest
nieinwazyjna i opiera si¢ na naturalnych mechanizmach

samoregulacji organizmu.

lipiec 2026 r.

Program profilaktyki bycia uwaznym, petnym szacunku
i empatii w relacji z dzieckiem, skupiajac si¢ na
zrozumieniu jego potrzeb i emocji, a jednocze$nie na
pracy nad wlasnymi reakcjami, wzorcami i przesztymi
dos$wiadczeniami. Jest to profilaktyka depres;ji
poporodowe;j oraz jak dbac o siebie (rodzic) i o dziecko
do 1 roku zycia. W ramach projektu zostang zakupione
fantomy, na ktérych rodzic bedzie mogt uczy¢ sie

prawidlowej pielegnacji dziecka.

3. Swiadome
rodzicielstwo
4. Akademia malucha i1

rodzica — wsparcie dla

rodzin

lipiec 2026 1.

Program laczacy opieke, edukacje i wsparcie rodzicow
matych dzieci przeciwdzialajacy izolacji spotecznej
i wspierajacy kompetencje wychowawcze. Program
obejmuje elementy pedagogiki bliskosci, elementy
stymulacji sensorycznej, zabawy muzyczno-ruchowe,
prace z emocjami, C¢wiczenia z komunikacji

niewerbalne;j.

5. Profilaktyka
zdrowotna dla o0so6b

zaleznych

lipiec 2026 1.

Specjalistyczne wsparcie 0sob zaleznych ze wzgledu na
wiek, przewlekla chorobe, niepelnosprawnos¢.
Specjalista (np. pielggniarka Srodowiskowa, terapeuta
funkcjonalny) udziela wsparcia w zakresie profilaktyki

przeciwodlezynowe;j, higieny, karmienia,
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przemieszczania  osoby  zaleznej,  organizacj¢
przestrzeni mieszkalnej oraz sposoby samopomocy
i regeneracji. Celem zadania jest zwigkszenie poczucia
bezpieczenstwa i sprawnos$ci rodzin, ktére nie maja
do$wiadczenia w opiece nad osobg przewlekle chorg

lub niesamodzielna.

6. Profilaktyka wrzesien 2026 r. | Dzialania promujace zdrowe nawyki i zapobieganie
zdrowego trybu zycia choroba w tym: edukacja, monitorowanie stanu
zdrowia, zmiang stylu zycia. Zajgcia prowadzone beda

przez specjalistow w danej dziedzinie.

7. Utworzenie Celem jest przeciwdzialanie lokalnym deficytom
i funkcjonowanie listopad 2026 r. | w  zakresie dostepnosci podstawowego sprzetu
wypozyczalni sprzetu pomocniczego 1 rehabilitacyjnego  niezbednego
rehabilitacyjnego W  procesie  usprawniania,  rekonwalescencji,

codziennego funkcjonowania oraz  profilaktyki
powiktan zdrowotnych. Wsparcie ma charakter
rzeczowy (udostgpnianie sprzetu) oraz ustugowy
(obstuga, informacja, doradztwo). Wypozyczalnia
bedzie dziala¢ w formule nieodplatnego uzyczenia.
Kwalifikacja os6b do korzystania ze sprzetu odbywac
si¢ bedzie za posrednictwem CUS, na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego lub

opiekuna faktycznego.

Ustugi spoleczne realizowane w Programie Ustug Spolecznych beda zgodne ze standardami

wprowadzonymi Zarzadzeniem Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych we Wschowie.

VIII. Warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z ustug spolecznych

okreslonych w Programie oraz Zrédlo ich finansowania

Warunki, tryb kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych okreslonych
w Programie wynikajg z rozdziatu 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spolecznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1818) — ,,Zasady realizowania programoéw ustug
spotecznych przez centrum”. Do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie uprawnieni sg

wszyscy mieszkancy Gminy Wschowa.

14
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Nazwa ushugi Odbiorca Tryb Liczba | Planowana | Zrédlo
kwalifikowania | godzin | liczba oséb | finanso-
objetych wania
programem
Specjalistyczna | ustuga skierowana do skierowanie 560 70 0séb EFS+
ustuga senior6w i 0sob z lekarza
usprawniajaca niepelnosprawnosciami, | rodzinnego lub ustuga
0sob zaleznych specjalisty bezplatna
Biofeedback skierowane do dzieci zaswiadczenie 1274 70 0s6b EFS+
w wieku 4-18 lat, lekarskie o
senior6w i oséb z braku ustuga
niepelnosprawnosciami | przeciwskazan bezplatna
zdrowotnych
Swiadome skierowana do rodzicow | mieszkaniec 200 40 os6b EFS+
rodzicielstwo oczekujacych dziecko/ci | Gminy
i rodzicow z dzie¢mi do | Wschowa ustuga
1 roku zycia bezplatna
Akademia skierowana do rodzicow | mieszkaniec 200 40 o0s6b EFS+
malucha i dzieci do lat 3 Gminy
rodzica Wschowa ustuga
bezptatna
Profilaktyka skierowana do zaswiadczenie 200 50 os6b EFS+
zdrowotna dla opiekunow osob lekarza
0s6b zaleznych zaleznych i osob rodzinnego ustuga
zaleznych /rekomendacje bezplatna
specjalisty
/opinia
pracownika
CuUS
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Profilaktyka skierowana do osdb mieszkaniec 180 45 os6b EFS+
zdrowego trybu | starszych Gminy
zycia Wschowa ustuga

bezptatna
Wypozyczalnia | skierowana do os6b zaswiadczenie 121 40 os6b EFS+
sprzgtu niesamodzielnych, os6b | medyczne sztuk
rehabilitacyjnego | z niepetnosprawnoscia /rekomendacje ustuga
1 0sOb starszych personelu CUS bezplatna
/opinia
pracownika
socjalnego

IX. Sposob dokumentowania spelnienia warunkéw do zakwalifikowania do korzystania z ushug

spolecznych

1. Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie:

odbywa si¢ na podstawie ztozonego wniosku wraz z niezbednymi dokumentami potwierdzajacymi
spelienie okreslonych w Programie warunkow do korzystania z ustug spotecznych,

nastepuje w oparciu o warunki i w trybie wynikajacym z Programu i nie wymaga wydania decyzji
administracyjnej,

nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitéw wynikajacych z budzetu przewidzianego na

realizacje Programu,

moze zosta¢ poprzedzone koniecznoscia ztozenia dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych
sytuacje m.in. Zzyciowa, rodzinng, zdrowotna,
moze zosta¢ poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez koordynatora

indywidualnych planéw ustug.

2. Odmowa zakwalifikowania do korzystania z uslug spotecznych nastgpuje w drodze decyzji

administracyjnej w trybie okreslonym w Kodeksie postepowania administracyjnego.

3. Informacje niezbedne do zakwalifikowania do skorzystania z ustugi spotecznej, okreslonej w Programie

to:

1) dokumenty zgloszeniowe: formularz rekrutacyjny, karta zgloszenia do projektu, deklaracja

uczestnictwa w projekcie,
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2) zlozenie wniosku o ustugi z katalogu ustug,

3) oswiadczenie o spelnieniu warunkow do uzyskania wsparcia,
4) zaswiadczenie o stanie zdrowia (jezeli dotyczy),

5) orzeczenie o niepetnosprawnosci (jezeli dotyczy),

6) opinie specjalistow (jezeli dotyczy).

X. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z ustlug

spolecznych

1. Zakres danych osobowych niezbednych do kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania
z ushug spolecznych dotyczy podstawowego zakresu danych oraz danych wynikajacych z realizacji ushug.
Dotyczy on kwalifikowania poszczegélnych grup odbiorcow do ustug spotecznych. Ponadto kazdy
z korzystajacych z ustug spotecznych zobowigzany jest do zapoznania si¢ z klauzulami informacyjnymi
udostepnionymi mu przez administratorow przed dokonaniem jakichkolwiek czynnosci wynikajacych
z uczestnictwa w ustugach spotecznych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

2. W dokumentacji CUS beda gromadzone i przetwarzane dane osobowe niezbedne do kwalifikowania

0s6b do korzystania z ushug spotecznych. Podstawowy zakres danych obejmuje:
* imi¢ i nazwisko,
* adres zamieszkania,
* PESEL,
* nr telefonu/adres e-mail,
* dane opiekuna prawnego/osoby do kontaktu (imi¢, nazwisko, nr telefonu/adres e-mail),
* status na rynku pracy,

» informacj¢ dotyczaca posiadania orzeczenia o niepetnosprawnos$ci lub orzeczenie o stopniu

niepelnosprawnosci,
» informacje¢ o przynaleznosci do mniejszosci narodowej lub etnicznej,
* informacje o pochodzeniu narodowym,
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* informacj¢ o bezdomnosci lub dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan,

*  zawdd.

XI. Organizacja Programu w tym etapy jego realizacji

1. Realizatorem Programu Ustug Spotecznych jest Centrum Ustug Spotecznych we Wschowie,
ktorego zadania obejmuja:

* opracowywanie niezb¢dnych dokumentéw w celu realizacji ustug spotecznych,
* koordynacja, udziat w realizacji oraz monitoring Programu Ustug Spotecznych,

* wyszukiwanie i wigczanie jak najwigkszej liczby podmiotéw mogacych realizowaé ustugi spoteczne
na rzecz mieszkancéw Gminy Wschowa.
2. Wykonawca ushug spotecznych okreslonych w Programie Uslug Spotecznych moze by¢,
w szczegodlnosci:

*  CUS oraz inne jednostki organizacyjne Gminy Wschowa,

* organizacje pozarzagdowe lub podmioty, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2025 r., poz. 1338),

wylonione na podstawie tej ustawy,

* podmioty wylonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320).
3. Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych

Etap Dziatanie Termin realizacji

Podjecie Uchwaty Rady Gminy we Wschowie
o0 przyjeciu realizacji Programu Ushu

I prey] ) ! © © styczen 2026 1.
Spotecznych Gminy Wschowa na okres od 1

stycznia 2026r. do 31 stycznia 2028r.

Koordynowanie realizacji dzialan zwigzanych z
wdrozeniem Programu Ushug Spotecznych, w

11 tym: przygotowanie dokumentacji zwigzanej ze | luty 2026 r.- styczen 2028 r.
zleceniem ustug spolecznych, realizacja ushug

spotecznych.
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- na koniec IV kwartatu 2026 r.
Monitorowanie realizacji Programu Ustug
I - na koniec IV kwartalu 2027 r.
Spotecznych.
- styczen 2028 1.

Do 31 marca 2028 1. - zgodnie z

o N S art. 6 ustawy z dnia 19 lipca
Przygotowanie informacji o realizacji
v 2019r. o realizowaniu ustug
Programu Ustug Spotecznych.
spotecznych przez centrum ustug

spotecznych

XII. Sposéb monitorowania i oceny Programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji

Realizacja Programu Ustug Spotecznych podlega stalemu monitorowaniu, ktére ma na celu zapewnienie

wysokiej jakosci wdrozenia ustug w Gminie Wschowa:

Za monitorowanie Programu odpowiedzialne jest Centrum Ustug Spotecznych, ktérego zadaniem jest
dostarczanie niezbednych informacji umozliwiajacych podejmowanie decyzji sprzyjajacych efektywnej
realizacji Programu.

Monitoring Programu polega na:

a) zbieraniu,

b) gromadzeniu,

c) analizowaniu, informacji uzyskanych w toku realizacji ustug spotecznych.
Po zakonczeniu korzystania z ustug spotecznych, kazdy odbiorca bedzie zobowigzany do wypetnienia ankiety
zadowolenia z ustug CUS. Monitorowaniu podlega¢ beda proces swiadczenia i sposéb korzystania z nich.
W razie potrzeby beda podejmowane dziatania interwencyjne i usprawniajace. Po zakonczeniu realizacji
Programu Ustug Spotecznych sporzadzona zostanie szczegdtowa informacja z realizacji Programu, zgodnie

z zakresem okreSlonym w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez

centrum ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1818).
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Ocena skutecznosci i efektywnosci Programu Ustug Spolecznych bedzie dokonywana przez pracownikow

Centrum Uslug Spotecznych we Wschowie i opiera¢ si¢ bedzie na arkuszu oceny obejmujacej nastepujace

kryteria:

1) stopien realizacji zaplanowanych ustug,
2) zgodno$¢ dziatan wykonawcow z obowigzujacymi standardami ustug,

3) poziom zadowolenia odbiorcow ustug,

Wskazniki efektywnosci Programu Ustug Spotecznych podzielone sa na ilosciowe i jakos$ciowe.

Ponizej przedstawiono wskazniki ilosciowe dla poszczegdlnych ustug:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

liczba 0s6b korzystajacych z ustug spotecznych

sposob pomiaru: wewngtrzna ewidencja wnioskoéw/kwalifikacji,

liczba ustug spotecznych okre§lonych w katalogu ustug
sposob pomiaru: Program Ustug Spotecznych,

liczba godzin zrealizowanych ustug

sposob pomiaru: wewngtrzna ewidencja wnioskow/kwalifikacji,

liczba podmiotéw realizujacych ustugi spoteczne

sposob pomiaru: ewidencja zawartych umow/porozumien/zlecen,

liczba partnerstw/porozumien miedzysektorowych zawartych w zwigzku z realizacjg Programu Ustug
Spotecznych

sposob pomiaru: ewidencja zawartych umoéw/porozumien,

liczba indywidualnych plandéw ustug spotecznych

sposob pomiaru: ewidencja indywidualnych planéw ustug spotecznych

Wskazniki jakosciowe odnoszg si¢ do oceny:

1.

2.

Poziomu zadowolenia odbiorcow z ustug spotecznych,

Jako$ci realizacji ustug spotecznych przez wykonawcow, z uwzglednieniem nastgpujacych kryteriow.:
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a) zindywidualizowane podejscie 0sob realizujacych ustuge,
b) elastycznos$¢ i zaangazowanie osob realizujacych ushuge,
c) umiejetno$¢ rozumienia potrzeb osob korzystajacych z usthugi,

d) komunikatywno$¢ (fatwo$¢ nawigzywania kontaktu oraz wyczerpujace i zrozumiate przekazanie
informacji),

e) poczucie bezpieczenstwa i pouftno$¢ informacji zapewnione przez osoby realizujace ustugg.

XIII. Budzet Programu oraz Zrédla jego finansowania

Program Ustug Spotecznych w Gminie Wschowa na lata 2026-2028 finansowany bedzie z budzetu gminy
oraz §rodkéw pochodzacych z dotacji otrzymanej w ramach projektu pt.: ,,Centrum Ustug Spotecznych
we Wschowie - lokalne wsparcie na miare potrzeb” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Lubuskiego 2021-2027 (FEW) wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus (EFS+).

Calkowita warto$¢ projektu stanowi kwotg 2 636 221,59 zt, w tym $rodki na realizacje poszczegdlnych
ustug spotecznych w okresie od 1 marca 2026 r. do 31 stycznia 2028 r. wynoszg 1 060 880,12 zt. Ponizej

przedstawiono podziat §rodkéw na ustugi spoteczne realizowane w ramach tego projektu:

Nazwa uslugi Budzet

Specjalistyczna ustuga usprawniajaca 124 784,50 zt
Biofeedback 299 050,00 zt
Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego 310 167,35 zt
Akademia Malucha i Rodzica 150 259,12 zt
Swiadome rodzicielstwo 100 619,15 zt
Profilaktyka zdrowotna osob zaleznych 40 000,00 zt
Profilaktyka zdrowego trybu zycia 36 000,00 zt

XIV. Podsumowanie.

Program Ushlug Spotecznych Gminy Wschowa na lata 2026-2028 jest odpowiedzig na zmieniajgce si¢
potrzeby mieszkancoOw, w tym seniorow, osob z niepelnosprawnos$ciami oraz rodzin z dzieé¢mi.

Realizowany przez Centrum Ustug Spolecznych Program obejmuje wachlarz dziatan — od ushug
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usprawniajacych, terapeutycznych i edukacyjnych, przez profilaktyk zdrowotng, po wypozyczalni¢
sprzetu rehabilitacyjnego — w petni bezptatny dla odbiorcow. Program ktadzie nacisk na indywidualizacje
ustug, dostgpnosé, wspoOtprace miedzysektorowa oraz aktywizacje spoleczno$ci lokalnej, a jego
skuteczno$¢ bedzie monitorowana przy uzyciu wskaznikéw ilosciowych i jakosciowych. Finansowanie
zapewniajg §rodki zarowno z budzetu gminy jak i dotacji z projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych we
Wschowie — lokalne wsparcie na miarg potrzeb” wspodtfinansowanego ze $rodkéow Europejskiego

Funduszu Spotecznego Plus (EFS+).
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