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UCHWALA NR LXVIII/648/23
RADY MIEJSKIEJ W RADOMSKU

z dnia 29 wrzes$nia 2023 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw' na terenie Gminy
Miasta Radomska

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U. 22023 r., poz. 40, poz. 572, poz. 1463, poz. 1688) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz.U. z 2023 r., poz. 537,
poz. 1688) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow" na terenie Gminy Miasta
Radomska, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty, traci moc Uchwala nr XVII/192/20 Rady Miejskiej
w Radomsku z dnia 21 maja 2020 r., w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Miasta Radomska.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Radomska.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lodzkiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Tadeusz Kubak
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Zatgcznik do uchwaty Nr LXVIII/648/23
Rady Miejskiej w Radomsku

7 dnia 29 wrzes$nia 2023 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
MIASTA RADOMSKO

Rozdzial 1.
Przepisy ogoélne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczona do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie
Gminy Miasta Radomsko.

§ 2. 1. llekro¢ w regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

2. Uzytym w regulaminie pojgciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wode w sposob ciagly w iloéci nie mniejszej niz 0,5m? na dobe;

2) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ dostawe wody pod ciSnieniem
nie mniejszym niz 0,05MPa, mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym zainstalowanym
na przylaczu wodociagowym;

3) zapewni¢ dostawe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o jakosci i parametrach
nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: zelazo 200ug Fe/l; mangan 50 pg Mn/l; jon amonowy 0,50
mg NH4+/1; azotany 50mg NO3-/I; azotyny 50mg NO2-/I; barwa akceptowalna przez konsumentow i bez
nieprawidtlowych zmian, metnos¢ akceptowalna przez konsumentéw ibez nieprawidlowych zmian,
zalecany zakres warto$ci do 1,0 NTU; pH 6,5-9,5;

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg urzadzen wodociagowych posiadanych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowacé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug, wilosci
nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe o jakosci i parametrach nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: pH
6,5 — 9,5, temperatura 35°C i ponizej, pieciodobowe biochemiczne zapotrzebowanie tlenu (BZTs) 400mg/1,
chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZT) 600mg/l, fosfor ogodlny 15mg/l, zawiesiny 300mg/l, azot
amonowy 200mg/l, weglowodory ropopochodne 15mg/l, substancje ekstrahujace si¢ eterem naftowym
100mg/l, surfaktanty anionowe (substancje powierzchniowo czynne anionowe) 15mg/l, surfaktanty
niejonowe (substancje powierzchniowo czynne niejonowe) 20mg/l, chlorki 1000mg/1, siarczany 500mg/I,
cynki 5mg/l, miedz 1 mg/l, otéw 1mg/l, nikiel 1mg/l;

2) zapewni¢ ciagly odbior §$ciekow zgodnie z warunkami przytaczenia obiektu do sieci kanalizacyjnej
i obowiazujacg umowa o odprowadzanie sciekow;

3) odprowadzaé wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.
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Rozdzial 3.
Warunki i tryby zawierania umow z odbiorcami uslug

§ 5. 1. W terminie 14 dni od dnia ztozenia przez przysztego odbiorce uslug wniosku o zawarcie umowy,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedklada przysztemu odbiorcy ustug projekt
umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow.

2. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne  udostgpnia przysziemu odbiorcy ustug informacje
o koniecznosci przedstawienia dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o miejscu i czasie,
w ktorym zawarcie umowy jest mozliwe.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zawiera umowe z odbiorca ustug w terminie 7 dni od dnia
uzgodnienia wszystkich postanowien umowy.

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow stanowi
aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg¢ 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekow, oraz ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
i odpowiednio ilos¢ odprowadzonych sciekéw okre§lona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. Podstawa obcigzenia odbiorcy uslug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody i/lub odprowadzania
$ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura VAT.

3. Datg, forme isposob zaplaty przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze VAT,
zgodnie z zawartag umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekow.

4. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami uslug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wilascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi zlokali, zktéorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego pisemny wniosek o wydanie warunkow przylaczenia.

2. Warunki przylaczenia do sieci okreslaja
1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej;
2) miejsce zainstalowania wodomierza gtownego i/lub urzgdzenia pomiarowego;
3) maksymalnag ilo§¢ wody jaka mozna dostarczy¢ do nieruchomosci;
4) maksymalng ilo$¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci;

5)w przypadku $ciekow przemystowych - maksymalne parametry fizyko-chemiczne zawarte w Sciekach
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych;

6) informacje o rodzaju izakresiec dokumentow, jakie powinien przedlozy¢ podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu wykonania przylacza.

Rozdzial 5.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 8. Ustala sie¢ nastgpujace warunki techniczne okres$lajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociaggowo-
kanalizacyjnych:

1) minimalna wewngtrzna $rednica przylacza wodociggowego wynosi 25 mm, a minimalna wewngtrzna
$rednica przytacza kanalizacyjnego wynosi 150 mm;

2) jak najblizej miejsca wlaczenia przytacza wodociaggowego do sieci nalezy zapewni¢ zasuwe, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng w celu zabezpieczenia przed zniszczeniem;
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3) przylacze wodociggowe nalezy zakonczy¢ podejsciem wodomierzowym stuzgcym do zamontowania
wodomierza gtéwnego;

4) przebieg i zaglebienie przylacza wodociaggowego lub kanalizacyjnego nalezy prowadzi¢ mozliwie
najkrotsza, bezkolizyjng trasa zjak najmniejszg ilo$cig zataman z uwzglednieniem strefy przemarzania
gruntu lub z zapewnieniem zabezpieczenia przed przemarzaniem;

5) w przypadku instalacji kanalizacyjnych, z ktérych nie jest mozliwe grawitacyjne odprowadzanie $ciekow
do sieci kanalizacyjnej nalezy zastosowac urzadzenie ci§nieniowe do przepompowywania Sciekow, ktére
pozostanie w eksploatacji odbiorcy ustug;

6) nalezy zapewni¢ mozliwos¢ dostepu do studni wodomierzowej na przytaczu wody lub studni rewizyjnej na
przytaczu kanalizacyjnym;

7) za kazdym zestawem wodomierza glownego od strony instalacji nalezy zastosowaé zabezpieczenie
uniemozliwiajagce wtorne zanieczyszczenie wody zgodnie z wymaganiami dla przeptywow zwrotnych,
okreslonymi w Polskiej Normie dotyczacej projektowania instalacji wodociagowych,

8) w przypadku odprowadzania $ciekow z pomieszczen zlokalizowanych ponizej poziomu terenu nalezy
zastosowac na przytaczu kanalizacyjnym urzadzenie przeciwzalewowe.

Rozdzial 6.
Sposoéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza.

§ 9. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia do
sieci.

2. Odbior czgsciowy robdt ulegajacych zasypaniu, tak zwanych robdt zanikajacych, nastgpuje w dniu
zgloszenia gotowosci do odbioru.

3. Odbiér cze$ciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Odbior koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy), w terminie 30 dni od daty jego
zgloszenia.

5. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtlowosci wykonania przyltacza.

Rozdzial 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody i/lub odprowadzaniu $ciekow, w sposob
ZWyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 3 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody i/lub odprowadzaniu §ciekdw, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 1 1 2 poinformowa¢ wylacznie wlasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwos$ci technicznych i organizacyjnych, zapewnié zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.
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§ 11. W przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo ushug spowodowanych
pogorszeniem parametréw dostarczanej przez nie wody, Przedsigbiorstwo ma obowigzek:

1) poinformowaé niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, w sposdb zwyczajowo przyjety,
w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin przywrocenia prawidlowego funkcjonowania sieci
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2) zapewnienia Odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody do spozycia w przypadku wystapienia
obnizonych parametrow w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow
ustug, w sposob zwyczajowo przyjety,

3) podja¢ niezbedne dziatania wcelu jak najszybszego przywrocenia ciaglosci $wiadczenia ustug
1 odpowiednich parametrow dostarczanej wody.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcow ustlug, a w szczegolnos$ci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§ 12. 1 Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie §ciekow;

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody i/lub odprowadzaniu S$ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust.1, sg przekazywane w nastgpujacy sposob: bezposredni w siedzibie
przedsi¢biorstwa, telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej, umieszczane na stronie internetowej
przedsigbiorstwa, poprzez Wydzial Bezpieczenstwa i Porzadku Urzedu Miasta w Radomsku, poprzez lokalne
media.

3. Odbiorca ustug moze przekazywac informacje dotyczace w szczegdlnosci zaktocen w dostawie wody Iub
odprowadzaniu $ciekow: telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej, pisemnie lub osobiscie
w siedzibie przedsi¢biorstwa,

§ 13. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci ijakosci $wiadczonych ushug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14dni od dnia zgloszenia reklamacji. W sprawach
skomplikowanych termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 21 dni.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§14.1. Woda do celow przeciwpozarowych jest udostgpniana zurzadzen wodociggowych
przedsigbiorstva wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczeg6élnosci z hydrantéw zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

2. Przedsigbiorstwo zapewnia zdolno$¢ hydrantow zgodnie z parametrami sieci w miejscu ich
zamontowania (cis$nienie i wydajnos$¢).

3. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej i Ochotniczej Strazy Pozarne;j.
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