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UCHWALA NR LXXI/356/23
RADY GMINY OSJAKOW

z dnia 28 wrzes$nia 2023 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Osjakéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 40 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 537 ze zm.) po uzyskaniu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
uchwala sig¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujacy na terenie Gminy
Osjakoéw, stanowiacy zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejScia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr XXVII/117/2005 Rady Gminy
w Osjakowie z dnia 21 marca 2005 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na
terenie Gminy Osjakow (Dz. Urz. Woj. Lodzkiego z 2005 r. Nr 165 poz. 1660 ze zm.).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Osjakow.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa L.odzkiego.

Przewodniczaca Rady Gminy Osjakow

Sylwia Walczak
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Zatacznik nr 1 do uchwaty Nr LXX1/356/23
Rady Gminy Osjakow
z dnia 28 wrze$nia 2023 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
OSJAKOW

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, zwany dalej Regulaminem, okres$la zasady
$wiadczenia uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie
Gminy Osjakow.

2. Postanowienia regulaminu sa interpretowane i stosowne do ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw z dnia 7 czerwca 2001 r. (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 537 ze zm.).

§ 2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1) ustawie - rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 537 ze zm.);

2) przedsigbiorstwie - nalezy przez to rozumie¢ przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;
3) pozostate pojecia uzyte w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ushug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ ostawe wody do nieruchomosci o ci$nieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym
niz 0,05 MPa [0,5 bar] w iloci nie mniejszej niz 0,2 m 3 na dobg;

2) zapewni¢ dostawe wody w sposéb ciagly i niezawodny;

3) zapewni¢ jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o parametrach nieprzekraczajacych
wymienionych wartosci: zelazo ogolne 200 ug/l; mangan 50 ug/l; azotany 50 mg/l NO3; azotyny 0,50 mg/1
NO2; twardos¢ 60-500 mg/l CaCO3, zapewnionej w miejscu dostarczania wody, za pomoca urzadzen
bedacych wlasnoscia Przedsigbiorstwa.

2. W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowiazek:

1) zapewni¢ zdolno$ci uzytkowanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekow w sposob ciagly
i niezawodny;

2) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcéw ustug, w ilosci
nie mniejszej niz 0,2 m3na dobe oraz o jako$ci nieprzekraczajacej wartosci 1000 mgO »/1 wskaznika
ChZT.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowe z osobag:
1) ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci;

2) ktora wystapila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.
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2. Przedsiebiorstwo sporzadza i przedktada przysztemu Odbiorcy ustug projekt Umowy w terminie do 7 dni
od dnia zlozenia przez przysztego Odbiorce ustug wniosku o zawarcie Umowy.

3. Umowa z Odbiorcg ustug jest zawierana w siedzibie Przedsiebiorstwa w terminie 14 dni od daty ztozenia
wymaganych dokumentow.

4. Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ umowe z wiascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego na
zasadach okreslonych w Ustawie.

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Podstawe ustalenia iloSci pobranej wody stanowig: wodomierz gléwny, urzadzenia pomiarowe,
przecigtne normy zuzycia oraz ilo$ci ustalone w umowie.

2. llo$¢ odprowadzanych Sciekdéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

3. Czestotliwos¢  okresow  rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
W umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenia $ciekdw.

4. Wejscie w zycie nowej taryfy nie wymaga zmiany Umowy.

§ 6. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy uslug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody 1 (lub)
odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme i sposob zaplaty przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze, zgodnie
z zawarta umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali Iub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi =z lokali, zktéorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrebna umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow.

Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci

§ 7. 1. Przylaczenie nieruchomo$ci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
whniosek.

2. Jezeli istnieja warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przytaczenia do sieci w terminie ustawowym od dnia ztozenia
kompletnego wniosku.

3. Wrazie braku mozliwosci przylgczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, informuje na piSmie o tym fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny,
ktore uniemozliwiaja przytaczenie, w terminie okreslonym art. 19a ustawy.

4. Warunki przytaczenia do sieci powinny w szczegdlnosci okreslaé:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie;
2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i (lub) kanalizacyjnej;
3) zakres projektu technicznego przylacza;
4) zalacznik graficzny.

5. Wydane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne warunki przytaczenia do sieci dotycza
stanu prawnego i faktycznego nieruchomosci opisanych we wniosku. W przypadku ich zmiany nalezy wystapic¢
z nowym wnioskiem o przylaczenie.

6. Przed podpisaniem umowy na dostaw¢ wody lub odprowadzanie S$ciekow przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru wykonanego przylacza pod katem spelnienia warunkow
technicznych.

7. Po podpisaniu umowy, o ktorej mowa w § 7 ust. 6 nastgpuje przytaczenie do sieci.
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Rozdzial 6
Techniczne warunki okre$lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowych - kanalizacyjnych

§ 8. 1. Ustala sie techniczne warunki okre$lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociagowe nalezy wykona¢ z rur PE lub PCV o $rednicy od 32 mm do 110 mm;

2) w miejscu wiaczenia do sieci nalezy wmontowac zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynie uliczng i obrukowac;

3) nalezy uwzgledni¢ strefe przemarzania gruntow, a przebieg i zagl¢bienia przewodow w gruncie nalezy
prowadzi¢ najkrétsza, bezkolizyjng trasa;

4) przyltacze kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o $rednicy od 160 mm do 220 mm;

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania Sciekdw za pomoca urzadzen typu mini przepompownie;

6) w pomieszczeniach budynkow zlokalizowanych ponizej poziomu terenu zamontowaé urzadzenia
przeciwzalewowe.

2. Przy projektowaniu przytaczenia nalezy uwzglednic:
1) prowadzenie przylaczenia najkrotsza trasa;

2) posadowienie przylaczenia na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min
2%:;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych przy przytaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7
Spos6b dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza

§ 9. 1. Wramach prac zwigzanych =z odbiorem przylacza, przedsicbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz przepisami prawa
budowlanego i sanitarnego.

2. Odbior czesciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.

3. Odbior czesSciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w podpisanym protokole odbiorowym.
5. Odbior koncowy nastepuj¢ na pisemny wniosek odbiorcy ustug.

6. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedtug
zasad okreslonych w warunkach przylaczenia wzglednie umowie o przylaczenie sporzadzony w dwoch
egzemplarzach jeden dla odbiorcy ustug i drugi dla przedsigbiorstwa.

7. Przed zasypaniem wykonanego przytacza osoba ubiegajaca sie o przytaczenie zobowiazana jest wykonac
operat geodezyjny powykonawczy, w dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarczy do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, a drugi do odpowiedniego urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji
geodezyjnej.

8. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢, co najmnie;j:
1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylagcza wodociggowego, $rednicy, materiatow
1 dlugosci;

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika;
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4) podpisy cztonkow komisji.

Rozdzial 8
Sposé6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni przed planowanymi przerwami lub ograniczeniami.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowaé odbiorcow,
w sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. Wrazie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
1 poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.

5. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek niezwlocznie poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcow ustug
W sposdb zwyczajowo przyjety, w szczegolnosci w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie
internetowej.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdlnoS$ci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlno$ci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzania Sciekdw;

2) wystepujacych zakldécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 12. 1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci ijakosci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowigzane jest niezwlocznie, nie poézniej jednak niz
W terminie 14 dni od daty wptywu reklamacji powiadomi¢ Odbiorcg ustug o sposobie jej zatatwienia.
W szczegblnych okolicznosciach o ile wymagane jest zebranie dowodoéw, informacji lub wyjasnien termin ten
wynosi 30 dni.

3. Powiadomienie Odbiorcy uslug powinno zawierac:
1) przywotanie podstawy prawnej;
2) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacji;
3) uzasadnienie faktyczne i prawne w przypadku nieuwzglednienia reklamacji w catosci lub czescei;
4) informacj¢ o udzielonym upuscie lub zwrocie nalezno$ci oraz formie wyplaty;
5) pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie.

§ 13. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Lodzkiego -6 Poz. 8642

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Osjakow taryfy;
2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciek6w na terenie Gminy Osjakow";
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

Rozdzial 10
Warunki dostarczenia wody na cele przeciwpozarowe

§ 14. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociaggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, a w szczegdInosci z hydrantdow przeciwpozarowych zainstalowanych
na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

3. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z tym przedsigbiorstwem.

4. Ilo§¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej.
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