
 
 

UCHWAŁA NR XXVII/237/26 
RADY MIEJSKIEJ W OZORKOWIE 

z dnia 26 lutego 2026 r. 

w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz usługi sąsiedzkie, z wyłączeniem specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi,  oraz określenia szczegółowych warunków 

częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat oraz trybu ich pobierania 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity: 
Dz. U. z 2025 r. poz. 1153, poz. 1436) oraz art. 50 ust. 6 i ust. 6a oraz art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 
12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r. poz. 1214, poz. 1302, poz. 718), Rada 
Miejska w Ozorkowie uchwala, co następuje: 

§ 1. Określa się szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze                             
i specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz usługi sąsiedzkie, z wyłączeniem specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego 
zwolnienia z opłat, jak również tryb ich pobierania. Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania mogą być 
przyznane w formie usług sąsiedzkich. Usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich przyznawane są na 
warunkach oraz w zakresie określonym w ustawie o pomocy społecznej. 

§ 2. Ilekroć mowa jest o specjalistycznych usługach opiekuńczych należy przez to rozumieć specjalistyczne 
usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi. 

§ 3. Przy ustalaniu usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych oraz usług sąsiedzkich 
uwzględnia się: 

1) indywidualne potrzeby osoby ubiegającej się o usługę; 

2) możliwości organizacyjne i finansowe; 

3) rodzaj schorzeń i sprawność fizyczną osoby ubiegającej się o usługę; 

4) warunki mieszkaniowe; 

5) sytuację rodzinną i materialną; 

6) wydolność opiekuńczą rodziny; 

7) uwarunkowania środowiskowe. 

§ 4. Przyznanie usług opiekuńczych, w tym usług sąsiedzkich i specjalistycznych usług opiekuńczych dla 
mieszkańców Gminy Miasto Ozorków poprzedzone jest: 

1) przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu środowiskowego, o którym mowa w art. 107 ustawy o pomocy 
społecznej z dnia 12 marca 2004 r.; 
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2) udokumentowaniem sytuacji zdrowotnej poprzez zaświadczenie lekarza pierwszego kontaktu 
o konieczności wsparcia w formie usług opiekuńczych, w tym usług sąsiedzkich lub zaświadczenie lekarza 
specjalisty o konieczności wsparcia w formie specjalistycznych usług opiekuńczych zawierające także 
okres, w którym wymagana będzie pomoc oraz rodzaj schorzeń; 

3) uzgodnieniem z osobą uprawnioną szczegółowego zakresu czynności wykonywanych w ramach usług 
opiekuńczych, w tym usług sąsiedzkich lub specjalistycznych usług opiekuńczych. 

§ 5. 1. Usługi sąsiedzkie lub specjalistyczne usługi opiekuńcze są formą usługi opiekuńczej i mogą być 
świadczone niezależnie od usługi opiekuńczej lub stanowić jej uzupełnienie. 

2. Wsparcie w postaci usług sąsiedzkich może być przyznane także osobom korzystającym z opieki 
sprawowanej przez rodzinę, a także wspólnie niezamieszkałego małżonka, wstępnych, zstępnych, przy czym 
usługi sąsiedzkie będą wyłącznie uzupełnieniem tej opieki w sytuacji, gdy jest ona niewystarczająca. 

3. Zakres usług sąsiedzkich jest dostosowywany do zgłaszanych potrzeb świadczeniobiorcy i obejmuje: 

1) pomoc i wsparcie w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych, w tym czynności dnia codziennego, 
takie jak: pomoc przy robieniu zakupów, przygotowywanie i podawanie posiłków, pranie, porządkowanie 
domu, przynoszenie opału; 

2) pomoc przy podstawowych czynnościach higieniczno-pielęgnacyjnych, które nie wymagają 
specjalistycznego przygotowania, wiedzy i doświadczenia; 

3) w miarę potrzeb i możliwości zapewnienie kontaktów z otoczeniem, w tym rozmowy i wspólne spędzanie 
czasu wolnego, pomoc i wsparcie w zakresie załatwiania drobnych, bieżących spraw urzędowych. 

4. Pierwszeństwo przy przyznawaniu usług opiekuńczych, usług sąsiedzkich i specjalistycznych usług 
opiekuńczych mają osoby samotnie mieszkające i nie posiadające osób zobowiązanych do alimentacji oraz 
mieszkające w rodzinie, w której wszyscy członkowie wymagają pomocy z powodu wieku, choroby lub 
niepełnosprawności oraz w innych uzasadnionych okolicznościach. 

5. Usługi sąsiedzkie przyznaje się w wymiarze nieprzekraczającym 10 godzin w tygodniu. 

6. Cenę za jedną godzinę usług ustala się następująco: 

1) w przypadku usług opiekuńczych, w wysokości 50,00 zł brutto; 

2) w przypadku specjalistycznych usług opiekuńczych, w wysokości 55,00 zł brutto; 

3) w przypadku usług sąsiedzkich, w wysokości 32,00 zł brutto. 

§ 6. Wysokość miesięcznej odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz 
usługi sąsiedzkie, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 
uzależniona jest od sytuacji dochodowej świadczeniobiorcy i następuje z uwzględnieniem zasad wskazanych 
w tabeli, stanowiącej załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 7. 1. Rozliczenie za usługi sąsiedzkie dokonywane będzie miesięcznie w oparciu o Kartę Pracy realizacji 
usług osoby świadczącej usługi zawierającej informację o liczbie godzin usług zrealizowanych w danym 
miesiącu, potwierdzony pisemnie przez osobę korzystającą z usług lub jej przedstawiciela ustawowego. 

2. Osoba świadcząca usługi sąsiedzkie przedkłada w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Ozorkowie 
Kartę Pracy do 3 dni roboczych po zakończeniu miesiąca, w którym usługi były wykonane. 

§ 8. 1. Osoba zobowiązana do ponoszenia odpłatności za usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi 
opiekuńcze oraz usługi sąsiedzkie może zostać częściowo lub całkowicie zwolniona od opłat. 

2. Częściowe zwolnienie z odpłatności przysługuje w następujących przypadkach: 

1) korzystania przez świadczeniobiorcę z co najmniej dwóch rodzajów usług; 

2) konieczności ponoszenia opłat za pobyt członka rodziny w placówce opiekuńczej, wychowawczej lub 
rehabilitacyjnej; 

3) wielodzietności rodziny świadczeniobiorcy; 
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4) jeżeli odpłatność stanowiłaby dla świadczeniobiorcy nadmierne obciążenie lub też niweczyłaby skutki 
udzielanej pomocy; 

5) świadczeniobiorca jest osobą samotną; 

6) świadczeniobiorca jest osobą niepełnosprawną; 

7) wystąpienia zdarzenia losowego, klęski żywiołowej lub ekologicznej, powodujące straty materialne 
i finansowe; 

8) korzystania z usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych przez więcej niż jedną osobę 
w rodzinie. 

3. Całkowite zwolnienie z opłat za usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz usługi 
sąsiedzkie, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi może 
być zastosowane w przypadku wystąpienia u świadczeniobiorcy łącznie co najmniej dwóch sytuacji 
określonych w ust. 2. 

§ 9. Odpłatność miesięczna za usługi stanowi iloczyn zrealizowanych godzin i ceny 1 godziny 
świadczonych usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych lub usług sąsiedzkich. 

§ 10. Opłatę za usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze lub usługi sąsiedzkie, 
z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi wnosi się na 
rachunek bankowy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ozorkowie w terminie do piątego dnia każdego 
miesiąca następującego po miesiącu wykonania usług. 

§ 11. Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta Ozorkowa. 

§ 12. Traci moc: 

1) uchwała nr XII/104/25 Rady Miejskiej w Ozorkowie z dnia 30 stycznia 2025 r. w sprawie określenia 
szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
oraz określenia szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat oraz trybu ich 
pobierania; 

2) uchwała nr XXVI/228/26 Rady Miejskiej w Ozorkowie z dnia 29 stycznia 2026 r. w sprawie określenia 
szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze oraz usługi sąsiedzkie, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi oraz określenia szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego 
zwolnienia od opłat oraz trybu ich pobierania. 

§ 13. Uchwała wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia jej ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa Łódzkiego. 

   

Przewodniczący Rady 
Miejskiej w Ozorkowie 

 
 

Roman Kłopocki 
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Załącznik do uchwały nr XXVII/237/26 

Rady Miejskiej w Ozorkowie 

z dnia 26 lutego 2026 r. 

TABELA ODPŁATNOŚCI ZA USŁUGI OPIEKUŃCZE I SPECJALISTYCZNE USŁUGI 
OPIEKUŃCZE ORAZ USŁUGI SĄSIEDZKIE ŚWIADCZONE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA 

WYSOKOŚĆ OPŁATY W PROCENTACH USTALONA 
OD CENY USŁUGI DLA: 

DOCHÓD OSOBY LUB RODZINY  
 W ODNIESIENIU DO KRYTERIUM 
DOCHODOWEGO OKREŚLONEGO 

W USTAWIE O POMOCY SPOŁECZNEJ osoby samotnie gospodarującej  osoby w rodzinie 

do 100 % dochodu bezpłatnie bezpłatnie 
powyżej 100 % do 150 %  20 % 20 % 
powyżej 150 % do 200 % 40 % 40 % 
powyżej 200 % do 250 % 60 % 60 % 
powyżej 250 % do 300% 80 % 80 % 
powyżej 300 % 100 % 100 % 
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