DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO

Warszawa, dnia 27 marca 2025 r. Podpisany przez:

Anna Teresa Gogotowicz
Data: 27.03.2025 12:30:59

Poz. 3076

UCHWALA NR XII1/80/2025
RADY GMINY W ZAKRZEWIE

z dnia 25 marca 2025 r.

w sprawie zmiany uchwaly Nr LVI1/472/2023 Rady Gminy w Zakrzewie z dnia 18 lipca 2023 roku
w sprawie ustalenia Regulaminu przewozéw w publicznym transporcie zbiorowym organizowanym
przez Gming¢ Zakrzew oraz Regulamin Karty Gminnej oraz Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew

Na podstawie art. 4 i art. 15 ust. 5 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. 2024 r.
poz. 1262), art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 roku o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1583) Rada Gminy w Zakrzewie, uchwala co nastgpuje:

§ 1. W uchwale Nr LVII/472/2023 Rady Gminy w Zakrzewie z dnia 18 lipca 2023 r. w sprawie ustalenia
Regulaminu przewozéw w publicznym transporcie zbiorowym organizowanym przez Gmine Zakrzew oraz
Regulamin Karty Gminnej oraz Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2023 roku
poz. 8537) zmienia si¢ tre§¢ Zatgcznika nr 1 Regulamin przewozow w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gming Zakrzew.

§ 2. Regulamin przewozoéw w publicznym transporcie zbiorowym organizowanym przez Gming Zakrzew
okresla zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Zakrzew.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Grzegorz Leszczynski
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Zatacznik do uchwaty Nr XI11/80/2025
Rady Gminy w Zakrzewie
z dnia 25 marca 2025 r.

REGULAMIN
przewozu os6b w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gming¢ Zakrzew

§ 1. PRZEPISY OGOLNE

1. Regulamin przewozu 0s6b i bagazu w publicznym transporcie zbiorowym, ktdrego organizatorem jest
Gmina Zakrzew zwany dalej ,regulaminem”, obowigzuje w autobusach, ktérych operator — Publiczna
Komunikacja Zakrzew wykonuje gminne przewozy uzytecznosci publiczne;j.

2. Przez ,Przewoznika” rozumie¢ nalezy Publiczng Komunikacje Zakrzew wykonujacg regularne
przewozy oséb w gminnej komunikacji autobusowe;.

3. Przez ,,Pojazd” rozumie¢ nalezy autobusy przewoznika przeznaczone do przewozu osob ibagazu
w regularnej komunikacji gminnej, spetniajacy warunki okre$lone przepisami ruchu drogowego i innymi
przepisami w tym zakresie.

4. Przez ,,Obsluge pojazdu” rozumie¢ nalezy kierowce autobusowego.

5. Przez ,,Bilet” rozumie¢ nalezy zarowno dokument potwierdzajacy zawarcie umowy na realizacje
przewozu wydany w formie papierowej jak i w formie karty elektronicznej. Przewoznik prowadzi sprzedaz
biletoéw jednorazowych i okresowych.

6. Przez , Bilet jednorazowy” rozumowac¢ nalezy bilet uprawniajacy do jednorazowego skorzystania z linii
regularnych obshugiwanych przez Publiczng Komunikacj¢ Zakrzew.

7. Przez ,,Bilet okresowy” rozumie¢ nalezy bilet miesi¢czny, 30-dniowy oraz 15-dniowy.

8. Przez ,,Cennik oplat” rozumie¢ nalezy zbidér obowigzujacych optat z tytutu przejazdu zawierajacy
obowigzujace ulgi ustawowe jak rowniez stosowane przez przewoznika ulgi komercyjne, znajdujacy sig
w Publicznej Komunikacji Zakrzew, pojazdach przewoznika oraz w Biuletynie Informacji Publiczne;.

9. Przez ,,Przystanek koncowy” rozumie¢ nalezy ostatni przystanek linii regularnej znajdujacy si¢ na
obowigzujacym rozkltadzie jazdy.

10. Przez ,,Przystanek poczatkowy” rozumie¢ nalezy pierwszy przystanek linii regularnej znajdujacy si¢ na
obowiazujacym rozktadzie.

11. W kazdym pojezdzie powinien by¢ wywieszony wyciag z Regulaminu. Aktualnie obowigzujacy pelen
tekst Regulaminu oraz aktualnie obowigzujacy cennik optat dostgpny jest w Publicznej Komunikacji Zakrzew,
w pojezdzie i w Biuletynie Informacji Publiczne;.

12. W kazdym pojezdzie powinna by¢ wywieszona informacja o trybie skladania skarg i wnioskow
dotyczacych jakosci §wiadczonych ustug.

13. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ finansowa za szkody powstate wskutek uszkodzenia Iub
zanieczyszczenia z jego winy pojazdu lub nieuzasadnionego uzycia innych urzadzen bedacych na wyposazeniu
pojazdu /np. srodkéw gasniczych, awaryjnego otwierania drzwi i innych/ stwarzajacych zagrozenie dla innych
pasazerow, na zasadach okreslonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

§ 2. ZASADY KORZYSTANIA Z POJAZDOW

1. Wsiadanie do pojazdu iwysiadanie zniego dozwolone jest tylko na wyznaczonych do tego celu
przystankach i po catkowitym zatrzymaniu si¢ pojazdu.

2. Wsiadanie do pojazdu na przystankach koncowych dozwolone jest dopiero po zakonczeniu czynnosci
zwiazanych ze sprawdzeniem stanu technicznego pojazdu oraz ze zmiang kierunku jazdy.
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3. Obstuga pojazdu po zakonczeniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2, obowigzana jest niezwlocznie
podjecha¢ pojazdem na przystanek poczatkowy dla wsiadajacych (nie dotyczy pojazddéw: uszkodzonych oraz
pojazdow, ktérych obstuga ma wyznaczong przerwe na positek), w celu umozliwienia osobom oczekujagcym na
przystanku zajecie miejsca w pojezdzie.

4. W przypadku gdy przystanek koncowy jest rowniez przystankiem poczatkowym pasazerowie
zobowigzani sg do opuszczenia pojazdu celem umozliwienia obstudze pojazdu wykonania czynnosci
wymienionych w ust. 2.

5. W pojazdach wyposazonych w automatyczne urzadzenia do zamykania drzwi, zabronione jest ruszanie
pojazdem z przystanku przed ich zamknigciem.

6. Pasazer zamierzajacy wysig$¢ na przystanku oznaczonym ,na zgdanie” obowigzany jest wczesniej
uprzedzi¢ o tym obstuge pojazdu, osoba zamierzajaca wsigs¢ na takim przystanku daje wyrazny znak
podniesiong rgka.

7. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace, powinni w czasie jazdy trzymaé si¢ przeznaczonych do tego
uchwytoéw lub poreczy.

8. Pasazerowie nie moga zajmowac¢ miejsca w poblizu kierujacego pojazdem w sposob ograniczajacy jego
pole widzenia ani zachowywac¢ si¢ w sposob utrudniajacy kierujagcemu prowadzenie pojazdu.

9. Obstuga pojazdu moze odmowic przewozu osdb:
a) zagrazajacych bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie,
b) odmawiajacych uregulowanie optaty za przejazd,
¢) bedacych pod wplywem alkoholu.
10. Zabronione jest i traktowane jako zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku w pojezdzie:
a) nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrzymania pojazdu,
b) zanieczyszczanie i zasmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzen i wyposazenia,
¢) wychylanie si¢ z pojazdu i opieranie si¢ o drzwi podczas jazdy,

d) spozywanie artykulow zywnos$ciowych mogacych wyrzadzi¢ szkod¢ innym pasazerom lub zanieczyscic
wnetrze pojazdu,

e) granie na instrumentach muzycznych, korzystanie z urzadzen radiofonicznych lub zakldcanie w inny sposob
spokoju w pojezdzie, wyrzucanie jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu w czasie jazdy lub postoju,

f) wchodzenie do pojazdu w tyzworolkach, wrotkach lub w podobnym sprzecie, wykonywanie czynnosci, ktore
moga narazi¢ wspoOtpasazerow na szkody, obrazenia lub niewygode, wykonywanie innych czynnosci
niedozwolonych w miegjscach publicznych,

g) palenie tytoniu i spozywanie alkoholu,
h) zebrania, nagabywania i prowadzenia handlu,

i) kwestowania, nalepiania plakatow i ogloszen, rozrzucania i rozdawania ulotek oraz materiatow reklamowych
bez zgody przewoznika lub organizatora.

11. Osoby, ktére pomimo odmowy przewozu wynikajacego zust. 9iust 10, pozostaja w pojezdzie,
obowigzane sg go opusci¢ na wezwanie obstugi pojazdu, stuzb nadzoru lub innych upowaznionych do tego
0sob. W przypadku, gdy bedzie to mialo wplyw na nie wykonanie lub opdéznienie kursu, pasazer zostanie
obcigzony dodatkowymi kosztami.

12. Przewoznik jest obowigzany do zapewnienia pasazerom odpowiednich warunkéw bezpieczenstwa
i higieny oraz do nalezytej obstugi przewozu.

13. Przewoznik poprzez obstuge pojazdu ipersonel nadzoru ruchu zapewnia pasazerom bezposrednia
informacj¢ dotyczaca czasu odjazdu z przystanku poczatkowego, trasy i kierunku jazdy, wysokosci optat za
przejazd itp.
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14. Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody, jakie ponidst pasazer w zwigzku =z realizacja
przewozow w trybie obowiazujacych przepisow Prawa przewozowego oraz odpowiednich przepiséw Kodeksu
cywilnego.

15. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu w czasie jazdy, pasazerowi posiadajacemu wazny bilet,
przystuguje prawo kontynuowania podrozy na podstawie posiadanego biletu, nastgpnym pojazdem tej same;j
linii lub innej linii przebiegajacej ta sama trasa albo pojazdem zast¢pczym podstawionym przez przewoznika.

16. Obstuga pojazdu, pracownicy przewoznika ikontrolerzy biletow uprawnieni sa do udzielania
wskazowek iuwag oraz wydawania polecen majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa pasazerow,
prawidtowe funkcjonowanie przewozu oraz egzekwowanie niniejszych Przepisow Regulaminu.

17. Pasazerowie zobowigzani sa podporzadkowac si¢ poleceniom o ktorych mowa w ust. 16.
§ 3. PRZEWOZ BAGAZU 1 ZWIERZAT

1. Pasazerowie mogg przewozi¢ bagaz reczny, oile istnieje mozliwos¢ takiego umieszczania go
W pojezdzie, ze nie utrudnia przej$cia inie przeszkadza innym pasazerom, nie naraza ich na niewygode lub
niebezpieczenstwo, jest trzymany przez pasazera w re¢ku lub na kolanach nie wymaga dla ich umieszczenia
wigcej przestrzeni niz ta, ktora pasazer ma do dyspozycji nad i pod miejscem, ktore zajmuje, ani w inny sposob
nie zagraza bezpieczenstwu ruchu.

2. Pasazerowie moga réwniez przewozi¢ mate zwierzgta domowe, o ile nie s3 one uciazliwe dla innych
pasazerow i sg zabezpieczone przed ucieczka lub wyrzadzeniem szkody pasazerom z zastrzezeniem:

a) zabroniony jest przewdz zwierzat na miejscach przeznaczonych do siedzenia,

b) opiekun zwierzecia obowigzany jest okaza¢ przy wsiadaniu do pojazdu zaswiadczenie sanitarne wymagane
przy przewozie zwierzat, a w przypadku psa posiadac¢ $wiadectwo szczepienia przeciw wsciekliznie.

3. Przewodz duzego psa moze odbywac si¢ wylacznie pod opieka dorostego pasazera oraz pod warunkiem,
Ze pies jest trzymany na smyczy i ma zatozony kaganiec z zastrzezeniem ust. 2 pktaib.

4. Osoby niepelnosprawne korzystajace z pomocy psa asystujgcego powinny zaja¢ miejsce wskazane przez
obstluge pojazdu z zastrzezeniem:

a) pies ma zatozong uprzaz,
b) pasazer okazuje certyfikat psa asystujgcego i Swiadectwo szczepienia.

5. Obstuga pojazdu moze odmoéwié zgody na przewdz bagazu, jezeli ich przew6z narazitby pasazeréw na
niewygode lub niebezpieczenstwo.

6. Pasazer na zadanie innych pasazeréw, obstugi pojazdu lub kontrolera biletow jest zobowigzany opuscic
autobus wraz z przewozonym zwierzeciem, jezeli zachowuje si¢ ono w sposob stwarzajacy zagrozenie lub jest
ucigzliwe z powodu zapachu, hatasu, zanieczyszczenia itp.

7. Pasazer zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru nad przewozonym bagazem (w tym réwniez rower,
wozek itp.) lub zwierzeciem oraz podjecia wszelkich czynno$ci niezbednych dla zapobiezenia mozliwosci
powstania szkod spowodowanych przez przewozone przedmioty lub zwierzgta.

8. W czasie przewozu wozka wraz z dzieckiem, dziecko musi by¢ z niego wyjete.
9. W pojezdzie nie wolno przewozic:

a) przedmiotéw, ktore moga wyrzadzi¢ szkod¢ innym pasazerom, przez zanieczyszczenie lub uszkodzenie
ciala, odziezy, albo ktére moga uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ pojazd (np. ostrych narzedzi, jak pity, biata bron
lub kosy, otwartych pojemnikow ze smarami, farbami itp.),

b) przedmiotéw cuchnacych, latwopalnych, o wiasciwosciach wybuchowych, zracych, radioaktywnych,
trujacych oraz innych materiatdéw niebezpiecznych,

¢) przedmiotow wywotujacych uczucie odrazy,

d) nabitej broni, za wyjatkiem osob petnigcych shuzbg publiczna lub wojskowa w czasie przejazdu stuzbowego.
Nabita bron w tym przypadku musi by¢ odpowiednio zabezpieczona.
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10. Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze pasazer przewozi mimo zakazu przedmioty okreslone w ust. 9,
obstluga pojazdu obowigzana jest odmowic przewozu takich osob i przedmiotow.

11. Przewoznik zastrzega sobie prawo wprowadzenia optat z tytutu przewozu bagazu recznego i zwierzat
w oparciu o obowigzujace w tym zakresie przepisy.

12. Rowery przewozone sag w ramach posiadanych mozliwosci technicznych autobusu. Przed wejsciem do
autobusu nalezy zwréci¢ si¢ do kierowcy, celem uzyskania zgody na przewdz roweru. Kierujacy pojazdem
moze odméwi¢ wejscia do pojazdu z rowerem w sytuacji spodziewanej duzej liczby podréznych na dalszym
odcinku trasy. W przypadku zgody kierowcy na przewoz roweru, rower musi by¢ odpowiednio zabezpieczony
przez wlasciciela na caly czas przejazdu autobusem.

13. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, spowodowane przez przewozony bagaz, rower
lub zwierzeta.

§ 4. TRYB POSTEPOWANIA Z RZECZAMI ZNALEZIONYMI
1. Znalazca rzeczy zgubionej lub porzuconej w pojezdzie, powinien przekazac tg rzecz obshudze pojazdu.

2. Znalazcy przystuguje prawo sprawdzenia, czy wydana przez niego rzecz, zostata przez obstuge pojazdu
przekazana do miejsca przechowywania rzeczy znalezionych.

3. Szczegotowe zasady postepowania zrzeczami znalezionymi lub porzuconymi w pojazdach, reguluja
odrgbne przepisy.

§ 5. OPLATY ZA PRZEJAZD
1. Umowe przewozu zawiera si¢ przez zakupienie biletu.

2. Pasazerowie zobowigzani sa zakupi¢ bilet w wyznaczonych przez Przewoznika punktach sprzedazy
biletow i zachowac bilet do kontroli.

3. Bilet jednorazowy stanowi dowod uiszczenia oplaty za przejazd przez jego posiadacza z chwila
skasowania go w kasowniku bedacego na wyposazeniu pojazdu. Bilet jednorazowy nalezy zachowa¢ do chwili
opuszczenia pojazdu, jednak nie dtuzej niz do momentu dotarcia przez pojazd do przystanku koncowego
wlasciwego dla danego kierunku linii lub ostatniego przystanku przed zjazdem do zajezdni.

4. Sprzedaz i dotadowania biletow okresowych odbywa si¢ w wyznaczonych przez Przewoznika punktach
sprzedazy tj.: biletomat, Portal klienta oraz w Punkcie obstugi klienta Publicznej Komunikacji Zakrzew.

5. Pasazerowie obowigzani sg do regulowania naleznosci za przejazd, zgodnie z obowigzujacym Cennikiem
Optat Przewoznika.

6. Pasazerowi nie wolno odstepowac zakupionego biletu innej osobie.

7. Prawo do nabywania biletow okresowych ulgowych posiadaja osoby wymienione jako uprawnione do
ulg ustawowych wprowadzonych ustawa powotang w ust.10.

8. Bilet okresowy uprawnia do przejazdow na oznaczonych w bilecie liniach Przewoznika tam iz
powrotem.

9. Bilet okresowy w tym elektroniczny wazny jest z dokumentem tozsamosci.

10. Na podstawie art. 1b ustawy z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdow
srodkami publicznego transportu drogowego przewoznik ma prawo do wprowadzenia na okreslonych liniach
ulgi i znizki o charakterze komercyjnym w wysokosci podanej w Cenniku optat przewoznika.

11. Bilet zniszczony jest niewazny oile jego stan uniemozliwia odczytanie podstawowych danych
zawartych na bilecie.

12. Bilet okresowy z jakimikolwiek poprawkami traktowany jest jako niewazny.

13. Za niewazny traktowany jest rowniez bilet okresowy zniszczony w takim stopniu, Ze nie jest mozliwe
odczytanie podstawowych danych zawartych na bilecie.

§ 6. KONTROLA I OPLATY DODATKOWE

1. Osobami uprawnionymi do kontroli biletow, sa: obstuga pojazdu i osoby upowaznione do tego przez
Przewoznika, posiadajace zamieszczony w widocznym miejscu identyfikator z numerem stuzbowym.
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2. W czasie korzystania ze $rodkéw komunikacji autobusowej organizowanej przez Przewoznika,
pasazerowie zobowiazani sa do posiadania iokazania w trakcie kontroli waznego biletu, zgodnego
z obowigzujacym aktualnie Cennikiem Optat.

3. W razie korzystania z przejazdu ulgowego lub bezptatnego, pasazerowie zobowiazani sa do posiadania
i okazywania na wezwanie kierowcy/kontrolera, dokumentu uprawniajacego do takiego przejazdu.

4. Pasazer, ktory:
a) nie okazat dokumentu przewozu /waznego biletu/,
b) nie okazal dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do bezptatnego lub ulgowego przejazdu,

- zobowigzany jest do uiszczenia optaty przewozowej oraz oplaty dodatkowej zgodnie z obowigzujacym
Cennikiem Optat

5. W przypadku braku posiadania przez pasazera biletu, kierowca/kontroler ma prawo zazada¢ okazania
dokumentu umozliwiajacego stwierdzenie jego tozsamosci, celem wystawienia wezwania do zaptaty za
przejazd bez waznego biletu autobusem Publicznej Komunikacji Zakrzew.

6. Spisywanie danych osobowych pasazera powinno odbywac¢ si¢ wytacznie w pojezdzie.

7. Podczas dokonywania przez kontrolera czynno$ci zwigzanych z wypisywaniem protokolu z kontroli
biletow, pasazer obowigzany jest oczekiwa¢ w pojezdzie do czasu zakonczenia tych czynnosci.

8. W przypadku niemoznosci ustalenia tozsamos$ci pasazera, obstuga pojazdu/kontroler ma prawo zwrdcic¢
si¢ do funkcjonariusza Policji lub innych organéw porzadkowych, ktore maja zgodnie z obowigzujacymi
przepisami uprawnienia do ustalenia tozsamosci 0sob, o podjecie czynnosci zmierzajacych do ustalenia
tozsamosci podroznego.

9. Bilety i legitymacje, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg przerabiane lub podrabiane, kontroler ma
prawo zatrzymac za pokwitowaniem dokonanym na druku oplaty dodatkowej, jednocze$nie sporzadzajac
notatke z tej czynnosci, ktora niezwtocznie przekazuje Przewoznikowi.

10. Nabywca biletu okresowego, ktory w trakcie kontroli nie posiadal biletu i otrzymal zawiadomienie
o nalozeniu oplaty przewozowej i oplaty dodatkowej, moze anulowac powyzsze optaty, o ile w ciagu 7 dni od
dnia przewozu, okaze u Przewoznika wtasciwy bilet okresowy zakupiony przed dniem kontroli.

11. Osoba, korzystajaca z przejazdu bezplatnego lub ulgowego, ktéra w trakcie kontroli nie posiadata
dokumentu uprawniajacego do takiego przejazdu i otrzymata zawiadomienie o natozeniu oplaty przewozowe;j
i optaty dodatkowej, moze anulowa¢ powyzsze optaty, oile wciagu 7 dni od dnia przewozu, okaze
u Przewoznika, wlasciwy dokument potwierdzajacy uprawnienie.

§ 7. ZASADY PLATNOSCI W PUBLICZNEJ KOMUNIKACJI ZAKRZEW
1. W Publicznej Komunikacji Zakrzew dokonuje si¢ platnosci za:

a) zakup biletow,

b) dotadowania Elektronicznej Portmonetki,

c) wystawione wezwania do zaplaty za przejazd bez waznego biletu autobusem Publicznej Komunikacji
Zakrzew.

2. Wszystkie platnosci w Publicznej Komunikacji Zakrzew realizowane bedg w systemie bezgotowkowym.
§ 8. POSTEPOWANIE W SPRAWACH REKLAMACJI ORAZ SKARG I WNIOSKOW
1. Pasazer moze ztozy¢ reklamacjg:

a) z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu,

b) gdy nie zgadza si¢ z treScig wezwania do zaplaty i moze udowodnié, ze posiadat wazny bilet na przejazd lub
dokument poswiadczajacy jego uprawnienia do przejazdu ulgowego.

2. Pasazer moze ztozy¢ skarge lub wniosek zwigzany z funkcjonowaniem gminnych przewozow.
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3. Reklamacje oraz skargi i wnioski mozna ztozy¢ osobiscie lub wysta¢ na adres siedziby Przewoznika,
ktoéry jest podmiotem wilasciwym $wiadczacym ustugi w zakresie publicznego transportu zbiorowego
w gminnych przewozach pasazerskich, ktorych organizatorem jest Gmina Zakrzew.

4. Reklamacje oraz skargi i wnioski rozpatruje si¢ bez zbednej zwloki, nie p6ézniej jednak niz w ciggu
miesigca.

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieobjetych Regulaminem, zastosowanie znajduja powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
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