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Poz. 3985

UCHWALA NR XX/131/2016
RADY GMINY WILCZYCE

z dnia 29 listopada 2016 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Wilczyce

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 1.
poz. 446 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 139 ze zm.) Rada Gminy Wilczyce uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Wilczyce w tresci stanowiacej zatacznik
do niniejszej uchwaty.

§ 2. 1. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Swigtokrzyskiego.
2. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 4. Traci moc Uchwata Nr 1X/57/2007 Rady Gminy w Wilczycach z dnia 18 wrze$nia 2007 roku w
sprawie regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Wilczyce.

Przewodniczacy Rady Gminy

Adam Krakowiak
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Zakacznik do Uchwaty Nr XX/131/2016
Rady Gminy Wilczyce
z dnia 29 listopada 2016 1.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY NA TERENIE GMINY WILCZYCE

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrywania w wode realizowanego na terenie Gminy
Wilczyce.
§ 2. Uzyte w regulaminie okres$lenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 139 ze zm),

2) ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o przedsigbiorstwie nalezy przez to rozumie¢ Referat Gospodarki
Komunalnej Urzgdu Gminy Wilczyce zwanym dalej przedsi¢biorstwem,

3) uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty WYZSZego
rzgdu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo w zakresie dostarczania wody

oraz obowiazki odbiorcow warunkujace jego utrzymanie

§ 3. 1. llo$¢ wody dostarczonej odbiorcom, minimalne ci$nienie, utrzymywane w miejscu przytaczenia
do sieci wodociagowej okresla umowa. W umowie przedsiebiorstwo moze zaniecha¢ ustalen dotyczacych
minimalnego ci$nienia, jezeli ~ w wydanych warunkach przylaczenia do sieci zalecano odbiorcy wyposazenie

instalacji w urzadzenie do lokalnego podnoszenia ci$nienia.

2. Wskazniki charakteryzujace poziom ustug, inne niz te, ktore sg okreslone w przepisach ustawy oraz w
pozwoleniu wodnoprawnym, okresla zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow, udzielone decyzja wojta.

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewnic:

1) zdolnosci dostawcze posiadanego przytacza wodociagowego, zapewniajac ~ dostawe wody do odbiorcy,
w ilo$ci ustalonej w umowie,

2) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
3) ciaglo$¢ i niezawodno$¢ dostawy wody z posiadanych przez przedsigbiorstwo urzadzen wodociagowych,

4) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gtdéwnego, po odbiorze
technicznym przyltacza i zawarciu umowy.

2. Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ utrzymanie sprawnosci techniczne;j i zdolnosci
posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw w sposob ciagly i niezawodny, a takze zapewnic
nalezyta jakos$¢ dostarczanej wody.

§ 5. Odbiorcy sg zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wod¢ w sposob niepowodujgcy pogorszenia
jakosci ustug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo, a w szczeg6lnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtdrne
zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia chemicznego lub bakteriologicznego,
2) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodociagowe;j, powrotu cieplej

wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,
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3) nie zmieniania, bez uzgodnien z przedsigbiorstwem, uzyskanych warunkéw technicznych przytaczania do
sieci wodociagowe;j,

4) utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe, W

stanie uniemozliwiajacym jego uszkodzenie 1 oddzialywania zaklocajace jego prawidlowego
dzialania oraz zabezpieczanie pomieszczenia przed dostgpem 0sob nieuprawnionych,

5) utrzymywania przytacza w stanie niepowodujagcym pogorszenia warunkéw  eksploatacji sieci, W
przypadku, gdy przylacza wodociggowe nie znajduje si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa,

6) udostgpniania przedsigbiorstwu dostepu do wlasnych uje¢ wody i instalacji  zasilanych z tych uje¢, w
takze polaczonych z siecig wtasnych instalacji w zakresie umozliwiajagcym ustalenie czy moga one
oddzialywa¢ negatywnie na poziom ustug swiadczonych przez Przedsigbiorstwo,

7) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej wylacznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie.

§ 6. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociagowego bedacego w posiadaniu Odbiorcy, powstanie
zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug  §wiadczonych  przez przedsicbiorstwo, odbiorca  jest
zobowigzany do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony przedsigbiorstwa, ma ono
prawo podjac¢ wszelkie dziatania zamierzajace do usuni¢cia zagrozenia. Dzialania przedsiebiorstwa nie
mogg narusza¢ wlasnosci przylacza przystugujacego odbiorcy.

Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami

§7.1. W przypadku, gdy przylacza nie sg w posiadaniu przedsigbiorstwa, odpowiedzialnosé
przedsigbiorstwa za zapewnienie ciggtosci i jakosci swiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych
przez przedsiebiorstwo urzadzen wodociagowych.

2. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy.
§ 8. 1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemne;j.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy, zmiana adresu
do korespondencji oraz zmiana tre$ci regulaminu.

§ 9. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomos$ci przytaczonej do sieci przedsicbiorstwa,
skutkujacej zmiang odbiorcy, przedsigbiorstwo zawiera umowg¢ z nowym odbiorca, z zachowaniem
dotychczasowych warunkéw technicznych swiadczenia ustug.

§ 10. 1. Wraz z wnioskiem osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jest zobowigzana przedstawic
przedsigbiorstwu dokument, okreslajacy aktualny stan prawny  przylaczanej nieruchomosci.

2. Jezeli z tresci dokumentu nie wynika tytut prawny osoby sktadajacej wniosek do  wiadania
nieruchomoscig jest ona zobowigzana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul,z zastrzezeniem ust.
3.

3. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

4. Przedsiebiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.

5. Umowa moze by¢ rozwigzana przez strong umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego
w umowie lub za porozumieniem stron.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalane w taryfach

§ 11. Dlugo$¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden
miesiac i nie dluzszy niz jeden rok.

§ 12. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidlowo

podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow o ich
wysokosci.



Dziennik Urzedowy Wojewédztwa Swigtokrzyskiego -4 - Poz. 3985

3. Podstawg obciazenia odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo jest faktura.

4. Odbiorca otrzymuje fakture nie p6zniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub w sytuacji,
kiedy ilo$¢ swiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania wodomierza lub
urzadzenia pomiarowego, na koniec okresu obrachunkowego.

5. W przypadku niesprawno$ci wodomierza glownego, lub okresowego braku mozliwosci odczytu, ilosci
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w
analogicznym okresie roku poprzedniego, lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w  roku
poprzednim i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 13. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci sktada przedsiebiorstwu wniosek o
przylaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

2) adres do korespondenc;ji,

3) w przypadku osob prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji
podmiotu,

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenie oraz charakterystyki zuzycia
wody,

6) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczona woda,w szczegdlnosci okreslenie jej powierzchni,
sposobu zagospodarowania i przeznaczenia,

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody.

§ 14. Do wniosku, o ktorym mowa w § 13, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna dotaczy¢
dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek.

§ 15. 1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podiaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsiebiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidtowo  wypelnionego wniosku, o ktérym mowa w §
13 wraz z kompletem zatacznikéw, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o podtaczenie nieruchomosci, dokument pod
nazwa, Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej”. W razie braku mozliwos$ci podiaczenia
nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 13,
informuje o tym osobg ubiegajaca si¢ o podlaczenie wskazujace wyrazne powody, ktore
uniemozliwiaja podlaczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, powinien co najmniej:

1) wskazywa¢ miejsce 1 sposOb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej, w tym miejsce
zainstalowania wodomierza gtdéwnego,

2) okresli¢ maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na poszczegdlne cele,

3) zawiera¢ informacje¢ o rodzaju i zawartosci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca
si¢ o przytaczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy zgtosi¢
fakt przylaczenia oraz projekt przylacza,

4) wskazywa¢ okres wazno$ci wydanych warunkow przylaczenia, nie krétszy niz 1 rok.
3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, moze okresla¢:

1) parametry techniczne przylacza,

2) miejsce zainstalowania wodomierza glownego.

§ 16. Przed zawarciem umowy, przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przylacza pod katem
spelnienia warunkow technicznych.
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Rozdzial 6.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo odbioru wykonanego przylacza
§ 17. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo ,,Warunkami przytaczenia do sieci

wodociagowej”, oraz z projektem przyltacza.

2. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace zakryciu
(tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 18. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela odbiorcy, przedsigbiorstwo uzgadnia
termin, nie dtuzej niz trzy dni robocze po dacie zgloszenia.

2. Wyniki odbioru o ktérych mowa w ust. 2, sg potwierdzone przez strony w sporzadzonych protokotach.
§ 19. Wzor protokotu okresla przedsigbiorstwo.
§ 20. 1. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dlugo$¢, elementy uzbrojenia),
2) sktad i podpisy cztonkoéw komisji dokonujacej odbioru,
3) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem a realizacjg przylacza.

Rozdzial 7.
Standardy obstugi odbiorcow ustug oraz sposéb postepowania w przypadkuniedotrzymania cigglosci lub
odpowiednich parametrow swiadczonych ustug

§ 21. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielenia wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg umowy o zaopatrzenie w wody,
2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociagowej przez nowych odbiorcow,
3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody,
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych,
5) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych $rodkéw
przekazu, bez zbgdnej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 5 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, przedsiebiorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajaca si¢ o
informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania wyjasnien, przedsi¢biorstwo przed uptywem termindéw
wskazanych w ust. 2 i 3, informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozyla prosbe o informacje i wskazuje jej
ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten powinien by¢ nie dluzszy niz 30 dni od dnia zloZenia
prosby.

§ 22. 1. Kazdy odbiorca ma prawo zgloszenia reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokos$ci optat za te
ushugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w  terminie  nie
dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia w siedzibie przedsigbiorstwa lub doreczenia reklamacji.

4. Zgloszenie reklamacji do otrzymanej faktury nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznosci w
terminie. W razie uwzglednienia reklamacji, ewentualna nadptata podlega, wedle wyboru odbiorcy ustug,
zwrotowi albo zaliczeniu w poczet przysztych naleznosci.

§ 23. 1. W siedzibie przedsiebiorstwa winny by¢ udostepnione do wgladu wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek optat,
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2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody obowigzujacego na terenie gminy,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrywaniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiazku udostepniania dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 1, poza swoja
siedzibg.

§ 24. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcoOw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 48
godzinnym.

2. Przedsiebiorstwo ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé odbiorcéw, w sposodb zwyczajowo
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub  ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich
trwania przekracza 6 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewnic¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie
odbiorcoéw, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 25. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé §wiadczenie uslug wylacznie z waznych
powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

2. Przedsigbiorstwo wolne jest od odpowiedzialnosci w szczego6lnosci wowczas, gdy przerwa lub
ograniczenie $wiadczenia ustug, wynikaty z:

1) dziatania sily wyzszej, w tym zwtaszcza sit przyrody,

2) dziatania lub zaniechania os6b lub podmiotow, za ktdre przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci, w
tym samego odbiorcy,

3) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz $rodowiska naturalnego, a takze potrzeb

przeciwpozarowych.
Rozdzial 8.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 26. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych

przez przedsiebiorstwo, a w szczegolnosci z hydrantow  przeciwpozarowych  zainstalowanych na  sieci
wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
sq:
1) jednostki ochotniczych strazy pozarnych dziatajace na terenie gminy,

2) jednostki Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej,

3) inne jednostki i osoby wspomagajace podmioty okreslone w pkt. 11 2.
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