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UCHWALA NR XLIX/378/22
RADY GMINY BIELINY

z dnia 29 listopada 2022 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
na terenie Gminy Bieliny

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn.: Dz. U.
22022 1. poz. 559; zm.: Dz. U. 22022 r. poz. 1005 i poz. 1079 i poz. 1561) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzeniu $ciekdéw (tekst jedn.: Dz. U.
72020 r. poz. 2028 ze zm.: Dz. U. 22022 r. poz. 1549), Rada Gminy Bieliny uchwala, co nastegpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Bieliny, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr XLV/379/18 Rady Gminy Bieliny
z dnia 8 sierpnia 2018r. w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania s$ciekow
w Gminie Bieliny oraz uchwata Nr XXX1/234/21 Rady Gminy Bieliny z dnia 18 maja 2021r. w sprawie
przyjecia zmian Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Bieliny.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Bieliny.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Swictokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Bieliny

Jozef Gawecki
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Zatacznik do uchwaty Nr XLIX/378/22
Rady Gminy Bieliny
z dnia 29 listopada 2022 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Bieliny

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla  prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcoéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przeznaczonag do spozycia przez ludzi za pomoca
urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw za pomocag urzadzen kanalizacyjnych na
terenie Gminy Bieliny.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jedn.: Dz. U.
7 2020 r. poz. 2028 ze zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczego6lnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) Dostarcza¢ odbiorcy ustug wodg¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi w iloéci nie mniejszej niz 0,2 m* na
dobg,

2) Zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody pod cisnieniem
nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gltdéwnym zainstalowanym
na przylaczu wodociaggowym,

3) Zapewni¢ dostarczanie wody w sposéb ciggly iniezawodny, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow
okreslonych w niniejszym Regulaminie,

4) Zapewni¢ Odbiorcom ustug wode o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym odpowiadajaca
wymaganiom bakteriologicznym, fizykochemicznym oraz organoleptycznym, okreslonych w przepisach,

a) wymagania podstawowe fizykochemiczne i organoleptyczne jakim powinna odpowiada¢ woda —
warto$ci dopuszczalne:

- Metnos¢, Barwa, Zapach, Smak — akceptowalne przez konsumentow, bez nieprawidtowych zmian
- Stezenie jonow wodoru (pH) — 6,5 do 9,5;
- Przewodnos¢ elektryczna wiasciwa w 25°C- 2500 puS/cm;
- Zelazo - 200 pg/l;
- Mangan - 50 pg/l.
b) wymagania podstawowe mikrobiologiczne jakim powinna odpowiada¢ woda — wartosci dopuszczalne:
- Escherichia coli — 0 jtk/100 ml
- Bakterie grupy coli — 0 jtk/100 ml
- Enterokoki — 0 jtk/100 ml

- Ogodlna liczba mikroorganizméw w 22°C — bez nieprawidtowych zmian.
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5) Prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi,

§ 4. W zakresie odbioru $ciekdw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) Przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcow ustug w ilosci
nie mniejszej niz 0,2 m* na dobe,

2) Zapewni¢ w sposob ciagly odbieranie $ciekéw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i obowigzujgca umowa o odprowadzanie Sciekow,

3) Odprowadza¢ $cieki wprowadzone przez Odbiorcow ustug do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemng umowe
zawartg miedzy przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym a Odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Podpisanie umowy z Odbiorcg uslug nastepuje po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy.

3. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny
wniosek witasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

4. W terminie do 30 dni od dnia ztozenia przez przysztego Odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy,
o ktorym mowa w ust. 2, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedklada przysziemu
Odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONEW TARYFACH

§ 6. 1. Podstawe ustalenia iloSci pobranej wody stanowi wodomierz glowny, natomiast w przypadku jego
braku stosuje si¢ przecigtne normy zuzycia.

2. Podstawe ustalenia ilosci wprowadzonych $ciekéw stanowi urzadzenie pomiarowe, natomiast
w przypadku jego braku, ilos¢ odprowadzanych $Sciekoéw ustala si¢ w oparciu 0 umowe o zaopatrzenie w wodg
(1) Iub odprowadzanie sciekdéw, zgodnie z ilo§cig wody pobranej lub iloscia przyjeta w umowie.

3. Dhugos¢ okresu rozliczeniowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden miesigc
i nie dtuzszy niz sze$¢ miesiecy.

4. Stosowanie przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wo6d Polskich
nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 7. 1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ustlug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekéw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme¢ 1isposdb zaplaty Przedsicbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie zzawarta umowsg
o0 zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $cickow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakturg zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wytacznie odbiorcom
ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
zawarlo odrebne umowy o zaopatrzenie w wode i (lub) odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 8. 1. Wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci poza informacjami, o ktérych mowa w art. 19a ust.4
ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu,
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2) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania $ciekow,
3) informacja o posiadaniu przez wnioskodawce wlasnego ujecia wody dla zaopatrzenia nieruchomosci,

4) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez petlnomocnika —
pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika wraz z dowodem uiszczenia optaty skarbowej od
petnomocnictwa,

5) w przypadku przedsi¢biorcéw odpis z wlasciwego rejestru wskazujgcy na sposob reprezentacji podmiotu.
3. Wniosek o wydanie warunkow przyltaczenia powinien zawiera¢ podpis wnioskodawcy.

4. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
moze skorzysta¢ z wzoru wniosku dostepnego w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

5. Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania
1 wydaje warunki bagdz odmawia ich wydania, w terminach okre$lonych w ustawie.

6. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze zlozony wniosek
o wydanie warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktorych mowa
w art.19a ust.4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy
si¢ o przylaczenie o zakresie i1 terminie uzupetnienia wniosku.

7. Warunki, o ktérych mowa w ust.5 okreslaja, co najmnie;j:
1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci;
2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;
3) okreslenie minimalnej $rednicy przewodu wodociggowego i/lub kanalizacyjnego;
4) maksymalng ilo$¢ sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj;
5) okres waznosci;
6) zatacznik graficzny.

8. W przypadku odmowy wydania warunkow przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie okre§lonym
W ustawie.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 9. 1. Dostgpno$¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu przedsi¢gbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wody nadajacej sie do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i oczyszczania
sciekow (wydajnos¢ oczyszczalni);

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $§wiadczonych ustlug dla wczesniej podigczonych
odbiorcow.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej”, o ile spetnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

3. Ustala sie techniczne warunki okres$lajace mozliwos¢ dostepu do ustlug wodociagowo- kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe i kanalizacyjne nalezy wykona¢ zgodnie ze sztuka budowlana,
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2) uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienie przewodow w gruncie nalezy prowadzi¢
najkroétsza droga oraz bezkolizyjna trasa,

3) w miejscu wilgczenia przylacza wodociggowego do sieci montowaé zawodr odcinajacy - zasuwe, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng,

4) grawitacyjne przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ ze spadkiem w kierunku sptywu min. 1,5 %,

5) przewidzie¢ mozliwos¢ dostepu do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym oraz urzadzen
zbiornikowo- tlocznych kanalizacji ci§nieniowe;j.

4. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnia¢ budowe¢ oraz modernizacje
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych w zakresie objetym uchwalonym przez rad¢ gminy wieloletnim
planem rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, w ramach posiadanych
srodkéw finansowych.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 10. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przylgczenia, oraz przepisami prawa budowlanego i sanitarnego. Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowi¢ przytaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przylacze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci.

2. Okreslony w warunkach przytaczenia odbior koncowy, a takze ewentualne proby i odbiory czesciowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie zgloszenia proby/odbioru,
ztozonego w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed
przystapieniem do planowanych prac.

3. Czgsciowy odbior techniczny robot ulegajacych czesciowemu zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany
jest zobowigzany zglaszaé przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Konicowy odbidr techniczny przylacza dokonywany jest na podstawie protokotu koncowego odbioru
technicznego, ktory stanowi potwierdzenie prawidlowosci jego wykonania i powinien zawiera¢ co najmniej:

1) datg odbioru,
2) adres, lokalizacja nieruchomosci, do ktorej zostalo wykonane przytacze,

3) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przyltacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatow i1 dlugosci, rodzaj odprowadzanych §ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

4) sktad komisji,
5) podpisy cztonkéw komis;ji.
5. Przed zasypaniem podmiot przylaczany wykonuje inwentaryzacje zgodnie z odrebnymi przepisami.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety co najmniej na
2 dni przed ich terminem.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsi¢biorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadcg budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace zlokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
Sciekow.
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4. W przypadku przerwy w dostawie wody trwajacej powyzej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnic
zastepczy punkt poboru wody ipoinformowaé otym fakcie Odbiorcow ustug wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ
WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKELOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 12. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg¢ uslug umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub
odprowadzanie $ciekow,

2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej i/lub sieci kanalizacyjne;j,

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

4) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 13. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci ijakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ zglaszana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, email, pisemnie itp.), po
powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe do jej ztozenia.

3. Odbiorca ustug, ktory sklada reklamacjg, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawi¢
okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje¢ oraz wskazaé¢ lub dotagczy¢ dokumenty lub inne dowody umozliwiajace
jej rozpatrzenie.

4. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
Sposob.

§ 14. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Bieliny taryfy,

2) tekst jednolity obowigzujacego ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $Sciekow na terenie
Gminie Bieliny”,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 15. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne, aprzede wszystkim zhydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 16. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociagowo- kanalizacyjnego jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 17. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie pisemnych informacji
sktadanych przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przez jednostke Strazy Pozarne;.

§ 18. Koszty poboru wody do celow przeciwpozarowych ponosi Gmina.
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