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UCHWALA NR VI1/27/2024
RADY MIEJSKIEJ W KOPRZYWNICY

z dnia 11 pazdziernika 2024 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Koprzywnica

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2024 r.
poz. 1465) oraz art. 19 ust. 3-6 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2024 r. poz. 757), po uzyskaniu opinii Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, uchwala sig,
co nastgpuje:

§ 1. Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie Gminy Koprzywnica
stanowiacy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejsScia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwala Nr 1V/20/2018 Rady Miejskiej
w Koprzywnicy zdnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania §cieckdw obowigzujgcego na terenie Miasta i Gminy Koprzywnica.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Koprzywnica.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Swictokrzyskiego.

Przewodniczaca Rady
Migjskiej w Koprzywnicy

Anna Ziolo
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Zatacznik do uchwaty Nr VII1/27/2024
Rady Migjskiej w Koprzywnicy
z dnia 11 pazdziernika 2024 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
KOPRZYWNICA

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1.
1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow,
realizowanego na terenie Gminy Koprzywnica, w tym prawa i obowiazki dostawcy oraz odbiorcow.

2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:

1) ,,Ustawa” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (Dz.U. z 2020 r. poz. 2028);

2) ,,Umowa” nalezy przez to rozumie¢ umowe na dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow, o ktorej mowa
w art. 6 ustawy;

3) Uzyte w regulaminie okre§lenia, a w szczegolnosci:
a) sie¢ wodociagowa i kanalizacyjna,
b) urzadzenie wodociggowe i kanalizacyjne,
¢) przylacze kanalizacyjne,
d) przytacze wodociggowe,
e) urzadzenia pomiarowe,
f) wodomierz,
g) odbiorca ustug,

- znajduja interpretacje w przepisach w/w ustawy.

§2.
Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda iuzywac ja zgodnie z przeznaczeniem oraz

warunkami wynikajagcymi z Umowy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez dostawce w zakresie dostarczania wody i odprowadzenia
Sciekow

§3.

Dostawca zapewnia odbiorcy uslug dostawe wody przeznaczona do spozycia przez ludzi w sposob ciggly
i niezawodny w ilo$ci nie mniejszej niz 0,4 m? na dobg.

§4.

Dostawca dostarcza wodg iodprowadza $cieki zapewniajac zdolno$¢ posiadanych urzadzen, aw
szczegblnosci:
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1) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ci$nienie wody, ktore na przylaczu wodociggowym przy
wodomierzu powinno wynosi¢ nie mniej niz 0,05 MPa;

2) zapewnia odpowiednia jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w szczegdlnosci dostarcza
wode spelniajaca wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne okre$lone
w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakos$ci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294);

3) zapewnia utrzymanie iprawidlowe funkcjonowanie posiadanych przylagczy wodociaggowych
i kanalizacyjnych;

4) odbiera scieki w sposob ciagly o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami, a w
szczegodlnosei art. 9, 101 11 Ustawy, zgodnie z zawarta umowg oraz wydanymi warunkami technicznymi
przylaczenia nieruchomosci, w iloéci nie mniejszej niz 0,4 m* na dobg;

5) zapewnia spetnienie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru;

6) dokonuje na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych
W jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy;

7) buduje urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne, w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji;
8) instaluje wodomierz gtowny po odbiorze technicznym przytacza i zawarciu umowys;

9) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza gldéwnego;

10) informuje o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia w sposdb zwyczajowo przyjety na stronie Urzedu
Miasta i Gminy w Koprzywnicy.

Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ushug

§ 5.

Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa sie w oparciu o pisemng umowe
zawartg pomiedzy Dostawcg a Odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

§6.

Umowa na dostarczanie wody i odprowadzenie $ciekow jest zawierana z osoba, ktorej nieruchomos¢
zostata przytaczona do sieci i ktora wystgpita z pissmnym wnioskiem o zawarcie umowy.

§7.

Umowa moze by¢ zawierana zosobami korzystajacymi zlokali znajdujacych si¢ w budynku
wielolokalowym na wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Iub budynkow
wielolokalowych, po spelieniu warunkéw okre§lonych w ustawie.

§ 8.

Dostawca sporzadza i przedktada przysztemu Odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie nie dhuzszym niz
14 dni od dnia zloZenia prawidlowo wypemmionego wniosku o zawarcie umowy. Zlozenie wniosku o zawarcie
umowy jest dopuszczalne po uprzednim pozytywnym odbiorze koncowym wybudowanego przytacza.

§9.

Postanowienia umow zawieranych przez Dostawce z odbiorcami ustug nie moga ogranicza¢ praw
i obowiazkéw stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie
ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.
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Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 10.

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ i1 zbiorowe oprowadzenie $ciekow sg prowadzone przez
Dostawce z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej
wody i1 odprowadzonych $ciekow.

2. Taryfa obowigzujaca w dniu zawarcia umowy stanowi zalgcznik do umowy zaopatrzenia w wode lub
odprowadzenia $ciekow.

§ 11.

1. W rozliczeniach strony Umowy obowigzane sa stosowaé aktualnie obowigzujacg taryfe zatwierdzong
przez organ regulujacy w trybie art. 24c Ustawy, bez koniecznosci zmiany umowy.

2. Dostawca oglasza taryfe poprzez obwieszczenie na wlasnej stronie internetowej w terminie wlasciwym
do jej ogltoszenia w zalezno$ci od trybu zatwierdzenia taryfy, okre§lonym w art. 24e Ustawy.

§ 12.

W przypadku zawarcia umoéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilo§¢
dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich punktach
czerpalnych.

§ 13.

1. Tlo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtdéwnego.

2. W przypadku zawarcia umowy z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilo§¢
dostarczonej wody do lokalu ustala si¢ na podstawie wodomierzy lokalowych zainstalowanych przy wszystkich
punktach czerpalnych w danym lokalu.

3. W okolicznosciach wskazanych w ust. 2, do rozliczen zzarzadca lub wlascicielem budynku, ilo$¢
dostarczonej wody do budynku wielolokalowego okresla si¢ na podstawie wskazan wodomierza gléwnego,
ktére pomniejsza si¢ o ilo§¢ wody dostarczonej do lokali rozliczanych na podstawie odrebnych umow.

4. W przypadku braku wodomierza ilo$¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie aktualnie obowigzujacych
przecigtnych norm zuzycia dla poszczegdlnych odbiorcéw ustug okreslonych przepisami prawa.

5. llo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

6. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekdéw ustala si¢ jako rowng iloSci
dostarczonej wody.

7. 1los¢ odprowadzanych $ciekdw pochodzacych z wilasnych uje¢ wody rozlicza si¢ na podstawie
wodomierzy zamontowanych przy tych ujeciach, a w przypadku ich braku - w oparciu o przeci¢tne normy
zuzycia wody.

§ 14.
W rozliczeniach ilosci odprowadzanych S$ciekow, ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy.

§ 15.

1. Okres obrachunkowy wynosi 3 miesigce dla wszystkich odbiorcéw wody z wodociagu Koprzywnica.
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2. Podstawg obcigzenia Odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi swiadczone przez Dostawce jest faktura
ptatna w terminie 14 dni od daty jej wystawienia.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 16.
1. Wydanie warunkow przytaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie.
2. Wniosek o wydanie warunkow przytaczenia poza informacjami, o ktorych mowa

w art. 19a ust. 4 ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej,

3) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania $ciekow,

5) w przypadku wystagpienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez pelmomocnika —
pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika wraz z dowodem uiszczenia optaty skarbowej od
petnomocnictwa.

3. Celem zlozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci osoba ubiegajaca si¢ o przyltaczenie
korzysta z wzorow wnioskow i o§wiadczen dostepnych w siedzibie oraz na stronie internetowej Urzedu Miasta
i Gminy w Koprzywnicy.

4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci i pisesmnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, Dostawca dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje warunki badz odmawia ich
wydania, w terminach okreslonych w ustawie.

5. W przypadku stwierdzenia przez Dostawce, ze zlozony wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do
sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktérych mowa w art. 19a ust. 4 Ustawy, Dostawca
informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupelienia wniosku.

6. Warunki, o ktéorych mowa w ust. 1, okreslajg co najmnie;j:
1) miejsce i sposdb przyltaczenia nieruchomosci do sieci,
2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) maksymalng ilo$¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj,
4) okres waznosci,

5) zatacznik graficzny.

7. W przypadku odmowy wydania warunkdéw przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie okre§lonym

W ustawie.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okres§lajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§17.
1. Dostepnos¢ ustlug wodociagowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Dostawcy;
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2) mozliwosci  technicznych urzadzen Dostawcy wynikajacych ztechnologii dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez Dostawce wody
nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos$¢ ujecia wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci
odbioru i oczyszczania §ciekow (wydajnos$¢ oczyszczalni);

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu §wiadczonych ustug dla wczesniej podiaczonych
odbiorcow;

4) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez Dostawce.

2. Dostawca wydaje ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”, o ile
spetnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

3. Dostawca ma obowigzek zapewnia¢ budowe¢ oraz modernizacje urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju imodernizacji urzadzen
wodociggowych 1urzadzen kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu, w ramach posiadanych srodkow

finansowych.
Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru, przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza
§ 18.

1. Dostawca dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia.
Dostawca ma prawo odmowi¢ przylaczenia nieruchomos$ci do sieci, jesli przylacze nie zostalo wykonane
zgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci.

2. Okreslony w warunkach przytaczenia odbiér koncowy, a takze ewentualne proby i odbiory cze$ciowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie zgloszenia proby/odbioru
w siedzibie Dostawcy z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed przystapieniem do planowanych prac.

3. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przytgcza. Odbidr prac ulegajacych czgsciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przylagczany wykonuje inwentaryzacj¢ zgodnie z odrgbnymi przepisami.

5. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego izawarciu umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub
odprowadzanie $ciekdw nastepuje montaz przyrzadéw pomiarowych.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnych $ciekow

§ 19.

1. Dostawca ma obowiazek poinformowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach Iub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni przed
planowanymi przerwami lub ograniczeniami.

2. Dostawca ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowac odbiorcow ustug, w sposéb zwyczajowo
przyjety o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéow wielolokalowych, dostawca moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowac¢ wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci, i ile przerwa w dostawie wody nie przekracza
4 godzin.
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4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwie w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin dostawca ma
obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac
lokalizacj¢ zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody dostawca ma obowigzek
niezwtocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ushug, w sposob zwyczajowo przejety.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcow ustlug, a w szczego6lnosci sposoby reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzania Sciekow

§ 20.

Dostawca jest zobowigzany do udzielenia odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji w szczegoélnosci
dotyczacych:
a) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy na dostarczanie wody i odprowadzanie
Sciekow,
b) wystepujacych zaktocen w dostawach wody i odprowadzeniu $ciekéw, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug,

¢) wystepujacych awariach urzgdzen wodociggowych i1 urzadzen kanalizacyjnych.

§21.

1. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, za pomoca poczty
elektronicznej, pisemnie), po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej
ztozenia.

3. Dostawca jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym niz
14 dni od dnia zgloszenia reklamacji w siedzibie Dostawcy lub dorgczenia w inny sposéb. Termin ten moze
ulec przedtuzeniu, jezeli istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia szczegdlowego postgpowania wyjasniajacego.

§22.
W siedzibie Dostawcy winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
a) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Koprzywnica taryf,
b) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Koprzywnica”,
¢) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdziatl 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 23.

Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna przede wszystkim z hydrantéw zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

§ 24.

1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociagowych, w tym z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci sg wylacznie jednostki strazy pozarne;j.
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3. llo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktow jej
poboru, jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej gminie
Koprzywnica.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 25.

W sprawach nieobjgtych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy prawa, a w szczegolnosci przepisy
Ustawy i przepisy wykonawcze do Ustawy.
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