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UCHWALA NR XI11/1/2026

RADY MIEJSKIEJ W STOPNICY
z dnia 31 marca 2026 .

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spotecznych w Gminie Stopnica na lata 2026-2030

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2025 1.
poz. 1153), art. 4 ust. 1 i ust. 2, art. 5 ust. 1-4 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spolecznych (Dz. U. 2019 r. poz. 1818 ze zm.), uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ do realizacji Program Uslug Spotecznych w Gminie Stopnica na lata 2026-2030, ktory
stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Stopnica.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

mgr Krzysztof Tulak
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1. WPROWADZENIE

Centrum Ustug Spotecznych (CUS) to nowoczesna forma samorzadowej jednostki
budzetowej, wprowadzona ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych, majaca zapewni¢ mieszkaricom dostep do
kompleksowych ustug spotecznych na terenie gminy w formie tzw. instytucji jednego
okienka.

W CUS gromadzone i koordynowane beda réznorodne formy ustug spotecznych
realizowanych we wspdtpracy z podmiotami sektora publicznego, prywatnego i
pozarzgdowego. Zadaniem Centréw jest przygotowanie spersonalizowanej oferty dla
kazdego zainteresowanego mieszkarica, poprzez wybdr ustug z dostepnego wachlarza
ustug.

Centra ustug spotecznych s3 wyzszym poziomem realizacji polityki spotecznej,
wychodzgcym poza jej waskie potoczne rozumienie, jako systemu pomocy spoteczne;j.
CUS-y maja poszerzac krag oséb korzystajacych z ustug, nie ograniczajac sie tylko do
mieszkanicéw bedacych w trudnej sytuacji i przez to zmuszonych do korzystania z pomocy
panistwa w formach przewidzianych ustawg o pomocy spotecznej, ale obejmujac swym
dziataniem catg spotecznosc¢ lokalng, w tym osoby, rodziny i grupy spoteczne o okreslonych
cechach i potrzebach. Jest to szansa na zmiane wizerunku stuzb zwigzanych z polityka
spoteczng realizowang na poziomie lokalnym.

Program ustug spotecznych to akt prawa miejscowego, ktéry okresla ustugi spoteczne
wynikajace z potrzeb wspdlnoty samorzadowej, przyjmowany w drodze uchwaty.
Dokument ten zapewnia spdjnos¢ i efektywnos¢ dziatania gminy w zakresie pomocy
spotecznej i innych ustug spotecznych.

Spoteczenistwo jest ztozone z réznych jednostek i grup, z réznymi potrzebami, problemami
i aspiracjami. Tworzenie skutecznych programdw spotecznych wymaga zrozumienia tej
réznorodnosci i dostosowania ustug do konkretnych kontekstédw spotecznych. Podkresla
potrzebe inkluzywnego podejscia do projektowania programdéw spotecznych, ktdre
uwzgledniaja rdéznice kulturowe, ekonomiczne, spoteczne i inne czynniki wptywajace na
spotecznos¢. Programy te powinny by¢ elastyczne i dostosowane do specyficznych
potrzeb badanej grupy czy spotecznosci, aby mogty efektywnie wspiera¢ jej rozwdj. W
praktyce oznacza to, ze projektowanie programdéw ustug spotecznych powinno
uwzgledniad partycypacje spotecznosci, konsultacje z lokalnymi liderami oraz analize
kontekstu spotecznego. Tylko wtedy mozna zapewnic jednosc poprzez dostarczanie ustug,
ktére sg rzeczywiscie potrzebne i skuteczne w réznorodnych warunkach spotecznych.
Ustugi spoteczne stanowia coraz wazniejszy komponent polityki spotecznej panistwa. Jest
to zwigzane z takimi procesami jak zmiany demograficzne i starzenie sie spoteczenstwa,
przeobrazenia rynkdw pracy, wzrost liczby potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu i 0séb z niepetnosprawnosciami, nowe zapotrzebowanie na kompetencje
i kwalifikacje, przeobrazenia w obrebie rodziny, nowe formy wykluczenia spotecznego,
nowe ryzyka socjalne, w tym pandemii i zagrozen ekologicznych itd.

Ustugi spoteczne, obok polityki zabezpieczenia dochodu, s3 istotnym komponentem
polityki spotecznej, poniewaz prowadzg do poprawy stanu psychofizycznego oséb w
sensie indywidualnym i zbiorowym lub do zmiany ich sytuacji zyciowej. Ustugi spoteczne,
ktdre s3 udostepniane i organizowane w sposdéb profesjonalny, realnie wptywaja na
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podniesienie jakosci Zzycia osob i rodzin. Nalezy podkresli¢, ze ustugi spoteczne sa
dedykowane wszystkim, ale w sposdb szczegdlny tym osobom, ktdére z racji swoich
indywidualnych cech i szeroko rozumianych uwarunkowan, moga by¢ narazone na
jakikolwiek przejaw wykluczenia spotecznego czy dyskryminacji. Dotyczy to w
szczegdlnosci:

a) dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami;

b) 0séb z niepetnosprawnosciami i 0séb potrzebujacych wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu;

¢) 0séb w kryzysie psychicznym;

d) oséb starszych;

e) oséb w kryzysie bezdomnosci;

f) wszystkich innych grup zagrozonych ubdéstwem i wykluczeniem spotecznym.
Majac na uwadze powyzsze nalezy podjaé dziatania zmierzajagce do rozwoju ustug
spotecznych w spotecznosci lokalnej w celu zaspokojenia potrzeb oséb potrzebujacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, przez opracowanie i wdrozenie kompleksowego
programu ustug spotecznych, ktéry gwarantowat bedzie mozliwos¢ dokonania przez
osobe potrzebujacg wsparcia osobistego, niczym niezdeterminowanego wyboru
najbardziej optymalnej formy realizacji ustugi. Ustugi spoteczne powinny by¢
organizowane w sposdb, ktéry zapewni najbardziej przyjazne i optymalne warunki
realizacji potrzeb. Stad tez przyjmuje sie, Ze ustugi spoteczne w przysztosci powinny mie¢
charakter bardziej zdeinstytucjonalizowany, co oznacza rozwdj ustug srodowiskowych w
miejscu zamieszkania.
Diagnoza dla Mieszkaricdw Miasta i Gminy Stopnica, zostata opracowana przy udziale
mieszkaricdw Miasta i Gminy Stopnica, na podstawie przeprowadzonych w pazdzierniku
2025 roku badari ankietowych [internetowych i papierowych, 299 ankiet] oraz
pogtebionych wywiadéw indywidualnych [9 wywiaddw] i grupowych [2 wywiady].
Diagnoza zostat poddana konsultacjom spotecznym na podstawie Zarzgdzenia Nr106/2025
Burmistrza Miasta i Gminy Stopnica z dnia 4 listopada 2025 r. w sprawie przeprowadzenia
konsultacji spotecznych projektu dokumentu pod nazwa ,,Diagnoza potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie Stopnica na lata 2026-2030”.

Ogtoszenie o przeprowadzeniu konsultacji wraz z trescig dokumentu zamieszczono na
stronie internetowej Urzedu Miasta i Gminy w Stopnicy.

Celem konsultacji byto przedstawienie wynikéw ankiet, wypetnianych przez
mieszkarncéw Miasta i Gminy Stopnica w okresie od dnia 13 paZdziernika 2025 r.
do 21 pazdziernika 2025 r., ktére nastepnie postuzyty do przygotowania oferty pomocy
oraz wsparcia w ramach centrum ustug spotecznych.

Konsultacje odbyty sie w dniach od 7 listopada 2025 r. do 14 listopada 2025 .

Opinie i uwagi nalezato sktada¢ do dnia 14 listopada 2025 r. za posrednictwem arkusza
konsultacji:

1) droga pocztowa - na adres: Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy,
ul. Tadeusza Kosciuszki 2, 28-130 Stopnica;

2) osobiscie — w siedzibie Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy, ul. Tadeusza Kosciuszki
2, 28-130 Stopnica;
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3) w wersji elektronicznej;
4) za pomocg formularza online.

W wyznaczonym terminie do Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy nie wptynety
zadne uwagi, opinie i wnioski.
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2. DEFINICJE
Uzyte w Programie okreslenia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

ustugi spoteczne - ustugi oznaczajgce dziatania w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych;

mieszkaniec — osoba zamieszkujaca na terenie Miasta i Gminy Stopnica zgodnie
z art. 25-26 Kodeksu cywilnego (cyt. ) 1 Zgodnie z Art. 25 k.c. ,,Miejscem zamieszkania
osoby fizycznej jest miejscowos¢, w ktdrej osoba ta przebywa z zamiarem statego
pobytu”. Art. 26 § 1. Miejscem zamieszkania dziecka pozostajqcego pod witadzg
rodzicielskq jest miejsce zamieszkania rodzicéw albo tego z rodzicéw, ktéremu
wytgcznie przystuguje wiadza rodzicielska lub ktéremu zostato powierzone
wykonywanie wtadzy rodzicielskiej. § 2. Jezeli wtadza rodzicielska przystuguje na réwni
obojgu rodzicom majgcym osobne miejsce zamieszkania, miejsce zamieszkania dziecka
jestutego zrodzicéw, u ktdrego dziecko stale przebywa. Jezeli dziecko nie przebywa
stale u Zadnego z rodzicéw, jego miejsce zamieszkania okresla sqd opiekuriczy.
Art. 27. Miejscem zamieszkania osoby pozostajqcej pod opiekg jest miejsce
zamieszkania opiekuna. Art. 28. Mozna mie¢ tylko jedno miejsce zamieszkania).
osoba korzystajaca z ustug spotecznych - osoba spetniajgca kryteria i warunki
kwalifikowania, okreslone w Programie Ustug Spotecznych i ktdrej przyznano
prawo do skorzystania z ww. ustug.

wnioskodawca — osoba skfadajaca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania
z ustug spotecznych (np. osoba, ktdéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel
ustawowy, opiekun faktyczny);

osoba z niepelnosprawnoscia - osoba  posiadajaca  orzeczenie
0 niepetnosprawnosci, wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych
lub orzeczenie réwnowazne oraz dzieci do 16. roku zycia z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci;

osoba niesamodzielna — osoba, u ktérej stwierdzono koniecznos¢ okresowej lub
statej opieki lub/i pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemieszczania sie,
pielegnacji ciata, higieny osobistej i otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa
domowego z powodu naruszenia sprawnosci organizmu;

opiekun faktyczny - opiekun osoby niesamodzielnej lub osoby z niepeto-
sprawnoscig sprawujacy okresowa lub statg opieke nad osoba niesamodzielng
lub z niepetnosprawnoscia;

zakres ustug — dziatania wynikajace z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, zgodnie z zapisami Statutu Centrum Ustug Spotecznych tj. a) polityki
prorodzinnej, b)wspierania rodziny, c¢) systemu pieczy zastepczej, d) wspierania
0s6éb niepetnosprawnych, e) przeciwdziatania bezrobociu f) promocji i ochrony
zdrowia, g) edukacji publicznej, h) kultury, i) kultury fizycznej i turystyki,
j) pobudzania aktywnosci obywatelskiej, k) mieszkalnictwa, |) ochrony srodowiska,
m) reintegracji zawodowej i spotecznej;
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9) Program lub PUS - Program Ustug Spotecznych w Gminie Stopnica na lata 2026-
2030;

10) Centrum lub CUS - Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy;

11) Koordynator lub KIPUS- Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych

12) wykonawca ustug spotecznych - Urzad gminy lub/inna niz urzad gminy jednostka
organizacyjna gminy, w tym centrum; organizacja pozarzadowa lub podmiot, o
ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie wytoniony na podstawie tej ustawy; podmiot
wytoniony na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien
publicznych ; podmiot wykonujacy dziatalnos¢ lecznicza w rozumieniu ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

CHARAKTERYSTYKA PROGRAMU

Podstawa prawng opracowania Programu jest art. 4-7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (teks jedn.: Dz. U.z 2019
r., poz. 1818). Ustawodawca daje mozliwos¢ Radzie gminy przyjecie w drodze uchwaty,
programu ustug spotecznych, okreslajgcego ustugi spoteczne wynikajgce z potrzeb
wspdlnoty samorzadowej Miasta i Gminy Stopnica.

Program Ustug Spotecznych okresla rodzaj ustug, jakie beda realizowane przez Centrum
Ustug Spotecznych w Stopnicy bezposrednio na rzecz spotecznosci lokalne;.

3.1. Nazwa i cel programu

Celem gléwnym Programu jest zwiekszenie dostepu do zintegrowanych ustug
spotecznych, ktére odpowiadajg na potrzeby spotecznosci lokalnej w oparciu o zasady
kompleksowosci, podmiotowosci, jakosci, powszechnosci, wspdtpracy, pomocniczosci
oraz wzmacniania wiezi spotecznych.

Cele szczegétowe:

1. Zwiekszenie efektywnosci ustug poprzez nowoczesng organizacje systemu
ustugowego - system jednego okienka dla mieszkanicOdw i tzw. sieciowania
podmiotéw swiadczacych wsparcie ustugowe.

2. Stworzenie miedzysektorowego modelu wspdtpracy na rzecz mieszkaricéw, ktéry
pozwoli efektywniej wykorzysta¢ potencjat lokalnych ustugodawcdw, wyeliminuje
dublowanie procedur, dokumentacji oraz dziatarn diagnostycznych, a zarazem
umozliwi lepsze spozytkowanie mozliwosci specjalistdw swiadczacych ustugi w
ramach wykonywania réznych profesji i zawoddw pomocowych.

3. Poszerzenie oferty wsparcia dostepnej dla mieszkaricdw niekorzystajacych
z systemu pomocy spoteczne;j.

4. Zwiekszenie zaangazowania mieszkaricdw w dziatania spoteczne, samopomocowe,
sgsiedzkie i wolontariackie.

5. Wzmocnienie relacji miedzypokoleniowych, integracja lokalnej wspdinoty;
przeciwdziatanie poczuciu osamotnienia i spotecznejizolacji.

6. Poprawa jakosci zycia, bezpieczenstwa oséb z niepetnosprawnosciami, integracja
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ze spoteczeristwem oraz utrzymanie ich w srodowisku zamieszkania.

7. Poprawa jakosci Zycia, bezpieczeristwa o0sO6b starszych, integracja ze
spoteczenstwem oraz utrzymanie ich w srodowisku zamieszkania.

8. Poprawa sytuacji oséb wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i ich
rodzin oraz wyksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z problemami wynikajgcymi
z wieku, stanu zdrowia i niepetnosprawnosci.

9. Integracja mieszkanicéw gminy oraz podnoszenie kompetencji w zakresie
wspodtpracy i wzajemnej pomocy.

10. Organizowanie inicjatyw spotecznych, majac na celu integracje, edukacje oraz
aktywizacje spotecznoscilokalnej.

3.2. Okres realizacji programu

Program Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Stopnica w ramach bedzie realizowany w
okresie od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2030r.

3.3. Opis potrzeb uzasadniajacych realizacje programu

Program opracowany zostat w oparciu o Diagnoze potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie Stopnica na lata 2026-2030 opracowanej
na podstawie wieloaspektowego badania, ktére pozwolito okresli¢ potrzeby spotecznosci
lokalnej w zakresie realizowania ustug spotecznych.

W celu kompleksowejidentyfikacji potrzeb oraz zasobdw spotecznoscilokalnej w obszarze
ustug spotecznych, przeprowadzono badania ankietowe wsréd mieszkanicéw Miasta i
Gminy Stopnica, przy zastosowaniu technik:

- desk research;

- PAPI (ang. Paper & Pen Personal Interview) badania realizowane przy uzyciu ankiety
papierowej;

- CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview) badania realizowane w oparciu o
internetowy formularz ankietowy;

- indywidualne wywiady pogtebione (1DI);

- zogniskowane wywiady grupowe (FGI).

Zastosowanie réznych technik umozliwito identyfikacje kluczowych wyzwar oraz
sformutowanie wnioskdéw dotyczgcych rozwoju ustug spotecznych w gminie.

Na podstawie wynikdéw badan przeprowadzonych wsréd mieszkaricéw w ramach diagnozy
potrzeb i potencjatu ustug spotecznych Miasta i Gminy Stopnica mozna stwierdzi¢:
s w zdecydowanej wiekszosci mieszkaricy uwazajg gmine za dobre miejsce do zycia
i wigza swoja przysztosc z ta gming
¢ najistotniejsze problemy spoteczne:
» starzenie sig spoteczenistwa
» niepetnosprawnos¢ i dtugotrwata choroba,
» alkoholizm,
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» problemy oséb starszych,
» samotnos¢

% grupy najbardziej potrzebujace wsparcia ustugami spotecznymi:

7
0.0

osoby z niepetnosprawnosciami oraz cztonkowie ich rodzin,
seniorzy oraz cztonkowie ich rodzin,
rodziny z dzie¢mi,
osoby zyjace w ubdstwie,
mtodziez i dzieci doswiadczajgca réznych problemdéw (np. psychiczne,
uzaleznienia, itd.)
najbardziej potrzebne wsparcie dedykowane rodzinom:
» wsparcie finansowe,
» wsparcie asystenta rodziny,
» poradnictwo specjalistyczne (psycholog, prawnik, mediator),
» opieka dla dzieci w ztobkach, klubach, przedszkolach,
» profilaktyka uzaleznien
najbardziej potrzebne wsparcie dedykowane osobom starszym i ich opiekunom
faktycznym uznaja ustugi:
» opieka wytchnieniowa,
» mobilna ztota raczka,
» ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze,
» karta seniora,
» koperta zycia
najbardziej potrzebne wsparcie dedykowane osobom z niepetnosprawnoscia i ich
opiekunom faktycznym:
asystent osobisty OzN,
opieka wytchnieniowa,
mobilna ztota raczka,
pomoc w uzyskaniu swiadczen dla oséb z niepetnosprawnoscia,
ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze,
koperta zycia
najbardziej potrzebne wsparcie dedykowane dzieciom i mtodziezy:
» poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne,
» profilaktyka uzaleznierl, w tym uzaleznieri od Internetu i komputera w
szkotach,
» profilaktyka chordb,
» oferta spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy,
» dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych (np. przemoc w rodzinie)
za najbardziej brakujgce na terenie gminy ustugi spoteczne uznano:
» Dostepnos¢ kurséw i szkoleri dla oséb chcgcych zmieni¢ zawdd
» Programy promocgji zdrowia
» Ustugi wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami (ustugi asystenckie,
opiekuricze, warsztaty terapii zajeciowej)
» Oferta wsparcia dla oséb bezrobotnych i poszukujgcych zatrudnienia

YVVVYYVY

VVVVYYVY
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» Miejsca wsparcia dla rodzicow dzieci i mtodziezy z problemami
wychowawczymi

WNIOSEK 1:

Gmine Stopnica (podobnie jak cata Polske) charakteryzuje starzejace sie spoteczeristwo.
W specyfice gminy warto zwrdci¢ uwage na zwiekszenie dostepnosci ustug opiekuriczych
i specjalistycznych ustug opiekuriczych oraz poszerzenie oferty ochrony zdrowia. Aktywni
seniorzy preznie dziatajg na terenie gminy (m.in. KGW, Klub Seniora). Problem stanowi
dotarcie do samotnych i nie wychodzacych z domy oséb starszych oraz zapewnienie im
ustug na odpowiednim poziomie. Problemy 0sdb starszych i samotnos¢ to istotne aspekty
zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa.

REKOMENDACJA 1: Wsparcie dla Senioréw

Zapewnienie ustug spotecznych dla senioréw i ich opiekundéw faktycznych:

opieka wytchnieniowa,

mobilna ztota raczka (drobne naprawy w miejscu zamieszkania).

ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze,

karta seniora,

koperta zycia

rozwdj wolontariatu, ktére oferuja pomoc domowa i towarzystwo dla oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami.

YVVVYVYYVYVYY

WNIOSEK 2:

Analiza sytuacji oséb z niepetnosprawnoscia w gminie wskazuje na potrzebe zwiekszenia
dostepnosci ustug opiekuriczych, specjalistycznych ustug opiekuriczych oraz osrodkdéw
wsparcia dziennego. Respondenci zwrdcili uwage na trudnosci oséb niesamodzielnych
zwigzane z codziennym funkcjonowaniem. Istotnym problemem pozostaje izolacja
spoteczna oraz ograniczony dostep do lekarzy specjalistéw. Istniejg takze bariery
architektoniczne oraz trudnosci finansowe.

REKOMENDACJA 2: Wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami
Zapewnienie ustug spotecznych dla oséb z niepetnosprawnosciami i ich opiekundéw
faktycznych:

» asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia,
» opieka wytchnieniowa,
» pomoc w uzyskaniu swiadczen dla 0séb z niepelnosprawnoscia,
» ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze,
» koperta zycia,
» wspieranie 0oséb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin ( np. kierowanie do
osrodkéw wsparcia na pobyt dzienny).
WNIOSEK 3:

Rodziny obecnie narazone s3 na wiele problemdw, ktére rzutujg na ostabienie wiezi
rodzinnych i spotecznych: brak czasu i przecigzenie obowigzkami, konflikty miedzy
partnerami, trudnosci wychowawcze i problemy z dzie¢mi, stres i presja spoteczna,
problemy finansowe, problemy zdrowotne, trudnosci w utrzymaniu réwnowagi miedzy
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pracg a zyciem prywatnym. Ochrona rodziny to jeden z najwazniejszych aspektdow
utrzymania w dobrej kondyc;ji catej spotecznosci.

REKOMENDACJA 3: Wsparcie rodzin
Zapewnienie ustug spotecznych dedykowanych rodzinom:

» wsparcie finansowe,

» wsparcie asystenta rodziny,

» informowanie o mozliwosci skorzystanie z nieodptatnej pomocy prawnej, pomocy
psychologicznej, psychiatrycznej; pomoc w ustalaniu wizyt,
opieka dla dzieci w klubie dzieciecym, przedszkolu,
profilaktyka uzaleznier,
wzmacnianie integracji miedzypokoleniowej (np. tworzenie programéw
miedzypokoleniowego wolontariatu, organizacja wspdlnych dziatan két gospodyn
wiejskich ze szkotami i przedszkolami, takich jak warsztaty kulinarne, rekodzielnicze
czy spotkania edukacyjne, itp.).

YV V

WNIOSEK 4:

Niestabilnos¢ otoczenia, jakie towarzyszy dzieciom i mtodziezy w obecnym swiecie oraz
doniesienia o realnych zagrozeniach [np. wojna] maja destabilizujacy wptyw a mtodych
ludzi i skutkujag problemami psychiczno-emocjonalnymi, w tym podatnoscia na
uzaleznienia, dlatego bardzo istotne jest zapewnienie wsparcia dla tej grupy spotecznej.

REKOMENDACJA 4: Wsparcie dzieci i mtodziezy

Zapewnienie ustug spotecznych dedykowanych dzieciom i mtodziezy:

» informowanie rodzin o mozliwosci skorzystania z bezptatnych konsultacji
psychologicznych i pedagogicznych,

wspotpraca z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi,

profilaktyka uzaleznieri, w tym uzaleznieri od Internetu i komputera w szkotach,

profilaktyka choréb,

dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach

kryzysowych (np. przemoc w rodzinie), skorzystania z bezptatnych konsultacji

specjalistycznych,

» profilaktyka uzaleznieri i wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy rozwdj
dziatan profilaktycznych dotyczacych uzalezniert cyfrowych, szczegdlnie problemu
,,mtodziezy dotykowej” (nadmierne korzystanie z telefonéw i technologii),

» rozwijanie wolontariatu i aktywnosci mtodziezy (organizacja mtodziezy do dziatan
spotecznych i wspierania rodzin).

Y VYV

WNIOSEK 5:
Pomimo niewielkiego poziomu bezrobocia istotnym jest, aby zapewni¢ wsparcie osobom
bezrobotnym, poszukujacym pracy i chcagcym zmieni¢ zawdd.
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REKOMENDACJA 5: Rynek pracy
Zapewnienie wsparcia na rynku pracy:
» informowanie o dostepnych kursach i szkoleniach oséb chcacych zmieni¢ zawdd,
» informowanie oséb bezrobotnych i poszukujgcych zatrudnienia o aktualnych
ofertach pracy.
Mozliwe dziatania w tym zakresie to:
- wspodtpraca z lokalnymi przedsiebiorcami,
- wspdipraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

WNIOSEK 6:

Jednym z wyzwan, z ktérymi mierzy sie gmina, jest trudnos¢ w aktywizacji czesci
mieszkaricéw, co moze prowadzi do pogtebiania izolacji spoteczneji osamotnienia (jeden
z gtéwnych problemdéw senioréw wskazany przez badanych mieszkaricéw). Wyniki
wskazaty na niskg che¢ respondentéw do zaangazowania w wolontariat [niecate 30%],
jednoczesnie duzy odsetek zadeklarowat chec skorzystania z wolontariatu np. w zakresie
pomocy w robieniu zakupdéw, spedzaniu wspdlnie wolnego czasu (towarzystwo), pomocy
w zakresie zatatwienia spraw urzedowych.

REKOMENDACJA 6: Wolontariat, aktywizacja i integracja mieszkaricow

» wzmacnianie aktywizacji i integracji spotecznej przez organizatora spotecznosci
lokalnej, ktdry jest odpowiedzialny za inicjowanie dziatari integracyjnych (na
podstawie biezgcej oceny potrzeb i mozliwosci), budowanie sieci wspétpracy oraz
motywowanie mieszkaricéw do aktywnosci,

» wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi i lokalnymi instytucjami kultury
wzbogacanie oferty dziatari skierowanych do o0séb mniej zaangazowanych
spotecznie.

WNIOSEK 7:

Koordynacja zadan dotyczacych ochrony zdrowia w gminie zwigzana ze zwiekszeniem
swiadomosci prozdrowotnej mieszkaricdw oraz dostepnoscig i powszechnoscig ustug
zdrowotnych. Analiza sytuacji w zakresie ochrony zdrowia w gminie wskazuje, ze
najwiekszym problemem zgtaszanym przez mieszkaricéw jest ograniczona liczba lekarzy
specjalistéw, dtugi czas oczekiwania na wizyty oraz brak lokalnego dostepu do rehabilitacji,
co znaczgco utrudnia skuteczne leczenie i profilaktyke. Dodatkowo zwrécono uwage na
niewystarczajacy poziom programdéw promocji zdrowia oraz ograniczong dostepnos¢
wizyt domowych dla oséb przewlekle chorych i z niepetnosprawnosciami. Kluczowe jest
rozszerzanie ustug medycznych, w tym zwiekszenie liczby specjalistéw (duza potrzeba
wsparcia dla 0séb z problemami psychicznymi i rehabilitacji) oraz rozwdéj mobilnych form
wsparcia zdrowotnego.

REKOMENDACJA 7: OCHRONA ZDROWIA
» profilaktyka i edukacja zdrowotna - CUS moze organizowac¢ bezptatne programy
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profilaktyczne, warsztaty zdrowotne i kampanie edukacyjne we wspdtpracy ze
szkotami, organizacjami pozarzadowymi i instytucjami publicznymi. Wazne jest
réwniez promowanie zdrowego stylu zycia,

» pomoc w uzyskaniu poradnictwa specjalistycznego: prawnego, psychologicznego,

psychiatrycznego

» kierowanie oséb do Osrodka Interwencji Kryzysowej dziatajgcego przy Powiatowym

Centrum Pomocy Rodzinie w Busku Zdroju,

pomoc w ustaleniu wizyt w poradniach specjalistycznych, opieki paliatywnej,

pomoc w pozyskaniu sprzetu medycznego, ortopedycznego,

pomoc w zatatwieniu formalnosci celem umieszczenia w zaktadzie opiekunczo-

Y VYV V

leczniczym,

» wzmocnienie opieki domowej dla 0séb przewlekle chorych i niepetnosprawnych -
integrowanie dziatari z pielegniarkami srodowiskowymi, opiekunami medycznymi
i lekarzami rodzinnymi, aby zapewni¢ wiekszg liczbe wizyt domowych oraz dostep do
ustug rehabilitacyjnych w miejscu zamieszkania pacjentéw,

» edukacja zdrowotna w zakresie zdrowego stylu Zycia, profilaktyki zdrowotnej
i ksztattowania odpowiednich postaw zdrowotnych.

» kampanie informacyjne: prowadzenie kampanii promujgcych zdrowy styl zycia

i dostepne ustugi zdrowotne,

» informowanie mieszkaricéw o dostepnych ustugach zdrowotnych i spotecznych oraz

sposobach ich uzyskania.

3.4. Charakterystyka i przewidywana liczba oséb objetych programem

Zgodnie z wynikami Diagnozy respondenci wskazali nastepujace grupy do objecia wsparcie

ustugami spotecznymi:

rodziny z dzie¢mi,
osoby zyjace w ubdstwie,

YVVVVYY

itd.).

Planowane wielkosci grup docelowych objetych ustugami spotecznymi

wsparciem prezentuje tabela:

osoby z niepetnosprawnosciami oraz cztonkowie ich rodzin,
seniorzy oraz cztonkowie ich rodzin,

mtodziez i dzieci doswiadczajaca réznych problemdw (np. psychiczne, uzaleznienia,

objetych

Grupa docelowa

Planowana liczba odbiorcéw ustug
sSwiadczonymi w spotecznosci lokalnej

osoby z niepetnosprawnosciami  oraz

.. . 200
cztonkowie ich rodzin
seniorzy oraz cztonkowie ich rodzin 400
rodziny z dzie¢mi 200
osoby zyjace w ubdstwie 20
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mtodziez i dzieci doswiadczajgca réznych
probleméw (np. psychiczne, uzaleznienia, 80

itd.)

Na kazdym etapie realizacji programu zaréwno ogdlna liczebnos¢ jego uczestnikéw oraz
w podziale na grupy moze sie zmieniad.

3.5. Okreslenie ustug spotecznych oferowanych w programie

Zakres ustug spotecznych ujetych w Programie jest zgodny z art. 2 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych. Ustugi
spoteczne ujete w Programie zostaty opracowane jako odpowiedzZ na potrzeby i wyzwania
zidentyfikowane w Diagnozie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug
spotecznych w Gminie Stopnica na lata 2026-2030. Na jej podstawie okreslono kluczowe
obszary wsparcia, ktdre powinny by¢ priorytetowo rozwijane i usprawniane, zapewniajac
ich zgodnos¢ z realnymi problemami i oczekiwaniami mieszkarcéw.

Program obejmuje ustugi spoteczne realizowane w obszarach:

USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE

Planowany zakres ustug

swiadczone s3 one w miejscu zamieszkania w celu
zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki
higienicznej, pomocy w czynnosciach
gospodarczych lub porzadkowych, w miejscu
zamieszkania osoby korzystajacej z tego typu
wsparcia. Ustuga swiadczona w miejscu
zamieszkania osoby objetej wsparciem

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

pomocy spotecznej,

promogji i ochrony zdrowia,
wspierania 0séb niepetnosprawnych,

Grupa docelowa

seniorzy i osoby z niepetnosprawnoscia -
mieszkaricy Miasta i Gminy Stopnica, ktdrzy ze
wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢
wymagaja opieki i pomocy w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb

OPIEKA WYTCHNIENIOWA

Planowany zakres ustug

odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekundw 0sdéb z
niepetnosprawnosciami poprzez wsparcie ich w
codziennych obowigzkach przez zapewnienie

czasowego zastepstwa

Strona 13 z31



Dziennik Urzedowy Wojewédztwa Swigtokrzyskiego

—16 —

Poz. 1289

@

PROGRAM UStUG SPOtECZNYCH W GMINIE STOPNICA NA LATA 2026-2030

ustugi opieki wytchnieniowej moga by¢ swiadczone
w ramach pobytu dziennego ( w tym w miejscu
zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig) w
ramach pobytu catodobowego.

Zakres ustugi w ramach

ustawy z dnia 19 lipca 2019 .

o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

pomocy spotecznej,

promodji i ochrony zdrowia,
wspierania oséb niepetnosprawnych,

Grupa docelowa

osoby z niepetnosprawnoscia iich opiekunowie-
mieszkaricy Miasta i Gminy Stopnica, ktdrzy ze
wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢
wymagaja opieki i pomocy w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb

ASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z NIEPELENOSPRAWNOSCIA

Planowany zakres ustug

wsparcie 0séb niepetnosprawnych w ich codziennym
funkcjonowaniu, a takze zapobieganie izolacji i
integracja spoteczna. Ustuga o charakterze
indywidualnym swiadczona w miejscu zamieszkania.
Pomoc w uzyskaniu swiadczen dla oséb z
niepetnosprawnoscia. Ustuga swiadczona w miejscu
zamieszkania osoby objetej wsparciem

Zakres ustugi w ramach

ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

promodji i ochrony zdrowia,
wspierania oséb niepetnosprawnych,

Grupa docelowa

osoby z niepetnosprawnoscia - mieszkaricy Miasta i
Gminy Stopnica, ktérzy ze wzgledu na wiek, chorobe
lub niepetnosprawnos¢ wymagajg opiekii pomocy w

zaspokajaniu podstawowych potrzeb

MOBILNA ZEOTA RACZKA

Planowany zakres ustug

pomoc przy dokonywaniu drobnych napraw
domowych, ktdrych uczestnik nie jest w stanie
dokonac¢ w sposdb samodzielny. Ustuga o

charakterze Indywidualnym swiadczona w miejscu
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zamieszkania osoby objetej wsparciem

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,
wspierania rodziny,
wspierania oséb niepetnosprawnych,

Grupa docelowa

mieszkaricy Miasta i Gminy Stopnica, osoby samotne,
niesamodzielne, seniorzy, osoby z
niepetnosprawnoscia, ktdérzy ze wzgledu na wiek,
chorobe lub niepetnosprawnos¢ potrzebujg wsparcia

KARTA SENIORA

Planowany zakres ustug

Karta seniora uprawnia do szerokiego katalogu znizek
i rabatéw. Partnerzy programu to zaréwno instytucje
zdrowia, jak i prywatne gabinety rehabilitacji,
sanatoria, uzdrowiska, restauracje czy teatry. Seniorzy
moga skorzystac ze znizek na badania profilaktyczne,
zakupy w salonach optycznych, wejscia do muzedw
czy ustugi edukacyjne. To element polityki spotecznej,
ktdra dazy do poprawy jakosci zycia senioréw w catym
kraju. Utatwia korzystanie z ustug i produktéw, ktdre
czesto sg niezbedne dla zdrowia i codziennego
funkcjonowania osdéb starszych.

Dzieki programowi seniorzy czujg sie zauwazeni i
docenieni. Majg realne wsparcie w codziennych
wydatkach, a jednoczesnie wiekszg motywacje do
uczestnictwa w zyciu spotecznym i kulturalnym.

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

pomocy spotecznej,

promodji i ochrony zdrowia,
wspierania 0sdb niepetnosprawnych,
kultury,

kultury fizycznej i turystyki,

Grupa docelowa

Seniorzy - mieszkaricy Miasta i Gminy Stopnica,

KOPERTA ZYCIA

Planowany zakres ustug

akcja skierowana jest do 0oséb przewlekle chorych,
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starszych, samotnych i polega na umieszczeniu w
specjalnie przygotowanych kopertach
najwazniejszych informacji o stanie zdrowia,
przyjmowanych lekach, alergiach na leki, kontaktach
do najblizszych, danych osobowych, w tym nr pesel.
Pakiet z takimi informacjami powinien by¢
przechowywany w lodéwce, czyli miejscu, ktdre jest
prawie w kazdym domu i zarazem jest tatwo
dostepne.

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

promogji i ochrony zdrowia,
wspierania 0sdb niepetnosprawnych,

Grupa docelowa

mieszkaricy Miasta i Gminy Stopnica, osoby
przewlekle chore, starsze, samotne

WSPARCIE ASYSTENTA RODZINY

Planowany zakres ustug

ustuga wspiera rodziny w przezwyciezaniu trudnosci
zwigzanych z opieka i wychowaniem dzieci, utatwia
rodzinom wiasciwe wypetnianie rél spotecznych.

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca 2019 .
o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,
wspierania rodziny,

Grupa docelowa

rodziny z terenu Miasta i Gminy Stopnica
przezywajace trudnosci w wypetianiu funkgji
opiekuriczo-wychowawczych

PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE (PSYCHOLOG, PRAWNIK, MEDIATOR)

Planowany zakres ustug

Pomoc w uzyskaniu poradnictwa rodzinnego,
prawnego, psychologicznego w rozwigzywaniu
problemdw rodzinnych, kierowanie oséb do Osrodka
Interwencji Kryzysowej dziatajacego przy
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Busku-
Zdroju oraz do punktu nieodptatnej pomocy prawne;j
i innych instytucji.
Udzielanie poradnictwa przez pracownikéw CUS
Stopnicy w samodzielnym rozwigzywaniu problemdw.

Ustuga o charakterze indywidualnym.
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Pomoc w przeprowadzeniu procesu rozwigzania
istniejgcego konfliktu. Ustuga dedykowana rodzinom.
Dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia
sobie w sytuacjach kryzysowych.

Zakres ustugi w ramach

ustawy z dnia 19 lipca 2019 .

o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

promogji i ochrony zdrowia,
wspierania 0sdb niepetnosprawnych,

Grupa docelowa

rodziny i osoby indywidualne - mieszkaricy Miasta
i Gminy Stopnica, osoby przewlekle chore, starsze,
samotne

TERAPIA UZALEZNIEN

Planowany zakres ustug

zainicjowanie i utrzymanie zmian

w kierunku procesu zdrowienia. Poprawa
funkcjonowania psychospotecznego oraz
wzbudzanie bardziej prozdrowotnej postawy
zyciowej, nastawionej na troske o siebie

i relacje z innymi. Ustuga o charakterze
indywidualnym

Zakres ustugi w ramach

ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum
ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,
wspierania rodziny,
pomocy spotecznej,
promodji i ochrony zdrowia,

Grupa docelowa

Rodziny i osoby indywidualne - mieszkaricy Miasta i
Gminy Stopnica, osoby zagrozone uzaleznieniami i
uzaleznione

WSPARCIE DZIECI | MLODZIEZY

Planowany zakres ustug

informowanie
bezptatnych konsultacji psychologicznych i pedagogicznych,

rodzin o mozliwosci skorzystania z

wspotpraca z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi,

profilaktyka uzaleznien, w tym uzalezniel od Internetu i
komputera w szkotach,

profilaktyka choréb,
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dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie
w sytuacjach kryzysowych (np. przemoc w rodzinie),
skorzystania z bezptatnych konsultacji specjalistycznych,

profilaktyka uzaleznieri i wsparcie psychologiczne dla dzieci i
miodziezy rozwdj dziatarn profilaktycznych dotyczacych
uzalezniet cyfrowych, szczegdlnie problemu ,mtodziezy
dotykowej” (nadmierne korzystanie z telefondw i
technologii),

rozwijanie wolontariatu i aktywnosci mtodziezy (organizacja
mtodziezy do dziatar spotecznych i wspierania rodzin),

informowanie rodzin o mozliwosci skorzystania z
bezptatnych konsultacji psychologicznych i pedagogicznych,
wspdtpraca z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi,
profilaktyka uzaleznierr, w tym uzaleznien od Internetu i
komputera w szkotach,

profilaktyka choréb,

dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie
w sytuacjach kryzysowych (np. przemoc w rodzinie),
skorzystania z bezptatnych konsultacji specjalistycznych,

profilaktyka uzaleznient i wsparcie psychologiczne dla dzieci
i miodziezy rozwdj dziatarh profilaktycznych dotyczacych
uzalezniert cyfrowych, szczegdlnie problemu ,,mtodziezy
dotykowej”  (nadmierne  korzystanie z  telefonéw
i technologii),

rozwijanie wolontariatu i aktywnosci mtodziezy (organizacja
mtodziezy do dziatan spotecznych i wspierania rodzin)

wspodtpraca ze szkotami, pedagogami szkolnymi

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca
2019r.

o realizowaniu ustug
spotecznych przez
centrum

ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

promocji i ochrony zdrowia,
wspierania oséb niepetnosprawnych,
edukacji publicznej,

kultury,

kultury fizycznej i turystyki,
pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

Grupa docelowa

rodziny i osoby indywidualne - mieszkaricy Miasta i Gminy

Stopnica, osoby zagrozone uzaleznieniami i uzaleznione
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RYNEK PRACY

Planowany zakres ustug

Mozliwe dziatania w tym zakresie to:

- informowanie o dostepnych kursach i szkoleniach oséb
chcacych zmienic zawdd,

- informowanie o0séb bezrobotnych i
zatrudnienia o aktualnych ofertach pracy.
Mozliwe dziatania w tym zakresie to:

poszukujacych

- wspétpraca z lokalnymi przedsiebiorcami,
- wspdipraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie
upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych
miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca
2019r.

o realizowaniu ustug
spotecznych przez
centrum

ustug spotecznych

przeciwdziatania bezrobociu,
reintegracji zawodowej i spotecznej

Grupa docelowa

mieszkaricy Miasta i Gminy Stopnica — osoby bezrobotne,
bierne zawodowo, poszukujace pracy

WOLONTARIAT, AKTYWIZACJA | INTEGRACJA MIESZKANCOW

Planowany zakres ustug

wzmacnianie aktywizacji i integracji spotecznej przez
organizatora spotecznoscilokalnej, ktdry jest odpowiedzialny
za inicjowanie dziatan integracyjnych (na podstawie biezacej
oceny potrzeb i mozliwosci), budowanie sieci wspétpracy
oraz motywowanie mieszkanicéw do aktywnosci,
wspodtpraca z organizacjami pozarzadowymi i lokalnymi
instytucjami  kultury = wzbogacanie  oferty  dziatan
skierowanych do 0séb mniej zaangazowanych spotecznie.

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca
2019r.

o realizowaniu ustug
spotecznych przez
centrum

ustug spotecznych

polityki prorodzinnej,

wspierania rodziny,

promocji i ochrony zdrowia,
wspierania oséb niepetnosprawnych,
edukacji publicznej,

kultury,

kultury fizycznej i turystyki,
pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

Grupa docelowa

mieszkarcy Miasta i Gminy Stopnica
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PROFILAKTYKA CHOROB | OCHRONA ZDROWIA

Planowany zakres ustug

profilaktyka i edukacja zdrowotna - CUS moze organizowad
bezptatne programy profilaktyczne, warsztaty zdrowotne i
kampanie edukacyjne we wspdtpracy ze szkotami,
organizacjami pozarzadowymi i instytucjami publicznymi.
Wazne jest réwniez promowanie zdrowego stylu zycia,
pomoc w uzyskaniu poradnictwa specjalistycznego: prawnego,
psychologicznego, psychiatrycznego

kierowanie o0s6b do Osrodka Interwencji Kryzysowej
dziatajgcego przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Busku Zdroju,

pomoc w ustaleniu wizyt w poradniach specjalistycznych, opieki
paliatywnej,

pomoc w pozyskaniu sprzetu medycznego, ortopedycznego,
pomoc w zatatwieniu formalnosci celem umieszczenia w
zakfadzie opiekunczo-leczniczym,

wzmocnienie opieki domowej dla 0séb przewlekle chorych i
niepetnosprawnych - integrowanie dziatan z pielegniarkami
srodowiskowymi, opiekunami medycznymi i
lekarzami rodzinnymi, aby zapewni¢ wiekszg liczbe wizyt
domowych oraz dostep do ustug rehabilitacyjnych w miejscu
zamieszkania pacjentdw,

edukacja zdrowotna w zakresie zdrowego stylu Zycia,
profilaktyki zdrowotnej i ksztattowania
odpowiednich postaw zdrowotnych.

kampanie informacyjne: prowadzenie kampanii promujgcych
zdrowy styl zycia i dostepne ustugi zdrowotne,
informowanie mieszkaricébw o dostepnych ustugach
zdrowotnych i spotecznych oraz sposobach ich uzyskania.

Zakres ustugi w ramach
ustawy z dnia 19 lipca
2019r.

o realizowaniu ustug
spotecznych przez
centrum

ustug spotecznych

pomocy spotecznej,

promogiji i ochrony zdrowia,
wspierania oséb niepetnosprawnych,
edukacji publicznej,

Grupa docelowa

mieszkancy Miasta i Gminy Stopnica

Strona 20 z 31



Dziennik Urzedowy Wojewédztwa Swigtokrzyskiego -23-

Poz. 1289

PROGRAM UStUG SPOtECZNYCH W GMINIE STOPNICA NA LATA 2026-2030

3.6. Warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z ustug
spotecznych okreslonych w programie

Zgodnie z art. 35 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych, proces kwalifikacji mieszkaricdw zainteresowanych
korzystaniem z ustug spotecznych, jakie zostaty okreslone w ramach Programu, moze by¢
realizowany wytacznie poprzez Centrum. Kwalifikacja odbywa sie na podstawie wniosku
ztozonego przez zainteresowanego mieszkarca, jego przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna faktycznego.
Z ustug spotecznych beda mogty korzystac osoby i rodziny zamieszkujgce na terenie Miasta
i Gminy Stopnica, ktdre zgtosza potrzebe skorzystania z ustug oferowanych przez Centrum
Ustug Spotecznych oraz zaakceptuja zasady udzielania wsparcia okreslone w Programie
Ustug Spotecznych.
Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie:
1. Kwalifikacja odbywa sie na podstawie wniosku o objecie ustugami spotecznymi.
2. Proces realizowany jest zgodnie z warunkami i trybem wynikajacymi z Programu i
nie wymaga wydania decyzji administracyjnej.
3. Kwalifikacja uwzglednia ograniczenia oraz limity budzetowe przewidziane na
realizacje Programu.
4. Kwalifikacja moze by¢ poprzedzona koniecznoscig dostarczenia dodatkowych
dokumentéw, takich jak informacja o sytuacji zyciowej, majatkowej, rodzinnej i
zdrowotnej oraz np. zaswiadczenia o potrzebie korzystania z rehabilitacje,
orzeczenia o niepetnosprawnosdi, itp.
5. Kwalifikacja moze obejmowad przeprowadzenie rozeznania potrzeb, sporzadzona
przez koordynatora indywidualnych planéw ustug.

3.7. Wysokos¢ optaty za ustugi spoteczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg w optacie
za ustugi spoteczne i wysokos¢ tych ulg, jezeli program przewiduje optate lub ulgi w
opfacie za ustugi spoteczne

Lp. | Nazwa ustugi Grupa odbiorcéw | Wymagane Odpftatnosc Maksymalna

spotecznej i zakres ustugi dokumenty za ustuge liczba godzin
ustugi na 1
mieszkarica w
okresie realizacji

Programu
Wsparcie dla senioréw
1 Opieka cztonkowie zgodnie z bezptatne zgodnie

wytchnieniowa rodzin lub zatozeniami zatozeniami
opiekunowie Programu Programui
oséb ,»,Opieka posiadanymi na
z wytchnieniowa ten cel srodkami
niepetnosprawno | ”’ finansowymi
sciami dla Jednostek

Samorzadu
Terytorialnego
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2 Mobilna ztota raczka osoby samotne, whniosek Zgodnie z w zaleznosci od
wiek 70+ Regulaminem | potrzeb
ustugi
3 Ustugi opiekuricze i osoby samotne zgodnie z zgodnie z w zaleznosci od
specjalistyczne ustugi | lub w rodzinie, ustawg o uchwata Rady | potrzeb,
opiekuricze ktére z powodu pomocy Miejskiej ustalone na
wieku, choroby spotecznej podstawie
lub innych wywiadu i
przyczyn okreslone w
wymagaja decyzji
pomocy innych administracyjnej

0séb, a s3 jej
pozbawione-
ustuga z zakresu
pomocy
spotecznej

4 Karta seniora mieszkancy whniosek bezptatnie nie dotyczy
Miasta i Gminy
Stopnica
wiek 60+

5 Koperta zycia mieszkancy brak bezptatnie w zaleznosci pod
Miasta i Gminy potrzeb
Stopnica

Osoby
przewlekle
chore, samotne

6 Wolontariat na rzecz osoby samotne, whniosek bezptatnie w zaleznosci od
oséb starszych i wiek 65+ potrzeb
niepetnosprawnych

Wsparcie dla 0oséb z niepelnosprawnosciami

1 Asystent osobisty osoby zgodnie z bezptatnie zgodnie

osoby z uprawnione zatozeniami zatozeniami

niepetnosprawnoscig | wskazane w Programu Programui
Programie Asystent posiadanymi na
,»Asystent osobisty osoby ten cel srodkami
osobisty osoby z | z finansowymi
niepetnosprawno | niepetnospraw
scig” noscig”
dla Jednostek dla Jednostek
Samorzadu Samorzadu
Terytorialnego Terytorialnego
na dany rok na dany rok
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Miasta i Gminy
Stopnica

osoby przewlekle

2 Opieka cztonkowie zgodnie z bezptatnie zgodnie
wytchnieniowa rodzin lub zatozeniami zatozeniami
opiekunowie Programu Programu i
0s6b ,»,Opieka posiadanymi na
z wytchnieniowa ten cel sSrodkami
niepetnosprawno | ”’ finansowymi
sciami dla Jednostek
Samorzadu
Terytorialnego
4 Ustugi opiekuricze i osoby samotne zgodnie z zgodnie z w zaleznosci od
specjalistyczne ustugi | lub w rodzinie, ustawa o uchwatg Rady | potrzeb,
opiekuricze ktére z powodu pomocy Miejskiej ustalone na
wieku, choroby spotecznej podstawie
lub innych wywiadu i
przyczyn okreslone w
wymagaja decyzji
pomocy innych administracyjnej
0sdb, a s3 jej
pozbawione-
ustuga z zakresu
pomocy
spotecznej
5 Specjalistyczne ustugi | osoby z zgodnie z zgodnie z w zaleznosci od
opiekunicze dlaoséb z | zaburzeniami ustawa o rozporzadzen | potrzeb; na
zaburzeniami psychicznymi, pomocy iemw podstawie
psychicznymi w ustugi spotecznej, sprawie wywiadu i
miejscu zamieszkania | dostosowane do | zaswiadczenie specjalistyczn | okreslone w
szczegdlnych lekarskie ych ustug decyzji
potrzeb opiekuriczych | administracyjnej
wynikajacych z
rodzaju
schorzenia lub
niepetnosprawno
sci, Swiadczone
przez osoby ze
specjalistycznym
przygotowaniem
zawodowym
ustuga z zakresu
pomocy
spotecznej
5 Koperta zycia mieszkancy brak bezptatnie
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chore, samotne
6 Pomoc w uzyskaniu mieszkaricy brak bezptatnie
Swiadczen Miasta i Gminy
Stopnica
7 Pomoc w ustaleniu mieszkaricy brak bezptatnie w zaleznosci od
wizyt w poradniach Miasta i Gminy potrzeb
specjalistycznych, Stopnica
opieki paliatywnej,
pomoc w pozyskaniu
sprzetu medycznego,
ortopedycznego
8 Organizacja mieszkancy brak bezptatnie w zaleznosci od
bezptatnych Miasta i Gminy potrzeb
programéw Stopnica
profilaktycznych,
warsztatéw
zdrowotnych i
kampanii
edukacyjnych
9 Profilaktyka choréb mieszkancy brak bezptatnie w zaleznosci od
Miasta i Gminy potrzeb
Stopnica
Wsparcie rodzin
1 Wsparcie finansowe mieszkaricy zgodnie z bezptatnie w zaleznosci od
Miasta i Gminy ustawa o potrzeb
Stopnica, pomocy
spetniajacy spotecznej
kryteria
okreslone w
ustawie o
pomocy
spotecznej
2 Informowanie rodzin mieszkaricy brak bezptatnie w zaleznosci od
o mozliwosci Miasta i Gminy potrzeb
skorzystania z Stopnica
bezptatnych
konsultacji
psychologicznych,
pedagogicznych,
nieodptatnej pomocy
prawnej, pomoc w
umowieniu wizyt
3 Profilaktyka mieszkancy brak bezptatnie w zaleznosci od
uzaleznieni- dziatania Miasta i Gminy potrzeb
informacyjne z Stopnica
zakresu mozliwosci
radzenia sobie w
sytuacjach
kryzysowych
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4 Profilaktyka choréb mieszkancy brak bezptatnie w zaleznosci od
Miasta i Gminy potrzeb
Stopnica
5 Wolontariat mieszkancy zgtoszenie, bezptatnie w zaleznosci od
mtodziezy Miasta i Gminy pisemna zgoda potrzeb
Stopnica rodzica/opieku
na prawnego
6 Klub dzieciecy dzieci w wieku whniosek zgodnie z w dni robocze od
1-3 lata uchwatg Rady | 6.30do 16.30
mieszkancy Miejskiej
Miasta | Gminy
Stopnica
7 Informowanie o mieszkaricy brak bezptatnie w zaleznosci od
dostepnych kursach i Miasta i Gminy potrzeb
szkoleniach oraz Stopnica
aktualnych ofertach
pracy
8 Organizacja mieszkancy brak bezptatnie w zaleznosci od
bezptatnych Miasta i Gminy potrzeb
programoéw Stopnica
profilaktycznych,
warsztatéw
zdrowotnych i
kampanii
edukacyjnych
9 Kierowanie oséb do mieszkancy zgodnie z bezptatnie w zaleznosci od
Osrodka Interwencji Miasta i Gminy ustawg o potrzeb
Kryzysowej Stopnica pomocy
spotecznej
10 Pomoc w ustaleniu mieszkancy brak bezptatnie w zaleznosci od
wizyt w poradniach Miasta i Gminy potrzeb
specjalistycznych, Stopnica
opieki paliatywne;j,
pomoc w pozyskaniu
sprzetu medycznego,
ortopedycznego

3.8. Sposéb dokumentowania spetniania warunkéw oraz uprawnien do uzyskania ulg w
opftacie uczestnikéw programu

Kwalifikacja do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie bedzie odbywac
sie zgodnie z Rozdziatem 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych.

Kwalifikowanie oséb zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w
programie odbywa sie za posrednictwem centrum, na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego.
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Kwalifikowanie oraz ustalanie optaty za ustugi spoteczne, jezeli program ustug
spotecznych przewiduje optate za okreslone w nim ustugi spoteczne, odbywa sie na
podstawie ztozonych przez wnioskodawcédw oswiadczert o spetnieniu okreslonych w
programie ustug spotecznych warunkéw do korzystania z tych ustug oraz o uprawnieniu
do ulg w optfacie za ustugi spoteczne. Oswiadczenia sktada sie pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych oswiadczen. Sktadajacy oswiadczenie
jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.”. Klauzula ta zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych oswiadczen.
Centrum moze zwrdci¢ sie do wnioskodawcy o udokumentowanie, w sposéb wskazany w
programie ustug spotecznych, tj. spetniania przez osobe zainteresowang okreslonych w
programie warunkéw niezbednych do jej zakwalifikowania, w tym informacji o sytuacji
zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i materialnej;

3.9. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania
z ustug spotecznych okreslonych w programie

1. Zgodnie z art. 50. 1. ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy przetwarza okreslone
w Programie dane osobowe, w tym dane osobowe, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1i art. 10
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

a. wnioskodawcdw,

b. 0sdéb korzystajacych z ustug spotecznych okreslonych w programie ustug

spotecznych oraz cztonkdw ich rodzin — w zakresie niezbednym do realizacji zadan

centrum wynikajgcych z ustawy.

2. W dokumentacji Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy gromadzone i przetwarzane
beda dane osobowe niezbedne do kwalifikowania oséb do korzystania z ustug
spotecznych, w szczegdlnosci: imie i nazwisko, data urodzenia, adres miejsca zamieszkania
lub pobytu lub zameldowania na pobyt staty, data urodzenia, numer PESEL, nr telefonu,
stan cywilny, adres e-mail, dane opiekuna prawnego i osoby do kontaktu (imie i nazwisko,
nr telefonu), aktywnos¢ zawodowa, liczba 0oséb w gospodarstwie domowym, relacje w
rodzinie, stan zdrowia, niepetnosprawnos¢, liczba, rodzaj, zakres, wartos¢ i miejsce
przyznanych ustug.

3. Warunkiem korzystania z ustug spotecznych jest podpisanie oswiadczenia z zakresu
przetwarzania danych osobowych wynikajacego z art. 9 ust. 1 i art. 10 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), uwzgledniajacego obowiagzek informacyjny
realizowany w zwigzku z art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
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(UE) 2016/679.

3.10. Organizacja programu, w tym etapy jego realizacji

Na podstawie art. 7 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych realizatorem Programu Ustug Spotecznych
jest Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy.

Zadaniem realizatora Programu Ustug Spotecznych jest w szczegdlnosci:
» Informowanie mieszkaricdw o wszystkich ustugach spotecznych swiadczonych
przez podmioty wspdtpracujace z CUS i przez sam CUS

» Kwalifikowanie 0séb/ rodzin do korzystania z ustug spotecznych

» Opracowanie i monitorowanie realizacji Indywidualnych Planéw Ustug
Spotecznych (gdy potrzebne jest kompleksowe wsparcie ustugowe)

» Koordynacja ustug spotecznych dla mieszkaricéw gminy oraz podejmowanie
dziatan wspierajgcych rozwdj ich powszechnej dostepnosci

» Kontraktowanie/zlecanie ustug spotecznych u poszczegdlnych wykonawcdéw

» Wspétpraca z wykonawcami ustug spotecznych w zakresie ich efektywnej
realizacji zgodnie z identyfikowanymi potrzebami odbiorcéw ostatecznych.

W zwigzku z art. 14 ust. 1 pkt 1 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych, realizator bedzie dostarczat ustugi spoteczne okreslone w niniejszym
Programie Ustug Spotecznych na zasadzie powszechnosci.

Wykonawca ustug spotecznych okreslonych w powyzszym programie moze by¢ w
szczegdlnosci:
» Urzad Miastai Gminy w Stopnicy lub/inna niz urzad gminy jednostka organizacyjna
gminy, w tym Centrum Ustug Spotecznych w Stopnicy;

» Organizacja pozarzadowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
wytoniony na podstawie tej ustawy;

» Podmiot wytoniony na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowien publicznych;

» Podmiot wykonujacy dziatalnosc¢ leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. 0 dziatalnosci lecznicze;j.
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Program Rozwoju Ustug Spotecznych w Gminie Stopnica realizowany bedzie
w nastepujacych etapach:

ETAP I: podjecie uchwaty przez Rade Miasta i Gminy Stopnica o przyjeciu
Programu do realizacji: grudzieri 2025 r.

ETAP Il: organizacja i koordynacja dziatari zwigzanych z wdrazaniem Programu: od
momentu przejecia uchwaty — grudzien 2030r.

ETAP IlI: monitoring realizacji Programu bedzie prowadzony na biezgco.

ETAP IV: | kwartat 2031 r., opracowanie informacji - sprawozdania z realizacji
Programu.

3.11. Sposéb monitorowania i oceny programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji

Monitoring swiadczonych ustug w ramach realizacji Programu Ustug Spotecznych bedzie
procesem niezbednym dla zapewnienia odpowiedniej jakosci ustug. Realizacja ustug
bedzie monitorowana kompleksowo, a informacje beda systematycznie i na biezaco
zbierane, gromadzone i analizowane. To pozwoli na kontrole catego systemu ustug oraz
umozliwi modyfikacje oferty ustug.

Celem monitoringu bedzie kontrola jakosci i dostepnosci oferowanych ustug oraz
dostarczenie informacji, ktdre pozwolg na dokonanie ewaluacji i wypracowanie
rekomendacji w dalszej perspektywie do tworzenia i realizacji katalogdw ustug
oferowanych mieszkaricom. Monitorowanie polegato bedzie w szczegdlnosci na analizie
danych ilosciowych (dane sprawozdawcze), jakosciowych i finansowych gromadzonych w
trakcie realizacji programu.

Monitorowanie i ocena Programu Ustug Spotecznych odbywad sie bedzie w oparciu o
nastepujace narzedzia.

Narzedzia monitorowania i oceny Programu Ustug Spotecznych

1 Ocena dokonywana przez odbiorce ustugi/przedstawiciela ustawowego odbiorcy,
korzystajgcego z indywidualnych form ustug spotecznych umieszczona w Karcie
Ustugi Spotecznej (wypetniana kazdorazowo po skorzystaniu z indywidualnej
ustugi).

2 Ankiety przeprowadzane wsrdd odbiorcdw ostatecznych ustug spotecznych o
charakterze grupowym (kazdorazowo po skorzystaniu z ustugi grupowej).

3 Kwestionariusze wywiadéw ze specjalistami bezposrednio swiadczgcymi ustugi
spoteczne na rzecz odbiorcéw ustug (w systemie kwartalnym).

4 Miesieczne raporty z monitoringu z realizacji ustug spotecznych i ich efektywnosci
opracowywane przez Koordynatoréw Indywidualnych Programéw Ustug
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Spotecznych oraz Organizatora Spotecznosci Lokalne;j.

5 Raport czastkowy oraz koricowy z przebiegu monitorowania wraz z wnioskami
zawierajacymi ocene osiggniecia celu programu wraz z niezbednymi
rekomendacjami.

Mierniki Programu Ustug Spotecznych w podziale na ilosciowe i jakosciowe odnosz3 sie do:

Mierniki ilosciowe Programu Ustug Spofecznych

1 Liczba udzielonych ustug spotecznych w podziale na rodzaje i formy udzielenia
ustug

2 Liczba godzin udzielonych indywidualnych ustug spotecznych w podziale na
rodzaje i formy ustug

3 Liczba zrealizowanych ustug spotecznych o charakterze grupowym

4 Liczba oséb i rodzin, ktére skorzystaty z ustug spotecznych (w tymilos¢ Ki M oraz
dzieci (z podziatem na formy indywidualne i grupowe)

5 Liczba o0séb niepetnosprawnych, ktdre skorzystaty z ustug spotecznych
(z podziatem na formy indywidualne i grupowe oraz ilos¢ Ki M)

6 | Liczba senioréw (K 60 r.z.,, M 65 r.z.) ktére skorzystaty z ustug spotecznych
(z podziatem na formy indywidualne i grupowe oraz ilos¢ Ki M)

Sposéb pomiaru: wewnetrzne ewidencje wnioskdw/kwalifikacji, dziatari/wydarzen;

Mierniki jakosciowe Programu Ustug Spotecznych

1 Poziom zaspokojenia identyfikowanych potrzeb mieszkaricédw w zakresie
kompleksowych i powszechnie dostepnych ustug spotecznych

2 Jakos¢ swiadczonych ustug spotecznych w odniesieniu do poszczegdlnych
zakreséw i rodzajow

3 Efektywnos¢ Indywidualnych Planédw Ustug Spotecznych w odniesieniu do
zaplanowanych i zrealizowanych pakietéw spersonalizowanych ustug spotecznych

Po zakoriczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych sporzadzona zostanie informacja
z realizacji Programu. Udostepniona bedzie na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
Miasta i Gminy Stopnica oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Centrum w terminie
4 miesiecy od zakonczenia realizacji Programu. Zakres informacji okresla art. 6 ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
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3.12. Budzet programu oraz zrédta jego finansowania
Program Ustug Spotecznych finansowany bedzie ze srodkdw finansowych pochodzacych
z:

1. Budzetu paristwa.

2. Budzetu Gminy Stopnica.
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