
 
 

UCHWAŁA NR LII/667/2023 
RADY MIEJSKIEJ W KRUSZWICY 

z dnia 30 marca 2023 r. 

w sprawie regulaminu przewozu osób i bagażu w publicznym transporcie zbiorowym na terenie Gminy 
Kruszwica. 

Na podstawie art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984r. Prawo przewozowe ( Dz. U z 2020r. poz. 8), art.7 
ust. 4 pkt. 1, art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym ( Dz. U. z 2022 r. 
poz.1343 i 2666) uchwala się, co następuje: 

Regulamin przewozu osób i bagażu w publicznym transporcie zbiorowym na terenie Gminy Kruszwica. 
Przepisy  ogólne 

§ 1. 1 Regulamin przewozu osób i bagażu środkami lokalnego transportu zbiorowego na terenie Gminy 
Kruszwica zwany dalej „Regulaminem” określa warunki obsługi podróżnych oraz warunki przewozu osób 
i bagażu środkami publicznego transportu zbiorowego organizowanego przez Gminę Kruszwica. 

2. Regulamin dotyczy przewozów realizowanych na liniach: 

1) Kruszwica-Polanowice-Racice-Lachmirowice-Racice-Polanowice-Kruszwica przez: Kruszwica, ul. T. 
Kościuszki, Kruszwica Stary Rynek, Łagiewniki, Rzepowo, Polanowice skrzyżowanie, Polanowice, Racice 
skrzyżowanie, Racice, Lachmirowice skrzyżowanie, Chrosno skrzyżowanie, Lachmirowice skrzyżowanie, 
Sukowy, Racice skrzyżowanie, Polanowice, Polanowice skrzyżowanie, Rzepowo, Łagiewniki, Kruszwica 
Stary Rynek, Kruszwica ul. T. Kościuszki; 

2) Kruszwica Stary Rynek – Wola Wapowska – Kruszwica Stary Rynek przez: Kruszwica Stary Rynek, 
Kruszwica ul. T. Kościuszki, Grodztwo, Bródzki II, Bródzki, Piecki, Wola Wapowska, Papros, Wola 
Wapowska, Skotniki, Piaski, Piecki, Bachorce, Tarnowo, Gocanówko, Głębokie, Gocanówko, Tarnowo, 
Bródzki, Bródzki II, Grodztwo, Kruszwica, ul. T. Kościuszki, Kruszwica Stary Rynek. 

§ 2. Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 

1) operatorze publicznym transportu zbiorowego zwanym dalej „Operatorem”- należy przez to rozumieć 
przedsiębiorcę uprawnionego do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie przewozu osób, który 
zawarł z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowę o świadczenie usług w zakresie 
publicznego transportu zbiorowego  na liniach komunikacyjnych określonych w umowie; 

2) pojeździe -  należy przez to rozumieć autobusy Operatora przeznaczone do przewozu osób i bagażu 
w gminnych przewozach użyteczności publicznej, spełniające warunki określone przepisami ruchu 
drogowego i innymi przepisami w tym zakresie; 

3) obsłudze pojazdu -  należy przez to rozumieć  kierowcę pojazdu; 

4) bilecie – należy przez to rozumieć dokument potwierdzający zawarcie umowy przewozu; 
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5) cennik opłat – należy przez to rozumieć ustalone ceny i opłaty przez Radę Miejską w Kruszwicy; 

6) pasażerze – należy przez to rozumieć osobę która zawarła umowę przewozu zakupując bilet; 

7) kontrolerze – należy przez to rozumieć osobę upoważnioną przez organizatora do kontroli dokumentów 
przewozu osób i bagażu w gminnych przewozach użyteczności publicznej. 

§ 3. 1. W każdym pojeździe powinien być wywieszony Regulamin oraz  cennik opłat. 

2. Pasażerowie, operator, obsługa pojazdu i kontrolerzy biletów, obowiązani są do przestrzegania 
Regulaminu. 

3. Środki transportu, którymi wykonywane są przewozy osób w lokalnym transporcie zbiorowym powinny 
być oznakowane w sposób widoczny dla pasażera w tym wyposażone w tablice kierunkowe oraz nazwę 
przewoźnika. 

Zasady korzystania z usług przewozowych 

§ 4. 1. Wsiadanie i wysiadanie z pojazdu dozwolone jest tylko na wyznaczonych przystankach i po 
całkowitym zatrzymaniu się pojazdu. 

2. Pasażerowie zajmujący miejsca stojące, powinni w czasie jazdy trzymać się przeznaczonych do tego 
uchwytów lub poręczy. 

3. Pasażer nie powinien  zajmować miejsca w pobliżu kierującego pojazdem aby nie ograniczać jego pola 
widzenia, rozmawiać z nim oraz utrudniać kierującemu prowadzenie pojazdu. 

§ 5. 1. Pasażerom zabrania się: 

1) otwierania drzwi pojazdu w czasie jazdy; 

2) wychylania się przez okno pojazdu i opierania się o drzwi podczas jazdy; 

3) zanieczyszczania pojazdu lub niszczenia jego urządzeń i wyposażenia; 

4) spożywania artykułów żywnościowych, mogących zabrudzić innych pasażerów lub zanieczyścić wnętrze 
pojazdu; 

5) korzystanie z urządzeń audio lub wideo w sposób przeszkadzający innym pasażerom albo zakłócanie 
spokoju w pojeździe; 

6) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotów z pojazdu w czasie jazdy lub postoju; 

7) prowadzenia zbiórek pieniędzy lub jakichkolwiek rzeczy za wyjątkiem sytuacji, w których organizator 
posiada stosowne upoważnienie. 

2. Dziecko przewożone w pojeździe w wózku dziecięcym powinno być zabezpieczone szelkami 
zapobiegającymi wypadnięciu. W przypadku braku takiego zabezpieczenia dziecko należy wyjąć z wózka. 

§ 6. 1. Obsługa pojazdu może odmówić przewozu osób: 

1) zagrażających bezpieczeństwu lub porządkowi w pojeździe; 

2) odmawiających uregulowania opłaty za przejazd; 

3) będących pod wpływem alkoholu lub  środków odurzających; 

4) w przypadkach określonych w § 12 ust. 4 Regulaminu. 

2. Osoby, które pomimo odmowy przewozu  pozostają w pojeździe, obowiązane są go opuścić na 
wezwanie obsługi pojazdu. 

§ 7. Opłatę za przejazd pasażer uiszcza niezwłocznie po wejściu do pojazdu poprzez nabycie 
odpowiedniego biletu. 

§ 8. 1. Operator jest zobowiązany do zapewnienia pasażerom odpowiednich warunków bezpieczeństwa 
i higieny oraz należytej obsługi przewozu. 
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2. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu w czasie jazdy, pasażerowi przysługuje prawo kontynuowania 
podróży na podstawie posiadanego biletu, pojazdem zastępczym podstawionym przez Operatora. 

§ 9. 1. Pasażerowie mogą uzyskać informację dotyczące korzystania z usług gminnych przewozów 
w następujący sposób: 

1) na przystankach; 

2) na stronie internetowej oraz w  siedzibie Operatora w zakresie dotyczącym rozkładu jazdy, stosowanego 
cennika opłat, obowiązujących uprawnień do ulg,  regulaminu przewozu, zmian funkcjonowania linii 
i bieżących informacji o utrudnieniach w korzystaniu z usług; 

3) w pojazdach w zakresie dotyczącym rozkładu jazdy, stosowanego cennika opłat oraz  regulaminu. 

Przewóz bagażu i zwierząt 

§ 10. 1. Pasażer może przewozić w pojazdach bagaż podręczny, jeżeli  nie utrudnia to przejścia, nie naraża 
na zanieczyszczenie odzieży innych pasażerów, nie ogranicza widoczności obsłudze pojazdu oraz nie zagraża 
bezpieczeństwu ruchu. 

2. W uzasadnionych przypadkach kierujący pojazdem może odmówić przewozu bagażu o rozmiarach lub 
masie stanowiących utrudnienie dla pasażerów – nie dotyczy wózków dziecięcych i inwalidzkich. 

§ 11. 1. W pojeździe można przewozić psy pod warunkiem, że posiadają kagańce i trzymane są  na smyczy. 
Inne zwierzęta muszą być umieszczone w koszach, klatkach itp., w sposób zabezpieczający przed 
wyrządzeniem szkody. 

2. Pasażer przewożący psa ma obowiązek posiadania w trakcie przewozu ważne zaświadczenie 
potwierdzające jego  zaszczepienie  przeciwko wściekliźnie. 

§ 12. 1. Nadzór nad bagażem podręcznym i zwierzętami, które pasażer przewozi  należy do pasażera.  

2. Pasażer odpowiada za zanieczyszczenie pojazdu lub uszkodzenie jego urządzeń i wyposażenia powstałe 
w związku z przewozem bagażu podręcznego lub zwierząt. 

3. Bagażu i zwierząt nie wolno umieszczać na miejscach przeznaczonych do siedzenia. 

4. W pojazdach nie wolno przewozić: 

1) przedmiotów, które mogą wyrządzić szkodę innym pasażerom lub mogą uszkodzić albo zanieczyścić 
pojazd; 

2) przedmiotów cuchnących, łatwopalnych, wybuchowych, żrących, trujących oraz innych materiałów 
niebezpiecznych; 

3) zwierząt mogących stanowić zagrożenie dla bezpieczeństwa i porządku. 

Opłaty za przejazd 

§ 13. 1. Umowę przewozu zawiera się poprzez zakup biletu jednorazowego lub miesięcznego. 

2. Pasażer jest zobowiązany nabyć bilet u obsługi pojazdu lub w wyznaczonych przez Operatora miejscach 
sprzedaży biletów i zachować bilet do kontroli, aż do jego opuszczenia. 

3. Pasażerowi nie wolno odstąpić nabytego biletu innej osobie. 

4. Prawo nabycia biletów ulgowych posiadają osoby wymienione jako uprawnione do ulg w ustawie z dnia 
20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdów środkami publicznego transportu zbiorowego 
(Dz. U. z 2018r. poz. 295). 

5. Bilet miesięczny ważny jest z dokumentem tożsamości. 

6. Bilet jest nieważny o ile jego stan uniemożliwia odczytanie podstawowych danych zawartych w bilecie. 

§ 14. 1. Osobami uprawnionymi do kontroli biletów są: obsługa pojazdu oraz kontrolerzy posiadający 
identyfikator z numerem służbowym i zdjęciem. 
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2. W czasie korzystania ze środków komunikacji autobusowej, pasażerowie zobowiązani są do posiadania 
i okazania w trakcie kontroli ważnego biletu. 

3. Pasażerowie którzy nabyli bilet ulgowy są zobowiązani do okazania ważnego dokumentu 
uprawniającego do ulgi. 

4. Pasażer który nie okazał ważnego biletu, nie okazał dokumentu uprawniającego do ulgi, naruszył 
przepisy o przewozie bagażu i zwierząt zobowiązany jest do opuszczenia pojazdu na najbliższym przystanku. 

Reklamacje i skargi 

§ 15. W każdym pojeździe powinna być wywieszona informacja o trybie składania reklamacji i skarg  
dotyczących świadczonych usług. 

§ 16. 1. Pasażer może złożyć reklamacje lub skargę z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 
przewozu do  Operatora lub do organizatora. 

2. Skargi i reklamacje można złożyć bezpośrednio w siedzibie Operatora lub organizatora drogą pocztową, 
pocztą elektroniczną,  przez elektroniczną skrzynkę podawczą ePUAP  w terminie 7 dni od dnia zdarzenia. 

3. Skargę i reklamację rozpatruje się nie później niż w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. 

Postępowanie z rzeczami znalezionymi 

§ 17. 1. Pasażer, który znalazł w pojeździe rzecz zagubioną lub porzuconą powinien przekazać ją obsłudze 
pojazdu. 

2. Rzeczy znalezione są przechowywane w siedzibie Operatora. 

3. Szczegółowe zasady postępowania z rzeczami znalezionymi w pojazdach regulują przepisy ustawy 
z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych ( Dz. U. z 2023r. poz.501). 

§ 18. Uchwała wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa Kujawsko-Pomorskiego. 

   

Przewodniczący Rady 
Miejskiej w Kruszwicy 

 
 

Aleksander Budner 
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