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UCHWALA Nr X1/113/2025

RADY MIEJSKIEJ W MROCZY
z dnia 31 stycznia 2025 r.

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spolecznych w gminie Mrocza na lata 2025-2027

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22024 r.
poz. 1465 z pdézn. zm.), w zwigzku zart. 4 ust. 1 12 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushig
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1818) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Ustug Spolecznych w gminie Mrocza na lata 2025 - 2027, ktérego tre$¢ stanowi
zatacznik do niniejszej uchwatly.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Mrocza.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczaca
Rady Migjskiej
Magdalena Musiat-Resler
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Zatacznik do uchwaly Nr X1/113/2025
Rady Miejskiej w Mroczy
z dnia 31 stycznia 2025 r.

Program Uslug Spolecznych
w MieScie i Gminie Mrocza
na lata 2025-2027
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V Okreslenie ustug spotecznych oferowanych w Programie
VI Warunki i tryb kwalifikowania os6b zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w
Programie
VII Dane osobowe niezbgdne do zakwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w Programie
VIII Optaty i ulgi za ustugi spoteczne.
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IX 1. Podmioty zaangazowane
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I Wprowadzenie
I 1. Nazwa i cel programu

Nazwa: Program Ustug Spotecznych w Miescie i Gminie Mrocza na lata 2025-2027.

Celem Programu jest poprawa jako$ci zycia mieszkancéw gminy Mrocza poprzez stworzenie i rozwdj
skutecznego systemu $wiadczenia ustlug spotecznych w $rodowisku lokalnym, wynikajacych z potrzeb
wspolnoty samorzadowej, a takze integracja spoteczna i wzmocnienie aktywnosci lokalne;.

I 2. Otoczenie prawne

W ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz.U. 2019 poz. 1818) okreslono zasady:
* przyjmowania przez gming programow ushug spotecznych,
* tworzenia, zadania, organizacj¢ oraz zasady dzialania centrum ustug spotecznych
* realizowania programow ustug spolecznych przez centrum ustug spotecznych.
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Pojecie ,,ustug spotecznych” jest duzo bardziej pojemne znaczeniowo, niz ,,pomoc spoteczna”, jak bowiem

wskazano w art. 2. ust. 1. ww. ustawy ustugi spoteczne oznaczajg dziatania z zakresu 14 obszarow:

polityki prorodzinne;j,

wspierania rodziny,

systemu pieczy zastepczej,

pomocy spotecznej,

promocji i ochrony zdrowia,

wspierania 0sob niepelnosprawnych,

edukacji publicznej,

przeciwdzialania bezrobociu,

kultury,

kultury fizycznej i turystyki,

pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

mieszkalnictwa,

ochrony $rodowiska,

reintegracji zawodowej i spotecznej
podejmowane przez gming w celu zaspokajania potrzeb wspolnoty samorzadowej, Swiadczone w formie

niematerialnej bezposrednio na rzecz osoéb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow o okreslonych
potrzebach lub ogotu mieszkancow.

Podstawe prawng do opracowania i wdrozenia niniejszego Programu Ustug Spotecznych Gminy Mrocza

stanowi art. 4 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug
spotecznych. Zgodnie z tym przepisem bowiem:

rada gminy moze przyja¢, w drodze uchwaty, program ustug spotecznych, okreslajacy ustugi spoteczne
wynikajace z potrzeb wspolnoty samorzadowe;j,

uchwata w tej sprawie stanowi akt prawa miejscowego,

rada gminy moze przyjac¢ wigcej niz jeden program ustug spotecznych.

opracowywanie, przyjmowanie, realizowanie i ocena programow ustug spotecznych nalezy do zadan
wlasnych gminy o charakterze fakultatywnym.

Natomiast zgodnie z art. 5. ust. 1. ww. ustawy ushlugi spoleczne okreslone w programie ushug spotecznych

moga by¢ kierowane do 0sob, rodzin, grup spolecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub
ogotu mieszkancow.

Niniejszy Program zawiera elementy wskazane w art. 5 ust. 3 ww. ustawy.

II Definicje

Centrum/CUS — Centrum Ustlug Spotecznych w Mroczy:

Mieszkaniec Gminy — osoba, ktorej state miejsce pobytu znajduje si¢ na terenie Gminy Mrocza;

Opiekun faktyczny — opiekun osoby niesamodzielnej lub osoby z niepelnosprawnosciag sprawujacy
okresowa lub stata opieke nad osobg niesamodzielng lub z niepelnosprawnoscia.

PUS/Program — Program Ustug Spotecznych w Gminie Mrocza na lata 2025 — 2027.

Przedstawiciel ustawowy — osoba dokonujaca czynno$ci prawnej w cudzym imieniu (rodzic, opiekun,
kurator), ktérej zrodtem umocowania sa inne zdarzenia prawne niz czynno$¢ prawna reprezentowanego,
tj. udzielenie przez niego pelnomocnictwa.

Ustugi spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustlug
spotecznych przez centrum ustug spolecznych.

Ustawa — ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz.U. 2019 poz. 1818).

Whnioskodawca — osoba sktadajagca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ushug spolecznych
(np. osoba, ktora bedzie korzystala z ustug, przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny).

Zakres ustug — dziatania wynikajace z zakresu okreSlonego w art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ushug spotecznych, zgodnie z zapisami Statutu Centrum
Ushug Spotecznych tj. dziatania z zakresu: wspierania rodziny, wspierania osob niepelnosprawnych,
promocji i ochrony zdrowia, pobudzania aktywnosci obywatelskiej oraz polityki mieszkaniowej gminy
Mrocza.

UG - Urzad Miasta i Gminy w Mrocza.
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I Charakterystyka Programu
IIT 1. Okres realizacji Programu

Program Ustug Spolecznych w Gminie Mrocza bedzie realizowany w okresie od 01.01.2025 roku do
30.09.2027 roku.
IIT 2. Opis potrzeb uzasadniajacych realizacj¢ Programu

Za punkt wyjscia do opracowania niniejszego Programu stuzy dokument badawczy pn. ,,Diagnoza potrzeb
i potencjalow spolecznos$ci lokalnej w gminie Mrocza”, sporzadzony w listopadzie 2024 r., w oparciu o badania
spoteczne, przeprowadzone na terenie Gminy Mrocza, z wykorzystaniem metody sondazu (technika CAWI
i CAPI). Badania ankietowe uzupelniono o analiz¢ desk research na podstawie danych statystycznych
pozyskanych z MGOPS, co umozliwito wzbogaci¢ koncepcji badania i zwigkszy¢ trafno$¢ procesu
wnioskowania.

Przeprowadzone dziatania diagnostyczne postuzyty do identyfikacji oraz analizy potrzeb uzasadniajacych
realizacje Programu, a takze umozliwity okreslenie przewidywanej liczby odbiorcow ustug spolecznych,
opracowanie katalogu uslug spolecznych, kryteriow i trybu kwalifikacji do skorzystania z ustug spotecznych.
W badaniu ankietowym wziela udziat losowo dobrana grupa przedstawicieli trzech grup reprezentujacych
lokalne srodowisko, a zatem:

* dorosli mieszkancy (162 osoby),
* dzieci i mtodziez szkolna (106 oséb),
* pracownicy 1 przedstawiciele instytucji samorzagdowych (20 0sob).

Na podstawie zdiagnozowanych w badaniu potrzeb mieszkancéOw gminy Mrocza, zidentyfikowano
oczekiwania spolecznos$ci lokalnej, w ktorych zakresie nalezy szczeg6lnie rozwijac ustugi spoteczne na terenie
gminy. Ustalone potrzeby podzielono na trzy priorytetowe grupy obejmujace:

1) Ustugi interwencji kryzysowej
2) Ustugi dla 0sob niesamodzielnych ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé
3) Ustugi dla spotecznosci lokalnej (mieszkancéw)

Tab.1. Podsumowanie badania potrzeb mieszkancéw gminy Mrocza

Lp. Grupa ushug Priorytetowe potrzeby spoteczne
Uslugi interwencji | e Lacznie 69% badanych uczniéw nie jest w pelni zadowolona z mozliwo$ci spedzania
kryzysowej czasu wolnego i postuluje, aby m.in. zwigkszy¢ dostepno$¢ do obiektow sportowych

i rekreacyjnych (np. boiska, §ciezki rowerowe i do biegania, basen, plac zabaw). oraz
kulturalnych ($wietlica, klubokawiarnia, teatr amatorski). W $wietle uzyskanych
odpowiedzi jest uzasadnione zintensyfikowanie dzialan animacyjnych Organizatora
Spotecznosci Lokalne;.

¢ Dzieci i mlodziez szkolna aktywnie angazuje si¢ w rdzne akcje charytatywne i spoteczne
— lacznie 64% badanych uczniéw deklaruje, Ze brata udzial w takich przedsigwzigciach,
co stanowi wazny potencjat spoteczny do rozwijania z mysla o przysztych, dorostych
obywatelach.

e Nieznacznie ponad potowa badanych (52%) twierdzi, ze wie, gdzie si¢ zwrocié si¢
w razie potrzeby wsparcia psychicznego. Oznacza to, ze pozostate 48% nie ma takiej
wiedzy.

oW opinii mieszkancOw glowne dziatania, ktore poprawilyby sytuacje rodzin
z trudno$ciami wychowawczymi w gminie to: pomoc terapeutyczna (51% odpowiedzi),
poradnictwo specjalistyczne, np. prawne i psychologiczne (50%) i pomoc asystenta
rodziny (49%).

ePowyzsze oba wskazania uzasadniajg rozwijanie uslug w postaci szeroko pojetej
interwencji kryzysowej, obejmujacej udzielanie mieszkancom gminy natychmiastowej
specjalistycznej pomocy w przezwyci¢zaniu roéznego rodzaju trudnych sytuacji
zyciowych (w tym np. konsultacje psychologiczne, mediacje, psychoterapia
indywidualna grupowa, grupa wsparcia).

e Trzy glowne problemy spoteczne mtodziezy wystgpujace na terenie gminy to zdaniem
dorostych mieszkancow: brak miejsca spotkan i integracji (65%), spozywanie alkoholu
(56%) i niskie zaangazowanie spoteczne (53%).

2. Ustugi dla osob » Zdaniem mieszkancow najbardziej narazone na wykluczenie spoleczne sa: rodziny
niesamodzielnych ze 1 osoby z problemem uzaleznien (48% odpowiedzi), osoby starsze i samotne (40%) oraz
wzgledu na wiek, o niskim statusie materialnym (40%). Zdaniem 30% dotyczy to takze o0sob
chorobg lub z niepetnosprawno$cia. Na pytanie ogoélne o skalg¢ zjawiska wykluczenia na terenie

niepelnosprawno$é gminy, ponad polowa mieszkancow (51%) ocenia je za dosy¢ powszechne.
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o [stnieje potrzeba wspierania 0sob z niepetnosprawnosciami — zgodnie z ponad potowa
wskazan ta grupa mieszkancow gminy boryka si¢ glownie z barierami
architektonicznymi (54,32%) i brakiem ofert pracy (63%). Nie sposob przy tym
pomina¢ konieczno$ci wsparcia dla opiekundow faktycznych osob wymagajacych
pomocy w codziennym funkcjonowaniu.

e Dwa gléwne problemy osob starszych, ktorym trzeba przeciwdziata¢ to zdaniem
dorostych mieszkancoéw problemy zdrowotne (54% odpowiedzi) i samotnos¢ (58%).

e Kadra instytucji pomocowych i mieszkancy wyraznie dostrzegaja potrzebe
prowadzenia  roznorodnych  dziatah z mys$la o  osobach  starszych
i z niepelnosprawnoscia (w tym. m.in. poradnictwa, zaje¢ kulturalnych, integracyjnych
i rekreacyjnych, ustug opiekunczych i wspierajacych w codziennym funkcjonowaniu).

e W odpowiedzi na wskazane réznorodne problemy i potrzeby osdb starszych oraz
z niepelnosprawnoscia nalezy rozwija¢ m.in. usluge pomocy sasiedzkiej, transportu
door to door i ustuge dowozenia positkow, szczegdlnie osob samotnych, chorych
i niesamodzielnych, ktoére ze wzgledu na wiek, chorobe czy niepelnosprawnosé
wymagaja wsparcia.

e Ponadto w $wietle uzyskanych odpowiedzi jest zasadne zorganizowanie na terenie
gminy Klubow Samopomocy dla Seniordéw, jako miejsc zapewniajacych takim osobom
potrzebujacym wszechstronnego wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

3. Ustugi dla e Z przeprowadzonych badan wynika, ze nalezy zwigkszy¢ dostepnos¢ dla mieszkancow
spotecznosci lokalnej do porad psychologicznych, terapeutycznych 1 pedagogiczno-wychowawczych.
(mieszkancow) W swietle 65% odpowiedzi gltéwna przyczyna bezradnosci rodzicow w sprawach-

opiekunczo-wychowawczych oraz prowadzenia gospodarstwa domowego stanowig
uzaleznienia, a w 58% niskie umiej¢tnosci rodzicielskie. Natomiast 43% odpowiedzi
wskazuje wprost na potrzebg zapewnienia pomocy psychologicznej dla mieszkancow
gminy. Uzyskane wskazania uzasadniaja potrzeb¢ rozwoju uslug w zakresie interwencji
kryzysowej.
Wigkszo$¢ badanych mieszkancow dostrzega potrzebe rozwoju oferty alternatywnych
form spe¢dzania czasu wolnego. W tym potowa (50%) jest zdania, ze na terenie gminy
dzieje si¢ za malo wydarzen kulturalnych. W $wietle uzyskanych odpowiedzi jest
uzasadnione zintensyfikowanie dziatan animacyjnych Organizatora SpotecznoS$ci
Lokalne;j.
Zdaniem 69% badanych dorostych mieszkancow wtadze gminy powinny skoncentrowac
si¢ na tworzeniu warunkow do powstawania nowych miejsc pracy.
Badana kadra instytucji pomocowych zwrécita uwage na relatywnie niski poziom
aktywnosci spotecznej mieszkancow 1 ich zainteresowanie lokalnymi sprawami.
Zdaniem 65% z nich sa one na przecigtnym poziomie, a 20% stabe lub wrecz bardzo
stabe. Z tego wynika potrzeba organizowania dziatan integracyjnych oraz wydarzen
sgsiedzkich. Ponadto nalezy wspiera¢ dziatalno$¢ organizacji zrzeszajacych osoby
zainteresowane sprawami publicznymi (zgodnie z postulatem 60% odpowiedzi
pracownikow kadr), czestsze spotkania i konsultacje mieszkancow z radnymi (70%)
iNGO (55%). Uzyskane odpowiedzi uzasadniajg potrzebg¢ wspierania rozwoju
podmiotéw ekonomii spotecznej i organizacji pozarzadowych na terenie gminy.
e Pracownicy instytucji pomocowych niemal jednoglos$nie uznali, Ze najwazniejszym
lokalnym problemem jest stabo rozwinigta sie¢ komunikacji zbiorowej w gminie (95%)
i z sgsiednimi gminami (90%), co uzasadnia rozwoj ushug transportu door to door.

IV Charakterystyka i przewidywana liczba 0s6b objetych Programem

Do grona odbiorcéw koncowych Programu Ustug Spotecznych w Gminie Mrocza zaliczaja si¢ wszyscy jej
mieszkancy, w tym obywatele polscy oraz cudzoziemcy, ktorzy maja miejsce zamieszkania i przebywaja
z zamiarem stalego pobytu na terenie Gminy Mrocza. Grupy spoleczne, ktore zostang objete wsparciem
w ramach ustug spotecznych na terenie gminy w najblizszych latach, to w szczegolnosci:

1) osoby potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci) i ich otoczenie,

2) osoby sprawujace opieke nad osobami potrzebujacymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

3) pozostali mieszkancy gminy jako cztonkowie jej spotecznosci.

Przewiduje si¢, ze Programem zostanie objetych 286 mieszkancow gminy Mrocza. Przyjmuje si¢, ze 80%
0s0b bedzie korzysta¢ z wielu form wsparcia. Z tym ze stanowi to prognoze, a faktyczna liczba odbiorcow
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moze ulec zmianie. Zmiany te bedg podlegalty monitorowaniu na biezgco i beda podstawa do ewentualnej
zmiany planu finansowego. Ostateczna liczba beneficjentow zalezy od kazdorazowo zgloszonych przez
mieszkancow korzystajacych z oferty ustug spolecznych potrzeb i opracowanych indywidulanych planéw ushug

spotecznych.

Ponadto przewiduje si¢ utworzenie 28 nowych miejsc $wiadczenia ustug w spotecznosci lokalne;j.

V. Okreslenie ustug spotecznych oferowanych w Programie

W efekcie przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjalu spotecznosci lokalnej Gminy Mrocza w zakresie
ustug spolecznych, wyodrgbniono 3 pakiety ushug:
1) Pakiet ustug w zakresie interwencji kryzysowej
2) Pakiet dla osob niesamodzielnych ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé¢
3) Pakiet dla rozwoju spoteczno$ci lokalnej (mieszkancoéw)

Pakiety ustug beda uzupeiniane dzialaniami wspierajacymi w zakresie organizowania i pobudzania
aktywnosci spotecznosci lokalne;.

Tab.2. Pakiety ustug spolecznych

1/ PAKIET USLUG W ZAKRESIE INTERWENCJI KRYZYSOWE]J

Nazwa ushugi

Zakres ushugi

Podmiot realizujacy

Planowana liczba
0s6b objetych

Programem
Uslugi interwencji  jekontynuacja $wiadczenia ustugi w postaci | Gmina Mrocza/ CUS | 100 oséb na rok /
kryzysowej udzielania  natychmiastowej  specjalistycznej | Mrocza. 120 w  calym
pomocy w przezwycigzaniu rdznego rodzaju | Mozliwe powierzenie | okresie programu
trudnych  sytuacji zyciowych typu: nagle | narzecz PES/NGO

zdarzenia (Smier¢, wypadek, choroba - ostra,
nieuleczalna, choroba psychiczna, rozwdd,
niepelnosprawnos¢, stres, przemoc).

ekonsultacje psychologiczne indywidualne w
budynku CUS w Mroczy
e mediacje

® psychoterapia indywidualna grupowa

® grupa wsparcia

2/ PAKIET DLA OSOB NIESAMODZIELNYCH ZE WZGLE

NIEPELNOSPRAWNOSC

DU NA WIEK, CHOROBE LUB

Nazwa ustugi

Zakres ushugi

Podmioty realizujace

Planowana liczba
0sOb objetych
Programem

Wsparcie opiekunow
faktycznych osob
potrzebujacych
wsparcia w
codziennym
funkcjonowaniu

e odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekundéw
0s0b z niepelnosprawnoscia poprzez wsparcie ich
w codziennych obowiazkach lub zapewnienie
czasowego zastepstwa

e spotkania grupowe ze specjalistami (z
pielggniarkg, ratownikiem medycznym doradca
podatkowym, pracownikiem PEFRON,

e konsultacje indywidualne ze specjalistami:
(fizjoterapeuta, dietetykiem)

e poradnictwo z psychologiem, psychoterapeuta,
pedagogiem, prawnikiem (indywidualne i
grupowe) w ramach grupy wsparcia

e grupa wsparcia

e opieka wytchnieniowa dla osoby zaleznej

Gmina Mrocza/ CUS
Mrocza.

Mozliwe powierzenie
na rzecz PES/NGO

10 o0sdéb na rok/ 30
w calym okresie
programu

Utworzenie i
funkcjonowanie 4
Klubow
Samopomocy dla
Seniorow

e zapewnienie osobom potrzebujacym wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, w tym z powodu
wieku (65+) poprzez ofertg 4 klubow: w
Mroczy w Budynku CUS oraz 3 Klubach w
wybranych $wietlicach wiejskich na terenie
gminy

e warsztaty z psychologiem

Gmina Mrocza/CUS
Mrocza.

Mozliwe powierzenie
na rzecz PES/NGO

28 os. (wiek: 65+) /
rok w 4
lokalizacjach, a 34
w calym okresie
programu
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e warsztaty terapii (ergoterapii, arteterapii)

e spotkania ze specjalistami (np. dietetyk, doradca
podatkowy, pracownik ZUS)

o warsztaty z informatykiem ,,Podr6ze w sieci”

e poradnictwo prawne

e zajecia ogllnorozwojowe  (zajgcia  nordic
walking, ¢wiczenia na sali gimnastycznej,
zajecia kulinarne)

e wyjazdy integracyjne - 10 wyjazdow

integracyjnych i | prozdrowotny
o piknik integracyjny

Ustluga pomoc
sgsiedzka

eustugi kierowane szczegdlnie dla oséb samotnych,
chorych i niesamodzielnych, ktore ze wzgledu na

Gmina Mrocza/CUS
Mrocza.

30 osob na rok/ 34
w calym okresie

wiek, chorobe, niepetnosprawno$¢ wymagaja programu
wsparcia
esasiedzkie  ushugi  opiekuncze  wspierajace
w codziennym funkcjonowaniu
Ustuga dowoZenia e zorganizowanie dowozu positkéw do | Gmina Mrocza/CUS | 30 os6b na rok/ 36

positkow mieszkancoOw gminy Mrocza, szczegélnie osob | Mrocza. w calym okresie
samotnych, chorych i niesamodzielnych, ktore ze | Mozliwe powierzenie | programu
wzgledu na wiek, chorobe czy niepelnosprawno$¢ | na rzecz PES/NGO
wymagaja wsparcia.
Zapewnienie ezapewnienie transportu typu door to door | Gmina Mrocza/CUS | 50 os6b na rok/ 60
transportu door to w szczeg6lnosci dla 0s0b zagrozonych | Mrocza. w calym okresie
door wykluczeniem komunikacyjnym programu
(w szczegolnosci 0s6b starszych

i z niepelnosprawnoscia) w celu umozliwienia im
skorzystania z podstawowych ustug takich jak
wizyta w przychodni, poradni specjalistycznej,
urzgdzie ale rowniez dojazd do szkoét, placowek
kulturalno-o$wiatowych itp.

® zakup specjalistycznego samochodu
dostosowanego do przewozu 0s6b
z niepelnosprawnoscia i niesamodzielnych

e zatrudnienie kierowcy oraz asystenta/opiekuna.

3/ PAKIET DLA SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

(MIESZKANCOW)

Nazwa ushugi

Zakres ushugi

Podmioty realizujace

Planowana liczba
0s6b objetych
Programem

Dziatania
animacyjne
Organizatora
Spotecznosci
Lokalnej

e dziatania animacyjne - zaj¢cia tematyczne
edziatania animacyjne dla rodzin z dzie¢mi oraz
0s0b z niepelnosprawnosciami - w 4 lokalizacjach
(3 swietlice wiejskie + CUS w Mroczy)
espotkania/ zajecia tematyczne w ramach Klubu
wolontariusza - klub zrzeszajacy wolontariuszy
$wiadczacych pomoc osobom starszym
e wsparcie imprez na rzecz
z niepelnosprawnoscia (np. WKTON)
eorganizacja wydarzen dla ogotu spotecznosci
lokalnej (piknik z okazji Dnia Dziecka)
ekampanie spoteczne - kampania promujaca
wolontariat potagczona ze spotkaniem (w zwiazku
z dniem wolontariusza 5.12 i Mikotajkami)
espotkania z przedstawicielami PES, fundacjami,
stowarzyszeniami 1 innymi podmiotami ze
srodowiska lokalnego celem wspolpracy na rzecz
spotecznosci lokalnej, w szczegdlnosci o0sob
wymagajacych  wsparcia ~w  codziennym
funkcjonowaniu i ich opiekunow

0soOb

Gmina Mrocza/ CUS

Mrocza.
W przypadku
animacji mozliwe

powierzenie na rzecz
PES/NGO

Bez ograniczen
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Wsparcie rozwoju * rozw6j wspdlpracy samorzadu lokalnego | Gmina Mrocza/ CUS | Bez ograniczen
podmiotéw ekonomii | z pes/ngo, W  szczegdlnosci w  formie | Mrocza.

spotecznej i powierzanych do realizacji zadan publicznych | Mozliwe powierzenie
organizacji oraz  wsparcia  pozafinansowego,  zgodnie | narzecz PES/NGO
pozarzadowych z zatozeniami Wieloletniego programu

wspolpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
o  dziatalnoSci  pozytku  publicznego i
o wolontariacie na lata 2025-2029
eupowszechnianie informacji o $wiadczonych
przez CUS ustugach, jak roéwniez wlaczenie
spoteczno$ci  lokalnej, pes/ngo i inicjatyw
nieformalnych w dzialania na rzecz 0s6b
wymagajacych  wsparcia ~w  codziennym
funkcjonowaniu poprzez takie dzialania jak:
promowanie wolontariatu, udziat we wspolnych
wydarzeniach/ inicjatywach/ zajeciach
tematycznych, spotkaniach tematycznych.

VI Warunki i tryb kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych okreslonych
w Programie

Warunki oraz tryb kwalifikowania os6b zainteresowanych do korzystania z ustug spolecznych ujetych
w niniejszym PUS realizowane beda zgodnie z przepisami rozdzialu 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spolecznych pt. ,,Zasady realizowania programéw ustug
spotecznych przez centrum”.

Osoby, ktore chca skorzysta¢ z ustug spotecznych przewidzianych w Programie muszg spetni¢ warunek
dopuszczajacy - tj. by¢ mieszkancem Gminy Mrocza. Drugim warunkiem skorzystania z ustug spotecznych jest
wystapienie co najmniej jednej z potrzeb w ramach obszardéw, jakie okre§la Katalog Ustug Spotecznych.
Kwalifikowanie osob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w PUS bedzie
odbywac si¢ za posrednictwem Centrum, na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego
albo opiekuna faktycznego.

Tryb zakwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych sktada si¢ z nastgpujacych etapow:

1. Ztozenie przez Wnioskodawce formularza wraz z o§wiadczeniami o spelnieniu okres§lonych w Programie
warunkoéw do korzystania z ustug spotecznych.

2. Rozpoznanie przez Koordynatora Indywidualnych Planow Ustug Spolecznych indywidualnych potrzeb
Whioskodawcy. Rozpoznanie moze obejmowaé zwrocenie si¢ do Wnioskodawcy o udokumentowanie
spetniania przez niego okreslonych w programie warunkéw niezbednych do zakwalifikowania, w tym
informacji o sytuacji zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i materialnej.

3. W przypadku potrzeby koordynacji ustug spotecznych okre§lonych w programie lub programach ustug
spotecznych, ktére majg by¢ udzielane osobie zainteresowanej w okresie nie krotszym niz 3 miesigce
Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych opracowuje Indywidualny Plan Uslug Spotecznych.

4. Zatwierdzenie Indywidualnego Planu Ustug Spolecznych przez Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych
lub Organizatora Ustug Spotecznych na podstawie upowaznienia.

5. KIPUS moze nie zakwalifikowa¢ Wnioskodawcy do ustug spotecznych w sytuacji ograniczen i limitow
wynikajacych z budzetu przewidzianego na realizacje Programu lub wskutek niespetnienia warunkéw
okreslonych w programie niezbednych do zakwalifikowania. W takiej sytuacji Wnioskodawca otrzymuje
decyzje administracyjng o niezakwalifikowaniu do ustugi podpisang przez Dyrektora Centrum Ustug
Spotecznych lub upowaznionego Organizatora Ustug Spotecznych.

VII Dane osobowe niezbgdne do zakwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w Programie

Dane osobowe niezbgdne do kwalifikowania 0sob zainteresowanych skorzystaniem z ustug spolecznych
wskazanych w niniejszym PUS, wnioskodawcow oraz cztonkoéw ich rodzin beda pozyskiwane i przetwarzane
na podstawie art. 6 pkt 1 lit. c i e oraz art. 9 pkt 2 lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
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rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), w zwiazku z ustawa z dnia 19 lipca

2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez Centrum Ustug Spotecznych.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych odbywaé sie bedzie w celu wypelnienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze, wynikajacego z ww. ustawy (realizacji zadan dotyczacych wybranych
form §wiadczen lub uczestnictwa w zajeciach w zaleznosci od potrzeb).

Zakres danych osobowych koniecznych do kwalifikowania os6b do uzyskania ustug spotecznych w ramach
PUS obejmuje:

e dane osoby korzystajacej z ustug spolecznych: nazwisko i imig¢, dane kontaktowe: adres zamieszkania,
numer telefonu, adres mailowy, numer PESEL, data urodzenia, wyksztalcenie, niepelnosprawnosc,
niesamodzielno$¢, sytuacja zdrowotna, sytuacja zawodowa i ekonomiczna.

e dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego osoby korzystajacej z ustug
spotecznych): nazwisko i imi¢, dane kontaktowe: adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy,
numer PESEL, data urodzenia, wyksztalcenie, niepetnosprawnosé¢, niesamodzielnosé, sytuacja zdrowotna,
sytuacja zawodowa i ekonomiczna.

VIII Optaty i ulgi za ustugi spoteczne.

Ustugi spoleczne realizowane dla mieszkancow Gminy Mrocza w ramach Programu przez CUS beda
swiadczone nieodptatnie, z wyjatkiem cze$ciowej odptatnosci za skorzystanie z:
- oferty Klubu Samopomocy dla Seniorow
- ustugi dowozenia positku
- ustugi transportu door to door.

Ustugi spoteczne wspotfinansowane beda ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach realizowanego projektu
»Funkcjonowanie Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Mrocza na lata 2024-2026”, nr  FEKP.08.24-1Z2.00-
0009/23 realizowanego w ramach Dziatania 08.24 Ustugi spoteczne i zdrowotne programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027. Realizatorem projektu jest Miejsko-Gminny O$rodek
Pomocy Spotecznej w Mroczy, ktory z dniem 1 stycznia 2025 roku przeksztalcit si¢ w Centrum Ushlug
Spotecznych w Mroczy.

Po zakonczeniu realizacji projektu mozliwe bedzie partycypowanie w kosztach $wiadczeniobiorcow,
co zostanie okreslone w aktualizacji Programu Ustug Spotecznych po zakonczeniu projektu.
IX Organizacja Programu

IX 1. Podmioty zaangazowane

Realizatorem Programu jest Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mroczy, przeksztatlcony od

1 stycznia 2025 roku w CUS w Mroczy, ktorego zadaniem bedzie:

* opracowywanie niezbednych dokumentéw w celu realizacji ustug spotecznych,

* koordynacja, udzial w realizacji, monitoring Programu Ustug Spolecznych,

» wsparcie merytoryczne w zakresie realizacji programu ustug spotecznych przez wykonawcow,

» wyszukiwanie 1 wiaczanie jak najwigkszej liczby podmiotow mogacych realizowaé ushugi spoteczne na rzecz
mieszkancow.

Wykonawcg ustug spotecznych zalozonych w Programie moze by¢ w szczegolnosci:

e urzad gminy lub

e inna niz urzad gminy jednostka organizacyjna gminy, w tym CUS, lub

e organizacja pozarzadowa lub podmiot, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnoséci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1491), wyloniony na
podstawie tej ustawy, lub

e podmiot wytoniony na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.].
Dz. U. 2024, poz. 1320) lub

e podmiot wykonujacy dziatalnos¢ leczniczag w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (t.j. Dz. U. 2024, poz. 779).

IX 2. Harmonogram

PUS bedzie realizowany w czterech zasadniczych etapach, co zilustrowano w formule ponizszej tabeli.
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Tab. 3. Harmonogram realizacji programu

Lp. Etap Wymiar czasowy

1. Podjecie uchwaly przez Rad¢ Miejska w Mroczy w sprawie przyjeciu do Najdalej pierwszy kwartat 2025 r.
realizacji Programu Ustug Spotecznych

2. Koordynacja realizacji dziatan zwigzanych z wdrozeniem Programu Ustug 0d 01.01.2025 roku do
Spotecznych realizowana przez CUS, w tym: przygotowanie dokumentacji 30.09.2027 roku.

zwiazanej z wylonieniem potencjalnych wykonawcow i zleceniem ustug,
zlecenie ustug spotecznych, realizacja ustug spotecznych

3. Monitorowanie realizacji Programu Ushig Spotecznych Jw.
4. Przygotowanie i opublikowanie w BIP informacji z realizacji Programu Ustug | Do 31.01.2028 r.
Spotecznych

X Sposdb monitorowania i oceny Programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji

Celem monitorowania i oceny dzialan okre§lonych w PUS jest dostarczanie niezbgdnych informacji
dotyczacych stopnia realizowanych ustug oraz ich adekwatnosci do przyjetych celow i wskaznikow
monitorowania.

Za monitorowanie Programu odpowiedzialne jest Centrum Ustug Spotecznych w Mroczy. Monitoring
iocena bazuja na zbieraniu, gromadzeniu i analizie danych ilo§ciowych oraz jakosciowych dotyczacych
prowadzonych ustug spotecznych.

Wskazniki efektywno$ci/mierniki, ktére zostang wykorzystane przy tworzeniu narzedzi monitoringu
i efektywnosci do realizowanych w CUS ustug to:

1) wskazniki ilo§ciowe realizowanych ushug:

* liczba 0sob korzystajacych z ustug spolecznych: rejestr wnioskow/kwalifikacji;

* liczba ustug spolecznych okreslonych w katalogu ustug: Program Uslug Spotecznych;

* liczba zrealizowanych ustug: wewnetrzny rejestr wnioskow/kwalifikacji;

* liczba podmiotow realizujacych ustugi spoteczne: ewidencja zawartych umoéw/porozumien/zlecen;

* liczba partnerstw/porozumien miedzysektorowych zawartych w zwiazku z realizacja PUS; ewidencja

zawartych umow/porozumien;

* liczba indywidualnych planéw ustug spotecznych; rejestr indywidualnych planéw ustug spotecznych;

* liczba dziatan wspierajacych: ewidencja dziatan/wydarzen.

2) wskazniki jakosciowe realizowanych ustug:

* poziom zadowolenia odbiorcow ustug; rozmowy podsumowujace IPUS;

* poziom zadowolenia odbiorcow ustug; sposdb pomiaru: ankieta zadowolenia;

» kompetencje osob realizujacych ustugi; sposdb pomiaru: ankieta zadowolenia;

* dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajacym potrzebom mieszkancéw; sposdb pomiaru: ankieta

zadowolenia.

Wnhnioski z monitorowania realizacji Programu i ocena Programu w oparciu o mierniki efektywnosci
realizacji Programu zostang przedstawione w formie raportu, ktory bedzie opracowywany po zakonczeniu
realizacji Programu (zgodnie z art. 6 ust. 11 2 Ustawy).

Przedmiotowy raport zawiera:

1) nazwe programu;

2) okres realizacji programu;

3) przewidywana liczbe osob objetych programem oraz liczbe osob, ktore skorzystaty z ustug spotecznych
okreslonych w programie, w podziale na poszczegolne ustugi;

4) opis stopnia realizacji programu;

5) wyniki monitorowania realizacji programu i oceng¢ programu w oparciu o mierniki efektywnosci realizacji
programu;

6) koszty realizacji programu;

7) liste wykonawcow poszczegolnych ustug spotecznych okreslonych w programie.

XI Budzet Programu oraz zrdédia jego finansowania

Oferowane przez CUS w Mroczy ustugi beda finansowane z réznych zrodet, w tym ze Srodkow:
e wlasnych,
e unijnych,
e 7z programéw rzagdowych i innych.
Budzet moze ulec modyfikacji w trakcie wdrazania ustug objetych Programem Ustlug Spotecznych
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