
 
 

UCHWAŁA NR XXXI/182/2026 
RADY MIASTA KOWAL 

z dnia 21 maja 2026 r. 

w sprawie przyjęcia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy Miasta 
Kowal 

Na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 
(t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1153, zm: Dz. U. z 2025 r. poz. 1436, Dz. U. z 2026 r. poz. 252) oraz art. 19 ustawy 
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tj. Dz.U. 
z 2024 r. poz. 757 zm: Dz. U. z 2026 r. poz. 605), po zasięgnięciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarządu 
Gospodarki Wodnej w Warszawie wyrażonej w formie postanowienia W.RZT.72.10.2026 z dnia 16 kwietnia 
2026 roku, uchwala się, co następuje: 

§ 1. Uchwala się regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy Miasta Kowal 
w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta Kowala. 

§ 3. Traci moc uchwała Nr XXXIV/201/10 Rady Miejskiej Kowala z dnia 26 lutego 2010 r. 

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy Miasto Kowal (Dz. 
Urz. Woj. Kujawsko-Pomorskiego z 2010 r., Nr 81, poz. 955). 

§ 4. Uchwała wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia jej ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa Kujawsko-Pomorskiego. 

§ 5. Uchwała podlega podaniu do publicznej wiadomości poprzez ogłoszenie w Biuletynie Informacji 
Publicznej Urzędu Miasta Kowal. 

   

Przewodnicząca Rady 
 
 

Anna Skrzypińska 

 

DZIENNIK URZĘDOWY
WOJEWÓDZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

Bydgoszcz, dnia 2 czerwca 2026 r.

Poz. 2811



Załącznik do uchwały nr XXXI/182/2026 

Rady Miasta Kowal 

z dnia 21 maja 2026 r. 

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy Miasta Kowal. 

Rozdział 1. 
Postanowienia ogólne 

§ 1. Regulamin określa zasady prowadzenia i warunki korzystania z usług w zakresie zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi za pomocą urządzeń wodociągowych oraz 
zbiorowego odprowadzania ścieków za pomocą urządzeń kanalizacyjnych na terenie Gminy Miasto Kowal 
realizowanych przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne. 

§ 2. 1. Ilekroć w niniejszym Regulaminie mowa o ustawie rozumie się przez to ustawę z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 757, 
zm: Dz. U. z 2026 r. poz. 605), 

2. Użytym w Regulaminie pojęciom należy przypisywać znaczenie jakie nadają im akty prawne wyższego 
rzędu, w tym w szczególności ustawa. 

Rozdział 2. 
Minimalny poziom usług świadczonych przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne  

w zakresie dostarczania wody i odprowadzania ścieków 

§ 3. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania ścieków: 

1) zapewnia zdolność posiadanych urządzeń wodociągowych do: 

a) realizacji dostaw wody przeznaczonej do spożycia w wymaganej ilości i pod odpowiednim ciśnieniem, 
nie mniejszym niż 0,1 MPa, mierzonym za drugim zaworem, za wodomierzem głównym 
zainstalowanym na przyłączu wodociągowym, w ilości nie mniejszej niż 0,05 m3/dobę, 

b) dostaw wody w sposób ciągły i niezawodny. 

2) zapewnia minimalną i maksymalną ilość dostarczanej wody w uzależnieniu od możliwości technicznych 
sieci, parametrów technicznych przyłącza i zestawu wodomierzowego oraz ograniczeń zawartych 
w wydanych warunkach przyłączenia do sieci lub umowie, 

3) zapewnia należytą jakość dostarczanej wody odpowiadającą wymaganiom określonym w przepisach 
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy, spełniając co najmniej następujące wymagania : 

Wymagania mikrobiologiczne  

Escherichia coli 0 jtk/100ml  

Enterokoki 0 jtk/100ml 

Ogólna liczba mikroorganizmów w 22°C Bez nieprawidłowych zmian 

Clostridium perfringens (łącznie ze sporami) 0jtk/100ml 

Parametry chemiczne 

Akrylamid 0,10 μg/l 

Antymon 5,0 μg/l 

Arsen 10 μg/l 

Azotany 50mg/l 

Azotyny 0,50 mg/l 

Benzen 1,0 μg/l 
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Benzo(a)piren 0,010 μg/l 

Bor 1,0 mg/l 

Bromiany 10 μg/l 

Chlorek winylu 0,50 μg/l 

Chrom 50 μg/l 

Cyjanki 50 μg/l 

1,2-dichloroetan 3,0 μg/l 

Epichlorohydryna 0,10 μg/l 

Fluorki 1,5 mg/l 

Kadm 5,0 μg/l 

Miedź 2,0 mg/l 

Nikiel 20 μg/l 

Ołów 10 μg/l 4) 

Pestycydy 0,10 μg/l 

Σ pestycydów 0,50 μg/l Rtęć 1,0 μg/l 

Selen 10 μg/l 

Σ trichloroetenu i tetrachloroetenu 10 μg/l 

Σ Wielopierścieniowych węglowodorów aromatycznych 0,10 μg/l 

Trihalometany – ogółem (Σ THM) 100 μg/l 

Wymagania organoleptyczne i fizykochemiczne 

Glin (Al) 200 μg/l 

Jon amonu 0,50 mg/l 

Barwa Akceptowalna przez konsumentów i bez nieprawidłowych zmian 

Chlorki 250 mg/l 

Mangan 50 μg/l 

Mętność Akceptowalna przez konsumentów i bez nieprawidłowych zmian. Zalecany zakres wartości 
do 1,0 NTU 

Ogólny węgiel organiczny (OWO) Bez nieprawidłowych zmian 

Stężenie jonów wodoru (pH) 6,5–9,5 

Przewodność elektryczna 2.500 μS/cm 

Siarczany 250 mg/l 

Smak Akceptowalny przez konsumentów i bez nieprawidłowych zmian 

Sód 200 mg/l 

Utlenialność z KMnO4 5,0 mg/l O2 

Zapach Akceptowalny przez konsumentów i bez nieprawidłowych zmian 

Żelazo 200 μg/lv 

Dodatkowe wymagania chemiczne  

Bromodichlorometan 0,015 mg/l 2) 

Chlor wolny 0,3 mg/l 
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Chloraminy 0,5 mg/l 

Σ chloranów i chlorynów 0,7 mg/l 

Ozon 0,05 mg/l 

Trichlorometan (chloroform) 0,030 mg/l 

Magnez 7–125 mg/l 

Srebro 0,010 mg/l 

Twardość 60–500 mg/l 

Wymagania dotyczące substancji promieniotwórczych 

Radon 100 Bq/1 

Tryt 100 Bq/l 

Dawka orientacyjna 0,10 mSv/rok 

4) przyjmuje w sposób ciągły i niezawodny do posiadanej sieci kanalizacyjnej od odbiorcy usług ścieki 
o stanie i składzie nieprzekraczającym maksymalnych wartości ładunków: ChZT=1000 gO2/m3, BZT5= 
500 gO2/m3, zawiesina ogólna = 500 g/m3 oraz na podstawie pisemnej umowy, w ilości nie mniejszej niż 
0,5 m3/dobę. 

Rozdział 3. 
Warunki i tryb zawierania umów z odbiorcami usług 

§ 4. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie ścieków odbywa się na podstawie umowy, która powinna 
mieć formę pisemną, zawartej pomiędzy przedsiębiorstwem wodociągowo-kanalizacyjnym a odbiorcą usług, 
określającej w szczególności prawa i obowiązki jej stron. Gotowość przedsiębiorstwa wodociągowo- 
kanalizacyjnego do zawarcia umowy z odbiorcą usług następuje w terminie 21 dni od złożenia przez niego 
wniosku o zawarcie umowy, zawierającego dane i informacje niezbędne do zawarcia umowy i rozpoczęcia 
świadczenia usług. 

§ 5. 1. Jeżeli nieruchomość zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana jest 
z właścicielem budynku lub zarządcą nieruchomości wspólnej. 

2. Na wniosek właściciela lub zarządcy budynku wielolokalowego lub budynków wielolokalowych, 
o którym mowa w §5 pkt. 1, przedsiębiorstwo zawiera umowę, z osobą korzystającą z lokalu wskazaną we 
wniosku, jeżeli: 

a) instalacja  wodociągowa  w budynku  jest  wyposażona  w wodomierze,  zainstalowane  zgodnie 
z obowiązującymi warunkami technicznymi, przy wszystkich punktach czerpalnych; 

b) jest możliwy odczyt wskazań wodomierzy w terminie uzgodnionym przez przedsiębiorstwo wodociągowo- 
kanalizacyjne z właścicielem lub zarządcą; 

c) właściciel lub zarządca rozlicza, zgodnie z art. 26 ust. 3, różnicę wskazań między wodomierzem głównym 
a sumą wskazań wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody; 

d) właściciel lub zarządca na podstawie umowy, o której mowa w ust. 1, reguluje należności wynikające 
z różnicy wskazań między wodomierzem głównym a sumą wskazań wodomierzy zainstalowanych przy 
punktach czerpalnych wody; 

e) właściciel lub zarządca określa warunki utrzymania wodomierzy zainstalowanych przy punktach 
czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktów czerpalnych znajdujących się poza lokalami; 

f) został uzgodniony z właścicielem lub zarządcą sposób przerwania dostarczania wody do lokalu bez 
zakłócania dostaw wody do pozostałych lokali; w szczególności przez możliwość przerwania dostarczania 
wody do lokalu rozumie się założenie plomb na zamkniętych zaworach odcinających dostarczanie wody do 
lokalu 

g) został uzgodniony z właścicielem lub zarządcą sposób przerywania dostarczania wody z punktów 
czerpalnych znajdujących się poza lokalami, bez zakłócania dostaw wody do lokali. 
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3. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne może wyrazić zgodę na zawarcie umowy z osobą 
korzystającą z lokalu, w budynkach, o których mowa w ust. 1, w przypadku gdy nie są spełnione warunki, 
o których mowa w ust. 2. 

Rozdział 4. 
Sposób rozliczeń w oparciu o ceny i stawki opłat ustalone w taryfach 

§ 6. 1. Podstawą ustalenia ilości pobranej wody lub wprowadzonych ścieków stanowią: wodomierz główny, 
pozostałe wodomierze oraz urządzenia pomiarowe, w oparciu o które prowadzone jest rozliczenie. 

2. Podstawę rozliczeń wynikających z umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie ścieków stanowi 
aktualna taryfa przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego, określająca ceny i stawki opłat za zbiorowe 
zaopatrzenie w wodę i/lub zbiorowe odprowadzanie ścieków, a także ilość wody dostarczonej do 
nieruchomości i odpowiednio ilość odprowadzonych ścieków określona zgodnie z art. 27 ustawy. 

3. Okresy rozliczeniowe obowiązujące odbiorców usług są określone w umowie. 

4. W przypadku zmiany cen i opłat ustalonych w taryfach w okresie miedzy odczytowym rozliczenie starej 
i nowej taryfy następuje proporcjonalnie do okresu obowiązywania każdej z taryf, przyjmując że miesiąc ma 
30 dni. 

Rozdział 5. 
Warunki przyłączania do sieci 

§ 7. Wydawanie warunków przyłączenia do sieci odbywa się w trybie i na zasadach przewidzianych 
w przepisie art. 19a ustawy. 

§ 8. Wydanie warunków przyłączenia do sieci następuje na podstawie pisemnego wniosku składanego 
przez podmiot ubiegający się o przyłączenie. 

§ 9. Celem złożenia wniosku o wydanie warunków przyłączenia do sieci podmiot ubiegający się 
o przyłączenie może skorzystać z wzoru wniosku dostępnego w siedzibie oraz na stronie internetowej 
przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego. 

§ 10. Po złożeniu wniosku o wydanie warunków przyłączenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego 
złożenia, przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania 
i wydaje warunki przyłączenia do sieci bądź odmawia ich wydania, w terminach określonych w ustawie. 

§ 11. Warunki przyłączenia do sieci, o których mowa w § 7 regulaminu, winny co najmniej 

1) zawierać informacje określone przepisem art. 19a ustawy; 

2) wskazywać miejsce przyłączenia nieruchomości do sieci wodociągowej lub sieci kanalizacyjnej; 

3) wskazywać parametry techniczne przyłącza wodociągowego lub przyłącza kanalizacyjnego; 

4) wskazywać miejsce zainstalowania wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego. 

§ 12. W przypadku odmowy wydania warunków przyłączenia do sieci, informacja ta przekazywana jest 
podmiotowi ubiegającemu się o przyłączenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie określonym 
w ustawie. 

§ 13. Każda nieruchomość powinna być przyłączona do sieci odrębnym przyłączem wodociągowym 
i przyłączem kanalizacyjnym. 

Rozdział 6. 
Warunki techniczne określające możliwości dostępu do usług wodociągowo-kanalizacyjnych 

§ 14. 1. Dostęp do usług przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego wyznaczają techniczne 
możliwości istniejących urządzeń, do których przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne posiada tytuł 
prawny: ich usytuowanie, stan, przepustowość, zdolność produkcyjna oraz lokalizacja nieruchomości. 

2. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne zapewnia dostęp do usług wodociągowo-kanalizacyjnych, 
gdy spełnione są następujące warunki techniczne: 

1) Parametry techniczne posiadanych urządzeń wodociągowych, w szczególności przepustowość 
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i ciśnienie panujące w miejscu planowanego przyłączenia nieruchomości, są odpowiednie do zapewnienia 
przyszłemu odbiorcy usług dostarczania wody w wymaganej ilości, w tym z odpowiednim strumieniem 
objętości i pod odpowiednim ciśnieniem, przy zachowaniu warunków dostarczania wody, ustalonych dla 
przyłączonych już nieruchomości, 

2) Parametry techniczne posiadanych urządzeń kanalizacyjnych, w szczególności przepustowość 

w miejscu planowanego przyłączenia nieruchomości oraz technologia oczyszczania ścieków, są odpowiednie 
do zapewnienia  przyszłemu  odbiorcy  usług  odprowadzania  ścieków  w wymaganej  ilości,  w tym 
z odpowiednim strumieniem objętości, przy zachowaniu warunków odprowadzania ścieków ustalonych dla 
przyłączonych już nieruchomości. 

3) W celu uzyskania dostępu do usług wodociągowych lub kanalizacyjnych należy wykonać przyłącze 
o parametrach technicznych zgodnych z uzyskanymi od przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego 
warunkami przyłączenia do sieci. 

Rozdział 7. 
Sposób dokonywania przez Przedsiębiorstwo odbioru wykonanego przyłącza 

§ 15. 1. Odbiór przyłącza dokonywany jest na podstawie końcowego obioru technicznego. 

2. Protokół końcowy odbioru technicznego stanowi potwierdzenie prawidłowości wykonania podłączenia, 
a jego podpisanie przez strony zobowiązuje odbiorcę do zawarcia umowy. 

3. Wszelkie odcinki przyłącza ulegające częściowemu zakryciu ( tzw. prace zanikające) należy zgłaszać do 
odbioru przed zasypaniem 

§ 16. Termin odbioru przyłącza przedsiębiorstwo uzgadnia z odbiorcą. Termin ten nie może być dłuższy niż 
trzy dni robocze od daty zgłoszenia gotowości do odbioru przez przedstawiciela odbiorcy. 

Rozdział 8. 
Sposób postępowania w przypadku niedotrzymania ciągłości usług i odpowiednich parametrów 

dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej ścieków 

§ 17. W przypadku niedotrzymania ciągłości świadczonych przez przedsiębiorstwo wodociągowo- 
kanalizacyjne usług oraz odpowiednich parametrów dostarczanej przez nie wody i wprowadzanych do sieci 
kanalizacyjnej ścieków, przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ma obowiązek: 

1) poinformować niezwłocznie odbiorców usług o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej, 
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjęty sposób, w tym wskazać, o ile to możliwe, planowany termin 
przywrócenia prawidłowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrów dostarczanej wody, 
i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej ścieków, 

2) zapewnienia odbiorcom usług zastępczych punktów poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody 
przekraczających 24 godziny oraz poinformowania odbiorców usług o lokalizacji takich punktów, na 
swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjęty sposób, 

3) podjąć niezbędne działania celem przywrócenia ciągłości świadczenia usług i odpowiednich parametrów 
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej ścieków, 

4) poinformować Gminę Miasto Kowal, wskazując przewidywany czas przywrócenia ciągłości świadczonych 
usług. 

Rozdział 9. 
Standardy obsługi odbiorców usług, w tym sposoby załatwiania reklamacji oraz wymiany informacji 

dotyczących zakłóceń w dostawie wody i odprowadzaniu ścieków 

§ 18. Przedsiębiorstwo zapewnia odpowiedni poziom obsługi klienta poprzez wyodrębnione komórki 
w strukturze organizacyjnej oraz udzielanie informacji dotyczących sposobu realizacji oferowanych usług, 
a także informacji o obowiązujących taryfach. 

§ 19. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do udzielania na żądanie odbiorców informacji 

w związku z niedotrzymaniem ciągłości usług nie później niż w ciągu: 

12 godzin - na telefoniczne żądanie określenia przewidywanego terminu usunięcia przerw i zakłóceń 
w świadczeniu usług, 
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7 dni - na pisemne żądanie usunięcia przerw i zakłóceń w świadczeniu usług. 

§ 20. 1. Odbiorca usług ma prawo do zgłaszania reklamacji dotyczących ilości i jakości świadczonych 
usług oraz wysokości opłat za usługi świadczone przez przedsiębiorstwo. 

2. Reklamacja może być składana w dowolnej formie, po powzięciu informacji o wystąpieniu zdarzenia 
stanowiącego podstawę jej złożenia. 

3. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie załatwienia 
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wpływu. Termin ten może ulec przedłużeniu, jeżeli istnieje 
konieczności przeprowadzenia szczegółowego postępowania wyjaśniającego. 

Rozdział 10. 
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpożarowe 

§ 21. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpożarowe z sieci będącej w posiadaniu 
przedsiębiorstwa są: 

a) Gminne ochotnicze straże pożarne. 

b) Powiatowa zawodowa straż pożarna. 

c) Inne jednostki zawodowej straży pożarnej. 

2. Pobór wody na cele przeciwpożarowe z sieci będącej w posiadaniu przedsiębiorstwa dokonywana jest 
w miejscach uzgodnionych z przedsiębiorstwem, a przede wszystkim z hydrantów przeciwpożarowych. 

§ 22. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpożarowe z sieci będącej w posiadaniu przedsiębiorstwa 
zobowiązani są do: 

1. Powiadomienia przedsiębiorstwa o miejscu pożaru niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia lub po 
zakończeniu akcji nie później jednak niż 24 godziny od przyjęcia zgłoszenia. 

2. Podania czasu akcji wraz z określeniem punktów poboru i ilości pobranej wody. 

§ 23. 1. Przedsiębiorstwo obciąża gminę za wodę pobraną na cele przeciwpożarowe. 

2. Rozliczenia za wodę pobraną na cele przeciwpożarowe dokonywane są za okresy miesięczne. 
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