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UCHWALA NR XIV/158/2025
RADY GMINY DEBICA

z dnia 25 marca 2025 r.

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spolecznych

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2024 r.
poz. 1465 z p6zn.zm) w zwigzku z art. 4 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1818) Rada Gminy Dgbica uchwala co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Program Ustug Spotecznych w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Centrum Ustug Spotecznych Gminy Debica.

§ 3. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.

Przewodniczaca Rady Gminy
Debica
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DEFINICIE

Ustugi spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Mieszkaniec Gminy Debica — osoba zamieszkujgca na terenie Gminy Debica.

Osoba korzystajgca z ustug spotecznych — osoba spetniajgca kryteria i warunki kwalifikowania,
okreslone w Programie ustug spotecznych i ktérej przyznano prawo do skorzystania z ww. ustug.
Whnioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych
(np. osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny).

Osoba z niepetnosprawnoscia — osoba posiadajgca orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,
wydawane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych albo orzeczenie réwnowazne oraz dzieci do 16 roku zycia z
orzeczeniem o niepefnosprawnosci.

Osoba niesamodzielna — osoba, u ktérej stwierdzono konieczno$é okresowej lub statej opieki lub/i
pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemieszczania sie, pielegnacji ciata, higieny osobistej i
otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa domowego z powodu naruszenia sprawnosci organizmu.
Zakres ustug — dziatania wynikajgce z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, zgodnie z zapisami Statutu
Centrum Ustug Spotecznych Gminy Debica tj. min. dziatania z zakresu: wspierania rodziny, wspierania
0s6b z niepetnosprawnoscia, promocji i ochrony zdrowia, polityki prorodzinnej, pobudzania
aktywnosci obywatelskiej.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podkarpackiego -5- Poz. 1785

1. NAZWA | CEL PROGRAMU

1. Nazwa programu: System ustug spotecznych dla mieszkaricéw gminy Debica na lata 2025 - 2027
2. Cel programu: Rozwdj i upowszechnianie skoordynowanych ustug spotecznych dla mieszkancéw
gminy Debica .

Program Ustug Spotecznych jest uchwalany w zwigzku z realizacjg przez Centrum Ustug Spotecznych
Gminy Debica projektéw: pt. »Razem w potrzebie - ustugi spotfeczne
i zdrowotne w Gminie Debica” ztozonego w odpowiedzi na nabdér nr FEPK.07.18-1P.01-001/23
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027; pt. Razem mozemy wiecej —
rozwdj ustug spotecznych w Gminie Debica ztozonego w odpowiedzi na nabér nr FEPK.07.18-1P.01-
002/24 w ramach programu Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027 oraz trwatosci
projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w gminie Debica - nowa jako$¢ zycia mieszkancow”
finansowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj; O$ priorytetowa Il
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji; Dziatanie 2.8 Rozwéj ustug
spotecznych $wiadczonych w srodowisku lokalnym, wspétfinansowanego ze srodkédw Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2. OKRES REALIZACJI PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych na terenie gminy Debica bedzie realizowany w okresie od
marca 2025r. do grudnia 2027 r.

Gmina Debica zobowigzata sie do kontynuacji dziatania Centrum Ustug Spotecznych
Gminy Debica i utrzymania oferty ustug spotecznych w okresie co najmniej 3 lat od zakonczenia
realizacji projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych w gminie Debica - nowa jako$¢é zycia mieszkancow”.
Liczba miejsc $wiadczenia ustug spotecznych moze ulec zmniejszeniu w okresie trwatosci tylko, gdy
wynika to z analizy potrzeb mieszkancéw.

3. OPIS POTRZEB UZASADNIAJACYCH REALIZACIE PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych to dokument o charakterze strategicznym majgcy na celu
tworzenie i wdrazanie modelu wsparcia mieszkancéw gminy Debica w formie zindywidualizowanego
podejscia do $wiadczenia ustug spotecznych. Kluczowym elementem tego procesu jest rozwdj i
koordynacja ustug spotecznych swiadczonych na poziomie lokalnym. Deinstytucjonalizacja stanowi
wazny kierunek zmian polityki spotecznej panstwa, szczegolnie
w kontekscie aktualnych wyzwan i potrzeb spotecznych (w tym w  szczegdlnosci: zmian
demograficznych, niskiej liczby urodzen, migracji, kryzysu rodzin, nowych probleméw spotecznych).
Samorzady kazdego szczebla stojg przed wyzwaniem budowania lokalnej polityki spotecznej
adekwatnej do identyfikowanych potrzeb swoich mieszkancow.

Dynamika zmian problemoéw spotecznych skutkuje wzrostem zapotrzebowania na
dostosowanie dostepnych ustug spotecznych na poziomie gminy do oczekiwan mieszkancow.
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Przedstawiony katalog ustug spofecznych zawartych w niniejszym programie wychodzi naprzeciw
tym oczekiwaniom, tworzac nowy model ksztattowania sie odpowiedzialnej polityki spotecznej
w gminie Debica.

Proces realizacji Programu Ustug Spotecznych na terenie Gminy Debica wynika z rozeznania
potrzeb oraz opracowanych wnioskéw i rekomendacji z przeprowadzonej na terenie Gminy Debica
diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych. Diagnoza
zostata sporzgdzona zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spofecznych oraz poddana konsultacjom spotecznym. Wskaza¢ nalezy,
iz w wyniku przeprowadzonej diagnozy identyfikuje sie ponizsze wnioski i rekomendacje:

WNIOSEK NR 1 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJALU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH

Poziom wiedzy (réznych grup) mieszkaricow gminy Debica na temat CUS jest niewystarczajacy, co
potwierdzajg zwfaszcza wyniki badania jakosciowego. Kluczowym wyzwaniem jest budowanie
wizerunku nowej instytucji w oderwaniu od skojarzern z OPS i negatywnego stereotypu pomocy
spoteczne;.

Skuteczne wypetnianie roli CUS wigze sie z koniecznoscig dotarcia z informacjg do mieszkancéw
gminy Debica i zbudowania skutecznej strategii komunikacyjnej. Na podstawie badan mozna réwniez
sformutowaé wniosek, ze przeptyw informacji na temat dostepnej oferty jest niewystarczajgcy —
przedstawiciele réznych grup odbiorcéw deklarowali, ze nie czujg sie wystarczajgco poinformowani
na temat mozliwosci skorzystania z ustug spotecznych w gminie Debica, informacja jest rozproszona
oraz brakuje wiodacego zrédta wiedzy w tym obszarze. Jednoczesnie proces tworzenia CUS generuje
daleko idgce oczekiwania réznych grup mieszkancéw, co réwniez wymaga uporzadkowania sfery
przeptywu informacji.

REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Pozadane jest opracowanie precyzyjnego Planu Komunikacji CUS ze spotecznoscig lokalng,
obejmujgcego m.in. okreslenie kluczowych kanatéw (nosnikéw) informacji, jak np. lokalne media, w
tym spotecznosciowe, ogtoszenia i ulotki, czy bezposrednie spotkania z mieszkancami gminy Debica.
Tego rodzaju strategia komunikacyjna powinna by¢ oparta o dywersyfikacje réznych kanatow, czy
nosnikdw (w taki sposdéb, aby skutecznie dociera¢ do grup mieszkanicow o roznych potrzebach i
deficytach). Chodzi tu o wykorzystanie medidw elektronicznych, ale réwniez tradycyjnych, a takze
uwzglednienie roli osdb, czy instytucji, waznych dla spotecznosci lokalnej (np. parafii, organizacji
pozarzadowych, lokalnych lideréw, itp.). Konieczne jest réwniez wypracowanie skutecznej puli
argumentow, a wiec korzysci ptynacych z powstania CUS (dla mieszkarncéw — lokalnej spotecznosci
oraz dla gminy jako jednostki samorzgdu terytorialnego). Warto prowadzi¢ wizerunkowe kampanie
spoteczne, a takze szeroko rozumiane dziatania edukacyjne w tym obszarze. Ponadto rekomenduje
sie utworzenie platformy ustug spotecznych w gminie Debica, rozumianej jako kompleksowe Zrédto
wiedzy oraz instrument kojarzenia przedstawicieli strony podazowe] i popytowe] (ustugodawcow i
ustugobiorcow).
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WNIOSEK NR 2 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Przedstawiciele réznych grup badanych podzielajg przekonanie, ze gmina Debica charakteryzuje sie
nierdownomiernym poziomem rozwoju spoteczno-gospodarczego. Dotyczy to m.in. infrastruktury
technicznej, ale réwniez miejsc integracji i aktywnosci spotfecznej, jak réwniez zaangazowania
mieszkancéw na rzecz lokalnej wspodlnoty. Nieco upraszczajac, jako relatywnie wysoko rozwinieta
postrzegana jest poétnocna cze$é¢ gminy w odréznieniu od rejondéw potudniowych (tzw. ,gérki”).
Ponadto respondenci identyfikujg rejony kumulacji negatywnych zjawisk spotecznych — w tym
kontekscie najczesciej wymieniano Pustkow-Osiedle. Warto podkresli¢, ze istotne statystycznie
roznice, Swiadczace o nierdwnomiernym poziomie rozwoju gminy odnotowano réwniez w badaniu
iloSciowym
REKOMENDACIJE W TYM OBSZARZE

Wskazane jest tworzenie rozproszonego systemu organizacji ustug spotecznych w gminie,
zaprojektowanego w logice zréwnowazonego rozwoju, w oparciu o istniejacg infrastrukture. Chodzi
tu zwitaszcza wyréwnywanie poziomdéw i szans rozwojowych réznych miejscowosci, czy obszaréow
gminy (w tym np. czesci potnocnej i potudniowej). W tym kontekscie warto zwrdci¢ szczegdlng
uwage na obszary o nizszym poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego, jak réwniez miejsca
koncentracji negatywnych zjawisk spotecznych. Co niezmiernie istotne, rozproszony system
organizacji ustug spotecznych wymagac bedzie zapewnienia nie tylko odpowiednich kompetencji, ale
rowniez stanu osobowego kadry CUS. W zwigzku z powyziszym zaleca sie zatrudnienie 2-3
koordynatoréw indywidualnych planéw ustug spotecznych (KIPUS).

WNIOSEK NR 3 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
W kontekscie spotecznych aspektdw rozwoju gminy kluczowe znaczenie majg dtugoterminowe
trendy i perspektywy demograficzne. Od wielu lat w gminie Debica systematycznie zwieksza sie
liczba mieszkancdw, a jednoczesnie zmienia sie struktura populacji ze wzgledu na wiek. Sukcesywnie
rosnie udziat oséb w wieku poprodukcyjnym (senioréow) w populacji, tym samym zwieksza sie
wspotczynnik obcigzenia demograficznego.
REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Ustugi spoteczne w gminie Debica powinny odpowiadaé na wyzwania zwigzane z trendami
demograficznymi. Z wzgledu na zjawisko zwiekszania sie udziatu osdb starszych w populacji
konieczne jest prowadzenie przemyslanej polityki senioralnej i tworzenie kompleksowej oferty ustug
spotecznych dla (réznych grup) senioréw. Ustugi senioralne to réwniez mozliwo$¢ tworzenia miejsc
pracy dla mieszkancéw gminy i wzmocnienia lokalnej gospodarki. Jednoczesnie pozgdane jest
tworzenie atrakcyjnej oferty wustug dla innych grup odbiorcéow, w tym m.in. oséb z
niepetnosprawnosciami, czy rodzin z dzie¢mi, co sprzyja¢ bedzie zapewnieniu wysokiej jakosci zycia
w gminie Debica.
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WNIOSEK NR 4 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Centrum Ustug Spotecznych powinno petni¢ role koordynatora i wspéttwércy lokalnego rynku ustug,
podmiotu sieciujgcego JST, PES, NGO, biznes i rézne grupy mieszkaricéw. Funkcjg CUS bedzie rowniez
zapewnienie  odpowiedniej jakosci ustug (we  wspotpracy z  ustugodawcami).
W dtuzszej perspektywie CUS mogtby petni¢ role gitéwnej instytucji, odpowiedzialnej za
monitorowanie i diagnozowanie proceséw spotecznych w gminie. CUS mdgtby stac sie kluczowym
podmiotem wspomagania rozwoju gminy, tworzacym systemowe rozwigzania
w obszarze gromadzenia wiedzy na potrzeby programowania lokalnych polityk publicznych
i podejmowania kluczowych decyzji przez wtadze samorzgdowe.
REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Rekomenduje sie utworzenie przez CUS systemu skutecznej koordynacji ustug oraz wspoétpracy
z ustugodawcami. Sieciowanie réznych podmiotéw jest jednym z wyzwan, przed ktérym staje nowa
instytucja, tym bardziej, ze owa sie¢ obejmie podmioty zaliczane do réznych sektoréw (publicznego,
pozarzadowego, komercyjnego), charakteryzujgce sie odmienng logika dziatania
i tzw. kulturg organizacyjng. Warto wspomnie¢, ze CUS bedzie waznym punktem odniesienia dla
wielu innych lokalnych instytucji organizujgcych ustugi spoteczne, jak np. placéwki kulturalne, czy
edukacyjne (co nie jest réwnoznaczne z przejmowaniem ich zadan przez CUS). Jednoczesnie
proponuje sie silne zaakcentowanie roli CUS jako gtownej instytucji eksperckiej, tworzacej
systemowe rozwigzania w obszarze gromadzenia wiedzy, prowadzacej badania i analizy spoteczne i
tym samym wspomagajgcej rozwdj gminy. W ten sposdb mozliwe bedzie podejmowanie waznych
decyzji i programowanie lokalnych polityk publicznych w paradygmacie zarzgdzania opartego na
dowodach. Aby CUS mdgt skutecznie wypetniaé te role, konieczne jest wyposazenie pracownikéw w
odpowiednie kompetencje w obszarze prowadzenia diagnoz lokalnych, m.in. poprzez szkolenia, czy
inne formy edukacyjne w obszarze gromadzenia i przetwarzania danych oraz prowadzenie badan i
analiz spotecznych. Rolg CUS mogtaby réwniez by¢ koordynacja proceséow rozwojowych, w tym np.
tworzenia dokumentdéw strategicznych i programowych (np. w obszarze rozwigzywania problemoéw
spotecznych, jak réwniez innych obszarach szeroko rozumianej polityki spotecznej Gminy Debica).

WNIOSEK NR5 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY

SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Lokalny rynek ustug spotecznych — ogdlnie rzecz biorac - znajduje sie w relatywnie wczesnym stadium
rozwoju, cho¢ w gminie funkcjonujg réwniez podmioty o wysokim stopniu zaawansowania i
profesjonalizacji. Czes¢ potencjalnych ustugodawcow (np. organizacje pozarzgdowe) realizuje cenne
przedsiewziecia dla miejscowe] spotecznosci, jednak w duzym stopniu nie sg oni przygotowani (np.
pod wzgledem organizacyjnym i sSwiadomosciowym) do profesjonalnego funkcjonowania w
paradygmacie ustug spotecznych (np. nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej, realizujg zadania
publiczne zlecane przez administracje w trybie konkursowym lub podejmujg tradycyjnie rozumiane
dziatania spotfeczne, nie definiujgc ich w kategoriach swiadczenia ustug). Tworzenie rynku ustug
spotecznych w gminie Debica to rowniez szeroko rozumiana aktywizacja spoteczna, zapewnienie
wysokiej jakosci zycia i mozliwosci zaspokojenia potrzeb spotecznych, jak réwniez nowe miejsca
pracy w sektorze ustugowym
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REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Rekomenduje sie utworzenie systemu wsparcia ustugodawcéw przez CUS. Proponuje sie
wyodrebnienie komorki organizacyjnej (lub oddelegowanie osoby) w ramach CUS, ktéra pomagataby
realizatorom ustug np. w sprawach proceduralno-administracyjnych, ale réwniez merytorycznych (w
tym zwigzanych z zapewnieniem wysokiej jakosci ustug). Rolg CUS jest tworzenie profesjonalnego
rynku ustug spotecznych, zatem konieczne jest zainwestowanie i ,,wychowywanie” ustugodawcow,
ktdrych wiekszo$é aktualnie nie jest gotowych do funkcjonowania w modelu ustug spotecznych.
Konieczne jest réwniez podjecie dziatan informacyjnych i edukacyjnych, poniewaz powstawanie
rynku ustug spotecznych sprzyja¢ bedzie ekonomizacji i profesjonalizacji sektora ustugodawcéw w
gminie Debica. Tworzenie rynku ustugodawcéw to rédwniez inwestowanie w lokalnych lideréw,
stymulowanie powstawania nowych organizacji spotecznych, promowanie wolontariatu, czy ustug
sgsiedzkich.

WNIOSEK NR 6 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJALU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Jednym z kluczowych wyzwan stojgcych przed CUS jest koniecznos¢ swiadczenia ustug dla lokalnej
spotecznosci, a wiec dla wszystkich grup mieszkaicow. Oznacza to, ze CUS bedzie adresowac swoje
dziatania nie tylko do klientéw pomocy spotecznej, jak miato to  miejsce
w dotychczasowym OPS. CUS wdrozyt rozwigzania, majgce sprzyja¢ Swiadczeniu ustug dla tak
zréznicowanej grupy odbioréw.
REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Proponuje sie rozwazenie wprowadzenia rozwigzan majacych na celu przestrzenne odseparowanie
ustug spotecznych o charakterze powszechnym od obstugi swiadczen z systemu pomocy spotecznej (z
uwzglednieniem struktury terenowej i mozliwosci lokalowych). W tym celu warto przesledzi¢ ,dobre
praktyki” z innych CUS w Polsce. Wskazane jest tworzenie rozproszonego systemu organizacji ustug
spotecznych w gminie, zaprojektowanego w logice zrdwnowazonego rozwoju, w oparciu o istniejgca
infrastrukture.

WNIOSEK NR 7 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Proces tworzenia CUS wymaga rowniez daleko idgcej zmiany w samej instytucji. Jak pokazujg wyniki
badan jakosciowych, w zespole CUS (podobnie, jak we wszystkich podobnych instytucjach w réznych
regionach kraju) istniejg bariery o charakterze swiadomosciowym, zwigzane z koniecznoscig zmiany
sposobu myslenia (przejscia z funkcjonowania w paradygmacie pomocy spotecznej do modelu
ustugowego). Co wiecej, cze$¢ odbiorcow ustug spotecznych w gminie Debica formutuje krytyczne
opinie na temat dotychczasowego sposobu funkcjonowania lokalnego systemu pomocy spoteczne;j.
REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Rekomenduje sie podjecie dziatan, zmierzajgcych do zmiany tego stanu rzeczy. Przetamanie barier
Swiadomosciowych oznacza koniecznos¢ wdrozenia procesu zmiany, polegajgcej na przygotowaniu
pracownikéw CUS do funkcjonowania w modelu ustugowym, tym bardziej, ze Centrum bedzie
»instytucjg pierwszego kontaktu” dla wielu mieszkancéw Gminy Debica. Proponuje sie
skonstruowanie wielowymiarowego i interdyscyplinarnego systemu wsparcia zespotu CUS, z
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zastosowaniem roéznych metod i technik (np. warsztatéw, szkolen, wizyt studyjnych, ustug
doradczych, superwizji, dziatan na rzecz zapobiegania wypaleniu zawodowemu).

WNIOSEK NR 8 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJALU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Bardzo istotnym wyzwaniem jest wtgczanie mieszkarncédw w proces projektowania i organizacji ustug
spotecznych, tym bardziej, ze jak pokazujg badania aktywnos$¢ i kapitat spoteczny sg na srednim,
przecietnym poziomie (w odniesieniu do wynikéw innych podobnych pomiaréw). Z pewnoscig mozna
jednak moéwic¢ o potencjale spotecznego zaangazowania. W gminie Debica funkcjonujg organizacje
pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej, liderzy lokalni i grupy nieformalne, co stanowi
podstawe do planowania dziatan w obszarze aktywizacji spoteczne;.
REKOMENDACIJE W TYM OBSZARZE

Zgodnie z ideg centréw ustug spotecznych, owe ustugi powinny zosta¢ uspotecznione, a wiec
obudowane aktywnoscig mieszkancéw. Tworzenie profesjonalnego rynku ustug i sieci ustugodawcow
nie moze pozostawaé w sprzecznosci z misjg i wrazliwoscig spoteczng. W tym kontekscie szczegdlnie
istotng role petni¢ beda Organizatorzy Spotecznosci Lokalnej, dziatajagcy na rzecz zmotywowania i
wtgczania (réznych grup) mieszkancéw. Konieczne jest prowadzenie systematycznych mikro-diagnoz
(w ujeciu przestrzennym lub kategorialnym) i ich praktyczne zastosowanie, tj. prowadzenie dziatan
animacyjnych, dopasowanych do precyzyjnie zidentyfikowanych potrzeb. Proponuje sie réwniez
kontynuacje i wzmocnienie innych instrumentéw ,uspoteczniania” ustug spotecznych, jak np.
wolontariatu, dziatan sgsiedzkich, czy innych rozwigzan o charakterze wzajemnosciowym (w ten
sposdb mogg byé zaspokajane potrzeby réznych grup odbiorcéw, jak np. seniorzy, czy osoby z
niepetnosprawnosciami). Waznym aspektem jest rowniez integracja réznych grup mieszkancow
gminy, w tym miedzypokoleniowa.

WNIOSEK NR 9 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Jak pokazujg badania, wsréd badanych mieszkancow Gminy Debica istnieje przyzwolenie na
tworzenie odpfatnej oferty ustug spotecznych. 62 proc. badanych deklaruje cheé skorzystania
z ustug odptatnych (w ograniczonym zakresie), jesli bedg one tatwiej dostepne dla mieszkaricow. 6
proc. preferuje korzystanie z ustug spotecznych za petng optatg, jesli zapewniona bedzie ich petna
dostepnosc. 28 proc. badanych chciatoby korzystac¢ z ustug bezptatnych.
REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Tworzenie odptatnej oferty ustug spofecznych nie moze pozostawaé¢ w sprzecznosci z ich
powszechnoscig i dostepnoscia dla jak najszerszych grup mieszkancow. Pobieranie optat za ustugi nie
jest tozsame z budowaniem komercyjnego modelu ich swiadczenia. Owe optaty powinny by¢
dodatkowym, a nie wiodacym zrédtem finansowania lokalnego systemu ustug. Srodki pobierane od
odbiorcéw powinny stuzy¢ zapewnieniu wiekszej dostepnosci ustug, natomiast z catg pewnoscig nie
mogg by¢ czynnikiem wptywajgcym na standard, czy jako$é ich swiadczenia. Osobng kwestig
pozostaje oczywiscie ustalenie odpowiedniej wysokosci opfat, by¢ moze warto rozwazyé
ustanowienie systemu znizek dla oséb, czy rodzin znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji
zyciowej i ekonomicznej
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WNIOSEK NR 10 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Na podstawie badania zidentyfikowano stopien zaspokojenia réznych potrzeb spotecznych
w gminie Debica, a takze ocene réznych obszaréw ustug spotecznych. Badani mieszkaricy Gminy
Debica najczesciej wyrazaja ambiwalentng ocene lokalnych ustug spotecznych. Relatywnie wysokie
oceny dotyczyty jakosci ustug edukacyjnych (szkoty podstawowe, przedszkola), oferty sportowo-
rekreacyjnej, ustug dla senioréow, a takze szeroko rozumianej oferty kulturalnej. Najwiecej
watpliwosci budzi dostepnosc¢ ustug specjalistycznych, sfera ochrony zdrowia, oferta z obszaru
aktywizacji zawodowej (w tym wsparcie oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy, a
takze jakos¢ oraz dostepnosc mieszkan komunalnych i socjalnych.
REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE
Rekomenduje sie szczegdlne uwzglednienie nastepujgcych kierunkdw rozwoju ustug spotecznych w
gminie Debica (przez CUS oraz inne lokalne instytucje):
- poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ochrony zdrowia
- wspieranie 0séb i grup dotknietych chorobg, niepetnosprawnoscia

tworzenie miejsc spedzania czasu wolnego

- poszerzenie oferty zajeé pozalekcyjnych dla dzieci i mtodziezy

Jedli chodzi o grupy odbiorcéw, wymagajace specjalnego potraktowania na etapie konstruowania

oferty ustug spotecznych, mozna wymienic:

- dzieci w wieku 7-15 lat

-  mtodziez w wieku 16-19 lat (w tym miodziez doswiadczajgca rdinych problemdéw, w tym
zwigzanych z pandemia COVID-19)

- seniorow i cztonkdéw ich rodzin

- 0soby z niepetnosprawnos$ciami i cztonkdéw ich rodzin

- rodziny z dzie¢mi

- 0soby doznajgce przemocy w rodzinie

W swietle wynikédw badania najwiekszy potencjat majg nastepujace ustugi spoteczne:

- programy kulturalne (kino, koncerty, lekcje muzealne, wystawy, prelekcje, bon kulturalny)

- ustugi sportowe i rekreacyjne, np. spotkania miedzypokoleniowe, wieczorki taneczne, wyjazdy
krajoznawcze

- programy wspomagajgce zdrowie i zdrowy tryb zycia (np. dietetyk, trener personalny, grupowe
zajecia usprawniajgce)

- wsparcie ambulatoryjne z zakresu rehabilitacji, fizykoterapii i fizjoterapii

- plenerowe miejsca do wykonywania ¢wiczen fizycznych ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb
niepetnosprawnych

- wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego

- mobilny fizjoterapeuta (dojezdzajacy do odbiorcy)

- mobilny konserwator-ztota rgczka

- animacja spoteczna, wspieranie aktywnosci mieszkarncéw, budowanie relacji i wiezi
w spotecznosciach lokalnych
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- wsparcie psychologiczne i terapeutyczne

- Klub Rodzica i Dziecka (np. animator dla dzieci, pedagog podwdérkowy, korepetycje, rozwijanie
kompetencji opiekuiczo-wychowawczych rodzicow poprzez warsztaty, spotkania ze
specjalistami, szkota rodzenia)

- rdzne ustugi wspierajgce osoby starsze, chore, z niepetnosprawnosciami (w tym opiekuncze),
Swiadczone w miejscu zamieszkania odbiorcéw

Wszystkie proponowane ustugi spoteczne postrzega sie jako uzyteczne dla mieszkancéw Gminy

Debica, choé¢ ankietowani niekoniecznie chcieliby skorzysta¢ z nich osobiscie (na pierwszych

miejscach wymieniano ustugi o charakterze powszechnym, natomiast pozostate sg adresowane do

réznych grup odbiorcéw, czesto o specyficznych potrzebach).

WNIOSEK NR 11 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOtNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
Oferta ustug spotecznych oraz sposéb ich Swiadczenia muszg by¢ dopasowane do precyzyjnie
zdiagnozowanych potrzeb odbiorcow. Na podstawie zrealizowanych badan mozna dodaé, ze
wspomniana oferta powinna by¢ wielowymiarowa i kompleksowa. W duzym stopniu chodzi tu o
zaspokojenie réznych kategorii potrzeb: nizszego i wyzszego rzedu
REKOMENDACIJE W TYM OBSZARZE

Rekomenduje sie tworzenie dopasowanych do indywidualnych potrzeb odbiorcéow, mozliwie
rozbudowanych pakietdw ustug spotecznych. Kompleksowos¢ oferty oznacza réwniez zaspokajanie
zréznicowanych oczekiwan (réznych grup) odbiorcéw. Tego rodzaju pakiety ustug powinny byé
szerokie i zaspokaja¢ rézne kategorie potrzeb odbiorcow (podstawowe i bardziej zaawansowane).
Warto podkreslié, ze dotyczy to wszystkich grup odbiorcéw, w tym klientébw pomocy spotecznej,
ktdrzy oprdcz swiadczen z systemu pomocy spotecznej — mogliby otrzymywacé w pakiecie np. ustuge
edukacyjng lub kulturalna.

WNIOSEK NR 12 Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJAtU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOtLECZNYCH ORAZ PROCESU TESTOWANIA
| MONITOROWANIA MODELU UStUG SPOLECZNYCH W GMINIE DEBICA
Mobilno$é transportowa jest identyfikowang potrzebg  wsrdd mieszkancéw gmin Debica
w szczegolnosci dla oséb z niepetnosprawnoscia, przewlekle chorych, starszych i samotnych. Stanowi
komplementarny pakiet z oferowanymi ustugami spotecznym. Zabezpiecza dostepnosc do
funkcjonowania mieszkancéw w miejscu zamieszkania i niweluje koszty zwigzane z odptatnosciag za
pobyty w instytucjach catodobowych.
REKOMENDACIE W TYM OBSZARZE

Rekomenduje sie uzupetnienie dostepnego katalogu ustug spotecznych o ustuge mobilnosci
transportowej. Odbiorcami ustugi bedg osoby starsze, niepetnosprawne, osoby starsze,
nieposiadajgce wtasnego srodka transportu i mieszkajgcymi samotnie. Ustuga obejmuje transport z
miejsca zamieszkania do miejsca wskazanego przez mieszkanca i z powrotem.
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Identyfikowana na terenie gminy Debica potrzeba rozwoju ustug spotecznych ma stuzyé
uruchomieniu zmiany systemowej w budowaniu nowoczesnego systemu zabezpieczenia
spotecznego, w ramach ktérego publiczne wsparcie ustugowe bedzie dostepne nie tylko dla oséb
i rodzin korzystajgcych dotychczas z systemu pomocy spotecznej, lecz takze dla ogétu mieszkarncéw.
Wsparcie ustugowe przewidziane w programie bedzie organizowane na poziomie lokalnym
w sposob kompleksowy, a zarazem spersonalizowany tzw. ,,pakietu ustug szytego na miare”
Budowanie kompleksowej oferty w sferze ustug spotecznych i rozwdj wspodtpracy instytucjonalnej
zwiekszy dostepnos$¢ dla mieszkaricow gminy Debica, a samorzgdowi gminnemu umozliwi trafniejszg
i bardziej kompleksowg odpowiedZ na rosngce i zmieniajgce sie potrzeby wszystkich mieszkarncow
gminy.

Kluczowym elementem do rozwoju ustug spotecznych na poziomie gminy Debica,
sg dziatania adresowane do catych spotecznosci lokalnych, a ukierunkowane na integracje
mieszkancodw oraz podniesienie spdjnosci spotecznej w tym dziatania wspierajgce o charakterze
samopomocowym i wolontaryjnym, prowadzone i inspirowane przez samych mieszkancow,
a koordynowane przez Centrum Ustug Spotecznych Gminy Debica.

Mozliwo$¢ uzyskania informacji o ustugach spotecznych w jednej instytucji przez
mieszkaicow oznacza kompleksowg i profesjonalng obstuge oraz wiekszg dostepnosé
i profesjonalizm swiadczonych ustug spotecznych. Na koncepcje instytucji ,jednego okienka” mozna
patrzeé¢ z perspektywy mieszkancéw gminy korzystajgcych z ustug (perspektywa odbiorcy), ale
rowniez uwzgledniajac caty proces budowania i dystrybucji oferty ustug na terenie gminy Debica
(perspektywa samorzgdu zarzgdzajacego lokalnym systemem ustugowym). W modelu jednego
okienka ma miejsce kompleksowe i zarazem spersonalizowane okreslanie potrzeb mieszkanca,
a podmiot zarzadzajacy (realizator ustug) ponosi odpowiedzialnos¢ za ich zaspokojenie. Centrum
Ustug Spotecznych Gminy Debica jako instytucja realizujgca docelowo Program Ustug Spotecznych
ma koordynowac caty system dostarczania ustug spofecznych okreslonych w katalogu ustug
spotecznych oraz rozwija¢ wspotprace wielosektorowg w tym zakresie min. z instytucjami,
organizacjami i wykonawcami ustug spotecznych.

Realizacja ustug spotecznych w gminie Debica przyczyni sie do deinstytucjonalizacji,
jednoczesnie wzmacniajac funkcjonowanie grup kategorialnych, wskazanych w diagnozie potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej gminy w zakresie ustug spotecznych. Integracja ustug spotecznych,
umozliwi bardziej efektywne wykorzystanie gminnej infrastruktury ustugowej i tym samym
skuteczniejsze zaspokajanie potrzeb wspdlnoty samorzgdowej w zakresie okreslonych ustug
spotecznych. Ustugi spoteczne oferowane bedg w odpowiednio sprofilowanych pakietach ustug,
Swiadczonych przez rézinych ustugodawcow i dostarczanych w zindywidualizowanej formule
okreslonej min. w Indywidualnych Planach Ustug Spotecznych.

Program Ustug Spofecznych przyczyni sie do poprawy jakosci zycia mieszkancéw gminy
Debica poprzez realizacje kompleksowych dziatan zaspokajajgcych ich oczekiwania i deficyty
w obszarze ustug spofecznych wynikajgce z przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych.
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4. CHARAKTERYSTYKA | PRZEWIDYWANA LICZBA OSOB OBJETYCH PROGRAMEM

Ostatecznymi odbiorcami Programu Ustug Spotecznych, sg wszyscy mieszkarcy gminy Debica,
w szczegdlnosci kategorie o0sdéb/rodzin wynikajgce z przeprowadzonej diagnozy potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej w szczegdlnosci.

PROGNOZOWANE KATEGORIE OSOB/RODZIN KORZYSTAJACYCH Z USLUG

SPOLECZNYCH NA TERENIE GMINY DEBICA

Ustugi spoteczne dostepne na terenie gminy Debica w wymiarze kategorialnym szacowane
mogg by¢é wytaczne prognozowo. llos¢ osdb/rodzin oraz grup spotecznych korzystajgcych
z poszczegdlnych rodzajéw ustug spotecznych jest uzalezniona od identyfikowanych potrzeb oraz
opracowanego i ewentualnie realizowanego Indywidualnego Programu Ustug Spotecznych
(w przypadku ustug powyzej 3 miesiecy) ktory moze podlegac aktualizacji. Liczba oséb i rodzin oraz
grup spotecznych objetych ustugami spofecznymi podlega biezgcemu monitorowaniu
z wykorzystaniem narzedzi okreslonych w Programie Ustug Spotecznych w odniesieniu do ogdlnej
liczby mieszkancéw gminy Debica.

5. OKRESLENIE UStUG SPOtECZNYCH OFEROWANYCH W PROGRAMIE

Katalog ustug spotecznych oferowanych dla mieszkaricow gminy przez Centrum Ustug jest
okreslony w art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych oraz wnioski
i rekomendacje z przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej
w zakresie ustug spotecznych. Zostat on ustalony w sposdb partycypacyjny ze spotecznoscia lokalna.
Katalog ustug spotecznych to pakiet dostepnych ustug spotecznych komplementarnych
z dziataniami wspierajacymi dla mieszkancéw Gminy Debica. Jest realizowany poprzez narzedzie
w formie Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych oraz spdéjny z Planem Organizowania
Spotecznosci Lokalnej.

Jego znaczenie obejmuje kluczowe aspekty w procesie dostarczania i koordynacji ustug spotecznych:
e Zapewnienie rownego dostepu — ustugi spoteczne sg skierowane do o0séb i rodzin
zamieszkujgcych Gmine Debica niezaleznie od ich statusu materialnego.
e Wzmacnianie wiezi spotecznych — dziatania wspierajgce realizacje ustug spotfecznych
wptywajg na efektywnie organizowanie spotecznosci lokalnej.
¢ Niwelowanie wykluczenia spotecznego - wsparcie 0sob starszych,

z niepetnosprawnosciami, w kryzysie zdrowia psychicznego oraz zagrozonych ubdstwem

pomaga im w petnym uczestnictwie w zyciu spotecznym.

e Poprawa jakosci zycia mieszkancdw — szeroki dostep do spersonalizowanych ustug
spotecznych pozytywnie wptywa na dobrostan mieszkancéw.

e Efektywne zarzadzanie — skoordynowany system ustug spotecznych pozwala na lepsze
wykorzystanie dostepnych zasobdw.
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KATALOG UStUG SPOLECZNYCH DLA MIESZKANCOW GMINY DEBICA

L.p. Rodzaj ustugi spoteczne;j Gtowny cel ustugi spotecznej
1. Podniesienie poziomu aktywnosci mieszkarncéw gminy w zakresie
KLUBY SENIORA poprawy ich sytuacji osobistej i integracji lokalnej spotecznosci oraz
rozwéj wolontariatu i réznych dziatan samopomocowych

szczegdlnosci senioréow i oséb z niepetnosprawnoscig. Ustuga
spoteczna o charakterze grupowym.
Kontynuacja ustugi Kluby Aktywnosci Lokalnej

2. Wsparcie w rozwigzywaniu probleméw emocjonalnych w tym min:
INDYWIDUALNE (radzenia sobie ze smutkiem, ztoscig, apatiag, bezradnoscia, lekiem)
PORADNICTWO oraz problemdéw z zachowaniem antyspotecznym i postrzeganiu

siebie np. w relacjach wewnatrzrodzinnych lub réwiesniczych.

PSYCHOLOGICZNE
Ustuga o charakterze indywidualnym.

3. Poprawa jakosci zycia rodzin, rozwigzanie problemoéw
TERAPIA RODZINNA wewnatrzrodzinnych oraz odbudowa poprawnych relacji. Wsparcie
| KROTKOTERMINOWA indywidualne w sytuacjach kryzysowych i traumatycznych. Ustuga
dla rodzin oraz oséb indywidualnych.

4, Zainicjowanie i utrzymanie zmian w kierunku procesu zdrowienia.
INDYWIDUALNA TERAPIA | Poprawa funkcjonowania psychospotecznego oraz wzbudzanie
DLA 0SOB UZALEZNIONYCH @ bardziej prozdrowotnej postawy zyciowej, hastawionej na troske o

siebie i relacje z innymi. Ustuga o charakterze indywidualnym.

5. Umozliwienie osobom przewlekle chorym, z
WYPOZYCZALNIA SPRZETU | nhiepetnosprawnosciami powrotu do zdrowia i usprawniania w
REHABILITACYJNEGO codziennym funkcjonowaniu. Dzieki dostepnemu sprzetowi

rehabilitacyjnemu osoby mogg w miejscu zamieszkania odbywac
zalecong i konieczng rehabilitacje.
Ustuga o charakterze indywidualnym.

6. UStUGI OPIEKUNCZE Wsparcie dla oséb potrzebujgcych wsparcia w ich codziennym
funkcjonowaniu, a takze zapobieganie izolacji i integracja
spoteczna. Ustuga o charakterze indywidualnym swiadczona w
miejscu zamieszkania. Kontynuacja ustugi asystencko -

wspierajace;j.
7. SPECJALISTYCZNA USEUGA = Wsparcie w zabezpieczeniu potrzeb zdrowotnych osdéb, ktére pilnie
OPIEKUNCZA wymagajg poprawy sprawnosci ruchowej i zmniejszenia

W EORMIE REHABILITAC)  dolegliwosci  bolowych  zwigzanych z uktadem ruchu oraz

przywrdcenia sprawnosci  fizycznej. Ustuga o charakterze

indywidualnym, realizowana w formie mobilnej w miejscu

zamieszkania odbiorcy.

Kontynuacja ustugi indywidualne poradnictwo fizjoterapeutyczne

8. SPECJALISTYCZNA USLUGA | Pomoc w zakresie profilaktycznym i pielegnacyjnym w réznych
OPIEKUNCZA W FORMIE fazach Zzycia i choroby zgodnie z aktualng wiedzg medyczna

FIZYCZNE)J

PIELEGNACII, JAKO i wspotczesnymi standardami opieki profilaktycznej
WSPARCIE i pielegniarskiej. Ustuga o charakterze indywidualnym
PROCESU LECZENIA swiadczona w miejscu zamieszkania. Kontynuacja ustugi

pielegniarstwa Srodowiskowego
9. SPECJALISTYCZNA USEUGA = Wsparcie w rozwigzywaniu probleméw emocjonalnych w tym min:

OPIEKUNCZA W FORMIE  (radzenia sobie ze smutkiem, zoécia, apatia, bezradnogcia, lekiem)
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WSPARCIA oraz probleméw z zachowaniem antyspotecznym i postrzeganiu
PSYCHOLOGICZNEGO siebie np. w relacjach wewnatrzrodzinnych lub réwie$niczych.
Ustuga o charakterze indywidualnym swiadczona w miejscu
zamieszkania
10. UStUGI OPIEKUNCZE W Wsparcie oséb starszych w ich codziennym funkcjonowaniu, a
DZIENNYM DOMU SENIOR+ | takze zapobieganie izolacji i integracja spoteczna. Ustuga
Swiadczona w osrodku wsparcia
11. SPECJALISTYCZNA USEUGA | Wsparcie w zabezpieczeniu potrzeb oséb, ktdre pilnie wymagaja
OPIEKUNCZA poprawy sprawnosci ruchowej i zmniejszenia dolegliwosci
W FORMIE REHABILITACII bélowych zwigzanych z uktadem ruchu oraz przywrdcenia
FIZYCZNEJ W DZIENNYM  sprawnosci fizycznej. Ustuga o charakterze indywidualnym i
DOMU SENIOR+ grupowym, realizowana w osrodku wsparcia.
12. Wsparcie oséb z niepetnosprawnosiami i starszych w ich
UStUGI ASYSTENCKIE codziennym funkcjonowaniu, a takze zapobieganie izolacji
i integracja spoteczna. Ustuga o charakterze indywidualnym
Swiadczona w miejscu zamieszkania.
13. MOBILNA UStUGA Ustuga o charakterze indywidualnym. Wsparcie o0soéb
TRANSPORTOWA niepetnosprawnych i starszych w ich codziennym funkcjonowaniu,
poprzez umozliwienie dotarcia do placowek medycznych, urzedow,
osrodkow wsparcia, sklepdw itp.
Ustuga mobilna zwiekszajagca mozliwos¢ funkcjonowania
W miejscu zamieszkania, komplementarna z pozostatymi
ustugami okreslonymi w programie, dedykowana osobom
z  niepetnosprawnosciami, starszym w  szczegdlnoscia
z trudnosciami w poruszaniu sie, nieposiadajacym witasnego
srodka transportu i mieszkajacymi samotnie. Ustuga obejmuje
transport z miejsca zamieszkania do miejsca wskazanego przez
mieszkanca i z powrotem. Zapobiega umieszczaniu w formach
instytucjonalnych, wpisuje sie w cel proceséw DI.
14. | MOBILNY KONSERWATOR - | Wsparcie dla 0s6b starszych 65+ lub oséb z umiarkowanym lub
ZtOTA RACZKA znacznym stopniem niepetnosprawnosci poprzez Swiadczenie
pomocy w naprawie drobnych usterek domowych,
niewymagajgcych natychmiastowej interwencji. Odbiorca ustugi
ma obowigzek zakupu artykutéw niezbednych do wykonania
naprawy. Ustuga o charakterze indywidualnym, swiadczona w
miejscu zamieszkania.
15. OPIEKA NA ODLEGtOSC - Ustuga skierowana do oséb powyzej 60 roku zycia. Wsparcie dla

OPASKI BEZPIECZENSTWA | 0sdb starszych poprzez zapewnienie dostepu do tzw. opasek
bezpieczenstwa. Ustuga o charakterze indywidualnym,
Swiadczona w miejscu zamieszkania.

Wskazane w katalogu ustugi spoteczne, bedg swiadczone z uwzglednieniem indywidualizacji tzw.
,,koszyka ustug” po akceptacji osoby lub rodziny wnioskujgcej o ich przyznanie. Ustuga spoteczna
o charakterze grupowym tj. Klub Seniora bedzie Swiadczona w obiektach pozostajgcych w zasobach
gminy Debica. Ustugi spoteczne o charakterze indywidualnym w formie: poradnictwa
fizjoterapeutycznego, ustug opiekunczych, specjalistycznej ustugi opiekunczej w formie rehabilitacji
fizycznej, specjalistycznej ustugi opiekunczej w formie pielegnacji, specjalistycznej ustugi opiekunczej
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w formie wsparcia psychologicznego, ustugi asystenckie, ustugi opieki wytchnieniowej w formie
dziennej S$wiadczone bedg wylgcznie w miejscu zamieszkania odbiorcy, natomiast ustugi
w formie: terapii rodzinnej i krétkoterminowej, poradnictwa psychologicznego, terapii dla oséb
uzaleznionych swiadczone bedg w wybranej przez odbiorcg formie tj. w siedzibie CUS w Debicy, w
miejscu zamieszkania lub w formie zdalnej, z wykorzystaniem technik porozumiewania sie na
odlegto$é. Mobilna ustuga transportowa sSwiadczona bedzie z miejsca zamieszkania do miejsca
docelowego i z miejsca docelowego do miejsca zamieszkania.

6. WARUNKI | TRYB KWALIFIKOWANIA 0OSOB ZAINTERESOWANYCH DO
KORZYSTANIA Z UStUG SPOtECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Warunki i tryb kwalifikowania oséb do korzystania z ustug spotecznych odbywa¢ sie bedzie

na zasadach okreslonych w Rozdziale 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug

spotecznych.
l.p. Rodzaj Ustugi Spotecznej Warunki kwalifikowania Tryb kwalifikowania
1. KLUB SENIORA v/ Zamieszkiwanie na terenie | wniosek i/lub indywidualny plan ustug
gminy Debica spotecznych w  przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych

okreslonych w programie, ktére majg by¢
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krotszym niz 3 miesigce.

2. | INDYWIDUALNE v/ Zamieszkiwanie na terenie | wniosek i/lub indywidualny plan ustug
PORADNICTWO gminy Debica spotecznych  w  przypadku potrzeby
PSYCHOLOGICZNE koordynacji ustug spotecznych

okreslonych ~ w programie, ktére majg
by¢ udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krotszym niz 3 miesigce.

3.  TERAPIA RODZINNA v Zamieszkiwanie na terenie | wniosek i/lub indywidualny plan ustug
| KROTKOTERMINOWA gminy Debica ; spotecznych  w  przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych

okreslonych ~ w programie, ktére majg
by¢ udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krétszym niz 3 miesigce.

4. INDYWIDUALNA v' Zamieszkiwanie na terenie | wniosek i/lub indywidualny plan ustug
TERAPIA DLA OSOB gminy Debica; spotecznych  w  przypadku potrzeby
UZALEZNIONYCH koordynacji ustug spotecznych

okreslonych ~ w programie, ktére majg
by¢ udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krotszym niz 3 miesigce.

5. WYPOZYCZALNIA v 'Zami'eszkiwa'nie na 'wnios‘ek wraz z zatgcznikami i/lub
SPRZETU terenie gminy Debica; indywidualny plan ustug spotecznych w
REHABILITACYJNEGO v 'zaéwia’d.czenie Ieka.rskie przypadku potrzc?by koordynacji us’f'ug

o koniecznosci korzystania z spotecznych okreslonych w programie,

whioskowanego sprzetu ktore maja by¢ udzielane osobie
rehabilitacyjnego zainteresowanej w okresie nie krétszym
niz 3 miesigce.
6. | USLUGI OPIEKUNCZE 4 Zamieszkiwanie na whniosek (formularz rekrutacyjny wraz z
terenie gminy Debica; zatgcznikami) i/lub indywidualny plan

4 zaswiadczenie ustug spotecznych w przypadku potrzeby
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10.

11.

12.

SPECJALISTYCZNA
USLUGA OPIEKUNCZA
W FORMIE
REHABILITACI
FIZYCZNE)

SPECJALISTYCZNA
USLUGA OPIEKUNCZA
W FORMIE
PIELEGNACII, JAKO
WSPARCIE PROCESU
LECZENIA

SPECJALISTYCZNA
USLUGA OPIEKUNCZA
W FORMIE WSPARCIA
PSYCHOLOGICZNEGO

UStUGI OPIEKUNCZE W

DZIENNYM DOMU
SENIOR+

SPECJALISTYCZNA
USLUGA OPIEKUNCZA
W FORMIE
REHABILITACI
FIZYCZNE) W
DZIENNYM DOMU
SENIOR+

UStUGI ASYSTENCKIE

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

lekarskie, ze
whnioskodawca/czyni jest
osobg potrzebujacg wsparcia;

Zamieszkiwanie na
terenie gminy Debica;

zaswiadczenie
lekarskie, ze wskazaniem do
objecia ustugami w formie
rehabilitacji fizycznej;

Zamieszkiwanie na
terenie gminy Debica;
zaswiadczenie
lekarskie, ze wskazaniem do
objecia wsparciem procesu
lecenia (Swiadczone przez
pielegniarke);
Zamieszkiwanie na
terenie gminy Debica;
zaswiadczenie
lekarskie, ze wskazaniem do
objecia wsparciem
psychologicznym;

Zamieszkiwanie na
terenie gminy Debica;

Zaswiadczenie
lekarskie, ze
whnioskodawca/czyni jest
osobg potrzebujacg wsparcia
i wskazanie do objecia
wsparciem w formie ustug
opiekunczych swiadczonych
w ramach placéwki wsparcia
dziennego - Dzienny Dom
Senior+

Karta informacji
zdrowotnej

Zamieszkiwanie na
terenie gminy Debica;

Zaswiadczenie
lekarskie, ze
wnioskodawca/czyni jest
0sobg potrzebujgcg wsparcia
i wskazanie do objecia
wsparciem w formie
rehabilitacji fizycznej
Swiadczone w Dzienny Dom
Senior+
Zamieszkiwanie na terenie
gminy Debica;
Posiadanie waznego

koordynacji ustug spotecznych
okreslonych w programie, ktére majg by¢
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie kréotszym niz 3 miesigce.

whniosek (formularz rekrutacyjny wraz z
zatacznikami) i/lub indywidualny plan
ustug spotecznych w przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych
okreslonych w programie, ktére majg by¢
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krétszym niz 3 miesigce.

whniosek (formularz rekrutacyjny wraz z
zatgcznikami) i/lub indywidualny plan
ustug spotecznych w przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych
okreslonych w programie, ktére majg by¢
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krétszym niz 3 miesigce.

whniosek (formularz rekrutacyjny wraz z
zatgcznikami) i/lub indywidualny plan
ustug spotecznych w przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych
okreslonych w programie, ktére majg by¢
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krétszym niz 3 miesigce.

wniosek (formularz rekrutacyjny wraz z
zatgcznikami) i/lub indywidualny plan
ustug spotecznych w przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych
okreslonych w programie, ktére majg byé
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krotszym niz 3 miesigce.

whniosek (formularz rekrutacyjny wraz z
zatgcznikami) i/lub indywidualny plan
ustug spotecznych w przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych
okreslonych w programie, ktére majg by¢
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krétszym niz 3 miesigce.

whniosek (formularz rekrutacyjny wraz z
zatgcznikami) i/lub indywidualny plan
ustug spotecznych w przypadku potrzeby
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13.

14.

15.

MOBILNA UStUGA v
TRANSPORTOWA

MOBILNY v
KONSERWATOR -
ZtOTA RACZKA

OPIEKA NA ODLEGLOSC v
— OPASKI
BEZPIECZENSTWA v

orzeczenia o
niepetnosprawnosci w
rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. o
rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oséb
niepetnosprawnych
Zamieszkiwanie na terenie
gminy Debica;

Posiadanie waznego
orzeczenia o
niepetnosprawnosci w
rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oséb
niepetnosprawnych

lub wieku powyzej 60 lat w
przypadku kobiet i 65 w
przypadku mezczyzn.
Zamieszkiwanie na terenie
gminy Debica;

Zamieszkiwanie na terenie
gminy Debica;

Posiadanie waznego
orzeczenia o
niepetnosprawnosci w
rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oséb
niepetnosprawnych

lub

zaswiadczenie lekarskie o
potrzebie korzystania z tego
typu wsparcia

koordynacji ustug spotecznych
okreslonych w programie, ktére majg by¢
udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie kréotszym niz 3 miesigce.

whniosek i/lub indywidualny plan ustug
spotecznych  w  przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych
okreslonych ~ w programie, ktére majg
by¢ udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krétszym niz 3 miesigce.

wniosek wraz z zatgcznikami i/lub
indywidualny plan ustug spotecznych w
przypadku potrzeby koordynacji ustug
spotecznych okreslonych w programie,
ktore maja by¢ udzielane osobie
zainteresowanej w okresie nie krotszym
niz 3 miesigce.

whniosek i/lub indywidualny plan ustug
spotecznych  w  przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych
okreslonych ~ w programie, ktére majg
by¢ udzielane osobie zainteresowanej w
okresie nie krétszym niz 3 miesigce.
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7. WYSOKOSC OPtATY ZA UStUGI SPOLECZNE, OSOBY UPRAWNIONE DO
UZYSKANIA ULG W OPLACIE ZA UStUGI SPOLECZNE | WYSOKOSC TYCH ULG,
JEZELI PROGRAM PRZEWIDUJE OPATE LUB ULGI W OPtACIE ZA UStUGI
SPOtECZNE.

Ustugi spoteczne dostepne dla mieszkaricéw gminy Debica w ramach Programu Ustug Spotecznych z
wyjatkiem ustug Swiadczonych w Dziennym Domu Senior+ swiadczone bedg catkowicie bezptatnie w
ramach projektéw: pt. ,Razem w potrzebie - ustugi spoteczne i zdrowotne w Gminie Debica”
ztozonego w odpowiedzi na nabér nr FEPK.07.18-1P.01-001/23 z programu Fundusze Europejskie dla
Podkarpacia 2021-2027; pt. Razem mozemy wiecej — rozwdj ustug spotecznych w Gminie Debica
ztozonego w odpowiedzi na nabér nr FEPK.07.18-1P.01-002/24 z programu Fundusze Europejskie dla
Podkarpacia 2021-2027 oraz trwatosci projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w gminie Debica - nowa
jakos¢ zycia mieszkancéw” finansowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj; O$ priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji; Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych s$wiadczonych w $rodowisku lokalnym,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Odptatnos¢ za wsparcie w Dziennym Domu Senior+ na terenie Gminy Debica okre$la Uchwata nr
V/51/2019 Rady Gminy Debica z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie ustalenia szczegétowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu Senior+.

Uchwata okres$la procent odptatnosci za pobyt w DDS w oparciu o kryterium dochodowe oséb
samotnych, osdb samotnie gospodarujgcych oraz oséb w rodzinie.

8. SPOSOB DOKUMENTOWANIA SPEENIANIA WARUNKOW, O KTORYCH MOWA
W PKT 6, ORAZ UPRAWNIEN DO UZYSKANIA ULG W OPtACIE
O KTORYCH MOWA W PKT 7

Rodzaj ustugi spotecznej Dokumenty potwierdzajace spetnienie warunkéw Dokumenty potwierdzajace

do korzystania z ustug spotecznych uprawnienia do korzystania z ulg w
optacie
1. KLUB SENIORA Oswiadczenie o spetnianiu warunkow ztozone Nie dotyczy.
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.

2. INDYWIDUALNE PORADNICTWO Oswiadczenie o spetnianiu warunkoéw ztozone Nie dotyczy.
PSYCHOLOGICZNE pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
3. TERAPIA RODZINNA | Oswiadczenie o spetnianiu warunkow ztozone Nie dotyczy.
KROTKOTERMINOWA pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
4, INDYWIDUALNA TERAPIA DLA Oswiadczenie o spetnianiu warunkoéw ztozone Nie dotyczy.
0SOB UZALEZNIONYCH pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
5. WYPOZYCZALNIA SPRZETU Oswiadczenie o spetnianiu warunkow ztozone Nie dotyczy.
REHABILITACYJNEGO pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za

sktadanie fatszywych oswiadczen.
Zaswiadczenie od lekarza ze wskazaniem o
koniecznosci korzystania z wnioskowanego
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10.

11.

12,

13.

14.

UStUGI OPIEKUNCZE

SPECJALISTYCZNA UStUGA
OPIEKUNCZA W FORMIE
REHABILITACII FIZYCZNE)

SPECJALISTYCZNA UStUGA
OPIEKUNCZA W FORMIE
PIELEGNACII, JAKO WSPARCIE
PROCESU LECZENIA

SPECJALISTYCZNA UStUGA
OPIEKUNCZA W FORMIE WSPARCIA
PSYCHOLOGICZNEGO

UStUGI OPIEKUNCZE W DZIENNYM
DOMU SENIOR+

SPECJALISTYCZNA UStUGA
OPIEKUNCZA W FORMIE
REHABILITACII FIZYCZNEJ W
DZIENNYM DOMU SENIOR+

UStUGI ASYSTENCKIE

MOBILNA UStUGA
TRANSPORTOWA

MOBILNY KONSERWATOR — ZtOTA
RACZKA

sprzetu rehabilitacyjnego

Oswiadczenie o spetnianiu warunkow ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
Zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce
status osoby potrzebujacej wsparcia.
Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
Zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce
wskazanie do objecia ustugami w formie
rehabilitacji fizycznej.

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
Zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce
wskazanie do objecia wsparciem pielegniarki.
Oswiadczenie o spetnianiu warunkow ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
Zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce
wskazanie do objecia wsparciem
psychologicznym.

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
Zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce
status osoby potrzebujacej wsparcia i
wskazanie do objecia wsparciem w formie
ustug opiekuniczych w Dziennym Domu
Senior+.

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen.
Zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce
wskazanie do objecia wsparciem w formie
rehabilitacji fizycznej w Dziennym Domu
Senior+.

Oswiadczenie o spetnianiu warunkow ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen. Oryginat
orzeczenia o niepetnosprawnosci w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych ( do wgladu)

Oswiadczenie o spetnianiu warunkow ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych o$wiadczeri i/lub oryginat
orzeczenia o niepetnosprawnosci w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej osdb
niepetnosprawnych ( do wgladu)

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw ztozone
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych oswiadczen

Nie dotyczy

Nie dotyczy.

Nie dotyczy.

Nie dotyczy.

wg. uchwaty nrVv/51/2019
Rady Gminy Debica z dnia 22
luty 2019 r. w sprawie ustalenia
szczegdtowych zasad
ponoszenia odptatnosci za
pobyt w Dziennym Domu
Senior+.

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy.

Nie dotyczy
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15.

OPIEKA NA ODLEGtOSC — OPASKI Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw ztozone Nie dotyczy
BEZPIECZENSTWA pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za

sktadanie fatszywych oswiadczen. Oryginat

orzeczenia o niepetnosprawnosci w

rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.

o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb

niepetnosprawnych ( do wgladu) lub

zaswiadczenie lekarskie

9. DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO KWALIFIKOWANIA OSOB ZAINTERESOWANYCH
DO KORZYSTANIA Z UStUG SPOtECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

(w tym dane osobowe, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 i art. 10 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/we (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE | 119 z 04.05.2016, str. 1)

Zakres danych osobowych niezbednych do kwalifikowania mieszkancéw gminy Debica do
korzystania z ustug spotecznych: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, data urodzenia,
numer PESEL, adres miejsca zamieszkania, pfe¢, stan cywilny, obywatelstwo, stopien
pokrewienstwa z cztonkami rodziny, stopien niepetnosprawnosci, stan zdrowia.

Osoba zakwalifikowana/przedstawiciel ustawowy osoby zakwalifikowanej do korzystania z ustug
spotecznych zobowigzany jest do zapoznania sie z klauzulg informacyjng oraz z zakresu
przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Zasady przetwarzania danych osobowych przez Centrum Ustug Spotecznych Gminy Debica
okresla art. 50 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych.

Zakres danych osobowych niezbednych do kwalifikowania mieszkancéw gminy Debica do
korzystania z ustug spotecznych: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, data urodzenia,
numer PESEL, adres miejsca zamieszkania, pte¢, stan cywilny, obywatelstwo, stopien
pokrewienstwa z cztonkami rodziny, stopien niepetnosprawnosci, stan zdrowia.

Osoba zakwalifikowana/przedstawiciel ustawowy osoby zakwalifikowanej do korzystania z ustug
spotecznych zobowigzany jest do zapoznania sie z klauzulg informacyjng oraz z zakresu
przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Zasady przetwarzania danych osobowych przez Centrum Ustug Spotecznych Gminy Debica
okresla art. 50 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych.


https://sip.lex.pl/#/document/67427626?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/68636690?cm=DOCUMENT
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10.0RGANIZACIA PROGRAMU, W TYM ETAPY JEGO REALIZACII

Na podstawie art. 7 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych realizatorem Programu Ustug Spotecznych jest
Centrum Ustug Spotecznych Gminy Debica.

Zadaniem realizatora Programu Ustug Spotecznych jest w szczegdélnosci:
v Informowanie mieszkaficéw o wszystkich ustugach spotecznych $wiadczonych przez podmioty
wspotpracujace z CUS i przez sam CUS.
v' Kwalifikowanie oséb/ rodzin do korzystania z ustug spotecznych.
v' Opracowanie i monitorowanie realizacji Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych

(gdy potrzebne jest kompleksowe wsparcie ustugowe)

v" Koordynacja ustug spotecznych dla mieszkaficdw gminy Debica oraz podejmowanie dziatan
wspierajgcych rozwdj ich powszechnej dostepnosci.

v Kontraktowanie/zlecanie ustug spotecznych u poszczegdlnych wykonawcow.

v' Wspbtpraca z wykonawcami ustug spotecznych w zakresie ich efektywnej realizacji zgodnie

z identyfikowanymi potrzebami odbiorcéw ostatecznych.

W zwiazku z art. 14 ust. 1 pkt 1 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, Centrum Ustug Spotecznych Gminy Debica bedzie dostarczato ustugi spoteczne
okreslone w Programie Ustug Spotecznych na zasadzie powszechnosci.
Wykonawcg ustug spotecznych okreslonych w powyiszym programie moze by¢ w szczegdélnosci:

v" Urzad gminy lub/inna niz urzad gminy jednostka organizacyjna gminy, w tym centrum;

v Organizacja pozarzadowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie wytoniony na

podstawie tej ustawy;

v' Podmiot wytoniony na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych ;
v" Podmiot wykonujacy dziatalno$é leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o

dziatalnosci leczniczej.

ETAPY REALIZACJI PROGRAMU UStUG SPOLECZNYCH:

Opis podejmowanego dziatania

o Podjecie Uchwaty Rady Gminy Debica w sprawie przyjecia Programu Ustug

| Spotecznych, okreslajacego ustugi spoteczne wynikajagce z potrzeb wspdinoty
samorzgdowej na okres od marca 2025 r. do grudnia 2027 r.

Termin realizacji: marzec 2025 r.

e Realizacja Programu Ustug Spotecznych (w tym sporzadzenie dokumentacji zwigzanej
Il z wytonieniem wykonawcdw ustug spotecznych)

e Monitorowanie swiadczonych ustug spotecznych.

Termin realizacji: marzec 2025 r. — czerwiec 2025 r.

e Przeprowadzenie przegladu realizacji Programu Ustug Spotecznych i analiza wnioskéw


https://sip.lex.pl/#/document/17030487?unitId=art(3)ust(3)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17074707?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17709549?cm=DOCUMENT
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]l z monitorowania realizacji ustug spotecznych.

e Analiza poziomu osiggniecia miernikdw efektywnosci .

e Kontynuacja Swiadczenia ustug spotecznych.

e Monitorowanie Swiadczonych ustug spotecznych.

Termin realizacji: lipiec 2025 r. -grudzien 2027 r.

e Monitoring przebiegu catej realizacji Programu Ustug Spotecznych

v e Przeprowadzenie catosciowego przegladu realizacji Programu Ustug spotecznych oraz
szczegbdtowa analiza wnioskédw z monitorowania realizacji ustug spotecznych.

e Sporzadzenie informacji z realizacji Programu Ustug Spotecznych- zgodnie z art. 6
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych oraz udostepnienie jej na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu
Gminy w Debicy oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Centrum Ustug
Spotecznych Gminy Debica

Termin realizacji: do 30 kwietnia 2028 r.

11.SPOSOB  MONITOROWANIA | OCENY PROGRAMU ORAZ MIERNIKI
EFEKTYWNOSCI JEGO REALIZACII

Monitoring Swiadczonych ustug w ramach realizacji Programu Ustug Spotecznych bedzie
procesem niezbednym dla zapewnienia odpowiedniej jakosci ustug. Realizacja ustug bedzie
monitorowana kompleksowo, a informacje bedg systematycznie i na biezgco zbierane, gromadzone i
analizowane. To pozwoli na kontrole catego systemu ustug oraz umozliwi modyfikacje oferty ustug.
Celem monitoringu bedzie kontrola jakosci i dostepnosci oferowanych ustug oraz dostarczenie
informacji, ktére pozwolg na dokonanie ewaluacji i wypracowanie rekomendacji w dalszej
perspektywie do tworzenia i realizacji katalogéow ustug oferowanych mieszkaricom. Monitorowanie
polegato bedzie w szczegdlnosci na analizie danych ilosciowych (dane sprawozdawcze), jakosciowych
i finansowych gromadzonych w trakcie realizacji programu.

Monitorowanie i ocena Programu Ustug Spotecznych odbywac sie bedzie w oparciu
0 nastepujace narzedzia.

NARZEDZIA MONITOROWANIA UStUG SPOLECZNYCH ‘

1. Ocena dokonywana przez odbiorce ustugi/przedstawiciela ustawowego odbiorcy, korzystajgcego
z indywidualnych form ustug spotecznych umieszczona w Karcie Ustugi Spotecznej (wypetniana kazdorazowo
po skorzystaniu z indywidualnej ustugi).

2. Ankiety przeprowadzane ws$réd odbiorcéw ostatecznych ustug spotecznych o charakterze grupowym
(przeprowadzana raz na pét roku i po zakonczeniu korzystania z ustugi).

3. Kwestionariusze wywiaddw ze specjalistami bezposrednio Swiadczacymi ustugi spoteczne na rzecz
odbiorcow ustug (w systemie kwartalnym).

4. Miesieczne raporty z monitoringu z realizacji ustug spotecznych i ich efektywnosci opracowywane przez
Koordynatoréw Indywidualnych Programoéw Ustug Spotecznych oraz Organizatora Spotecznosci Lokalne;j.

5. Raport czastkowy oraz korncowy z przebiegu monitorowania wraz z wnioskami zawierajgcymi ocene
osiggniecia celu programu wraz z niezbednymi rekomendacjami.
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Mierniki w obszarze efektywnosci Programu Ustug Spotecznych, odnosz3 sie do:

|

Miernikdow ilosciowych
Liczba udzielonych ustug spotecznych w podziale na rodzaje i formy udzielenia ustug.
Liczba godzin udzielonych indywidualnych ustug spotecznych w podziale na rodzaje i formy ustug.
Liczba zrealizowanych ustug spotecznych o charakterze grupowym

PlWN R

Liczba oséb i rodzin, ktére skorzystaty z ustug spotecznych ( w tym ilo$¢ K i M oraz dzieci (z podziatem

na formy indywidualne i grupowe)

5. Liczba osdb z niepetnosprawnosciami, ktére skorzystaty z ustug spotecznych (z podziatem na formy
indywidualne i grupowe oraz ilos¢ K i M)

6. Liczba seniorow (K 60 r.z., M 60 r.z.) ktore skorzystaty z ustug spotecznych (z podziatem na formy

indywidualne i grupowe oraz ilos¢ Ki M)

l.p. Miernikéw jakosciowych

1. Poziom zaspokojenia identyfikowanych potrzeb mieszkancéw w zakresie kompleksowych

i powszechnie dostepnych ustug spotecznych

2. | Jakosc¢ swiadczonych ustug spotecznych w odniesieniu do poszczegdlnych zakresow i rodzajow.

3. Efektywnos¢ Indywidualnych Planédw Ustug Spotecznych w odniesieniu do zaplanowanych i
zrealizowanych pakietdw spersonalizowanych ustug spotecznych.

12.BUDZET PROGRAMU ORAZ ZRODtA JEGO FINANSOWANIA.,

Program Ustug Spotecznych finansowany bedzie w ramach realizacji projektéw pt. ,Razem w
potrzebie - ustugi spoteczne i zdrowotne w Gminie Debica” ztozonego w odpowiedzi na nabér nr
FEPK.07.18-1P.01-001/23 z programu Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027; pt. Razem
mozemy wiecej — rozwoj ustug spotecznych w Gminie Debica ztozonego w odpowiedzi na nabdr nr
FEPK.07.18-1P.01-002/24 z programu Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027 oraz
srodkéw wtasnych gminy Debica

Planowana t3czna, kwota na realizacje Programu Ustug Spotecznych wynosi:

6 343 353,95 zt

W tym zrealizowane zostang ustugi z zakresu:
Pobudzanie aktywnosci obywatelskiej
Wspieranie rodziny i polityka prorodzinna
Promocja i ochrona zdrowia
Wspieranie osob z niepetnosprawnoscia
v" Pomocy spotecznej
(z zastrzezeniem, iz kwota moze ulec modyfikacji w trakcie realizacji Programu Ustug Spotecznych).

LSRN NN
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