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Gdansk, dnia 8 wrzesnia 2025 r. Podpisany przez:

Ewa Kuczyriska
Data: 08.09.2025 16:19:03
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UCHWALA NR XV/150/2025
RADY GMINY CHMIELNO

z dnia 27 sierpnia 2025 r.

w sprawie przyjecia Programu ushug spolecznych w Gminie Chmielno na lata 2025-2027

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U. z2025r. poz. 1153) oraz art.4ust. 112 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818 ze zm.),

Rada Gminy Chmielno uchwala, co nast¢puje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program ustug spotecznych w Gminie Chmielno na lata 2025-2027, stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Chmielno.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Chmielno Stanislaw Klimowicz
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Nr XV/150/2025

Rady Gminy Chmielno

z dnia 27 sierpnia 2025 roku

Program uslug spolecznych

w Gminie Chmielno na lata 2025-2027

Chmielno, sierpien 2025 r.
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1. Wstep:

Zgodnie z artykulem 4 ust. 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r. poz.1818 ze zm.) rada gminy moze
przyja¢, w drodze uchwaty, program ustug spotecznych, okreslajacy ustugi spoteczne wynikajace z
potrzeb wspolnoty samorzadowe;.

Gtownym celem Programu uslug spotecznych w Gminie Chmielno jest zwigkszenie
dostepnosci ustug spotecznych odpowiadajacych na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow gminy,
ktore w sposob skoordynowany i spersonalizowany be¢da adresowane do ogdlu mieszkancow,
adekwatnie do ich potrzeb. Ponadto realizacja programu przyczyni si¢ do standaryzacji ustug
spotecznych, co znaczaco wptynie na poprawe jakosci zycia mieszkancéw gminy Chmielno.

Uchwalenie Programu ustug spotecznych w Gminie Chmielno umozliwi realizacj¢ ustug
zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 19 lipca 2029 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum
ustug spotecznych, czyli ustug skierowanych do 0sob, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéw
o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancoéw. Ustugi okre§lone w programie majg charakter

powszechny 1 nie wymagaja wydania decyzji administracyjne;j.

2. Nazwa, cele Programu oraz okres realizacji

Nazwa programu: Program ustug spotecznych Gminy Chmielno na lata 2025-2027

Cel gléwny programu: Zwigkszenie dostgpnosci do zintegrowanych ustug spotecznych w

odpowiedzi na potrzeby mieszkancow gminy Chmielno.

Zaktada sig¢, ze cel glowny zostanie osiggnigty poprzez realizacje celow szczegotowych:
1. Zwigkszenie ilo$ci $wiadczonych ustug spotecznych na rzecz mieszkancow
2. Zapewnienie odpowiedniej jako$ci ustug spolecznych
3. Rozwdj wspolpracy migdzysektorowej

4. Zwigkszenie zaangazowania mieszkancow w dziatania samopomocowe

Okres realizacji programu: 2025-2027
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3. Opis potrzeb uzasadniajacych realizacj¢ programu

Podstawa opracowania Programu uslug spolecznych jest Diagnoza potrzeb 1 potencjatu
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spolecznych w Gminie Chmielno na lata 2025-2030,
ktéra zostata opracowana na podstawie badan przeprowadzonych w okresie 01.07.2024 -
31.12.2024 roku oraz danych zastanych. Dokument ten ukazuje potrzeby oraz zasoby gminy w
zakresie rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych. Wyniki badan dostarczyly informacji z
zakresu ustug spolecznych w ramach obszaréw: polityka prorodzinna oraz wspieranie rodziny wraz
z systemem pieczy zastepczej, pomoc spoteczna, promocja i ochrona zdrowia, wspieranie 0soOb
niepetnosprawnych 1 starszych, edukacja publiczna, przeciwdziatanie bezrobociu, kultura, kultura
fizyczna 1 turystyka oraz aktywnos$¢ obywatelska. Przeprowadzone w ramach diagnozy badania
statly si¢ podstawa do analizy potrzeb mieszkancow gminy Chmielno, ktore uzasadniaja realizacje
programu. Opracowana diagnoza pozwolita rowniez na okreslenie przewidywanej liczby odbiorcow
uslug spotecznych, skonstruowanie planu uslug, trybu kwalifikacji oraz ustalenie zasad ich
realizacji.

W efekcie przeprowadzonych badan wysunigto nastepujace wnioski oraz opisano wynikajace z
nich rekomendacje:

1. WNIOSEK: Gmina Chmielno posiada dogodne potaczenia drogowe z regionem- decyduje o
tym dobre potaczenie Chmielna z najblizszymi miastami- Kartuzami oraz Trdjmiastem. Po-
mimo rozwini¢tej sieci drog lokalnych, w czgsci sotectw, znaczna cz¢$¢ mieszkancéw pozo-
staje w zasiegu wykluczenia komunikacyjnego — m.in. brak dostepu do transportu publicz-
nego, co stanowi czynnik utrudniajacy realizacje ustug spotecznych. Ma to znaczenie w
szczegblnosci w przypadku oséb starszych, 0osob z niepelnosprawnosciami, a takze dzieci 1
mtodziezy.

REKOMENDACIJA: Organizacja ushug spotecznych bedzie wymagata lokowania ustug, jak
najblizej] miejsca zamieszkania odbiorcéOw lub bgdzie warunkowana dowozem uczestnikow
do miejsca ich realizacji.

2. WNIOSEK: Populacja Gminy Chmielno ma charakter spoteczenstwa starzejacego si¢. Licz-
ba mieszkancéw wykazuje tendencj¢ malejaca. W najblizszych latach w strukturze spotecz-
nej gminy bedzie przybywac osob starszych. Nie bez znaczenia sa wystepujace zmiany w
strukturze rodzin, ktore coraz rzadziej maja charakter wielopokoleniowy, pozostawiajac
osoby starsze bez odpowiedniego wsparcia.

REKOMENDACIJA: Nalezy zaplanowaé¢ zwigkszenie popytu na ushugi opiekuncze,

asystenckie, wytchnieniowe, a takze inne rodzaje wsparcia osob starszych i osoéb z
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niepetnosprawnos$ciami. Zasadne jest zwrdcenie uwagi na osoby samotne, wykluczone
komunikacyjnie, a takze na doroste osoby z niepetnosprawnosciami, ktore moga pozostaé
bez wsparcia.

3. WNIOSEK: Istotnym aspektem funkcjonowania mieszkancow gminy Chmielno jest obszar

zdrowia. Dlugotrwata lub ci¢zka choroba stanowi jeden z gléwnych powodéw udzielania
pomocy spolecznej. Spoteczenstwo starzejace si¢ boryka si¢ z problemami zdrowotnymi
wynikajacymi ze starszego i podesztego wieku. Wérdd osob starszych oraz osob z niepetno-
sprawnosciami problemy zdrowotne oraz dostepnos¢ ustug zdrowotnych i rehabilitacyjnych
stanowig wazna kwestig.
REKOMENDACIJE: W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzglednié
dziatania z zakresu promocji 1 ochrony zdrowia m.in. zwigkszenia poziomu dostgpu do
specjalistow. Ponadto zasadne jest podejmowanie dzialan z zakresu szeroko rozumianej
profilaktyki zdrowia.

4. WNIOSEK: Wskazywane w ankiecie problemy spoteczno$ci lokalnej w szczegolnosci
zwigzane z uzaleznieniami, a takze wystepujacymi zaburzeniami psychicznymi wskazuja na
potrzebe zwigkszenia dostepu do ustug z zakresu wsparcia psychologicznego 1 terapeutycz-
nego.

REKOMENDACIJE: W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzglednic
dziatania zapewniajace dostep do szeroko rozumianej profilaktyki uzaleznien, terapii oraz
poradnictwa.

5. WNIOSEK: Aktywno$¢ spoteczna i obywatelska mieszkancoOw gminy pozostaje na §rednim
poziomie. Na uwage zastuguje oddolna aktywnos¢ mieszkancoéw, przejawiajaca si¢ w funk-
cjonowaniu kot gospodyn, NGO, klubow seniora, uczestniczeniu w lokalnych wydarze-
niach, spotkaniach oraz pomocy osobom potrzebujacym.

REKOMENDACIJE: Aktywno$¢ 1 integracja sa istotnym aspektem funkcjonowania
spotecznos$ci lokalnej, szczegdlnie w wymiarze wrazliwosci spolecznej, samopomocy i
potencjatu wspdlnoty do diagnozowania i rozwigzywania problemow jej cztonkow. Z tego
wzgledu rozwd6j ushug spotecznych wymaga dziatah ukierunkowanych na wzmocnienie
aktywnosci 1 integracji spotecznej oraz wylanianie 1 wsparcie lokalnych liderow. Istotng role

w tym zakresie bedzie pelnit organizator spotecznosci lokalne;.

W S$wietle przeprowadzonej diagnozy uslugi spoteczne realizowane przez Centrum Ustug
Spotecznych w Chmielnie beda stanowity odpowiedZ na konkretne potrzeby osob, rodzin, grup

spotecznych oraz ogdtu mieszkancow — cztlonkdéw samorzadowej wspdlnoty terytorialne;.
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4. Charakterystyka i przewidywana liczba osob objetych programem

W ramach Programu ustug spotecznych dla Gminy Chmielno zaprojektowano pakiety ustug
dedykowane dla poszczeg6élnych grup odbiorcow, zlozone z réznych zakresow wymienionych w
art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug przez centrum. Ustugi spoteczne
realizowane w ramach Programu sa kierowane do wszystkich mieszkancéw gminy Chmielno.
Wybor konkretnych ushug zostanie dopasowany do indywidualnych potrzeb danego odbiorcy
wsparcia, przez koordynatora indywidulanych planow ustug spotecznych. Ponizsze tabele obrazuja

szacunkowg liczbe odbiorcow ustug spolecznych.

Tabela nr 1. Liczba 0s6b objetych ustugami spotecznymi.

Uslugi spoleczne Liczba oséb objetych ustuga
Wspieranie 0sob z niepelnosprawnoscig 100
Ustugi wsparcia dla seniorow 100
Osoby i rodziny w kryzysie 100
Animacja lokalnej spotecznosci 200

5. Okreslenie ustug spotecznych oferowanych w Programie

Zakres ustug okreslonych w Programie jest zgodny z art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych. Ustlugi okreslone w Programie
obejmujag dziatania z zakresu: pomocy spotecznej, promocji i ochrony zdrowia, kultury, kultury
fizycznej 1 turystyki, pobudzania aktywnosci obywatelskiej, wspierania rodziny, systemu pieczy
zastepczej. W ramach Programu wsparciem zostang objete nastepujace grupy docelowe: seniorzy,

osoby z niepelnosprawnosciami, osoby i1 rodziny w kryzysie oraz spotecznos¢ lokalna.

6. Warunki i tryb kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z

ustug spolecznych okreslonych w Programie

Warunkiem skorzystania z ustug spotecznych jest wystapienie co najmniej jednej z potrzeb w
ramach obszarow, jakie okre§la Katalog Ustug Spotecznych oraz posiadanie stalego miejsca
zamieszkania na terenie gminy Chmielno. Kwalifikowanie osob zainteresowanych do korzystania z
ustug spotecznych okreslonych w Programie odbywac si¢ bedzie za posrednictwem centrum, na

wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego.
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Tryb kwalifikowania:

1. Rozpoznanie indywidualnych potrzeb przeprowadza si¢ w siedzibie centrum. W razie potrzeby
koordynator indywidualnych planéw uslug spotecznych bedzie mogt przeprowadzi¢ rozpoznanie
indywidualnych potrzeb w miejscu, w ktérym przebywa osoba zainteresowana.

2. Na podstawie rozpoznania indywidualnych potrzeb koordynator indywidualnych planéw ustug
spotecznych, w uzgodnieniu z wnioskodawca, bedzie opracowywal indywidualny plan ushug spo-
tecznych, wskazujacy ustugi spoteczne odpowiadajace na potrzeby osoby zainteresowanej okreslo-
ne w programie ushug spotecznych.

3. Kwalifikowanie odbywa si¢ z uwzglednieniem ograniczen i1 limitow wynikajacych z budzetu
przewidzianego na realizacj¢ Programu uslug spotecznych. Odmowa zakwalifikowania wymaga
wydania decyzji administracyjnej.

4. Szczegotowe warunki 1 tryb kwalifikowania oséb do korzystania z ustug spotecznych zostang

okreslone w regulaminach poszczegdlnych ustug.

7. Wysokos¢ oplaty za uslugi spoleczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg

w oplacie za ushugi spoleczne i wysokos¢ tych ulg

1. Wigkszos¢ ustug pozostaje dla mieszkancow gminy bezptatna

2. Optaty za wskazane ustugi spoteczne zostaty ustalone na niewielkim poziomie, umozliwiajacym
powszechne korzystanie z ustug spotecznych przez mieszkancow gminy Chmielno.

3. Ponizsza tabela przedstawia ustalone optaty za poszczegdlne ustugi.

4. Program ustug spolecznych nie przewiduje ulg w optatach za ustugi spoteczne.

Tabela nr 2 Wysoko$¢ optaty za przyznawane w ramach Programu ustugi

L.pl. Nazwa ushugi spolecznej Miesi¢eczna wysokos$¢ oplaty
za ushuge spoleczna
1. Asystent osobisty osoby z Bezptatnie
niepetlnosprawnos$cia
2. Opieka wytchnieniowa dzienna Bezptatnie
3. Opieka wytchnienieniowa catodobowa Bezptatnie
4. Door to door Optata poczatkowa 10 zt.
Optata za km 1,5 zt
5. Terapeuta ds. uzaleznien Bezptatnie
6. Terapeuta TSR Bezplatnie
7. Terapeuta mobilny Bezptatnie
8. Szkota dla rodzicow Bezplatnie
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9. Grupa wsparcie dla rodzin Bezptatnie

10. »Akademia pozytywnego wizerunku” Bezplatnie

8. Dane osobowe niezbe¢dne do kwalifikowania oséb zainteresowanych do

korzystania z ushug spolecznych

1. Zgodnie z art. 50 ust.1. ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych Centrum przetwarza okreslone w Programie dane osobowe, w tym dane
osobowe, o ktorych mowa w art. 9 ust. 1 1 art. 10 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):wnioskodawcoéw oraz osob ko-
rzystajacych z ustug spotecznych okreslonych w Programie ustug spotecznych oraz czlonkow ich
rodzin — w zakresie niezb¢dnym do realizacji zadan centrum wynikajacych z ustawy.

W dokumentacji CUS beda gromadzone i przetwarzane dane osobowe niezbedne do kwalifikowa-
nia 0sob do korzystania z ustug spotecznych, w szczego6lnosci: imi¢ 1 nazwisko, data urodzenia,
adres miejsca zamieszkania lub pobytu lub zameldowania na pobyt staly, data urodzenia, numer
PESEL, nr telefonu, stan cywilny, dane opiekuna prawnego 1 osoby do kontaktu (imi¢ i nazwisko,
nr telefonu), aktywnos$¢ zawodowa, liczba os6b w gospodarstwie domowym, relacje w rodzinie,
stan zdrowia, niepelnosprawnos¢, liczba, rodzaj, zakres, warto$¢ 1 miejsce przyznanych ustug.
Warunkiem korzystania z ustug spotecznych jest podpisanie os§wiadczenia z zakresu przetwarzania
danych osobowych wynikajacego z art. 9 ust. 1 1 art. 10 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), uwzgledniajacego obowia-
zek informacyjny realizowany w zwigzku z art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europej-

skiego 1 Rady ((UE) 2016/679.

9. Organizacja Programu, w tym etapy jego realizacji

Realizatorem Programu uslug spolecznych jest Centrum Ustug Spotecznych w Chmielnie.
W zwigzku z powyzszym zadaniem CUS jest:
1) Informowanie mieszkancéw o wszystkich ustugach spotecznych §wiadczonych przez pod-

mioty wspolpracujace z CUS i przez sam CUS.
8
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2) Kwalifikowanie osob/ rodzin do korzystania z ustug spotecznych.

3) Opracowanie i monitorowanie realizacji Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych

(w przypadku kompleksowego wsparcia ustugowego)

4) Koordynacja ustug spotecznych dla mieszkancéw gminy Chmielno oraz podejmowanie dzia-

tan wspierajacych rozwoj ich powszechnej dostepnosci.

5) Kontraktowanie/zlecanie ustug spotecznych

6) Wspotpraca z wykonawcami ustug spolecznych w zakresie ich efektywnej realizacji zgodnie

z identyfikowanymi potrzebami mieszkancow

Tabel nr 3. Etapy realizacji Programu

Etap Dzialanie Termin realizacji

| Uchwata Rady Gminy Chmielno w sprawi przyje- | 27 VIII 2025 r.
cia do realizacji Programu ustug spotecznych w
Gminie Chmielno

] Realizacja 1 koordynacja ustug spotecznych przez | VIII.2025 r.-XII 2027r 1.
CUS

]| Monitorowanie ushug spotecznych VIIL.2025-X11 2027 .

v Sporzadzanie informacji z realizacji Programu 2028 r.

10.Sposob monitorowania i oceny Programu oraz mierniki efektywnosci jego

realizacji

Celem monitorowania Programu ustug spotecznych w Gminie Chmielno jest dazenie do $wiad-

czenia ustug o odpowiednim standardzie, dostosowanych do potrzeb mieszkancéw gminy. W tym

celu w czasie realizacji programu zostang okre§lone mierniki efektywnosci programu do kazdej ze

Swiadczonych uslug osobno, co pozwoli réwniez na efektywne zarzadzanie ustugami. Monitorowa-

nie bedzie odbywalo si¢ na dwoch ptaszczyznach: monitorowanie Indywidulanych Planéw Ustug

oraz monitorowanie jako element zarzadzania Programem.

Ponizej przedstawiono przykladowe wskazniki efektywnosci, ktore zostang wykorzystane przy

tworzeniu narzedzi monitoringu i pomiaru efektywnosci realizowanych ustug:

1) liczba 0sob korzystajacych z ustug,

2) liczba spotkan w miesigcu/kwartale/roku,
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3) liczba godzin $wiadczonych ustug,
4) liczba rodzin korzystajacych z ustug CUS,

5) liczba organizacji pozarzadowych realizujacych ushugi.

W odniesieniu do Programu ustug spotecznych w Chmielnie celem monitorowania jest do-
starczenie informacji, na podstawie ktorych nastepuje ocena postepu prowadzonych dziatan oraz
weryfikacja czy sg one realizowane zgodnie z zatozeniami. Monitoring jako calo$¢ bedzie obejmo-
wal:

1) liczbe 0sob objetych nowymi ustugami spotecznymi w CUS,
2) charakterystyke odbiorcow,

3) poziom spetnienia potrzeb mieszkancoéw oraz zadowolenia z jakosci ustugi.
Dane do monitoringu 1 badania efektywnos$ci zostang pozyskane za pomocg standardowych na-
rzgdzi (np. ankiety, wywiady) od pracownikow CUS, przedstawicieli organizacji pozarzagdowych

oraz mieszkancow gminy Chmielno. Ponadto dane zostang pozyskane z dokumentacji CUS oraz

posiadanych baz danych.

11. Budzet programu oraz zrédla jego finasowania

Budzet programu jest finansowany ze srodkéw wiasnych Gminy Chmielno oraz w przypadku

uzyskania dofinansowania ze $srodkoOw zewnetrznych.
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