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UCHWALA NR XXI1/125/2016
RADY GMINY PORONIN

z dnia 7 wrzes$nia 2016 roku

w sprawie regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Poronin

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r.
poz. 446) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (Dz. U. z 2015 r., poz. 139 ze zm. ) - Rada Gminy Poronin uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Poronin w brzmieniu stanowigcym
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly zleca si¢ Wdjtowi Gminy Poronin.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr XXXIII/183/2005 Rady Gminy Poronin z dnia 23 listopada 2005 r. w sprawie
zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia jej w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady

Stanislaw Staszel
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Zatacznik

do Uchwaty Nr XX11/125/2016
Rady Gminy Poronin

z dnia 7 wrze$nia 2016 r.

Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Poronin

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1.
Niniejszy Regulamin okre§la wzajemne prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociggowo-
kanalizacyjnych dzialajgcych na terenie Gminy Poronin oraz odbiorcow ustug z terenu Gminy
Poronin z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg.

§2.

1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r., poz. 139.).

2. Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 11
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY

§ 3.

W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:
1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci co
najmniej 0,3 metra sze$ciennego na dobe,
2) zapewni¢ ciagglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow
okreslonych w niniejszym Regulaminie,
3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem
niemniejszym niz 0,5 bara na zaworze za wodomierzem gtéwnym,
4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.

§4.
W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione
wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Poronin taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody”, obowigzujacego na terenie Gminy
Poronin,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen, z wytaczeniem przypadku,
o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.
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ROZDZIAL 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI
USLUG

§ 5.

1. Umowa o zaopatrzenie w wode moze by¢ zawarta na czas okre§lony lub nieokreslony.
2. Whniosek o zawarcie umowy 0 zaopatrzenie w wode z przedsi¢biorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym zawiera w szczegolnosci:

1) imi¢, nazwisko (lub nazw¢), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile
wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub
siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode.

§ 6.

Whiosek witasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy 0 zaopatrzenie w wode przez przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5
Regulaminu, a ponadto :

1) imig, nazwisko (lub nazwg), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka
go posiada) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest
wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na
rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o
zasadach rozliczen, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy, oraz o obowiazku
regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem glownym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych w obregbie budynku wielolokalowego.

§7.

Whiosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ z  przedsigbiorstwem wodociggowo —
kanalizacyjnym powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5, a ponadto wskazanie ilo$ci
lokali w budynku wielolokalowym oraz wskazanie ilosci o0sob korzystajacych z
poszczegblnych lokali.

ROZDZIAL 1V
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§8.
Podstawe rozliczenia ilo$ci pobranej wody stanowig wodomierz gtéwny albo przecigtne
normy zuzycia.
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§9.

1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ushugi dostarczenia wody
$wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ushug sg réwniez osoby
korzystajace z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne
faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznie odbiorcom ustug bedacych
osobami korzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
zawarto odrebne umowe o zaopatrzenie w wodg.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 10.

1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej odbywa si¢ na pisemny wniosek
ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wnhniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawieraé, w szczegolnosci:

1) imi¢ 1 nazwisko (nazwe¢) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji
wnioskodawcy wraz z dokumentem (lub jego kopia) potwierdzajacym jej
prawidtowo$¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawe
umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona,

3) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie,

4) rodzaj i parametry instalacji odbiorczych.

3. Do wniosku nalezy dotaczy¢ (kserokopi¢) aktualnej mapy sytuacyjno-wysokosciowej,
okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociggowej oraz
innych obiektéw 1 urzadzen uzbrojenia terenu.

4. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie do 30 dni od dnia
otrzymania wniosku wraz z kompletem zalacznikow, okresla warunki przylaczenia
nieruchomosci do sieci wodociagowej. W sprawach skomplikowanych termin wydania
warunkow moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

5. Warunki techniczne przytaczenia do sieci powinny okresla¢, w szczegdlnosci:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,

2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej,

3) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajgca si¢
o przytaczenie nieruchomosci do sieci,

4) cis$nienie dyspozycyjne w sieci wodociggowej,

5) termin wazno$ci warunkow.

ROZDZIAL VI o
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIGOWYCH

§11.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowi¢ przytaczenia odbiorcy
ustug do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwos$ci §wiadczenia ustug.

2. Techniczne mozliwo$ci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim
zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.
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ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§12.

1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
przedsicbiorstwva  wodociggowo-kanalizacyjnego  jest pisemne uzgodnienie
z przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym dokumentacji technicznej i sposobu
prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobow dokonywania przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne kontroli robét.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym

mowa w ust. 1 niezwtocznie po ztozenia kompletnej dokumentacji techniczne;.

Zakres dokumentacji technicznej okreslajg warunki przytaczenia.

W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-

kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami

technicznymi przylaczenia do sieci oraz z projektem przytacza.

5. Odbidr czesciowy robodt ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastepuje w dniu
zgloszenia gotowosci do odbioru

6. Odbiory czeSciowe oraz koncowe przyltaczy sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robot.

8. Odbior koncowy nastgpuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy) po okazaniu
geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej.

9. Zakonczenie budowy nastepuje po podpisaniu 2 egzemplarzy protokotu odbioru.

How

ROZDZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY

§13.

1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo
przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac
odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza
12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadcg budynku
nieruchomos$ci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarlo
umowy o zaopatrzenie w wode.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody i poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych 1
organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastgpczego
punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne poinformuje
odbiorcow ustug.
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6. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac
swiadczenie ustug wytacznie z waznych powoddéw, w szczegolnosci, jezeli jest to
uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, Srodowiska naturalnego,
potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia
to Przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobéw dla
ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI
SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN
W DOSTAWIE WODY

§ 14.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ustug wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wode,
2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzgdzen wodociggowych.

§ 15.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania  przez  przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  umowy,
w szczegolnosci ilosci 1 jakosci $wiadczonych ustug oraz wysoko$ci naliczonych optat za
te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, po powzigciu informacji o wystapieniu
zdarzenia stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje
bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia
reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 16.

1. Woda do celow przeciwpozarowych moze by¢ udostepniana z urzadzen wodociaggowych
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczegélnosci z hydrantow
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarne;.
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