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UCHWALA NR XVII1/250/2025
RADY GMINY LISZKI

z dnia 27 sierpnia 2025 roku

w sprawie przyjecia Diagnozy potrzeb i potencjalu wspolnoty samorzadowej w zakresie ushug
spotecznych Gminy Liszki.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
72024 1. poz. 1465, 1572,1907, 1940), oraz art. 5 ust. 2, ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushug
spolecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z2019r., poz. 1818) Rada Gminy uchwala, co
nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Diagnoze potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych
Gminy Liszki stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Liszki.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy Liszki

mgr inz. Zbigniew Kaczor
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I 1. KONCEPCJA BADAWCZA, METODOLOGIA, GRUPY BADANE

Koncepcja badawcza dotyczy diagnozy zapotrzebowania na ushigi spoteczne oraz
mozliwosci ich §wiadczenia na poziomie gminy, z uwzglednieniem r6znych grup spotecznych
i lokalnych podmiotéw. Jej celem jest dostarczenie wskazdéwek, ktore pomoga opracowaé
programy wsparcia lub strategie spoteczne. Kluczowe elementy obejmuja:

1.

o

Cele badania:

Zidentyfikowanie potrzeb mieszkancow w zakresie ustug spolecznych, takich
jak pomoc rodzinom, wsparcie 0sob starszych i niepetnosprawnych, przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu.

o Ocena potencjatu lokalnych instytucji i organizacji pozarzadowych do realizacji
tych ushug.

o Okreslenie gltownych wyzwan 1 priorytetow w dostarczaniu wsparcia
spotecznego.

2. Zakres badan:

o Analiza dostepnych danych (np. struktura demograficzna, poziom korzystania
z pomocy spolecznej).

o Badania ankietowe i wywiady ws$réd mieszkancow oraz przedstawicieli
organizacji i instytucji lokalnych.

o Poglebiona analiza probleméw 1 poszukiwanie rozwigzan poprzez
zogniskowane wywiady grupowe.

3. Grupy docelowe:

o Mieszkancy gminy (rodziny z dzie¢mi, seniorzy, osoby
z niepelnosprawnosciami, osoby w kryzysie).

o Organizacje pozarzadowe i przedsigbiorstwa spoleczne.

o Pracownicy instytucji publicznych.

4. Pytania badawcze:

o Jakie sa najwazniejsze potrzeby spoteczne w gminie?

o Jakie ustugi nalezy rozwija¢ w pierwszej kolejnosci?

o Jakie sg zasoby i bariery w rozwijaniu ustug spotecznych?

5. Metody badawcze:

o Analiza danych statystycznych.

o Ankiety (online, telefoniczne, papierowe).

o Wywiady grupowe i indywidualne.
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Efektem badania bedzie raport zawierajacy szczegétowe wnioski 1 rekomendacje, ktore
pomoga lepiej dopasowac ofert¢ ustug spotecznych do potrzeb mieszkancéw. Dokument
postuzy m.in. do planowania strategii rozwoju lokalnych ustug spotecznych i poprawy ich
dostepnosci.

W niniejszym dokumencie przedstawiono wyniki diagnozy potrzeb i potencjatu wspolnoty
samorzadowej w zakresie ushug spotecznych w gminie Liszki. W badaniu przeprowadzonym
na poczatku 2025 r. postuzono si¢ metodami opisanymi ponizej.

1) Analiza desk research — dokonano analizy zbioréw danych statystycznych dotyczacych
realizacji polityki spolecznej przez lokalnej instytucje.

2) Badanie ankietowe metoda CAWI - na pytania zawarte w elektronicznej, anonimowe;j
ankiecie odpowiedzialo 552 mieszkancow gminy Liszki oraz dodatkowo 6
przedstawicieli lokalnych podmiotéw ekonomii spotecznej. Ponizej przedstawiono
grupe respondentdow z podziatem na wiek i ptec.

Tabela 1. Struktura wieku i plci ankietowanych

Wiek / pleé Kobiety Mezczyzni
0-17 wiek przedprodukcyjny 68 57
18-60 wiek produkcyjny 178 153
61 i wiecej wiek poprodukcyjny 60 36

3) Wywiady grupowe i indywidualne (male badanie focusowe) — w ramach badan
jakosciowych przeprowadzono grupowe wywiady poglebione (nieformalne spotkania
konsultacyjne), z udziatem mieszkancoéw oraz przedstawicieli instytucji spolecznych.
Choc¢ liczba uczestnikéw byta nizsza niz zaktadana w klasycznych FGI (3—4 osoby na
grupe), uzyskano warto$ciowe dane diagnostyczne w formie opinii, ocen i propozycji.
Spotkania te miaty charakter eksploracyjny i miaty na celu uzupehienie wnioskow
iloSciowych. W tym przeprowadzono: dwa wywiady grupowe z mieszkancami:

- grupa 1 — 3 osoby.

- grupa 2 — 4 osoby.

Jeden wywiad grupowy z pracownikami socjalnymi OPS — 3 osoby.

Wywiady indywidualne:

- Koordynator z Klubu Seniora w Liszkach — 1 osoba.

- Przedstawiciel NGO (Stowarzyszenie Perspektywa) — 1 osoba.

Z uwagi na niska frekwencj¢ przedstawicieli NGO ponowiono badanie focusowe, w
ktorym wzigto udziat 6 przedstawicieli NGO (KGW, Fundacja oraz przedstawiciel
Zwiazku Harcerskiego).

Lacznie przeprowadzono: 6 wywiadow (4 grupowe i 2 indywidualne), a uczestniczyto
w nich 18 0s6b (7 mieszkancow, 3 pracownikéw OPS, 1 Koordynator Klubu Seniora, 7
przedstawiciel NGO).

Wywiady objety szerokie spektrum uczestnikow: mieszkancow, pracownikéw pomocy
spotecznej, przedstawicieli organizacji spotecznych oraz osoby pracujace z seniorami, dzie¢mi
i mlodzieza. Dzigki temu udalo si¢ uzyska¢ kompleksowy obraz potrzeb i problemow
spotecznosci lokalnej.
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W kwestionariuszu zastosowano powtdrzenia niektorych pytan odnoszacych si¢ do
funkcjonowania mieszkancow w roznych aspektach zycia (np. dostgp do ushug, bariery
w $Srodowisku, poczucie samotnosci).

Cho¢ pytania te sa sformutowane identycznie, zostalty umieszczone w odrebnych sekcjach
tematycznych  skierowanych do roéznych grup (np. osob  starszych, o0séb
z niepelnosprawnosciami, rodzin z dzieémi, ogdtu mieszkancoéw).

W zwigzku z tym przyjeto interpretacje, ze respondenci odpowiadali na te pytania
z perspektywy wybranej grupy spolecznej (w zaleznosci od umiejscowienia pytania
w formularzu).

Informacje uzyskane na podstawie odpowiedzi respondentéw zilustrowano na wykresach
w czesci Il niniejszego dokumentu. Informacje na wykresach dla wszystkich kategorii
badanych grup sa zaokraglane do pelnych procentdéw, a tylko w przypadku bardzo niskich
wartoS$ci (zaokraglanych do zera), w nawiasach sa podawane wartosci z doktadnosciag do 0,01.
W przypadku pytan wielokrotnego wyboru podawany jest zard6wno odsetek osob glosujacych
na dane opcje, ktory w sumie przekracza 100%, gdyz jedna osoba moze wybiera¢ wiele opcji,
jak i procent gltoséw bedacy zsumowaniem wszystkich oddanych glosow przez respondentow
(w sumie 100%). Ponadto przy takich pytaniach obliczana jest tez Srednia wskazan liczona jako
srednia arytmetyczna odsetka osdb glosujacych na poszczegdlne opcje. Wykresy sa opisane
nad nimi, a tytuly pojawiaja tylko na tych wykresach, co do ktérych moze istnie¢ niejasnos¢
odnos$nie formy zadawanego pytania.

12. PODSTAWA PRAWNA

W mysl art. 4. Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez
centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019, poz. 1818) rada gminy moze przyja¢, w drodze
uchwaty, program ustug spotecznych, okreslajacy ustugi spoleczne wynikajace z potrzeb
wspolnoty samorzadowej. Uchwata w tej sprawie stanowi akt prawa miejscowego. Rada gminy
moze przyja¢ wigcej niz jeden program ustug spolecznych. Natomiast opracowywanie,
przyjmowanie, realizowanie i ocena programow ustug spolecznych nalezy do zadan wlasnych
gminy o charakterze fakultatywnym.

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ww. ustawy przy opracowywaniu programu ushug spotecznych gmina
bierze pod uwage diagnozg potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych, opracowang przez centrum ushug spotecznych.

Ponadto w art. 13 ust. 1 pkt 3. ww. ustawy wsrod zadan centrum ustug spotecznych podano
wprost opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie
ushug spotecznych.

Natomiast zakres przedmiotowy diagnozy okreslono w sposob otwarty w art. 21 podanej
ustawy. Zgodnie z tg regulacja, na podstawie wnioskow wynikajacych z rozeznania potrzeb
i potencjalu wspolnoty samorzadowej w zakresie ushug spotecznych centrum opracowuje
diagnoze potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ushug spotecznych.
Diagnoza jest opracowywana na okres 5 lat i podlega aktualizacji w przypadku istotnej zmiany
wnioskdw wynikajacych z rozeznania. Diagnoza zawiera w szczegdlnosci informacje
dotyczace:

1) potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;
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2) jednostek organizacyjnych gminy, organizacji pozarzadowych i podmiotow, o ktorych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie, oraz osob fizycznych i prawnych, wykonujacych ustugi z zakresu,
o ktorym mowa w art. 2 ust. 1, na obszarze dzialania centrum wraz ze wskazaniem
wykonywanych przez nie ustug.
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I 3. STRUKTURA DOKUMENTU

Uktad diagnozy zostat uporzadkowany w sposdb odpowiadajacy etapom badania:

1. Analiza danych zastanych (potrzeby i potencjat)

2. Badania jakosciowe i ilociowe (potrzeby i bariery),
3. Zbidr rekomendowanych dziatan,

4. Analiza SWOT,

5. Podsumowanie zgodnosci z pytaniami badawczymi,
6. Zakonczenie.

IT ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Przedstawiona w tym rozdziale analiza obejmuje wszystkie obszary tematyczne zawarte
w arkuszu danych zastanych, dotyczace demografii, pomocy spotecznej, edukacji, kultury,
sportu, zdrowia, rynku pracy oraz wspélpracy samorzadu (JST) z mieszkancami
i organizacjami pozarzadowymi. Ponizej przedstawiono kluczowe trendy, zmiany na
przestrzeni lat 2020-2023 oraz najwazniejsze wskazniki dla kazdego z tych obszarow.

II 1. LOKALIZACJA

Gmina Liszki polozona jest w potudniowej czesci Jury Krakowsko-Czestochowskiej. Od
strony wschodniej graniczy z miastem Krakéw, a od zachodniej z gming Czernichéw. Strona
potudniowa przylega do rzeki Wisly, za§ potnocna czgscig opiera si¢ o Garb Tenczynski.
Obszar ten objety jest Tenczynskim Parkiem Krajobrazowym i Bielansko-Tynieckim Parkiem
Krajobrazowym. Przez $rodek gminy przeptywa rzeka Sanka tworzac tzw. zapadlisko
Cholerzynskie o szerokosci 2 km. Urozmaicona rzezba terenu — wapienne skatki krasowe,
dolinki oraz jaskinie przyciagaja licznych turystdéw. Gmina Liszki wchodzi w sktad powiatu
krakowskiego. W poblizu znajduje si¢ Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawla II
Krakow — Balice. Przez obszar gminy przechodzi autostrada A4 wraz z obwodnica Krakowa
oraz droga nr 780 laczaca Krakéw z Chetmem Slaskim (przez Os$wiecim). Jako gmina
przylegajaca do Krakowa posiada dobre polgczenie z miastem liniami komunikacji miejskiej
oraz prywatnymi liniami busow.
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II 2. DEMOGRAFIA

Liczba mieszkancow gminy systematycznie wzrastala w analizowanym okresie. W 2020
r. gmina liczyla 18 084 mieszkancow, a do 2023 r. liczba ta wzrosta do 18 591. Oznacza to
niewielki, ale wyrazny przyrost ludnosci (okoto 2,8% w ciagu czterech lat). Wzrost ten moze
swiadczy¢ o dodatnim saldzie migracji lub przewadze urodzen nad zgonami w ostatnich latach.

Struktura wieku mieszkancéw zmienia si¢ w kierunku starzenia si¢ spoleczenstwa, cho¢
zauwazalny jest tez wzrost liczby dzieci i miodziezy. Populacja o0sob w wieku
przedprodukcyjnym (017 lat) zwigkszyta si¢ z 3 925 w 2020 r. do 4276 w 2023 r., co oznacza
okoto 9% wzrostu. Réwnoczesnie liczba oséb w wieku produkcyjnym (18-59 lat kobiety,
18—64 lat mg¢zczyzni) nieco spadta—z 10 963 do 10 788 (spadek o ok. 1,6%). Najstarsza grupa,
czyli osoby w wieku poprodukcyjnym (powyzej 60/65 lat), znaczaco si¢ powiekszyla —z 3 196
do 3 527 (wzrost o ponad 10%). Udziat seniorow w ogdlnej populacji wzrdst wige z 17,7% do
okoto 19%.

Wskaznik podwdjnego starzenia si¢ (odsetek osob 80+ w populacji seniorow 65+) nieco sie
obnizyl — z ok. 16,6% w 2020 r. do 15,0% w 2023 r. Oznacza to, ze mimo wzrostu liczby
najstarszych mieszkancow (85+ lat wzrosto z 229 do 250 osob), przybylo jeszcze wigcej
nowych senioréw w mtodszych rocznikach poprodukcyjnych, zmniejszajac wzgledny udziat
najstarszych w grupie seniorow.

Analiza ruchu naturalnego wskazuje na pogorszenie si¢ bilansu urodzen i zgonow
w pordéwnaniu z potowa minionej dekady, ale z zauwazalng poprawa po 2020 roku. W 2014 r.
notowano 174 urodzenia zywe i 126 zgondéw, co dawato dos¢ wysoki przyrost naturalny
(+2,89%0). W 2020 r. sytuacja ulegta odwroceniu — urodzen bylo 167, a zgondéw az 166
(prawdopodobnie wplyw pandemii), przez co przyrost naturalny spadt praktycznie do zera
(+0,06%0). Do 2023 r. nastapito jednak czeSciowe odbicie — liczba urodzen wyniosla 154, za$
zgondw 126, co przelozylo si¢ na przyrost naturalny okolo +1,52%o. Nadal jest on nizszy niz
w potowie poprzedniej dekady, ale trend po 2020 r. jest wzrostowy (poprawa sytuacji
demograficznej dzigki mniejszej liczbie zgonéw po ustapieniu szczytu pandemii).

Warto odnotowac¢ takze dane dotyczace osob z niepetnosprawnoscia. Wedtug Narodowego
Spisu  Powszechnego (dane 2z 2021 1r.), w gminie jest okolo 2400 oséb
z niepelnosprawnosciami, co stanowi mniej wiecej 13% mieszkancow. W tym 1104 to
mezezyzni, a 1296 kobiety. Ten odsetek obrazuje istotny wymiar spoteczny — znaczna grupe
0s0b mogacych wymagac¢ wsparcia medycznego i spotecznego.

Podsumowujgc dzial demografia: gmina nieco zwigksza liczbg ludnosci, ale jednoczesnie
starzeje sie — rosnie liczba seniordéw i (w mniejszym stopniu) dzieci, za$ udziat osoéb w wieku
produkcyjnym spada. Dynamika urodzen wzgledem zgonow byta niekorzystna okoto 2020 r.,
lecz ostatnie lata przynoszg pewna poprawg. Zmiany te oznaczaja wyzwania dla lokalnej
polityki spotecznej i ustug (m.in. potrzeby opickuncze starszych osob) przy jednoczesnej
koniecznosci utrzymania warunkow sprzyjajacych rodzinom z dzieémi.
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IT1 3. POMOC SPOLECZNA

Liczba mieszkancow korzystajacych z pomocy spolecznej — finansowej , zdecydowanie
maleje w latach 2020-2023. W 2020 r. zasitki i §wiadczenia z pomocy spolecznej przyznano
266 osobom, natomiast w 2023 r. juz tylko 170 osobom. To oznacza spadek o okoto 36% ogotu
beneficjentéw w ciggu trzech lat. Podobny trend dotyczy liczby rodzin objetych pomoca —
zmniejszyta si¢ ona z 199 rodzin w 2020 r. do 137 rodzin w 2023 r. (spadek o ~31%). Jest to
pozytywny sygnal $wiadczacy o poprawie sytuacji bytowej mieszkancéw (mniej osob
potrzebuje wsparcia socjalnego) lub efekcie zmian systemowych (np. zastgpienie czgsci
swiadczen pomocg niefinansowa lub programami rzagdowymi).

Warto zauwazy¢, ze zmienil si¢ charakter korzystania z pomocy spolecznej. Srednia
liczba 0s6b w rodzinie korzystajacej ze wsparcia zmniejszyta si¢ z prawie 2,0 w 2020 r. do
okoto 1,5 w 2023 r. Oznacza to, ze obecnie wsrod podopiecznych pomocy spolecznej jest
wigcej samotnych o0sob lub matych gospodarstw domowych, a mniej licznych rodzin.
Potwierdza to obserwacja, ze coraz wigkszy odsetek $wiadczeniobiorcow stanowia osoby
samotne, czesto dlugotrwale korzystajace ze wsparcia. Liczba o0s6b korzystajacych
dlugotrwale z pomocy (wieloletni podopieczni) spadta wprawdzie z 172 do 115, ale ich udziat
procentowy wsrdd wszystkich korzystajacych nieco wzrost (z ~65% do ~68%). Oznacza to, ze
spadek dotknal gltéownie osob korzystajacych krotkotrwale/okresowo, podczas gdy grupa
najtrudniejszych przypadkow wcigz stanowi wyzwanie.

Powody z jakich udzielana jest pomoc finansowa lub rzeczowa, to w szczego6lnosci:

o Ubostwo jako powdd pomocy dotyczyto 126 rodzin w 2020 r., a w 2023 r. juz
tylko 75 rodzin. To spadek o 40%, co sugeruje zmniejszenie skali skrajnego niedostatku
W gminie.

e Bezrobocie jako przyczyna spadio z 62 do 34 rodzin — zgodnie z trendem
malejacego bezrobocia w ostatnich latach.

e Niepelnosprawnos¢ — liczba rodzin wymagajacych wsparcia z tego tytulu
zmniejszyta si¢ ze 105 do 77.

o Dlugotrwala lub ci¢zka choroba — przypadkow tych byto 140 w 2020 r., a 105
w 2023 r., co takze oznacza istotny spadek (okoto 25%).

e Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych (dotyczaca np.
samotnych rodzicéw czy rodzin wielodzietnych majacych trudnosci w wychowaniu) —
tu z 29 rodzin w 2020 r. liczba spadta do 9 w 2023 r. To bardzo duza redukcja,
$wiadczaca by¢ moze o skuteczno$ci programow wspierajacych rodziny lub o poprawie
sytuacji tych rodzin.

e Bezdomnos$¢ — liczba 0s6b bezdomnych korzystajacych z pomocy utrzymuje si¢
na niskim poziomie (3-5 0s6b rocznie, bez wyraznego trendu wzrostowego; w 2023 r.
3 osoby).

e Uzaleznienia (alkoholizm lub narkomania) jako powdd pomocy dotycza kilku
rodzin rocznie (7-9 przypadkdow), bez wiekszych zmian (lekki spadek do 7 w 2023 r.).

e Przemoc domowa — jednym z podstawowych wskaznikow tego zjawiska jest
liczba wszezgtych procedur Niebieskie Karty. W 2020 r. wszezgto: 29 procedur,
w 2021: 24, w 2022: 23 i w 2024: 40. To wskazuje na wzrost wszczynanych procedur
Niebieskie Karty na terenie gminy Liszki, a tym samym moze oznacza¢ albo znaczgca
skale zjawiska, albo niedostateczne wykrywanie/zglaszanie.

Ogoétem, wskazniki pomocy spolecznej wskazuja na poprawe sytuacji spoleczno-
ekonomicznej w gminie. Mniej mieszkancéw potrzebuje wsparcia finansowego z pomocy
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spotecznej, zwlaszcza z powodu ubostwa czy bezrobocia. Pozostajg jednak wyzwania zwigzane
z grupa dtugotrwale korzystajacych (czgsto osoby samotne, chore lub niepetnosprawne), ktorzy
nadal stanowig trzon klientow pomocy spoteczne;.

IT 4. INFRASTRUKTURA POMOCY SPOLECZNEJ (ZASOBY)

Dane za 2023 r. pokazuja, ze gmina dysponuje ograniczona wlasna infrastruktura
pomocy spolecznej i w duzej mierze polega na wspotpracy z podmiotami zewngtrznymi lub
sasiednimi gminami. W wielu kategoriach instytucji opiekunczych odnotowano brak placowek
na terenie gminy. Przyktadowo:

e Dzienny Dom Pomocy (dla seniorow) — brak takiej placowki w gminie.

e Dom Pomocy Spolecznej (calodobowy dla oséb starszych lub
niepelnosprawnych) — brak na terenie gminy, Gmina korzysta z placéwek
prowadzonych przez Powiat

¢ Kluby samopomocy (senioréw lub dla os6b z zaburzeniami psychicznymi)
— brak.

e Mieszkania wspomagane/treningowe — brak.

e  Warsztaty terapii zajeciowej, Zaklad Aktywnosci Zawodowej — brak.

e Placowka wsparcia dziennego dla dzieci i mlodziezy (Swietlica
srodowiskowa) — brak.

¢ Klub Integracji Spolecznej (KIS) — brak.

Wyjatki stanowia dwa obszary, gdzie gmina zapewnia wsparcie poprzez porozumienia
z innymi podmiotami:

e Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS) — gmina nie prowadzi wlasnego
SDS, ale na mocy porozumienia miedzygminnego z Gmina Zabierzoéw i Gming Krakow
9 podopiecznych z gminy Liszki korzysta z ustug 3 SDS w tych gminach.

e Schronisko dla oséb w kryzysie bezdomnosci — gmina rowniez nie prowadzi
wlasnego schroniska, ale zawarla porozumienie ze schroniskiem prowadzonym przez
organizacj¢ pozarzadowa (wskazano 1 taka placowke obstugujaca gming). Na tej
podstawie osoby bezdomne z terenu gminy moga uzyska¢ schronienie. W 2023 r. ze
schroniska skorzystala 1 osoba z gminy (co odpowiada liczbie bezdomnych
wspomnianych w danych pomocy spolecznej).

Istotne jest, ze we wszystkich kategoriach liczba oczekujacych na wsparcie wynosi 0, co
sugeruje, iz biezace potrzeby w zakresie miejsc opieki sg zaspokajane (by¢ moze dzigki tym
porozumieniom lub braku zgloszonego zapotrzebowania). Niemniej brak wlasnych placéwek
oznacza, ze gmina jest zalezna od zewnetrznych ustug w zakresie opieki instytucjonalnej
(zwlaszcza dla o0sob starszych, chorych psychicznie, niepetnosprawnych oraz dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych). Moze to stanowi¢ wyzwanie w przyszloSci wraz ze starzeniem si¢
spoteczenstwa — konieczne moze by¢ rozwijanie lokalnych ustug opiekunczych lub dalsze
wzmacnianie wspotpracy z o$ciennymi gminami i organizacjami.

Mieszkancy gminy Liszki majg dostgp do specjalistycznego poradnictwa o0sob
zatrudnionych w Punkcie Konsultacyjnym w Liszkach.

Punkt Konsultacyjny oferuje nastepujace ustugi:

— Kkonsultacje psychiatryczne kierowane do mieszkancow gminy Liszki obejmuja
w szczegolnosci sprawy z zakresu procedury przymusowego leczenia odwykowego oraz
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w zakresie zdrowia psychicznego w obszarze uzaleznienia od alkoholu dla oséb i rodzin
borykajacych si¢ z problemem i skutkami wywotanymi przez uzaleznienie.

— konsultacje rodzicielskie dla mieszkancow gminy Liszki (rodzin 1 dzieci)
przezywajacych trudnosci wychowawcze, z wyrazaniem emocji, uczué, oslabienie wigzi
z dzieckiem na skutek niekorzystnych zjawisk przemocy, uzaleznien, przemocy rowiesniczej.
Maja na celu nauke i modelowanie poprawnej komunikacji w rodzinie.

— konsultacje prawne kierowane do mieszkancow gminy Liszki obejmujace
w szczegolnoéci sprawy z zakresu procedury przymusowego leczenia odwykowego oraz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie a takze spraw pokrewnych opiekunczo-
wychowawczych, zdrowia psychicznego.

— Konsultacje ds. zjawiska przemocy domowej kierowane do mieszkancow,
w szczegbdlnosci 0sdb doznajacych przemocy domowej. Sprawy obejmuja psychoedukacje
z zakresu zjawiska przemocy, odzyskiwania rownowagi zyciowej w doznawanym kryzysie,
wystuchanie w Dbezpiecznej atmosferze bez oceniania, porady pierwszego kontaktu,
odnalezienie zasobow, ktore pozwola poradzi¢ sobie z kryzysem, pomoc w wychodzeniu
z sytuacji przemocy poprzez poszukiwanie wiasnej drogi i sposobu wyjscia z problemu,
ukierunkowanie na wspolprace z przedstawicielami instytucji i shuzb zobowigzanych do
udzielania pomocy w sytuacji przemocy, wsparcie w opracowaniu planu bezpieczenstwa.

— konsultacje psychologiczno-terapeutyczne dla mieszkancow gminy Liszki
borykajacych si¢ z naduzywaniem alkoholu lub przez cztonka rodziny, w szczegdlnosci
motywowanie do podejmowania leczenia odwykowego, utrzymywanie abstynencji.

II 5. EDUKACJA, KULTURA I SPORT

Dane edukacyjne za 2023 r. pokazuja sie¢ placéwek oswiatowych dostosowang do potrzeb
demograficznych gminy. Na terenie gminy funkcjonuje 11 przedszkoli oraz 11 szkét
podstawowych (stan na 2023 r.). Taka liczba placowek sugeruje, ze w niemal kazdej
miejscowosci zapewniono dostep do edukacji przedszkolnej i wezesnoszkolnej. Brak jest tzw.
punktow przedszkolnych (0 punktow przedszkolnych odnotowano, co oznacza ze wszystkie
oddziaty przedszkolne to pelnoprawne przedszkola). Dostepnos$¢ przedszkoli mozna uzna¢ za
dobra, cho¢ brak konkretnych wskaznikow (np. odsetka dzieci objetych wychowaniem
przedszkolnym) utrudnia oceng — jednak fakt istnienia 11 przedszkoli przy populacji okoto 4,3
tys. dzieci i mtodziezy (0—17 lat) wskazuje, ze miejsc prawdopodobnie wystarcza. W szkotach
podstawowych réwniez nie odnotowano oddzialow specjalnych — w 2023 r. nie bylo
specjalnych klas integracyjnych (0 oddziatow specjalnych), co moze oznaczaé, ze dzieci
z niepelnosprawnosciami uczgszezaja do szkét ogoélnodostepnych lub korzystajg z placowek
poza gmina, jesli wymagaja specjalistycznej edukacji.

Kultura i sport: Na terenie gminy Liszki dziala 8 pitkarskich klubéw sportowych, 2 szkotki
pitkarskie,1 klub karate, UKS Judo, UKS Siemaszka, UKS Orliki z Mnikowa, UKS 2010,
Escape Dance Academy, a ponadto dla mieszkancow jest dostepne: 8 boisk sportowych, basen
i przyszkolne sale sportowe. Na terenie gminy dziata 10 §wietlic wiejskich.

Podsumowujac, sie¢ edukacyjna jest rozbudowana i stabilna, zapewniajac dostep do
przedszkoli i szkét na miejscu. Ponadto na terenie gminy dzialajg kluby sportowe oraz jest
dostepna i stale rozwijana infrastruktura w zakresie kultury fizycznej, sportu i rekreacji.

11



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -13 -

Poz. 4993

Fundusze Europejskie Rzec ita Dofi 5 przez
dla Matopolski - Polska Unig Europejska

| N\ MALOPOLSKA

11 6. SLUZBA ZDROWIA I OPIEKA NAD DZIECMI DO LAT 3

W obszarze zdrowia (opieki zdrowotnej) dane z 2023 r. wskazujg na istniejaca podstawowa
infrastrukture medyczng i opieki nad dzieémi, aczkolwiek ograniczong do podstawowych
placowek:

e Na terenie gminy dziatajg 2 zlobki lub kluby dzieci¢ce (placowki opieki nad
dzie¢mi do lat 3). Korzysta z nich tacznie 39 dzieci. To do§¢ skromna liczba miejsc
ztobkowych, biorac pod uwage populacje matych dzieci — jednak fakt istnienia cho¢
dwdch takich placowek §wiadczy o stopniowym rozwijaniu opieki nad najmtodszymi
(wiele gmin wiejskich nie ma zadnego ztobka). Popyt na te ustugi moze przewyzszac
podaz, ale brak danych o listach oczekujacych uniemozliwia oceng, na ile 39 dzieci
pokrywa zapotrzebowanie lokalne.

e W zakresic podstawowej opieki zdrowotnej, w gminie funkcjonujg 2
przychodnie (o$rodki zdrowia). Zapewniajag one mieszkancom dostgp do lekarza
rodzinnego, pielggniarek i podstawowych poradni. Dwie przychodnie na gmine
wielkosci ~18 tys. mieszkancow to typowa liczba w gminach podmiejskich —
mieszkancy majg prawdopodobniec wybdr migdzy dwoma NZOZ-ami/centrami
zdrowia.

e Dodatkowo odnotowano istnienie 1 podmiotu ambulatoryjnego swiadczacego
calodobowg opieke (nocna i $wigteczna opicka medyczna). Oznacza to, ze mieszkancy
gminy maja dostep do punktu opieki medycznej poza godzinami pracy przychodni
(zlokalizowanego w przychodni w Liszkach), gdzie moga uzyska¢ pomoc w nocy lub
w weekend.

Brakuje w danych informacji o innych aspektach ochrony zdrowia, takich jak liczba aptek,
liczba lekarzy specjalistow, czy stan zdrowia mieszkancow (zachorowalno$¢, umieralnosc).
Z udostepnionych wskaznikow mozna jedynie wywnioskowaé, ze podstawowa dostepnos¢é
opieki medycznej jest zapewniona, cho¢ niezbyt rozbudowana. W kontekscie starzejacej si¢
populacji (wzrost liczby seniordéw) istotne bedzie dalsze rozwijanie ushig zdrowotnych
i opiekunczych — np. opieki dltugoterminowej, geriatrycznej — jednak obecnie brak takich
placowek w gminie (brak Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego czy domu opieki medycznej).
Mieszkancy wymagajacy szerszej opieki zdrowotnej korzystaja zapewne z infrastruktury
powiatowej lub w pobliskich wigkszych miastach.

12
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II 7. RYNEK PRACY

Stopa bezrobocia rejestrowanego (definiowany jako stosunek liczby bezrobotnych
zarejestrowanych do liczby cywilnej ludnos$ci aktywnej zawodowo) na terenie gminy maleje
- w roku 2020 wskaznik ten wyniost: 5.30%, w 2021: 5,50%, w 2022: 4,60% 1 w 2023: 4,30%.

W tym najwigkszy udzial maja dwie grupy: osoby dlugotrwale bezrobotne (w 2023
stanowily one:62,42% ogolnej puli) oraz osoby bezrobotne do 30 r.z. (w 2023 stanowily one:
31,08% ogolnej puli).

Dostepne dane liczbowe w arkuszu umozliwiaja analiz¢ struktury oséb bezrobotnych
w gminie, totez na ich podstawie mozna odnies¢ si¢ do ogolnych tendencji:

e Bezrobotna mlodziez (do 30 roku zycia, w tym do 25 lat) stanowi istotng czgs§¢
zarejestrowanych bezrobotnych, jednak malejace bezrobocie ogotem sugeruje, ze
réwniez sytuacja mtodych poprawita si¢ (w skali kraju stopa bezrobocia mtodziezy tez
spadata po 2020).

e Bezrobotni dlugotrwale — te grupy zazwyczaj s3 wyzwaniem na rynku pracy.
Przy ogoélnym spadku liczby bezrobotnych mozna przypuszczaé, ze ich liczba réwniez
si¢ zmniejszyta, cho¢ byé moze wolniej (czgsto w statystykach udzial dlugotrwale
bezrobotnych rosnie, gdy bezrobocie ogoétem spada, poniewaz najlatwiej prace znajduja
bezrobotni krotkotrwale).

e Bezrobotni korzystajacy jednocze$nie z pomocy spolecznej — spadek liczby
takich osob jest juz widoczny we wczesniejszej analizie pomocy spolecznej (mniej
rodzin z powodu bezrobocia), co koresponduje z poprawa na rynku pracy.

e Bezrobotni rodzice malych dzieci czy osoby z niepelnosprawnos$ciami — te
podgrupy rowniez sg objete art. 49 ustawy jako znajdujace si¢ w szczegodlnej sytuacji.
Brak danych liczbowych nie pozwala oceni¢ zmian, ale ogdlny trend spadku bezrobocia
sugeruje pewng poprawe takze i dla nich, cho¢ moga wcigz wymagaé specjalnych
programow aktywizacyjnych.

Podsumowujac, kondycja rynku pracy ulegla poprawie w latach 2020-2023. Bezrobocie
spadio, co dla mieszkancow gminy oznacza lepsze perspektywy zatrudnienia. Nadal jednak
warto zwrdci¢ uwage na grupy wymagajace wsparcia (dtugotrwale bezrobotni, starsi bezrobotni
50+, mtode osoby bez doswiadczenia), aby zapobiega¢ dlugotrwalemu wykluczeniu z rynku
pracy tych grup osob.
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I1 8. WSPOLPRACA JST Z MIESZKANCAMI (PARTYCYPACJA
OBYWATELSKA)

Analiza wspolpracy samorzadu z mieszkancami, na podstawie danych z lat 2020 i 2022,
wskazuje ze formalne mechanizmy partycypacji spolecznej w gminie sa stosunkowo stabo
rozwiniete. W badanych latach gmina przekazywata do GUS informacje o kilku aspektach
wspolpracy, takich jak konsultacje spoteczne, inicjatywy obywatelskie czy inicjatywa lokalna.

Konsultacje spoleczne: W arkuszu zapytano m.in., czy gmina ma uchwalony akt prawa
miejscowego regulujacy zasady i tryb prowadzenia konsultacji spotecznych z mieszkancami.
Dane za 2020 i 2022 r. nie wykazuja jednoznacznej odpowiedzi (pola pozostajg puste), co moze
oznacza¢ brak takiego aktu w obu tych latach. Mozliwe, ze gmina nie przyje¢ta odrgbnej
uchwaty w sprawie konsultacji (co nie znaczy, ze ich nie przeprowadza, ale niec ma formalnie
okreslonych zasad). Réwniez w pytaniu ,,Czy przeprowadzono konsultacje spoteczne?” brak
zaznaczonej odpowiedzi — prawdopodobnie w badanych latach nie odbyly si¢ formalne
konsultacje lub nie zgloszono ich w ramach badania GUS. Dotyczy to réowniez
poszczegblnych obszarow konsultacji (planowanie przestrzenne, drogi, srodowisko, zdrowie,
pomoc spoleczna, edukacja, kultura, sport, rewitalizacja itp.) — we wszystkich tych kategoriach
brak odnotowanych konsultacji w 2020 i 2022. Sugeruje to, ze partycypacja w formie
konsultacji byla znikoma albo dane te nie zostaly uzupetnione przez urzad (co samo w sobie
wskazuje na brak praktyki raportowania takich dziatan). Krotko mowiac, mieszkancy nie byli
angazowani w sposéb sformalizowany w procesy decyzyjne poprzez konsultacje spoleczne
w tych latach.

Informowanie o konsultacjach: Réwniez pytania o formy informowania (BIP, media
spolecznosciowe, plakaty itp.) nie majg zaznaczonych odpowiedzi, co koreluje z brakiem
samych konsultacji — jesli ich nie byto, to i nie bylo o czym informowac.

Formy przeprowadzania konsultacji: Rubryki dotyczace metod (zbieranie uwag
pisemnych, elektronicznych, spotkania otwarte, sondaze itp.) rGwniez sg puste, co wskazuje, ze
nie wykorzystywano tych narzedzi, zapewne z powodu braku konsultacji.

Raportowanie z konsultacji: Pytania o opracowywanie i publikowanie raportow
z przebiegu konsultacji rowniez pozostaly bez odpowiedzi — co jest logiczne, jesli konsultacji
brak, nie ma raportow. Wskazuje to jednak ogolnie, ze brak jest praktyki spisywania
i udostepniania mieszkancom wnioskéw z konsultacji (co jest standardem tam, gdzie
konsultacje si¢ odbywaja).

Inicjatywa uchwalodawcza mieszkancéw: Waznym wskaznikiem partycypacji jest liczba
obywatelskich inicjatyw uchwalodawczych (projektow uchwal skladanych przez
mieszkancoéw). Dane pokazuja, ze w 2020 i 2022 r. nie zgloszono zadnej takiej inicjatywy —
pola liczby zgloszonych i liczby przyjetych uchwal obywatelskich sa puste (co zapewne
oznacza zero). To oznacza, ze mieszkancy nie korzystali z przyslugujacego im prawa
inicjatywy uchwalodawczej albo inicjatywy te nie zostaly formalnie zlozone. Moze to
wynika¢ z braku organizacji spotecznej w tym kierunku lub zadowolenia z dziatan rady gminy,
ale tez z braku informacji mieszkancow o takiej mozliwos$ci.

Inicjatywa lokalna: Na plus wyrdznia si¢ natomiast korzystanie z inicjatywy lokalnej jako
formy wspolpracy z mieszkancami. Inicjatywa lokalna to mechanizm, w ktérym
mieszkancy/skupieni w grupach moga ztozy¢ wniosek do gminy o wspolne zrealizowanie
przedsiewzigcia (mieszkancy wnosza prace lub $rodki, gmina doktada reszte). Dane wskazuja,
ze w obu analizowanych latach gmina miata wdrozone kryteria oceny wnioskow w ramach
inicjatywy lokalnej (zarowno w 2020, jak i 2022 obowiazywaty szczegotowe kryteria oceny —
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odnotowano odpowiedz ,,tak” na pytanie o istnienie kryteriow). Liczba zlozonych wnioskow
o realizacj¢ inicjatywy lokalnej wyniosta 2 w 2020 r. i wzrosta do 3 w 2022 r. — $wiadczy to o
rosnacym zainteresowaniu mieszkancéw inicjatywa lokalng. Sposrod tych wnioskow
podpisano umowy i faktycznie zrealizowano 2 inicjatywy w 2020 i 2 w 2022. Czyli w 2020
zrealizowano wszystkie zgloszone (2/2), a w 2022 wigkszos¢ (2 na 3 zgloszenia — jedno
zapewne nie spetnito kryteriéw lub jest w trakcie). Gmina utrzymywala stalg kwote budzetu
na inicjatywy lokalne — zaplanowana kwota wynosita 200 000 zt zaréwno w 2020, jak i 2022
roku. To pokazuje, ze gmina stawia na ten instrument partycypacji i przeznacza konkretne
srodki na wspolprace z mieszkancami przy oddolnych projektach. Te projekty mogty dotyczy¢
drobnych inwestycji lub dziatan spotecznych zgloszonych przez mieszkancow — brak
szczegoOlow, ale stata kwota i realizacja kilku inicjatyw sugeruje udang wspoétprace w tym
zakresie.

Podsumowanie wspélpracy z mieszkancami: Formalna partycypacja w formie konsultacji
czy inicjatyw uchwalodawczych jest ograniczona lub niewykorzystywana. Natomiast
mechanizm inicjatywy lokalnej funkcjonuje i cieszy si¢ pewnym zainteresowaniem, co jest
pozytywnym przejawem wspOlpracy gminy z aktywnymi mieszkancami. W kolejnych latach
warto rozwazy¢ zwickszenie transparentno$ci i czestotliwosci konsultacji spotecznych
(zwlaszcza w waznych dla mieszkancow sprawach) oraz promowac narzg¢dzia demokracji
bezposredniej, aby mieszkancy czuli realny wplyw na decyzje lokalne. Aktualnie jednak
wspolpraca JST-mieszkancy opiera si¢ gléwnie na inicjatywach lokalnych, przy braku
szerszych konsultacji i braku radykalnej aktywnosci obywatelskiej w ramach formalnych
procedur.

11 9. WSPOLPRACA JST Z ORGANIZACJAMI (NGO I PODMIOTY EKONOMII
SPOLECZNEJ)

Liczba podmiotéw spolecznych w gminie: Na terenie gminy dziataja organizacje
pozarzadowe wymienione w rozdziale II 10. Wedlug rejestru KRS, zapewne istnieje
kilkadziesiat stowarzyszen (typowe dla gminy tej wielkosci sa kluby sportowe, kota
gospodyn, OSP itp.), jednak brak w arkuszu konkretnej liczby zarejestrowanych stowarzyszen.
Wiemy natomiast, ze jest 1 fundacja zarejestrowana w gminie (podano: fundacje — 1).
Przedsi¢biorstwa spoleczne (np. spoétdzielnie socjalne) prawdopodobnie nie wystepuja —
gmina nie jest czlonkiem zadnej spoétdzielni socjalnej (na pytanie o liczbg spdtdzielni
socjalnych z udziatem gminy brak wpisanej liczby, co najpewniej oznacza 0). Réwniez na
terenie gminy nie ma Centrow Integracji Spolecznej, Klubow Integracji Spolecznej ani
Zakladow AktywnoSci Zawodowej (wszystkie te pozycje majg warto$¢ 0). To wskazuje, ze
sektor ekonomii spotecznej (poza tradycyjnymi NGO) nie jest rozwinigty — brak podmiotow
reintegracyjnych czy przedsigbiorstw spotecznych aktywnie dziatajacych lokalnie.

Formy wsparcia dla NGO: Pytania o to, czy gmina stosowala rdézne formy
pozafinansowego wsparcia wobec NGO (np. udostepnianie lokalu na preferencyjnych
warunkach, uzyczanie sprz¢tu, pomoc merytoryczna czy prowadzenie centrum wsparcia
organizacji) pozostaja bez zaznaczonych odpowiedzi, co sugeruje, Ze Zadna z wymienionych
form nie byla formalnie stosowana w 2021 i 2023 r. Oznacza to, ze urzad gminy raczej nie
prowadzi polityki aktywnego wspomagania organizacji poprzez np. udostgpnianie im
pomieszczen czy szkolenia — przynajmniej nie w sposob, ktory zostatby odnotowany. Mozliwe,
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ze wsparcie ogranicza si¢ do trybu konkursowego (dotacje na zadania publiczne) oraz
rutynowych kontaktéw, ale brak np. centrum organizacji pozarzadowych czy programu
szkolen.

Sieciowanie i wspolpraca miedzy podmiotami: Brak zaznaczonych odpowiedzi przy
pytaniach o sieciowanie PES (wymiana informacji, organizacja spotkan, tworzenie partnerstw)
sugeruje, ze gmina nie angazowala si¢ w latach 2021-2023 w dzialania integrujace lokalny
trzeci sektor. Nie organizowano specjalnych forow czy spotkan dla NGO, nie prowadzono
doradztwa w zakresie wspolpracy miedzy podmiotami, ani nie wspierano tworzenia
partnerstw/klastrow. Innymi stowy, kazda organizacja dzialala raczej osobno, a rola gminy
ograniczala si¢ do podstawowych kontaktow (np. oglaszania konkurséw ofert na dotacje, jesli
takie byty, cho¢ tych danych tu nie podano).

Wspolpraca z OWES: OWES to Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej — instytucja
regionalna wspierajaca rozwdj PES. Pytanie, czy gmina wspotpracowala z OWES, pozostaje
bez odpowiedzi, co najpewniej oznacza brak takiej wspoélpracy. Gmina nie korzystata z ustug
OWES w zakresie animacji lokalnych inicjatyw czy wsparcia dla zaktadania przedsigbiorstw
spotecznych. Mozliwe, Ze po prostu w gminie nie podejmowano nowych projektow z zakresu
ekonomii spotecznej wymagajacych udziatu OWES.

Struktury dialogu obywatelskiego: Z innych danych (formularz wspotpracy
z mieszkancami) wynikato, Zze nie funkcjonuje Rada Dzialalnosci Pozytku Publicznego
w gminie — brak takiego ciala konsultacyjnego z udzialem NGO. Podobnie nie ma
mlodziezowej rady, rady seniorow ani innych cial doradczych. Ponadto wydaje si¢, ze
w Urzedzie Gminy nie wyznaczono specjalnej osoby lub komorki do wspélpracy
z organizacjami. Na pytanie, czy jest osoba dedykowana do kontaktow z NGO jako gtowne
zadanie lub dodatkowe, brak odpowiedzi — co sugeruje, ze kwestie wspolpracy rozproszone sa
w ramach zwyktych obowiazkow (np. referat promocji lub kultury zajmuje si¢ tym przy okazji).
Innymi stowy, brakuje dedykowanego koordynatora ds. wspolpracy z trzecim sektorem.

Realizacja zadan publicznych z udzialem NGO: W czesci arkusza dotyczacej realizacji
zadan publicznych (zadania z zakresu pomocy spotecznej, zatrudnienia socjalnego,
przeciwdziatania bezrobociu, opieki nad dzieémi do lat 3) brak zaznaczonych informacji, czy
gmina zleca te zadania organizacjom pozarzadowym, czy realizuje je sama. DomyS$lnie mozna
stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ zadan gmina wykonuje samodzielnie poprzez swoje jednostki. Na
przyktad pomoc spoteczna jest wykonywana przez Osrodek Pomocy Spotecznej gminy (nie ma
zlecania NGO), opieka nad dzie¢mi do lat 3 — Ztobki mogg by¢ prowadzone przez gming lub
prywatnie (w danych nie wskazano, by NGO prowadzily zlobek; zapewne sa to jednostki
samorzadowe lub komercyjne). Przeciwdzialanie bezrobociu to domena powiatowego urzedu
pracy, nie gminy. Zatrudnienie socjalne (CIS, KIS) — jak wspomniano, nie ma takich jednostek,
wiec gmina tego nie zleca. Tak wigc model wspélpracy opiera si¢ raczej na wykonywaniu
zadan publicznych we wlasnym zakresie lub przez sektor komercyjny, a nie poprzez
zlecanie ich organizacjom pozarzadowym.

Podsumowanie wspoélpracy z NGO/PES: W latach 2021-2023 wspélpraca samorzadu
z organizacjami pozarzadowymi byla ograniczona do podstawowych form. Brak rad
konsultacyjnych i brak dedykowanego pracownika ds. wspotpracy §wiadczy, ze rola trzeciego
sektora w gminie jest marginalna w ksztattowaniu polityk publicznych. Niemniej jednak
obecno$¢ choéby jednej fundacji i wielu stowarzyszen oznacza, ze potencjal spolecznosci
lokalnej istnieje — by¢ moze objawia si¢ on w sferach, ktorych dane nie ujety (np. OSP
dziatajace aktywnie, kluby sportowe organizujace wydarzenia). Na przysztos¢, gmina mogtaby
rozwazy¢ intensyfikacj¢ wspotpracy: np. powotanie gminnej rady pozytku publicznego,
udostgpnianie lokali dla stowarzyszen, czy wspdlne projekty z organizacjami. Obecny stan
mozna podsumowa¢ jako minimalny wymagany poziom wspoldzialania z NGO, bez
dodatkowych inicjatyw ze strony samorzadu.
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II 10. JEDNOSTKI ORGANIZACYJINE GMINY WYKONUJACE ZADANIA
PUBLICZNE

e Placowki oswiaty

Gmina Liszki jest organem prowadzacym dla Szkoly Podstawowej im. $w. Matki Teresy
z Kalkuty w Cholerzynie, Szkoty Podstawowej im. Antoniego Sewiotka w Czulowie, Szkoty
Podstawowej im. Ojca Swictego Jana Pawta II w Jeziorzanach, Szkoty Podstawowej Nr 1 im.
Swietego Jozefa w Kaszowie, Szkoly Podstawowej Nr 2 im. Sw. Jadwigi Krolowej
w Kaszowie, Szkoty Podstawowej im. Kard. Stefana Wyszynskiego w Kryspinowie, Szkoty
Podstawowej im. $w. Jana Kantego w Liszkach, Szkoty Podstawowej im. Ksigcia Jozefa
Poniatowskiego w Mnikowie, Szkoty Podstawowej im. Jana Dlugosza w Piekarach, Szkoty
Podstawowej im. Krola Jana III Sobieskiego w Racznej oraz Zespotu Szkolno-Przedszkolnego
w Morawicy, Liceum Ogolnoksztatcace ,,Radosna Nowina” w Piekarach.

e Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Liszkach
Jest jednostka organizacyjng prowadzaca dziatalno$¢ w formie jednostki budzetowej
realizujacg zadania Gminy liszki z zakresu pomocy spotecznej, tj.:
ezadania wlasne o charakterze obowiazkowym art. 17 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej
(4. Dz. U. 22024 r. poz. 1283),
ezlecone gminie przez administracje rzadowa art. 18 ust. 1 Ustawy o pomocy spolecznej,
*wynikajace z ustaw szczeg6lnych.

¢ Gminna Biblioteka Publiczna w Liszkach

Jest samorzadowg instytucja kultury Gminy Liszki, ktora jako biblioteka publiczna wchodzi
w sktad ogolnokrajowej sieci bibliotecznej. GBP w Liszkach prowadzi 2 filie biblioteczne:
w Morawicy 1 w Kaszowie. Gléwne zadania biblioteki: 1. Gromadzenie, opracowywanie,
przechowywanie 1 ochrona materialdow bibliotecznych, 2. Udostepnianie zbiorow
bibliotecznych w czytelniach i wypozyczanie do domu, 3. Prowadzenie wypozyczen
miedzybibliotecznych, 4. Prowadzenie dziatalnosci bibliograficznej, 5. Popularyzacja ksigzki i
czytelnictwa, 6. Wspotdziatanie z bibliotekami wchodzacymi w sktad sieci bibliotecznej, 7.
Doskonalenie form i metod pracy biblioteczne;.

e Samodzielny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Liszkach

Gmina Liszki jest organem zalozycielskim Samodzielnego Zakladu Opieki Zdrowotnej
w Liszkach. Podstawe dziatalnosci SPZOZ w Liszkach okresla jego Statut. Samodzielnym
Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej w Liszkach kieruje Dyrektor oraz Zastgpca
Dyrektora ds. Medycznych. Struktur¢ organizacyjna SPZOZ w Liszkach okreslaja: - Statut —
Regulamin organizacyjny. SPZOZ w Liszkach korzysta z dwoch obiektow na terenie Gminy: -
SPZOZ w Liszkach, ul. Sw. Jana Kantego 13, 32-060 Liszki - SPZOZ w Morawicy (filia),
Morawica 292, 32-084 Morawica. SPZOZ otrzymuje $rodki publiczne na realizacj¢ zadan na
podstawie umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia na §wiadczenia zdrowotne.

W gminie Liszki dziala 26 organizacji pozarzadowych i podmiotéw, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie'.

1 https://liszki.pl/mieszkaniec/organizacje-pozarzadowe
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Baczyn - Stowarzyszenie Lepszy Baczyn

Budzyn - Stowarzyszenie Aktywny Budzyn

Chrosna - Stowarzyszenie Horyzont

Cholerzyn - Stowarzyszenie Nasz Cholerzyn

Czutow - Stowarzyszenie na rzecz rozwoju wsi Czulow

Jeziorzany - Stowarzyszenie Sukces

Liszki - Lisieckie Stowarzyszenie Sw. Jana Kantego

Mnikow - Stowarzyszenie Pomocy Szkole ""Malopolska" Komitet Spoleczny
Morawica - Stowarzyszenie Malopolska Morawica

Piekary - Przyjazne Piekary

Raczna - Stowarzyszenie Przyjaciél wsi Raczna

Sciejowice - Stowarzyszenie Perspektywa

Sciejowice - Stowarzyszenie Wedkarskie Deby

Cata Gmina - Stowarzyszenie na Rzecz Ziemi Lisieckiej

Stowarzyszenie Liszki.tv

Stowarzyszenie Zespolu Piesni i Tanca Ziemia Lisiecka

Lisiecki Klub Seniora

Kryspinow - Stowarzyszenie Kryspinow

Stowarzyszenie Nasz Kaszow

Stowarzyszenie Przyjaciél Szkoty Podstawowej w Czulowie:

Krakowska Druzyna Orlat im. Antosia Petrykiewicza,

Zwiazek Harcerstwa Polskiego, Choragiew Krakowska, Hufiec Podkrakowski,
Kota Gospodyn Wiejskich (Koto Gospodyn Wiejskich ,,Kaszowianki”, Koto
Gospodyn Wiejskich ,,Kryspinianki”, Koto Gospodyn Wiejskich w Mnikowie, Koto
Gospodyn Wiejskich w Czutowie).

Realizowany przez ww. podmioty zakres celow statutowych jest szeroki i obejmuje
w szczegolnosci: dziatania kulturalne, rekreacyjne, sportowe, integrujace spotecznosc¢ lokalna,
wspierania 0sob w kryzysie.

Przedmiotem wspotpracy Gminy Liszki z organizacjami pozarzadowymi jest realizacja
zadan publicznych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego
i wolontariacie oraz art. 7 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465
Z pozn. zm.).

Wspolpraca gminy Liszki z podmiotami, o ktérych mowa w ww. ustawie jest prowadzona
na podstawie i w ramach corocznych programoéw wspotpracy Gminy Liszki z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego. W roku
2025 r. cel gléwny wspolpracy to: poprawa jakosci zycia mieszkancdéw, organizacja czasu
wolnego i zapewnienie alternatywnych mozliwosci spgdzania wolnego czasu oraz pelniejsze
zaspokajanie potrzeb spolecznych mieszkancow Gminy poprzez stwarzanie im mozliwosci
i warunkow do aktywnego uczestnictwa w zyciu publicznym, a takze zapewnienie wspotpracy
sektora pozarzadowego i spotecznosci lokalnych w kreowaniu kierunkéw rozwoju Gminy
Liszki.

Celem Programu jest okreslenie zasad wspolpracy Samorzadu Gminy Liszki
z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego w zakresie realizacji zadan majacych na celu zaspokajanie potrzeb spotecznosci
lokalnej i ktorych realizacja wspiera dziatalno$¢ ww. organizacji pozarzadowych.

Cele szczegotowe wspoltpracy:

1) Ksztaltowanie spoleczenstwa obywatelskiego poprzez wspieranie aktywnosci mieszkancow
Gminy,
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2) Lepsze poznawanie i diagnozowanie srodowisk organizacji dziatajacych na terenie Gminy,

3) Integracja podmiotow prowadzacych dzialalno$¢ obejmujaca swym zakresem sferg zdan
publicznych wymienionych w art. 4 ustawy,

4) Otwarcie na innowacyjno$¢ oraz konkurencyjno$¢ poprzez umozliwienie organizacjom
pozarzadowym wystapienia z oferta realizacji konkretnych zadan publicznych,

5) Tworzenie warunkéw do wzmacniania istniejagcych organizacji pozarzadowych,
powstawania nowych organizacji i inicjatyw obywatelskich,

6) Zapewnienie efektywnego wykonywania zadan publicznych Gminy przez wiaczenie do ich
realizacji organizacji pozarzadowych,

7) Wspieranie oraz powierzanie organizacjom zadan publicznych

8) Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mieszkancow gminy, w tym grup szczeg6lnie
narazonych na dysfunkcje tj. osob starszych, niepelnosprawnych i niedostosowanych
spotecznie,

9) Integracja spoteczna oraz promocja zdrowego stylu zycia wsrdd mieszkancéw gminy,

10) Dzialania stuzace ograniczeniu zjawiska przemocy domowej oraz uzaleznien ws$rod
mieszkancoéw gminy,

11) Dziatania stuzace ksztattowaniu postaw proekologicznych wsréd mieszkancow gminy,
w szczegolnosci dzieci i mlodziezy szkolne;j.

III PODSUMOWANIE I ANALIZA WYNIKOW BADAN
FOKUSOWYCH W GMINIE LISZKI

Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw grupowych i indywidualnych wsréd
mieszkancoéw, pracownikéw socjalnych, Koordynator Klubu Seniora oraz przedstawicieli
NGO, mozna wyrdzni¢ kluczowe obszary problemowe oraz potencjal spolecznosci lokalne;.
Diagnoza ta jest niezb¢dna do opracowania strategii rozwoju ustug spotecznych i poprawy
jakosci zycia mieszkancow.

III 1. NAJWAZNIEJSZE PROBLEMY SPOLECZNE
Osoby starsze i niepelnosprawne

e Brak dostatecznego wsparcia dla senioréw i ich opiekundéw (opieka, aktywizacja,
rehabilitacja, pomoc specjalistyczna).

e Problem samotnosci i izolacji 0s6b starszych.

e Trudnosci z dostgpem do lekarzy specjalistow.

e Potrzeba dziennego domu pobytu oraz ustug wspierajacych codzienne funkcjonowanie
(zakupy, transport, pomoc w drobnych naprawach).

e Brak odpowiedniej infrastruktury (np. siedziba Klubu Seniora na pigtrze, co utrudnia
dostep).

Jak zauwazyt jeden z uczestnikow wywiadu:

» W mojej miejscowosci nie ma zadnego miejsca, gdzie starsze osoby moglyby si¢ spotkac.
Siedzq samotnie w domach. Przydalby sie dom dziennego pobytu, nawet raz w tygodniu
spotkanie (wywiad grupowy z mieszkancami)”.
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Dzieci i mlodziez

e Nadmierne korzystanie z urzadzen cyfrowych, brak zainteresowania innymi formami
aktywnosci.

e Problemy wychowawcze i opiekuncze w rodzinach, zaniedbania, trudnosci w szkole,
agresja, mysli samobojcze.

e Brak miejsc, w ktorych mtodziez moglaby kreatywnie spedzac czas — $wietlic, klubow.

e Demoralizacja mtodziezy z powodu braku zaje¢ (przypadki podpalen stodoty
i nagrywania tego na filmikach).

e Potrzeba dostgpu do psychologa, pedagoga, psychiatry dziecigcego, logopedy.

Jak zauwazyt jeden z uczestnikow wywiadu:
., Mlodziez si¢ nudzi, nie majq gdzie pojs¢. Gdyby byla swietlica otwarta po szkole, mogliby
pograé w cos, posmiac sie, moze nawet nauczy¢ czegos poza szkotq”.

Uzaleznienia i bezpieczenstwo publiczne

e Problem alkoholowy — obecno$¢ nietrzezwych osdéb w przestrzeni publicznej.
¢ Pijani kierowcy, brak skutecznej kontroli drogowej (brak radaréw, nieobecno$¢ policji).
o Brak stalej siedziby policji w gminie.

Jak zauwazyt jeden z uczestnikow wywiadu:
,,Policja powinna by¢ bardziej widoczna w gminie (nie ma radarow, kierowcy jezdzg pod
wplywem alkoholu) i peini¢ faktycznie dyzury”.

Slaba oferta ushug spolecznych i ich hermetyczno$é

o Brak klubow i miejsc integracji dla mieszkancow (wiejskie swietlice, domy kultury).

e Prymat klubéw sportowych i OSP w dofinasowaniu dzialalno$ci nad organizacjami
zajmujacymi si¢ przede wszystkim dziatalno$cia wychowawcza wsrdd dzieci o
milodziezy.

o Istniejace organizacje (np. kota gospodyn wiejskich) sa zamknigte na nowych
cztonkow.

o Brak zaje¢ profilaktycznych i terapeutycznych dla rodzin, dzieci i mtodziezy.

e Ushugi spoteczne czg¢sto nie trafiajg do osob faktycznie potrzebujacych.

Jak zauwazyt jeden z uczestnikow wywiadu:

, Poprawi¢ sytuacje Zyciowg mieszkancow mogloby rozszerzenie oferty klubow, kot
zainteresowan i zajec¢ dla mieszkancow w kazdym wieku. Nie skupiajmy si¢ tylko na sporcie”.
Inny uczestnik dodat:

» W gminie zauwazam dysproporcje w zakresie dofinansowania organizacji spotecznych np.
zwigzek harcerstwa, ktory wykonuje olbrzymiq prace wychowawczq na rzecz dzieci i mtodziezy.
Promuje sie kluby sportowe i imprezy strazackie gdzie nie zawsze, zwlaszcza po meczach i na
festynach ich postawa jest godna do nasladowania

Brak aktywnosci spolecznej i niska partycypacja mieszkancéw

e Mieszkancy niechetnie angazuja si¢ w konsultacje i wspoltworzenie ushug spotecznych.
Zauwazono, ze wicksza aktywno$¢ i zaangazowanie jest po stronie 0sob naptywowych
niz rdzennych mieszkancow.
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e Biernos¢ spoteczna — che¢ korzystania z gotowych ustug, ale brak inicjatywy w ich
ksztaltowaniu.

e Brak mechanizméw skutecznego angazowania mieszkancow (np. brak klubow
wolontariusza, brak aktywnej komunikacji gminy z mieszkancami).

¢ Niski poziom wiedzy mieszkancoéw w zakresie funkcjonowania i dziatalnosci NGO oraz
aplikowania o $rodki zewnetrzne.

Jak zauwazyt jeden z uczestnikow wywiadu:

,,Na terenie gminy dziata punkt konsultacyjny dla osob w kryzysie, ale malo osob chce z niego
korzystac. Problem niskiej aktywnosci spolecznej przejawia sie w tym, ZzZe brakuje
zainteresowania w korzystaniu z roznych inicjatyw, przez co nie osiggajg one wskaznikow
rentownosci”’.

III 2. POTRZEBY I REKOMENDACJE DLA GMINY

Rozw6éj infrastruktury spolecznej

e Utworzenie miejsc spotkan dla mtodziezy, z mozliwoscia organizacji gier (bilard, ping-
pong, szachy), warsztatow,

e Powstanie domu kultury z zajeciami dla mieszkancow w kazdym wieku.

e Organizacja klubow wolontariusza, ktore moglyby angazowaé mtodziez i dorostych
W pomoc osobom starszym i potrzebujacym.

e Promowanie spoleczenstwa obywatelskiego, zrzeszania si¢ w dzialalno$¢ na rzecz
spoteczno$ci lokalnych (potrzeba szkolen dla dziatajacych juz NGO w zakresie
dostosowania dziatalno$ci do potrzeb mieszkancow i wspotpracy z CUS).

Wsparcie osob starszych

e Organizacja dowozoéw dla senior6w na spotkania integracyjne i wydarzenia.

e Wsparcie psychologiczne i terapeutyczne dla senioréw (np. spotkania z psychologiem).
o  Wprowadzenie mobilnych ustug kosmetycznych i fryzjerskich dla seniorow.

e Stworzenie ushugi ,,ztota raczka” — pomoc w drobnych naprawach dla os6b starszych.

Wsparecie dzieci i mlodziezy

¢ Poszerzenie oferty wsparcia specjalistycznego dla dzieci (psycholog, logopeda, terapeuta).

o Organizacja zaje¢ socjoterapeutycznych dla dzieci z trudnosciami.

e Tworzenie alternatywy dla zycia online poprzez organizacje kreatywnych zajgé
w $wietlicach i domach kultury.

¢ Korepetycje i pomoc w nauce dla dzieci w ramach klubow mtodziezowych.
Poprawa bezpieczenstwa publicznego

o Stworzenie statego posterunku policji w gminie.
o Wprowadzenie radaréw i regularnych kontroli trzezwosci kierowcow.

e Organizacja dziatan prewencyjnych dotyczacych problemu alkoholizmu ws$rod
mieszkancow.

Lepsza komunikacja i integracja spoleczna

o Stworzenie mobilnych punktow urzedowych docierajacych do wsi bez dobrego potaczenia
komunikacyjnego.
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e Wprowadzenie cyklicznych spotkan wiadz gminy z mieszkancami.
* Organizowanie konkursow i inicjatyw angazujacych mieszkancow do dziatania.
¢ Promowanie wolontariatu poprzez stworzenie klubu wolontariusza.

ITT 3. BARIERY W REALIZACJI USLUG SPOLECZNYCH

Ograniczone zaangazowanie mieszkancow w proces wspéltworzenia ustug spolecznych:

o W trakcie wywiadow wskazano, ze czg$¢ mieszkancow nie potrafi jednoznacznie okre-
$li¢ swoich potrzeb w zakresie ustug spotecznych. Moze to wynikaé¢ z ograniczonych
doswiadczen w ich wykorzystywaniu, a takze z niskiego poziomu wiedzy o ofercie lo-
kalnych instytucji pomocowych.

o Wsrdd mieszkancow obserwuje si¢ oczekiwanie, ze inicjatywa w zakresie rozwiazy-
wania problemo6w lokalnych begdzie wychodzi¢ gléwnie od instytucji publicznych.

Ograniczenia kadrowe i organizacyjne:

e W gminie, podobnie jak w wielu jednostkach samorzadu terytorialnego, wystepuje de-
ficyt wykwalifikowanej kadry w obszarze ushug spotecznych.

e Liczba pracownikow socjalnych jest niewystarczajaca w stosunku do rosnacych po-
trzeb, a jednoczesnie pojawia si¢ potrzeba specjalistycznych kompetencji do wdraza-
nia nowych form wsparcia.

e Brakuje dedykowanego stanowiska do obshugi zaméwien publicznych w obszarze
ushug spotecznych, co wptywa na tempo realizacji dziatan.

e Proces przeksztatcania Osrodka Pomocy Spotecznej w Centrum Ustug Spotecznych
wiaze si¢ z dodatkowymi wyzwaniami organizacyjnymi i wymaga odpowiedniego
wsparcia systemowego.

Wyzwania finansowe i systemowe:

o Ograniczone zasoby budzetowe gminy wplywaja na mozliwosci kontynuowania dzia-
tan po zakonczeniu finansowania zewngtrznego.

o Wisrdd decydentéw samorzadowych zauwazalna jest konieczno$¢ rownowazenia po-
trzeb spotecznych z odpowiedzialnoscia za stabilnos¢ budzetu gminy.

o Lokalne organizacje pozarzadowe nie prowadza dziatalnosci odptatnej lub gospodar-
czej, co ogranicza ich zdolno$¢ do samofinansowania i realizowania dtugofalowych
dziatan spotecznych.
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IV PODSUMOWANIE I ANALIZA BADANIA ANKIETOWEGO
W GMINIE LISZKI

IV 1. CHARAKTERYSTYKA GRUPY BADANEJ

W badaniu wzigto udziat 552 mieszkancow gminy Liszki i 6 przedstawicieli lokalnych NGO.
Sredni wiek respondentéw wyniost 38 lat. Wigkszos¢ stanowity kobiety (56%).

Wykres 1. Ple¢ ankietowanych dorostych mieszkancéw gminy Liszki

Pte¢ dorostych mieszkancow

M kobieta 44%

B mezczyzna
56%

Laczna liczba respondentow to 558 mieszkancéw w tym 6 przedstawicieli PES odpowiedziato
na ankiete w wersji podstawowej. Roznice liczby respondentow w tabelach wynikaja z faktu,
ze nie wszystkie osoby odpowiedzialy na kazde pytanie — w kazdej tabeli wskazano doktadna
liczebnos¢ grupy (N=...).

Pod wzgledem deklarowanego wyksztatcenia wida¢ duze zréznicowanie grupy badanej, z tym
ze najwicksza czg¢$¢ ankietowanych podata, ze posiada wyksztalcenia wyzsze (36%).
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Wykres 2. Wyksztalcenie respondentéw

Wyksztatcenie respondentéw

0,
B podstawowe 36%
M zasadnicze zawodowe/branzowe
M $rednie

wyzsze

25%

W badaniu wzi¢li udziat mieszkancy 14 miejscowosci i wsi z terenu gminy Liszki. Najwiecej
badanych zamieszkuje miejscowos¢ Piekary (18%), a najmniej Baczyn (2%).

Wykres 3. Miejsce zamieszkania respondentéw

Prosze zaznaczy¢ miejsce zamieszkania
Sciejowice NN 5%
Raczna [N 10%
Piekary | ——— 18%
Morawica [N 3%
Mnikow N %
Liszki .. 12%
Kryspinow [ 0%
Kaszow | 13%
Jeziorzany [N %
Czutow [ 5%
Chrosna NI 3%
Cholerzyn NN 5%
Budzyr [ 3%
Baczyn [ 2%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%
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Ponad potowa badanych (58%) podalo, ze mieszka od urodzenia w swoim miejscu
zamieszkania, a 26%, ze mieszka na terenie gminy od stosunkowo niedawna (mniej niz 10 lat).
Pozostate 16%, ze osiedlito si¢ w gminie ponad 10 lat temu.

Wykres 4. Okres zamieszkania respondentoéw w gminie

Od kiedy mieszka Pan(i) w naszej gminie?

B mieszkam tu od urodzenia

M przyjechatem(am) wiele lat temu (10 lat i
wiecej)

. . 58%
B przyjechatem(am) stosunkowo niedawno

(mniej niz 10 lat)

Najwigksza grupa badanych jest zatrudniona na umowe o prace (37%), niewiele mniej (30%)
uczy si¢ lub studiuje.

WyKkres 5. Status zawodowy respondentéow
Status zawodowy respondentow

inne I 1%
rolnik . 3%
bezrobotny(a) lub niepracujacy(a) - 5%
emeryt(ka) / rencista(-ka) _ 16%
wiasna dziatalnos¢ gospodarcza - 9%
pracownik(-nica) najemny(a})—“umowa 0 prace, umowa- _ 379%
zlecenieiinne
uczen / uczennica; student(ka) _ 30%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Najwigksza cze$¢ badanych (46%) ocenia, ze warunki Zycia w gminie sa raczej dobre, a
zdaniem 16% bardzo dobre, co daje tacznie 62% zadowolonych mieszkancow. W opinii 28%
warunki nie sa ani dobre, ani zte. Pozostale w sumie 10% ocenito warunki do zycia jako
negatywne.

Wykres 6. Warunki Zycia mieszkancow w gminie

Jak ocenia Pan(i) obecne warunki zycia mieszkancow w naszej gminie?

. 3%
% 16%

M bardzo dobrze
M raczej dobrze
M ani dobrze, ani Zle
» 28%
raczejzle

H bardzo Zle

Najwicksza grupa badanych (41%) deklaruje, ze mieszka w rodzinie z dzie¢mi; 25% mieszka
w rodzinie wielopokoleniowej, 19% mieszka samemu, a 15% wraz z me¢zem/Zzong lub
partnerem/partnerka.

Wykres 7. Sytuacja rodzinna mieszkancow

Prosze okresli¢ swoja sytuacje rodzinng

W mieszkam sam(a)

B mieszkam z mezem/zong/partnerem/partnerka

. .. . ra . 15%
B mieszkam w rodzinie z dzie¢mi

mieszkam w rodzinie wielopokoleniowej (z
rodzicamii dzie¢mi)

41%
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IV 2. SYTUACJA DZIECI I MLODZIEZY

W tym pytaniu dopuszczono mozliwo$¢ udzielenia wielokrotnej odpowiedzi. Ponad potowa
(51%) uzyskanych wskazaf sugeruje, ze najczgstszym w gminie negatywnym zjawiskiem
dotyczace dzieci i mlodziezy jest jalowe spgdzanie przez nie czasu wolnego. W drugiej
kolejnosci zasygnalizowano zagrozenia uzaleznieniem od nowych technologii (46%
odpowiedzi), a w trzeciej zaniedbanie wychowawcze (38%).

Wykres 8. Najczestsze w gminie negatywne zjawiska dotyczgce dzieci i mlodziezy
Jakie negatywne zjawiska dotyczgce dzieci i mtodziezy wystepujq w

naszej gminie najczesciej? (wielokrotne odpowiedzi) (N=...)

Inne 0%

nie wiem 18%

nie ma takich zjawisk 4%

uzaleznienia (od alkoholu, papieroséw, narkotykdw,

0,
dopalaczy, hazardu itp.) 32%

zagrozenie uzaleznieniami od nowych technologii
(smartfony, media spotecznosciowe, gry komputerowe

itp.)

46%

przestepczosci chuligafistwo 22%

dtuga nieobecnos$¢ rodzicéw (np. z powodu wyjazdu za

0,
granice do pracy itp.) 20%

bezmyslne (jatowe) spedzanie czasu wolnego 51%

przemoc ze strony rodzicéw / opiekunow 18%

utrudniony start w doroste zycie (brak perspektyw na

S 30%
podjecie pracy)

zaniedbanie socjalne (niedozywienie, brak higieny) 18%

zaniedbania wychowawcze (np. brak opieki rodzicow nad

dzieckiem) 38%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Za najbardziej potrzebne w gminie dziatania wspierajace rozwdj dzieci i mlodziezy dorosli
respondenci uznali: wzbogacenie oferty zaje¢ sportowych i spedzania czasu wolnego (60%)
oraz zajecia edukacyjne wspierajace rozwoj dzieci i mtodziezy (54%).

Wykres 9. Najbardziej potrzebne w gminie dzialania wspierajace rozwoj dzieci i
mlodziezy

Jakie dziatania w najblizszych latach s najwazniejsze, aby wspierac
rozwdj dzieci i mtodziezy w naszej gminie? (wielokrotne odpowiedzi)

Inne 1%

19%

nie wiem

realizacja kampanii spotecznych 17%

dziatania w zakresie profilaktyki

zdrowotnej 29%

zajecia edukacyjne wspierajace rozwoj

dziecii mtodziezy 54%

rozwdj wolontariatu 34%

zapewnienie poradnictwa
specjalistycznego, w tym
psychologicznego

41%

zapewnienie dostepu do placowek
wspierajgcych wychowanie dzieci (np.
Swietlic Srodowiskowych)

44%

wzbogacenie oferty zaje¢ sportowych i

0,
spedzania wolnego czasu 60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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IV 3. SENIORZY

Ponad potowa (53%) badanych zadeklarowata, Zze dotycza ich problemy zwigzane ze
starzeniem si¢ — czy to osobiscie, czy wzgledem czlonka rodziny.
Wykres 10. Problemy zwiazane ze starzeniem si¢ u mieszkancow gminy

Prosze zaznaczyc czy dotyczg Pana(i) problemy zwigzane ze starzeniem
sie (wtasnym lub najblizszego cztonka rodziny)

B TAK ENIE 47%

53%

Na nastepne pytanie o oceng zjawisk wptywajacych na funkcjonowanie o0sob starszych
w gminie odpowiedzi udzielity osobno dwie grupy: ogdét mieszkancow oraz osoby
z niepetnosprawnoscig. Wyrazone odpowiedzi zilustrowano osobno na dwodch nastepnych
wykresach.

W obu przypadkach uzyskano bardzo zblizone do siebie odpowiedzi. Zdaniem mieszkancow
najwickszym problemem o0s0b starszych jest ograniczony dostgp do placowek
rehabilitacyjnych (zdaniem 24% to problem raczej duzy, a 30% zdecydowanie duzy, co daje
facznie 54% badanych).

Takiego samego zdania si¢ badane osoby z niepetnosprawnoscia (dla 26% to problem raczej
duzy, a 27% zdecydowanie duzy, co daje tacznie 53% badanych).
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Wykres 11. Zjawiska wplywajace na funkcjonowanie os6b starszych w gminie — cz. 1

Prosze oceni¢, na ile ponizej wymienione zjawiska wptywajg na
funkcjonowanie oséb starszych w naszej gminie?

dostep do oferty kulturalnej, rekreacyjnej,
spedzania wolnego czasu i innych

brak poczucia bycia potrzebnym

samotnos¢

dostep do ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekuriczych

brak opieki lub niewystarczajaca opieka ze strony
rodziny

trudnosci finansowe

mozliwos¢ korzystania ze srodkéw transportu

dostep do placdwek rehabilitacyjnych

bariery architektoniczne (brak podjazdow,
wyznaczonych miejsc parkingowych, brak wind)

B 1 - zdecydowanie maty problem /bariera
B 3 — ani duzy ani maty problem/ bariera
B 5 -zdecydowanie duzy problem/ bariera

6% 11% 15% 23% 22% 23%
oo 19 Y
22% 21% 25%
7% 10% 20% 17% 17% 29%
A

9% 18% 23% 19% 27%

7%  16% 19% 21% 21%

24%

I
Q
X

8% 11%

17% 23%

21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 2 - raczej maty problem/ bariera
4 —raczej duzy problem/ bariera
M nie wiem
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Wykres 12. Zjawiska wplywajace na funkcjonowanie os6b starszych w gminie — cz. 2

Prosze oceni¢, na ile ponizej wymienione zjawiska wptywajg na
funkcjonowanie oséb starszych w naszej gminie?

brak oferty (lub ni t j ferta) akt Sci
rak oferty ( ub niewystarczajaca ofer a.).a. ywnosci - VSN 20% 21% 25%
spotecznej, kulturalnej, rekreacyjnej i innych
brak poczucia bycia potrzebnym  [FRSZ3I573 20% 21% 29%
R 5%
samotnos¢ 8% 15% 20% 23% 29%

dostep do ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug

R 5% 8% 19% 20% 23% 25%
opiekuriczych

brak opieki lub niewystarczajgca opieka ze strony rodziny [FZI0}Z 20% 18% 17% 29%
. 4%
trudnoscifinansowe VARS8 24% 21% 26%
mozliwosé korzystania ze Srodkdw transportu  AZasEY 19% 19% 22% 20%
. I 3%
dostep do placéwek rehabilitacyjnych 7% 16% 26% 27% 21%
(]

bariery architektoniczne (brak podjazddw, wyznaczonych

0, 10, 0, 0 0, ()
miejsc parkingowych, brak wind) 757107 . et = ol

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 1 - zdecydowanie maty problem /bariera M 2 - raczej maty problem/ bariera
M 3 —ani duzy ani maty problem/ bariera 4 —raczej duzy problem/ bariera
B 5 -zdecydowanie duzy problem/ bariera M nie wiem
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Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gléwne kategorie tematyczne.
Zaprezentowano tylko te odpowiedzi, ktore wystgpowaly czesciej niz jednokrotnie lub
zawieraly istotne tre$ci diagnostyczne. Pozostate pojedyncze komentarze dostepne sg w pelne;j
wersji materialu badawczego.

Tabela 2. Pozostale problemy utrudniajace Zycie osobom starszym lub ich opiekunom w

gminie
Kategoria odpowiedzi Liczba respondentow (%)
Problemy z transportem i komunikacja 19,6
Brak kluboéw/$wietlic dla seniorow 11,8
Izolacja i samotno$¢ 7,8
Trudnosci z dostgpem do lekarzy 5,9
Brak pomocy domowej (,,ztota ragczka”) 3,9

W opinii badanych, ktorzy mieszkajg w rodzinach z dzie¢mi najwazniejsze dziatania, ktore
powinna podja¢ gmin w najblizszych latach dla wsparcia 0so6b starszych i ich rodzin to:

- zapewnienie lepszego dostgpu do lekarzy specjalistow (58% odpowiedzi),

- zwigkszenie/utatwienie dostgpu do rehabilitacji (52% odpowiedzi).

Natomiast respondenci z rodzin wielopokoleniowych wskazywali najczgséciej na:

- organizacj¢ réznorodnych form spedzania czasu wolnego (45% odpowiedzi),
- zapewnienie wigkszego dostepu do ustug opiekunczych (39%).
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Wykres 13. Najwazniejsze dzialania w najblizszych latach dla wsparcia oséb starszych i

ich rodzin

Jakie dziatania w najblizszych latach sg najwazniejsze, aby wspierac¢
osoby starsze oraz ich rodziny? (wielokrotne odpowiedzi)

Inne

nie wiem

zwiekszenie / ufatwienie dostepu do rehabilitacji

kursy i szkolenia dla opiekunéw, w tym w zakresie
pielegnacji, dietetyki

zapewnienie opieki wytchnieniowej dla rodzin
(zapewnienie warunkow by opiekun mégt odpoczaé,
pozatatwiac wiasne sprawy)

zapewnienie poradnictwa specjalistycznego, w tym
psychologicznego

zapewnienie lepszego dostepu do lekarzy specjalistow

wsparcie asystentéw oséb z niepetnosprawnosciami
i/lub asystentéw os6b starszych

integracja osob z niepetnosprawnosciamii/lub starszych
oraz ich rodzin ze srodowiskiem lokalnym

zorganizowanie ogélnodostepnego miejsca spozywania
cieptego positku (poza dziennymi placéwkami) za
niewielka odptatnoscig / utatwienie dostepu do...

utatwienie dojazdu do miejsc $wiadczenia ustug
spotecznych

prowadzenie placéwek wsparcia dla 0séb z
zaburzeniami psychicznymi

zapewnienie catodobowej opieki

likwidacja barier architektonicznych

zapewnienie wiekszego dostepu do ustug opiekunczych

organizacja réznorodnych form spedzania czasu
wolnego

0%

18%

23%

X
X

16%

16%

35%

12%

17%

18%

25%

23%

25%

29%

39%

45%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gléwne kategorie tematyczne.
Prezentujemy tylko te odpowiedzi, ktore wystepowaty czesciej niz jednokrotnie lub zawieraly
istotne tresci diagnostyczne. Pozostale pojedyncze komentarze dostepne sa w pelnej wersji
materiatu badawczego.

Tabela 3. Dodatkowe dzialania mogace wesprze¢ osoby starsze lub ich rodziny

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Polepszenie dostepnosci do transportu, w tym 14,7
transport door to door
Uruchomienie Placowki Wsparcia Dziennego 10,29
Pobytu
Wzbogacenie oferty spedzania czasu wolnego, 5,88
integracja

IV 4. OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

W badaniu poproszono o udzielenie odpowiedzi wytacznie respondentdw ktorzy
deklarowali ze w ich otoczeniu maja osoby z niepelnosprawnoscia. Ich zdaniem zjawiska
wplywajace na funkcjonowanie 0sob z niepelnosprawnosciami w gminie Liszki to:

- dostep do placowek rehabilitacyjnych (zdaniem 19% to raczej duzy problem, a 30%

zdecydowanie duzy, co daje razem 49%),

- bariery architektoniczne (zdaniem 18% to raczej duzy problem, a 24% zdecydowanie

duzy, co daje razem 42%).

Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gléwne kategorie tematyczne.
Prezentujemy tylko te odpowiedzi, ktore wystgpowaty czesciej niz jednokrotnie lub zawieraty
istotne tresci diagnostyczne. Pozostale pojedyncze komentarze dostepne sa w pelnej wersji
materiatu badawczego.

Tabela 4. Pozostale problemy utrudniajace Zycie osobom z niepelnosprawnosciami w
gminie

Kategoria odpowiedzi

Liczba wskazan (%)

Bariery architektoniczne

11,66

Bariery w korzystaniu ze srodkow transportu

7,42

zbiorowego

W opinii badanych z niepetnosprawnoscia, najwazniejsze dzialania, ktére w najblizszych latach
powinna podja¢ gmina dla wsparcia 0sdb niepetnosprawnych i ich rodzin to:

- zwigkszenie dostepu do rehabilitacji (55% odpowiedzi),

- zapewnienie lepszego dostepu do lekarzy specjalistow (55% odpowiedzi).

Kazda z pozostatych opcji odpowiedzi uzyskata mniej, niz potowe wskazan.
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Wykres 14. Zjawiska wplywajace na funkcjonowanie os6b z niepelnosprawnosciami w
gminie

Prosze ocenic, na ile ponizej wymienione zjawiska wptywaja na
funkcjonowanie oséb z niepetnosprawnosciami w naszej gminie?

brak akceptacji w srodowisku lokalnym BV 21% 14% [ 29%

dostep do oferty kulturalnej, rekreacyjnej,

. . 9% 11% 18% 19% 24% 19%
spedzania wolnego czasu i innych

brak poczucia bycia potrzebnym  EIZARZ8 73 18% 19% 27%
samotnos¢  RERARER 17% 19% 18% 28%

brak opieki lub niewystarczajaca opieka ze strony

rodziny 12% 10% 17% 16% 12% 33%
trudnosci finansowe  [SZuI0)% 20% 18%
mozliwos¢ korzystania ze srodkéw transportu  [EEEZSNIE7S 19% 21% 19% 14%
dostep do placowek rehabilitacyjnych  [EZARPAZARE L 19%
bariery architektoniczne (/3B 24%
dostep do ustug opiekuriczych [T 20% 16% 14% 29%

dostep do edukacji 15% 21% 20% 12% b4 21%

dostep do ofert aktywizacji zawodowe;j

8

11% 17% 20% 14% 34%

dostep do miejsc pracy FEAREVEA 17% 16% 15% 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M 1 - zdecydowanie maty problem /bariera H 2 - raczej maty problem/ bariera
B 3 — ani duzy ani maty problem/ bariera 4 —raczej duzy problem/ bariera
B 5 -zdecydowanie duzy problem/ bariera B nie wiem
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Wykres 15. Najwazniejsze dzialania w najblizszych latach dla wsparcia oséb

niepelnosprawnych i ich rodzin

Jakie dziatania w najblizszych latach sg najwazniejsze, aby wspiera¢
osoby z niepetnosprawnosciami oraz ich rodziny? (wielokrotne
odpowiedzi)

nie wiem

integracja 0osdb z niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin
ze Srodowiskiem lokalnym

utatwienie dojazdu do miejsc $wiadczenia ustug
spotecznych

likwidacja barier architektonicznych

zapewnienie poradnictwa specjalistycznego, w tym
psychologicznego

tworzenie miejsc pracy dla oséb z
niepetnosprawnosciami

zapewnienie mozliwosci udziatu w placéwkach
przygotowujacych do podjecia zatrudnienia

organizacja réznorodnych form spedzania czasu wolnego

wsparcie asystentow oséb z niepetnosprawnosciami

zapewnienie opieki wytchnieniowej dla rodzin
(zapewnienie warunkéw by opiekun mégt odpoczaé,
pozatatwiaé wiasne sprawy)

zapewnienie catodobowej opieki

zwigkszenie / utatwienie dostepu do rehabilitacji

zapewnienie lepszego dostepu do lekarzy specjalistow

14%

13%

20%

22%

19%

27%

12%

36%

23%

34%

26%

55%

55%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gléwne kategorie tematyczne.
Prezentujemy tylko te odpowiedzi, ktore wystgpowaty czesciej niz jednokrotnie lub zawieraly
istotne tresci diagnostyczne. Pozostale pojedyncze komentarze dostepne sa w pelnej wersji
materiatu badawczego.

Tabela 5. Inne potrzebne dzialania wspierajace osoby z niepelnosprawnoscia lub ich
rodziny

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Pomoc finansowa 7,45
Pomoc specjalistow, w tym psychologa i 7,45
psychiatry
Integracja 0sob z niepelnosprawnosciami oraz 7,45
ich rodzin ze §rodowiskiem lokalnym
Likwidacja barier architektonicznych 5,96
Utatwianie dojazdu do miejsc rehabilitacji i 5,96
$wiadczenia stuzby zdrowia

Zapewnienie w gminie mozliwosci skorzystania 1,49

z opieki wytchnieniowej i zapewnienie fachowe;j
pomocy opiekunéw medycznych.

IV 5. RODZINY Z DZIECMI

Badani petnoletni mieszkancy podali, ze trzy gtowne trudnosci zyciowe, z jakimi najczesciej
zmagaja si¢ rodziny z dzie¢mi w gminie Liszki to: problemy zdrowotne (33% odpowiedzi),
zadhuzenie rodziny (32%) i trudnosci wychowawcze (30%).
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Wykres 16. Trudnosci zyciowe, z jakimi najczesciej zmagaja sie rodziny z dzie¢mi w

gminie

Z jakimi problemami/trudnosciami zyciowymi zmagaja sie najczesciej
rodziny z dzie¢émi w naszej gminie? (wielokrotne odpowiedzi)

Inne

nie mam zdania/nie wiem

brak pieniedzy na biezace wydatki

niskie: zarobki / emerytura / renta

opieka nad osobg starszg w rodzinie

zte warunki mieszkaniowe / brak wtasnego mieszkania

brak statego zatrudnienia

konflikty rodzinne/matzeniskie

konflikty z prawem cztonka(-6w) rodziny

brak zaje¢ wspierajacych rozwdj dzieci i mtodziezy

brak lub niewystarczajgca liczba miejsc przedszkolnych

brak lub niewystarczajaca liczba placéwek opieki dla
dzieci do lat 3 (ztobki, kluby dzieciece)

uzaleznienie cztonka rodziny (np. od alkoholu,
narkotykdw, internetu, hazardu)

przemoc domowa

trudnosci wychowawcze / konflikty z dzieckiem

niska jakos$¢ edukacji

choroba, problemy zdrowotne

zadtuzenie rodziny (np. kredyty, pozyczki)

niepetnosprawnos$¢ cztonka rodziny

| 23

20%

10%

17%

~N
X

8%

8%

21%

n
X

26%

10%

20%

28%

15%

30%

22%

33%

32%

14%

0% 5% 10% 15% 20% 25%  30% 35%
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Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gléwne kategorie tematyczne.
Prezentujemy tylko te odpowiedzi, ktore wystgpowaty czesciej niz jednokrotnie lub zawieraly
istotne tresci diagnostyczne. Pozostale pojedyncze komentarze dostepne sa w pelnej wersji
materiatu badawczego.

Tabela 6. Pozostale bariery utrudniajace zycie rodzinom z dzie¢mi w gminie

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Niewystarczajacy dostep do komunikacji 9,6
zbiorowej/ wykluczenie komunikacyjne
Brak miejsc i zajg¢ wspierajacych rozwdj dzieci 9,6
i mlodziezy
Brak lub niewystarczajaca liczba miejsc w 3,6
placowkach opieki na dzie¢mi do lat 3
Brak miejsc do spedzania czasu wolnego z 2,4
rodzing
Zte warunki mieszkaniowe/brak wlasnego 2,4
mieszkania

Zdaniem ogélu badanych najwazniejsze dzialania, ktére w najblizszych latach powinny
zostaé podjete w gminie dla wspierania rodzin z dzie¢mi to: poradnictwo specjalistyczne,
w tym psychologiczne (38%) oraz zajecia wspierajace rozwoj dzieci i mlodziezy (38%
odpowiedzi). W trzeciej kolejnosci (31%) wskazano na opieke przedszkolna.

Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gldwne Kkategorie tematyczne.
Prezentujemy tylko te odpowiedzi, ktore wystgpowaty czesciej niz jednokrotnie lub zawieraty
istotne tresci diagnostyczne. Pozostale pojedyncze komentarze dostepne sa w pelnej wersji
materiatu badawczego.

Tabela 7. Inne potrzebne dzialania wspierajace rodzine

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Zajecia wspierajace rozwoj dzieci i mlodziezy 18,2
Profilaktyka zdrowia i wickszy dostep do opieki 7,28
zdrowotnej
wsparcie asystenta rodziny 1,82

Tabela 8. Pozostale dzialania wspierajace rodzine

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Integracja osob starszych i z 4,76
niepelnosprawnos$ciami oraz spotecznosci
lokalnej
Zwiekszenie liczby polaczen autobusowych 2,38
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Wykres 17 Trudnosci zyciowe, z jakimi najczeSciej zmagaja sie rodziny z dzie¢mi w

gminie

Z jakimi problemami / trudnosciami zyciowymi zmagaja sie najczesciej
rodziny z dzieémi w naszej gminie? (wielokrotne odpowiedzi)

Inne

nie mam zdania/nie wiem

opieka nad osoba starszg w rodzinie

brak statego zatrudnienia

przemoc domowa

konflikty z prawem cztonka(-éw) rodziny

brak pieniedzy na biezace wydatki

brak zaje¢ wspierajacych rozwdj dzieci i mtodziezy

niskie: zarobki / emerytura / renta

uzaleznienie cztonka rodziny (np. od alkoholu,
narkotykdw, internetu, hazardu)

konflikty rodzinne / matzenskie

brak lub niewystarczajgca liczba placowek opieki
dla dzieci do lat 3 (ztobki, kluby dzieciece)

trudnosci wychowawcze / konflikty z dzieckiem

choroba, problemy zdrowotne

niska jakos¢ edukacji

niepetnosprawnosc cztonka rodziny

zte warunki mieszkaniowe / brak wtasnego
mieszkania

brak lub niewystarczajgca liczba miejsc
przedszkolnych

zadtuzenie rodziny (np. kredyty, pozyczki)

1%

B s

17%

27%

28%

23%

17%

22%

21%

32%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Tabela 9. Pozostale problemy utrudniajace zycie rodzinom z dzie¢mi w gminie

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Ograniczony dostep do infrastruktury i zajec 12,78
sportowych
Natogi 2,13

Odrebnie zapytano respondentéw, bedacych rodzicami, o ich opini¢ na temat trudnosci
zyciowych, z jakimi najczeSciej zmagaja sie rodziny z dzieémi w gminie Liszki.

Ich opinia nie odbiega od tej, wyrazone przez ogél badanych, gdyz sa to takze: problemy
z zadluzeniem (32%) oraz problemy zdrowotne (28%).

Ankietowani, bedacy rodzicami postuluja, jako najwazniejsze dziatania do podjgcia w gminie
z mys$la o wsparciu rodzin z dzie¢mi: zajgcia wspierajace rozwoj dzieci i mtodziezy (45%) oraz
pomoc w zapewnieniu opieki nad niesamodzielnym czlonkiem rodziny (33%). Sygnalizowana
przez og6él mieszkancéw potrzeba zapewnienia wsparcia specjalistow, w tym psychologa,
uzyskata odzwierciedlenie w 26% odpowiedzi badanych rodzicow.

Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gléwne kategorie tematyczne.
Prezentujemy tylko te odpowiedzi, ktore wystepowaty czesciej niz jednokrotnie lub zawieraly
istotne tresci diagnostyczne. Pozostale pojedyncze komentarze dostepne sa w pelnej wersji
materiatu badawczego.

Tabela 10. Pozostale dzialania wspierajace rodzine

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Pomoc psychologiczna dla dzieci, mtodziezy i 6,99
rodzicow
Stworzenie miejsc dla dzieci i mtodziezy do 4,66
spedzania czasu wolnego
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Wykres 18. Najwazniejsze dzialania w najblizszych latach w gminie dla wspierania rodzin

z dzie¢mi

Jakie dziatania sg najwazniejsze, aby wspierac rodziny z dzie¢cmi w
najblizszych latach w naszej gminie? (wielokrotne odpowiedzi)

Inne

nie wiem / nie mam zdania na ten temat

zajecia integracyjno-edukacyjne dla rodzin

zapewnienie opieki przedszkolnej

dziatania w zakresie profilaktyki zdrowotnej dla rodzicow
i dzieci/programy, badania w zakresie profilaktyki...

dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu kompetencji
rodzicielskich

zapewnienie opieki dla dzieci do lat 3

zapewnienie poradnictwa specjalistycznego, w tym
psychologicznego

grupy wsparcia (samopomocowe)i rodziny wspierajace

realizacja kampanii spotecznych

wsparcie asystenta rodziny

zajecia wspierajgce rozwoj dzieci i mtodziezy

prowadzenie placéwek wsparcia dziennego

prowadzenie stotdwki (jadtodajni)

pomoc w zapewnieniu opieki nad niesamodzielnym
cztonkiem rodziny

| %

20%

15%

11%

15%

45%

29%

19%

33%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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IV 6. KULTURA I CZAS WOLNY

Respondenci bedacy przedstawicielami rodzin z dzieémi ocenili oferte spedzania czasu
wolnego w gminie, jako ani dobra, ani zla (40%); lacznie 31% ocenia ja negatywnie, a
lacznie 29% pozytywnie.

Wykres 19. Oferta spedzania wolnego czasu przez mieszkancéw w gminie

Jak Pan(i) ocenia oferte spedzania wolnego czasu w naszej gminie?

11% 8%

H Bardzo dobrze
21%
M Raczej dobrze 20%
M Ani dobrze ani zZle

Raczej zle

B Zdecydowanie zle

40%

Wykres 20. Dostepno$é form spedzania wolnego czasu i rozwoju osobistego w gminie

Jak Pan(i) ocenia dostepnos$é ponizszych obiektow/form
spedzania wolnego czasu i rozwoju osobistego w naszej gminie?

Dostep do ogdlnodostepnych obiektow
adresowanych do réznych grup wiekowych (kluby 19% 21% 21% 11% BYWEY

seniora, kluby mtodziezowe, kluby dziecka i rodzica)

Dostep do oferty edukacyjnej (kursy, szkolenia, itp.) 18% 22% 23% 0723 8% | 19%
Dostep do oferty kultu.ralnej(np. zajecia w.domu 26% 20% 19% I8cx 10%
kultury, kino, teatr, imprezy muzyczne, itp.)

Dostep do sportowych obiektéw ,,pod chmurkgy”
(boiska, sitownia na otwartym powietrzu, itp.)

Dostep do cat h obiektd t h (hal
ostep do catorocznych obiektéw sportowyc (hala 1% TT20% 23% 9% B
sportowa, basen, klub fitness, itp.)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

10% 15% 28% AV 8% | 18%

M 1 - bardzo zty dostep M 2 —raczej zty dostep M 3 —ani dobry, ani zty dostep

4 —raczej dobry dostep B 5 —bardzo dobry dostep B Nie mam zdania/ nie korzystam
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W pytaniu o dostgpnos¢ poszczegdlnych form spgdzania wolnego czasu i rozwoju osobistego
w gminie, najbardziej pozytywnie mieszkancy wypowiedzieli si¢ o dostgpie do otwartych
obiektow sportowych (28% ocenito, jako przecietny, a tacznie 29% pozytywnie). Natomiast
najgorzej mieszkancy ocenili dostep do oferty kulturalnej — zdaniem 26% jest bardzo zty, a
20% raczej zty, 19% ocenito go neutralnie, a 16% pozytywnie. Pozostale 19% nie ma zdania
na ten temat.

Zdaniem ponad potowy (57%) badanych mieszkancow, w ramach oferty kulturalnej w gminie
wystepuja braki i inne niedostatki.

Wykres 21. Braki oferty kulturalnej w gminie wedlug mieszkancéow

Czy brakuje Panu(i) oferty kulturalnej w naszej gminie?

43%

ETak ®Nie

57%

Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gléwne kategorie tematyczne.
Prezentujemy tylko te odpowiedzi, ktore wystgpowaty czesciej niz jednokrotnie lub zawieraty
istotne tresci diagnostyczne. Pozostate pojedyncze komentarze dostgpne sa w pelnej wersji
materiatu badawczego.

Tabela 11. Propozycje oferty kulturalnej wedlug mieszkancéw

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Stworzenie domu kultury/kot zainteresowan/ 9,24
warsztatow kulturalnych
Wigcej wydarzen kulturalnych (koncerty, 3,96
spektakle, wyjazdy do teatru i kina)
Zajgcia dla seniorow 3,3
Rozwoj infrastruktury i zajec sportowych 2,64
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Podobnie, jak w przypadku oferty kulturalnej, 58% badanych ocenito, ze brakuje im oferty
edukacyjnej w gminie.

Wykres 22. Braki w ofercie edukacyjnej dla pewnej grupy spolecznej

Czy brakuje Panu(i) oferty edukacyjnej dla jakiejs grupy (np. dzieci,
senioréw) w naszej gminie?

ETAK ®NIE 42%

58%

Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gtdéwne kategorie tematyczne. Prezentujemy tylko
te odpowiedzi, ktore wystepowaly czesciej niz jednokrotnie lub zawieraly istotne tresci diagnostyczne.
Pozostate pojedyncze komentarze dostgpne sa w pelnej wersji materiatu badawczego.

Tabela 12. Propozycje oferty edukacyjnej wedlug mieszkancéw

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Wzbogacenie oferty dla dzieci i mlodziezy 6,16
(zajecia, miejsca spotkan, kota zainteresowan)
Wzbogacenie oferty dla seniorow (UTW, 5,39
zajecia)

Zdaniem ponad polowy (65%) badanych, bedacych rodzicami, brakuje na terenie gminy
oferty kulturalnej.
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Wykres 23. Ocena oferty spedzania wolnego czasu w gminie

Czy brakuje Panu(i) oferty spedzania wolnego czasu w naszej gminie?

ETak ®Nie

Ponizsze odpowiedzi otwarte zostaly pogrupowane w gtowne kategorie tematyczne. Prezentujemy tylko
te odpowiedzi, ktore wystepowaly czesciej niz jednokrotnie lub zawieraly istotne tresci diagnostyczne.
Pozostale pojedyncze komentarze dostgpne sa w pelnej wersji materiatu badawczego.

Tabela 13. Propozycje spedzania wolnego czasu wg mieszkancéow

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazan (%)
Dostep do infrastruktury i zaje¢ sportowych 7,2
Placoéwka Mcdonald's 3,6
Kota zaineresowan 2,16

IV 7. DZIALALNOSC I AKTYWNOSC SPOLECZNA

Zapytano mieszkancow o to, czy niektore ustugi spoteczne swiadczone na rzecz réznych grup
mieszkancéw powinny by¢ odptatne.

Uzyskano bardzo wyréwnany rozktad odpowiedzi.

Zdaniem najwigkszej grupy ankietowanych (23%) ustugi spoteczne powinny by¢ w zasadzie
czgsciowo odplatne wraz z mozliwoscia zwolnienia z oplaty na podstawie obiektywnych
kryteriow.

Tyle samo (23%) respondentéw uznato, ze cz¢$¢ ustug powinna by¢ czesciowo odptatna przez
mieszkancow.
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Wykres 24. Odplatnos¢ ustug §wiadczonych na rzecz réznych grup mieszkancow

Czy ustugi Swiadczone na rzecz réznych grup mieszkancéw naszej gminy
powinny by¢ czesciowo odptatne?

B tak, wszystkie ustugi powinny by¢ czesciowo odptatne 11%
przez mieszkarncow

B tak, czes¢ ustug powinna by¢ czesciowo odptatne przez

mieszkancow
23%

M nie, wszystkie ustugi powinny by¢ w catosci
finansowane ze srodkéw publicznych

w zasadzie czesciowo odptatne ale powinna istniec¢
mozliwos$¢ zwolnienia z odptatnosci oséb/grup na
podstawie obiektywnych, spotecznie akceptowanych

kryteriow , .
M nie wiem / nie mam zdania

21%

Mieszkancy gminy zadeklarowali, Ze najczeSciej angazuja sie w pomoc sasiedzka (27%
czesto, 57% od czasu do czasu, a pozostale 16% nigdy). Natomiast najmniej chetnie
mieszkancy wlaczaja si¢ w Zycie kulturalne (47% podalo, ze nigdy).

Wykres 25. Czestotliwo$¢é angazowania si¢ w dzialania spoleczne

Prosze ocenic jak czesto angazuje sie Pan(i) w dziatania spoteczne

zaangazowanie w sportowe zycie miasta 46% 39% 16%
zaangazowanie w kulturalne zycie miasta 47% 38% 15%
zaangazowanie w pomoc spotfeczng 40% 45% 15%

udziat w akcjach charytatywnych w miescie 36% 45% 19%
zaangazowanie w dziatalnos¢ placéwek oswiatowych 39% 1% 27%
(przedszkola, szkoty)
pomaganie najblizszym sgsiadom 16% 57% 27%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M1 - nigdy M 2 - od czasu do czasu M 3 - czesto

W pytaniu o najwazniejsze dziatania w najblizszych latach dla wspierania rozwoju aktywnos$ci
spotecznej i obywatelskiej w gminie, na pierwszy plan wybija si¢ jedna propozycja — sa to
dzialania integrujace mieszkancoéw (wspdlne wycieczki, pikniki, pogadanki, warsztaty, kluby
zainteresowan). Jest to jedyna opcja odpowiedzi, ktora uzyskat ponad potowe (52%) wskazan.
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W dalszej kolejnosci mieszkancy sygnalizuja potrzebe rozwoju pomocy sasiedzkiej (39%).

Wykres 26. Najwazniejsze dzialania w najblizszych latach dla wspierania rozwoju
aktywno$ci spolecznej i obywatelskiej w gminie

Jakie dziatania w najblizszych latach sg najwazniejsze, aby wspierac
rozwdj aktywnosci spotecznej i obywatelskiej w naszej gminie?
(wielokrotne odpowiedzi)

Inne 2%

nie wiem / nie mam zdania na ten temat 23%

wzmocnienie wspotpracy z lokalnymi grupami dziatania 29%

wsparcie lideréw lokalnych i organizacji pozarzadowych
(granty na dziatalno$¢ wazng spotecznie, nieodptatne
udostepnienie lokalu na potrzeby prowadzonej dziatalnosci

itp.)

27%

zwiekszenie wptywu mieszkaricdw na lokalng polityke (np.
na przepisy prawa lokalnego poprzez utworzenie Rady
Senioralnej, Mtodziezowej Rady Gminy)

31%

rozwoj pomocy sasiedzkiej 39%

rozwéj wolontariatu wsrdd oséb dorostych i seniorow 31%

rozwdj wolontariatu wsréd mtodziezy 37%

dziatania integrujace mieszkancédw (wspdlne wycieczki,

[
pikniki, pogadanki, warsztaty, kluby zainteresowan itp.) 52%

0% 20% 40% 60%

Ponad potowa (55%) respondentow deklaruje gotowos$é do zaangazowania si¢ w dziatalnosc
spoteczna.
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Wykres 27. Gotowos$¢ do zaangazowania si¢ w dzialalno$¢ spoleczna

Czy byt(a)by Pan(i) gotowy/a zaangazowa¢ sie w dziatalno$é spoteczng,
np. pomoc innym w Twojej spotecznosci?

W Tak
H Nie

B Nie wiem
55%

Mieszkancy w zdecydowanej wigkszosci oswiadczaja, ze spotkali si¢ z informacjami
o zadaniach i roli Centrum Ustug Spotecznych (66%).

Wykres 28. Wiedza o zadaniach i roli centréow ustug spotecznych

Czy spotkali sie Panistwo z informacjami o zadaniach i roli centréw ustug
spotecznych?

W tak
Hnie
M nie wiem
17%
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IV 8. DZIALALNOSC ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Ostatnie siedem pytan skierowano do przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej
dzialajacych na terenie gminy.

Jedyny obszar dziatan, ktéry zapewniaja wszystkie reprezentowane organizacje, obejmuje
kulture¢ fizyczng i turystyke (100%). Drugim obszarem jest pobudzanie aktywnosci
obywatelskiej (83%).

Z drugiej strony zadna z reprezentowanych organizacji nie zajmuje si¢ sprawami
mieszkalnictwa, przeciwdziatania bezrobociu, piecza zastgpcza, ani polityka prorodzinna.

Wykres 29. Dzialania na rzecz mieszkancéw lub wybranych grup w wybranych
obszarach

Czy prowadzg Panstwo dziatania na rzecz mieszkancéw lub wybranych
grup przynajmniej w jednym z ponizszych obszaréw:

reintegracjizawodowej i

. 83% 17%
spotecznej.

ochrony $rodowiska 33% 67%

mieszkalnictwa 100%

pobudzania aktywnosci

. 83% 17%
obywatelskiej . .

kultury fizyczneji turystyki 100%
kultury 66% 17% 17%

przeciwdziatania bezrobociu 100%

edukacji publicznej 67% 33%

wspierania 0séb z

. L. 100%
niepetnosprawnoscia

promocjii ochrony zdrowia 50% 50%

pomocy spotecznej 33% 67%

systemu pieczy zastepczej 100%
wspierania rodziny 33% 67%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W tak H nie M nie wiem
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W nastgpnym pytaniu poproszono ankietowanych o wskazanie, czy zajmuja sig dana tematyka
w ramach swoich organizacji oraz czy planujg ja podja¢ w przysztosci. Okazuje sie, ze
najwigksza cze$¢ badanych wykazuje gotowo$¢ do dziatan w zakresie edukacji (50%).

Wykres 30. Obszary dzialania na rzecz mieszkancow lub wybranych grup

Prosze zaznaczyc obszary, w ramach ktérych prowadza Panstwo
dziatania na rzecz mieszkancéw lub wybranych grup.

reintegracja zawodowa i spoteczna. 17% 50% 17% 16%
ochrona srodowiska 17% 33% 33% 17%

mieszkalnictwo 50% 33% 17%

pobudzanie aktywnosci obywatelskiej 66% 17% 17%

kultura fizycznai turystyka 100%

kultura 83% 17%
przeciwdziatanie bezrobociu 66% 17% 17%
edukacja publiczna 50% 0% 50%
wspieranie 0s6b z niepetnosprawnoscig 50% 33% 17%
promocjai ochrona zdrowia 50% 0% 33% 17%
pomoc spoteczna 33% 33% 17% 17%
system pieczy zastepczej 50% 33% 17%
wspieranie rodziny 33% 33% 17% 17%
polityka prorodzinna 50% 33% 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W tak
M nie
M na dzien dzisiejszy nie, ale jestesmy zainteresowani rozpoczeciem dziatarn w tym obszarze
nie dotyczy
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ela 14. Szczegélowy opis dzialan realizowanych przez organizacje

Prosze bardziej szczegélowo opisaé dzialania realizowane przez organizacje.

Odpowiedz

Obszarem dziatan stowarzyszenia ktorym kieruje, jego misja i celem dziatan jest m.in.:

1. Propagowanie i szerzenie kultury,

2. Dziatalno$¢ edukacyjna poprzez wystawianie na scenie:

a) dziet klasyki polskiej i obcej,

b) spektakli historycznych,

c) spektakli niosacych przestanie i wychowujacych wedtug wartosci,

3. Kultywowanie tozsamosci narodowej i regionalnej, pamieci o czasach minionych i dorobku przesztych
pokolen.

Integracja spotecznosci lokalnej poprzez wyjazdy turystyczno-edukacyjne.
Pikniki rodzinne.

Wspieranie 0sob potrzebujacych.

Dbanie o srodowisko.

Rozwdj sportu w miejscowosci

JS1924 to organizacja o charakterze proobronnym, skupiajaca mtodziezy i osoby doroste.
Dziatamy w obszarze obrony cywilne;.

Propagujemy kulture, historig, sport.

Inicjujemy i wspieramy dziatania majace na celu wsparcie spoteczne i wolontariat

zakres imprez sportowych, edukacji fizycznej, szkolen,

Jeste§my matym stowarzyszeniem dziatajacym na rzecz rozwoju lokalnego, dzialamy glownie na terenie
Sciejowic. Organizacja liczy aktualnie 15 cztonkdw z czego 10 aktywnych, dzialamy raczej akcyjnie i
projektowo. Odbiorcami naszych dziatan s mieszkancy z calej gminy Liszki a czasami i z terenu gmin
osciennych. Organizujemy dziatania z zakresu ochrony przyrody i edukacji ekologicznej i przyrodniczej,
dziatania artystyczne i kulturalne, kultywowanie tradycji kulinarnych. Organizujemy liczne warsztaty, gry
i zabawy, pikniki a takze wycieczki krajoznawcze i edukacyjne, podejmujemy takze inicjatywy
charytatywne. Staramy si¢ aktywizowac i integrowa¢ mieszkancow naszej gminy.

Glownym beneficjentem dziatan badanych organizacji jest og6t mieszkancow gminy (83%
odpowiedzi). W drugiej kolejnosci sg to dzieci (67%) i mtodziez (67%). Zaden z badanych nie
wskazat na odbiorcow bedacych osobami z niepelnosprawnoscia, ani bezrobotnymi.

Wykres 31 Glowni odbiorcy dzialan organizacji

Kto jest gtéwnym klientem/odbiorcg dziatan organizacji?
niedotyczy 0%
inne: 0%
ogot mieszkaricow | 83%
osoby bezrobotne 0%
osoby starsze [ NN 33%
osoby w trudnej sytuacji zyciowej [ NG 17%
osoby z niepetnosprawnoscia 0%
rodziny [N 33%
mtodziez [ 67%
dzieci |, 67%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Badani w zdecydowanej wigkszosci (83%) podaja, ze teren dzialania ich organizacji obejmuje
gming Liszki.

Wykres 32. Zasieg terenowy $wiadczonych ushug

Prosze okresli¢ zasieg terenowy $wiadczonych ustug

niedotyczy 0%
dziatamy bez ograniczen terytorialnych 0%
teren kilku wojewddztw 0%
teren wojewddztwa _ 17%
teren powiatu 0%

teren kilkugmin 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90%

Potowa (50%) badanych podaje, ze odplatnosc¢ za korzystanie z dzialan oferowanych przez ich
organizacje zalezy od tego, czy pozyskaja stosowne dofinansowanie.

Wykres 33 Odplatnos$¢ dzialan oferowanych przez organizacje

Czy oferowane przez organizacje dziatania sg odptatne?

M tak, wszystkie
33%
M tak, czes¢ ustug
M to zalezy, czy zdobedziemy zewnetrzne
dofinansowanie
nie, oferta jest nieodptatna

M nie wiem

M nie dotyczy
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Zadna z organizacji, ktorych czlonkowie wzigli udzial w ankietowaniu, nie zatrudnia
pracownikow, za to zdecydowana wigkszos¢ (83%) prowadzi wspotprace z organizacjami
pozarzadowymi.

Wykres 34. Dodatkowe informacje o organizacji

Prosimy o podanie kilku informacji o Panstwa organizacji:

Czy organizacja wspotpracuje z

. . 83% 17%
wolontariuszami?

Czy organizacja realizowata/realizuje zadania

. . . . 50% 50%
zlecone przez gmine, powiat lub wojewddztwo? : °

Czy organizacja realizowata/realizuje projekty

. . . .. L 17% 83%
finansowane ze srodkéw Unii Europejskiej? % %

Czy organizacja ma swojg strone internetowg? 67% 33%

Czy organizacja posiada/wynajmuje lokal? 50% 50%

Czy organizacja zatrudnia pracownikéw (bez

0/
wzgledu na rodzaj umowy)? 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H tak Hnie M nie wiem

Na zakonczenie spytano badanych o to, jakie rodzaje wsparcia moglyby zacheci¢ ich do
realizacji dzialan w obszarze ustug spotecznych na rzecz Centrum Ustug Spotecznych oraz
pomdce im w rozwoju organizacji spolecznych.

Po 50% odpowiedzi uzyskaly: wsparcie doradcze dla organizacji, pomoc w organizowaniu
dziatan integracyjnych na rzecz mieszkancoéw, udostgpnienie lokalu do prowadzenia dziatan
statutowych, pomoc w zdobyciu dofinansowania oraz wsparcie szkoleniowe.

W opinii czesci respondentdéw wspotpraca gminy z organizacjami pozarzadowymi jest
ograniczona gtéwnie do okazjonalnych wydarzen i nie ma charakteru systemowego.
Wskazywano na potrzebe stworzenia statej platformy wspotpracy oraz punktu wsparcia dla
NGO w zakresie pozyskiwania funduszy i pisania projektow.
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Wykres 35. Wsparcie mogace zachecié¢ do realizacji dzialan w obszarze ustug spolecznych
na rzecz Centrum oraz poméc w rozwoju organizacji

Jakie wsparcie mogtoby zacheci¢ Paristwa do realizacji dziatan w
obszarze ustug spotecznych na rzecz Centrum oraz poméc w rozwoju
organizacji?

inne: 17%

nie jestesmy zainteresowanirealizacja tego

. . . . 0%
typu dziatat pomimo wsparcia

wsparcie marketingowe 33%

wsparcie ksiegowe 17%

wsparcie doradcze w zakresie

. . . . .. 50%
profesjonalizacji dziatan organizacji ’

pomoc w organizacji dziatan integracyjnych
na rzecz mieszkancow/ odbiorcéw dziatan
organizacji

50%

udostepnienie lokalu do prowadzenia
spotkan, warsztatéw i innych dziatan
organizacji

50%

pomoc w zdobyciu dofinansowania do
zatrudnienia pracownikow, zakupu
potrzebnego sprzetu, itd.

50%

wsparcie szkoleniowe pomocne w rozwoju

0,
dziatalnosci ekonomicznej 33%

wsparcie szkoleniowe pomocne w rozwoju

10,
dziatan spotecznych 50%

przystepnainformacja o zasadach

. 17%
wspotpracy z centrum ustug spotecznych

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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V WNIOSKI I REKOMENDACIJE

Tabela 15. Wnioski i rekomendacje

Lp. | Wniosek

Rekomendacja

1. Z perspektywy spotecznych aspektow
rozwoju Gminy Liszki znaczenie ma
niekorzystny trend i perspektywa
demograficzna, a wiec starzenie sie
spoteczenstwa ( zwiekszanie sie liczby
senioréw w populacji).

Ustugi spoteczne w gminie powinny
odpowiadac¢ na wyzwania zwigzane z
niekorzystnymi trendami demograficznymi.
Ze wzgledu na zjawisko starzenia sie
populacji konieczne jest wdrozenie
przemyslanej polityki senioralnej i tworzenie
kompleksowej oferty ustug spotecznych dla
(réznych grup) senioréw.

Rekomendowane dziatania:

W $wietle wynikdw badan, ktére wskazuja
na silng potrzebe intelektualnej aktywnosci i
uczestnictwa w zyciu spotecznym wsréd
0s0b starszych, rekomenduje sie rozwoj
zréznicowanej i lokalnie dostepnej oferty
edukacyjnej dla senioréw, odpowiadajgcej
ich zainteresowaniom, mozliwosciom

i oczekiwaniom. Rekomendowane kierunki
dziatan:

1. Utworzenie Uniwersytetu Trzeciego
Wieku:
o wykfady, warsztaty tematyczne,
e wspoftpraca z lokalnymi instytucjami,
bibliotekami, szkotami i NGO.
e mobilne ,filie UTW” w sotectwach,

2. Tematyczne kursy i warsztaty dla senio-
row — obstuga komputera i smartfona,
treningi pamieci, zdrowy styl zycia, jezyki
obce, historia lokalna, literackie kluby
dyskusyjne, rekodzieto.

3. Wspieranie edukacji miedzypokolenio-
wej — fgczenie senioréw i mtodziezy w
dziataniach edukacyjnych,
np. wspdlne projekty cyfrowe, warsztaty
artystyczne, czytelnicze i kulinarne.

4. Promocja edukacji jako formy profilak-
tyki i aktywizacji senioréw — kampanie
informacyjne i zachecajace do udziatu
w zajeciach, promocja dobrych praktyk.

Rozwdj ustug edukacyjnych dla senioréw

pozwoli nie tylko zaspokoic ich potrzeby
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intelektualne, ale réwniez przeciwdziatac¢
samotnosci, poprawi¢ dobrostan psychiczny,
zwiekszy¢ poczucie sprawczosci i
przynaleznosci do wspdlnoty lokalnej. Warto
postrzegac edukacje senioréw nie jako
luksus, ale jako element profilaktyki, zdrowia
i aktywnego starzenia sie.

Centrum Ustug Spotecznych powinno petnié
role koordynatora i wspottworcy lokalnego
rynku ustug, podmiotu sieciujgcego JST,
NGO, biznes i mieszkanncéw Funkcjg CUS jest
réowniez zapewnienie odpowiedniej jakosci
ustug, m. in. poprzez tworzenie i
monitorowanie standardow.

Rekomenduje sie utworzenie systemu
skutecznej koordynacji ustug spotecznych.
Pozadane byto by réwniez wejscie CUS w
role podmiotu tworzgcego i egzekwujgcego
standardy w celu zapewnienia odpowiedniej
jakosci ustug.

Poziom wiedzy mieszkaricéw na temat CUS
jest dos¢ duzy jednak powaznym
wyzwaniem jest budowanie wizerunku
nowej instytucji w oderwaniu od skojarzen z
GOPS i negatywnego stereotypu pomocy
spotecznej. Skuteczne wypetnianie roli CUS
wigze sie z koniecznoscig dotarcia z
informacjg do mieszkaricow i zbudowania
skutecznej strategii komunikacyjnej

Pozgdane jest opracowanie precyzyjnego
planu komunikacji CUS ze spotecznoscia
lokalna, obejmujgcego m.in. okreslenie
kluczowych kanatéw (nosnikow) informaciji,
jak np. lokalne media, w tym
spotecznosciowe, ogtoszenia i ulotki, czy
bezposrednie spotkania z mieszkaricami.
Konieczne jest rowniez wypracowanie i
komunikowanie puli argumentdw, a wiec
korzysci ptynacych z powstania CUS (dla
mieszkancéw — lokalnej spotecznosci oraz
dla miasta jako jednostki samorzadu
terytorialnego). Z pewnoscig warto
prowadzi¢ kampanie spoteczne, a takze
szeroko rozumiane dziatania edukacyjne w
tym obszarze.

Rodziny z dzie¢mi wyrazajg szczegdlnie silne
potrzeby w zakresie rozwoju oferty
edukacyjno-wychowawczej, zwracajgc
uwage na deficyty w dostepnosci zajec¢
rozwijajacych dla dzieci i mtodziezy —
zaréwno w wymiarze edukacyjnym, jak i
emocjonalnym. Duza cze$¢ respondentow
Zle ocenita oferte spedzania czasu wolnego
w Gminie Liszki.

Wskazano potrzebe rozwoju lokalnie
dostepnej i atrakcyjnej oferty spedzania
czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy. Jej brak

W odpowiedzi na jasno wyrazone potrzeby
rodzin w Gminie Liszki kluczowe jest
skoncentrowanie dziatai na zapewnieniu
dostepnego i kompleksowego wsparcia
rozwojowego, wychowawczego i
opiekunczego. Ustugi spoteczne powinny by¢
ukierunkowane na realne potrzeby
codziennego zycia rodzin — z naciskiem

na edukacje, opieke i integracje spoteczna.

Proponowane dziatania:
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moze prowadzi¢ do izolacji spotecznej,
wzrostu ryzykownych zachowan oraz
odptywu mtodych ludzi poza gmine.
Potrzebne s3 dziatania wspierajace rozwéj
pasji, integracje réwiesniczg i aktywnosé
fizyczng — realizowane blisko miejsca
zamieszkania .

1. Rozszerzenie lokalnej oferty zajec¢ dla
dzieci i mtodziezy — prowadzenie bez-
ptatnych i odptatnych zaje¢ sportowych,
artystycznych, edukacyjnych i rekreacyj-
nych w szkotach, swietlicach i plenerze —
w poszczegdlnych sotectwach.

2. Utworzenie przestrzeni do spotkan —
przyjaznych miejsc dedykowanych mto-
dziezy, gdzie moga rozwijac pasje,
uczestniczy¢ w warsztatach i spedzaé
czas w sposob bezpieczny i twérczy, pod
opieka przygotowanych animatordéw.

3. Utatwienie dostepu do pomocy specjali-
stycznej, w tym psychologicznej, peda-
gogicznej i terapeutycznej, dostepnej w
lokalnym srodowisku.

4. Tworzenie przyjaznych form wsparcia ro-
dzicielskiego — np. cykle edukacyjne dla
rodzicow, spotkania wspierajgce, konsul-
tacje wychowawcze, prowadzone
w otwarty i przystepny sposéb.

5. Budowanie systemu informacji i koordy-
nacji ustug, aby rodzice tatwo mogli od-
nalez¢ potrzebne wsparcie w swoim oto-
czeniu i skorzystac z oferty dopasowanej
do ich sytuacji.

Wzmocnienie systemowego wsparcia dla

rodzin z dzie¢mi nie tylko poprawi jakos¢ ich

2ycia, ale takze zwiekszy szanse rozwojowe
dzieci, odcigzy opiekundw, utatwi godzenie
zycia zawodowego z rodzinnym i wzmocni
wiezi rodzinne.

5. Wsrédd badanych mieszkancéw gminy Liszki
istnieje dos$¢ duze przyzwolenie na
tworzenie odptatnej oferty ustug
spotecznych. Ponad 50% badanych
deklaruje che¢ skorzystania z ustug
odptatnych/cze$ciowo odptatnych.

Tworzenie odptatnej oferty ustug spotecznych
nie moze pozostawac w sprzecznosci z ich
powszechnoscig i dostepnoscia dla jak
najszerszych grup mieszkarncéw. Pobieranie
opfat za ustugi nie jest tozsame z budowaniem
komercyjnego modelu ich $wiadczenia. Owe
optaty powinny by¢ dodatkowym, a nie
wiodgcym zrédtem finansowania lokalnego
systemu ustug. Srodki pobierane od
odbiorcéw powinny stuzy¢ zapewnieniu
wiekszej dostepnosci ustug, natomiast z catg
pewnoscig nie mogg by¢ czynnikiem
wptywajgcym na standard, czy jakos¢ ich
Swiadczenia. Osobng kwestig pozostaje
oczywiscie ustalenie odpowiedniej wysokosci
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optat, by¢ moze warto rozwazy¢ ustanowienie
systemu znizek.

Oferta ustug spotecznych oraz sposdb ich
Swiadczenia muszg by¢ dopasowane do
precyzyjnie zdiagnozowanych potrzeb
odbiorcéw. Na podstawie zrealizowanych
badan mozna dodaé, ze wspomniana oferta
powinna by¢ wielowymiarowa i
kompleksowa. W duzym stopniu chodzi tu
o zaspokojenie réznych kategorii potrzeb:
nizszego i wyzszego rzedu.

Rekomenduje sie tworzenie dopasowanych do
indywidualnych potrzeb odbiorcéw, mozliwie
rozbudowanych pakietéw ustug spotecznych.
Kompleksowo$¢ oferty oznacza rowniez
zaspokajanie zréznicowanych oczekiwan
(réznych grup) odbiorcéw. Tego rodzaju
pakiety ustug powinny by¢ szerokie i
zaspokajac rézne kategorie potrzeb odbiorcow
(podstawowe i bardziej zaawansowane).
Warto podkresli¢, ze dotyczy to wszystkich
grup odbiorcéw, w tym klientéw pomocy
spotecznej, ktorzy — oprécz swiadczen z
systemu pomocy spotecznej — mogliby
otrzymywacd w pakiecie np. ustuge edukacyjng
lub kulturalng. By¢ moze tego rodzaju
strategia konstruowania pakietow ustug
sprzyjataby minimalizacji zagrozenia
stygmatyzacjg osob korzystajacych ze
Swiadczen z systemu pomocy spotecznej,

W przeprowadzonych badaniach
wykazano, ze w Gminie Liszki nie ma
wystarczajgcej infrastruktury kulturowej

i rekreacyjnej . Zasoby fizyczne i
lokalizacyjne nie zawsze sg ozywiane
odpowiednimi dziataniami programowymi
co sprawia, ze wiele miejsc pozostaje
niewykorzystanych lub mato atrakcyjnych
dla réznych grup spotecznych. Identyfikuje
sie potrzebe systematycznego

i strategicznego podejscia do aktywizacji
przestrzeni publicznych, poprzez integracje
dziatan kulturalnych, rekreacyjnych

i edukacyjnych oraz poprawe komunikacji
spotecznej. Tylko wtedy mozliwe bedzie
petne wykorzystanie potencjatu gminy jako
miejsca nie tylko zamieszkania, ale takze
aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym i kulturalnym.

W celu wykorzystania istniejgcej infrastruktury
kulturowej i rekreacyjnej w Gminie Liszki,
rekomenduje sie wdrozenie spdjnej strategii
aktywizacji przestrzeni publicznych, ktéra
obejmie zaréwno aspekt programowy, jak i
promocyjny.

W szczegdlnosci proponuje sie dziatania:

e Opracowanie kalendarza wydarzen lokal-
nych, obejmujgcego wszystkie sotectwa, z
naciskiem na cykliczne imprezy rodzinne,
plenerowe, miedzypokoleniowe i rekrea-
cyjne (np. pikniki, koncerty, gry terenowe,
dni sotectw).

e Aktywne angazowanie mieszkancow w
tworzenie oferty — m. in. poprzez konsul-
tacje spoteczne, partnerstwo z organiza-
cjami pozarzagdowymi oraz lokalnymi
twdrcami i przedsiebiorcami.

e Zwiekszenie widocznosci lokalnych inicja-
tyw — rozwdj narzedzi komunikacyjnych
(strona internetowa, media spoteczno-

Sciowe, plakaty), promocja wydarzen oraz
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transmisje i relacje online z wybranych
wydarzen.

e Lepsze wykorzystanie istniejgcej infra-
struktury — adaptacja budynkéw soteckich,
budynkéw OSP, parkéw, placoéw zabaw i
tras rekreacyjnych na potrzeby konkret-
nych dziatan edukacyjno-integracyjnych.

e Woprowadzenie lokalnych animatordéw kul-
tury i rekreacji - organizatoréw spoteczno-
$ci lokalnej — 0s6b odpowiedzialnych za
inicjowanie i koordynowanie dziatan
w przestrzeniach publicznych, szczegélnie
poza centrum gminy, w sotectwach.

W efekcie realizacji tych dziatan przestrzenie
publiczne przeksztatcy sie w dynamiczne
centra zycia spotecznego i kulturalnego,
sprzyjajace integracji mieszkancéw,
budowaniu relacji miedzyludzkich oraz
wzmacnianiu lokalnej tozsamosci i poczucia
przynaleznosci.

8. Na podstawie analizy badan ilosciowych i
jakosciowych mozna stwierdzi¢, ze w
Gminie Liszki istnieje wyrazne
zapotrzebowanie na wzmacnianie i
rozwijanie form aktywnosci lokalnej

i sgsiedzkiej, ktére sprzyjajg budowaniu
wiezi miedzyludzkich, integracji spotecznej

Respondenci zwracajg uwage, ze
aktywnos¢ lokalna ma szczegélne
znaczenie w kontekscie przeciwdziatania
samotnosci, marginalizacji spotecznej oraz
odbudowywania zaufania i wspdtpracy w
spotecznosci.

oraz poczucia przynaleznosci do wspdlnoty.

W odpowiedzi na zidentyfikowane potrzeby
rekomenduje sie przyjecie zintegrowanego
modelu rozwoju ustug spotecznych, opartego
na bliskosci, dostepnosci, partnerskiej
wspotpracy oraz aktywnym zaangazowaniu
samych mieszkaricow. Szczegdlny nacisk
nalezy potozy¢ na wspieranie form aktywnosci
lokalnej i sasiedzkiej sprzyjajgcych budowaniu
trwatych wiezi miedzyludzkich oraz poczucia
przynaleznosci do wspdlnoty.

Rekomendowane kierunki dziatarh w tym
zakresie:

1. Rozbudowa i réznicowanie oferty ustug
spotecznych. Zapewnienie ustug dostoso-
wanych do potrzeb konkretnych grup spo-
tecznych — dzieci, mtodziezy, osdb star-
szych, 0s6b z niepetnosprawnosciami, ro-
dzin i opiekunéw — z réwnoczesnym rozwi-
janiem ogdlnodostepnych dziatan profilak-
tycznych, integracyjnych i edukacyjnych,
ktére beda sprzyjac spotkaniom miedzypo-
koleniowym i wzmacnianiu sgsiedzkich re-
lacji.

2. Tworzenie lokalnych punktéw wsparcia i

integracji spotecznej. Uruchomienie miejsc
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aktywnosci mieszkancow (np. swietlic, klu-
bow sagsiedzkich, punktéw doradczych),
szczegOlnie w sotectwach, ktére beda do-
stepne na co dzien i beda sprzyjac sponta-
nicznym i zorganizowanym formom wspot-
pracy, wzajemnej pomocy, wspdlnego spe-
dzania czasu oraz odbudowywania zaufa-
nia spotecznego.
Wzmocnienie roli Centrum Ustug Spotecznych
(CUs)
Wsparcie CUS w roli koordynatora dziatan i
integratora lokalnych inicjatyw poprzez:
prowadzenie dostepnego katalogu ustug
spotecznych i miejsc aktywnosci, wspieranie
wspodtpracy z organizacjami pozarzagdowymi i
liderami spotecznymi, animowanie lokalnych
partnerstw na rzecz budowania
wspodlnotowosci i przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu.

Przeprowadzone badania wyraznie wskazujg,
ze profilaktyka zdrowotna oraz edukacja
prozdrowotna s uznawane przez
mieszkancdéw za jeden z kluczowych
obszaréw wsparcia wszystkich grup
spotecznych.

Rekomenduje sie opracowanie i wdrozenie
zintegrowanego lokalnego programu
profilaktyki zdrowotnej i edukacji
prozdrowotnej, obejmujgcego:

1. Systematyczne dziatania edukacyjne w
placéwkach oswiatowych — wprowadze-
nie zaje¢ dotyczacych zdrowego odzy-
wiania, higieny psychicznej, aktywnosci
fizycznej oraz radzenia sobie ze stresem,
realizowanych w przedszkolach, szkotach
podstawowych.

2. Zwiekszenie dostepnosci do wsparcia
psychologicznego.

3. Organizacje lokalnych kampanii informa-
cyjnych i wydarzen prozdrowotnych — ta-
kich jak dni zdrowia, warsztaty tema-
tyczne, pikniki rodzinne z elementami
profilaktyki oraz spotkania z ekspertami,
dostepne takze w mniejszych miejsco-
wosciach gminy.

4. Wsparcie edukacyjne i psychologiczne
dla rodzicéw — realizacje programoéw
typu ,,Szkota dla Rodzicéw” oraz warsz-
tatow rozwijajgcych kompetencje wy-
chowawcze i wiedze na temat zdrowia
dzieci i mtodziezy, wsparcia w rozwigzy-
waniu konfliktéw w rodzinach w formie
warsztatow podnoszgcych kompetencje
komunikacyjne.
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5. Woykorzystanie lokalnej infrastruktury i
zasobow instytucjonalnych — bibliotek,
OSP i innych organizacji pozarzagdowych
do prowadzenia dziatan edukacyjnych
i profilaktycznych na poziomie $rodowi-
skowym.

Staty monitoring i ewaluacje programu —

wdrozenie mechanizmu oceny skutecznosci

dziatan, analize potrzeb i dostosowywanie
oferty do zmieniajacej sie sytuacji
zdrowotnej i spotecznej rodzin w gminie.

10.

Wyniki badan wskazuja, ze osoby z
niepetnosprawnosciami majg ograniczony
dostep do oferty edukacyjnej i kulturalnej,
ktora w obecnym ksztatcie nie uwzglednia w
wystarczajgcym stopniu ich potrzeb,
mozliwosci i sytuacji zyciowej. Brakuje
dziatan dostosowanych zaréwno pod
wzgledem fizycznej dostepnosci, jak i formy
przekazu czy tematyki zajec.

Oferta edukacyjna i kulturalna w Gminie
Liszki wymaga rozszerzenia i dostosowania
do potrzeb o0sdb z niepetnosprawnosciami —
tak, aby bytfa inkluzywna, dostepna i oparta
na zasadzie réownego uczestnictwa. Brak
takich dziatan prowadzi do pogtebiania
izolacji, ograniczenia rozwoju osobistego
oraz wykluczenia z zycia wspdlnotowego.

Rekomenduje sie podjecie dziatan
zmierzajacych do tworzenia zréznicowanej
oferty edukacyjnej oraz kulturalnej, ktéra
bedzie odpowiadac na realne potrzeby tej
grupy mieszkancéw — niezaleznie od ich
wieku, poziomu sprawnosci i miejsca
zamieszkania. Wskazuje sie na potrzebe
podejmowania dziatan w zakresie:

1. Dostosowania zajec i wydarzen do po-
trzeb oséb z niepetnosprawnosciami:

e organizacja zaje¢ w przestrzeniach po-
zbawionych barier architektonicznych,

e wsparcia asystenta lub opiekuna,

e umozliwienie udziatu rodzin z osobg
z niepetnosprawnoscig — oferta inte-
gracyjna.

2. Tworzenie lokalnych punktéw eduka-
cyjno-kulturalnych w sotectwach — mo-
bilne pracownie prowadzace zajecia do-
stosowane do réznych poziomdw spraw-
nosci i potrzeb komunikacyjnych.

3. Wspdtpraca miedzysektorowa i z organi-
zacjami pozarzgdowymi — rozwoj part-
nerstwa z NGO, szkotami specjalnymi,
stowarzyszeniami rodzicow i samymi
osobami z niepetnosprawnosciami w
celu wspéttworzenia oferty.

4. Promowanie kultury wtgczajace;j i inte-
gracyjnej — organizacja wspolnych wyda-
rzen dla dzieci, mtodziezy, dorostych i se-
nioréw z réznymi poziomami sprawnosci
— jako element integracji spotecznej i
przefamywania barier mentalnych.

Realizacja tych dziatan przyczyni sie do

budowy spotecznosci otwartej, réznorodnej i

wiaczajacej, w ktdrej osoby

z niepetnosprawnosciami moga rozwijac
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swoje pasje, uczy¢ sie, tworzy¢ i uczestniczyé
w zyciu kulturalnym gminy na rownych
prawach z innymi mieszkarcami.

VI ANALIZA SWOT SYSTEMU USLUG SPOLECZNYCH W
GMINIE LISZKI

Zgodnie z ,,Koncepcja badania diagnozujacego potrzeby i potencjat wspdlnoty samorzadowe;j”
zatwierdzong przez ROPS, ponizej przedstawiamy analizg¢ SWOT, ktora syntetyzuje gtowne
wnioski z niniejszej diagnozy.

Tabela 15. Analiza SWOT

| Mocne strony (Strengths) H Stabe strony (Weaknesses)

- programy zdrowotne i profilaktyczne
(dozywanie dzieci, przeciwdziatanie przemocy,
program wspierania rodziny) ,

- wspolpraca instytucji dziatajacych na rzecz
rodziny np. Zespot Interdyscyplinarny i grupy

robocze ds. przeciwdzialania przemocy w - niewystarczajaca liczba ustug spotecznych,
rodzinie, - niewystarczajaca rozwinigta polityka senioralna,
-ustawiczne ksztalcenie kadry pomocy - niewystarczajaca liczba dziatan

spotecznej w zakresie umiejetnosci dziatania na ||miedzysektorowych na rzecz OzN, seniorow,
rzecz rodziny i osob , rodzin,

- wspieranie rodzin przez asystenta rodziny, - niewystarczajaca oferta roznorodnych form

- dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych, spedzania wolnego czasu dla dzieci i mtodziezy,

- dobre zaplecze edukacyjne i sportowe na
terenie Gminy Liszki,

- pozyskiwanie $rodkow zewnetrznych, -
korzystne potozenie gminy (atrakcyjne
potozenie w srodowisku przyrodniczym)

Szanse (Opportunities) | Zagrozenia (Threats)

- dalsze pozyskiwanie dofinansowania ze
$rodkow unijnych w ramach nowej perspektywy
finansowej 2021-2027,

- rozw0j migdzysektorowej polityki spotecznej,
- wzrost zainteresowania partycypacja
obywatelska na poziomie lokalnym,

- starzenie si¢ spoteczenstwa,

- nieznane dotychczas problemy spoteczne np.
cyberprzemoc, cyberuzaleznienia,

- ryzyko uzaleznienia rozwoju ushug spotecznych
od finansowania zewngtrznego
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VII ODNIESIENIE DO PYTAN BADAWCZYCH

Ponizej zestawiono gléwne pytania badawcze wraz z odpowiedziami bedacymi
podsumowaniem analizy przeprowadzonych badan, wnioskéw i rekomendacji . Tabela ta stuzy
przejrzystosci dokumentu i pokazuje zgodno$¢ diagnozy z zatozeniami metodologicznymi.

Tabela 16. Odniesienie do pytan badawczych

Pytanie badawcze

Odpowiedz

Jakie sa kluczowe potrzeby mieszkancow
w zakresie ustug spotecznych?

- wdrozenie przemyslanej polityki senioralnej i
tworzenie kompleksowej oferty ustug spotecznych dla
(réznych grup) seniorow;

- skoncentrowanie dziatan na rzecz rodzin polegajacych
na zapewnieniu dostgpnego i kompleksowego wsparcia
rozwojowego, wychowawczego i opiekunczego;

- rozszerzenie lokalnej oferty zaje¢ dla dzieci i mbo-
dziezy poprzez prowadzenie bezptatnych i odptatnych
zaj¢¢ sportowych, artystycznych, edukacyjnych i rekrea-
cyjnych w szkotach, §wietlicach i plenerze —w poszcze-
goblnych sotectwach;

- zapewnienie ustug dostosowanych do potrzeb konkret-
nych grup spotecznych — dzieci, mtodziezy, osob star-
szych, 0s6b z niepetnosprawno$ciami, rodzin i opieku-
ndéw — z rOwnoczesnym rozwijaniem ogolnodostgpnych
dziatan profilaktycznych, integracyjnych i edukacyj-
nych, ktore beda sprzyjac spotkaniom mi¢dzypokolenio-
wym 1 wzmacnianiu sasiedzkich relacji;

- organizowanie lokalnych kampanii informacyjnych

i wydarzen prozdrowotnych — takich jak dni zdrowia,
warsztaty tematyczne, pikniki rodzinne z elementami
profilaktyki oraz spotkania z ekspertami, dostepne takze
w mniejszych miejscowosciach gminy,

- organizowanie zaj¢é i wydarzen dostosowanych do po-
trzeb 0s6b z niepelnosprawnosciami:
e organizacja zaje¢ w przestrzeniach pozbawionych
barier architektonicznych,
e wsparcia asystenta lub opiekuna,
e umozliwienie udzialu rodzin z osobg z niepelno-
sprawnoscig — oferta integracyjna;

- koordynowanie dziatan i integrowanie lokalnych ini-
cjatyw poprzez: prowadzenie dostgpnego katalogu ustug
spolecznych i miejsc aktywnosci, wspieranie wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi i liderami spotecznymi,
animowanie lokalnych partnerstw na rzecz budowania
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wspolnotowosci i przeciwdziatania wykluczeniu spo-
tecznemu.

Jakie grupy spoleczne maja
niezaspokojone potrzeby i w jakich
obszarach?

- seniorzy — edukacja, opieka, integracja;

- rodziny — edukacja, spedzanie czasu wolnego,
integracja,

- osoby z niepelnosprawnoscia - edukacja, opieka,
integracja;

Jakie formy ustug spotecznych sa
obecnie dostepne w gminie?

- wsparcie asystenta rodziny,

- profilaktyka uzaleznien,

- asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia,
- Lisiecka Karta Mieszkanca,

Jakie istnieja zasoby i potencjat
lokalny (instytucjonalny, spoteczny,
infrastrukturalny)?

- 11 przedszkoli, 11 szkot podstawowych, 2 ztobki,

- 8 pitkarskich klubow sportowych, 2 szkotki pitkarskie, 1
klub karate, UKS Judo, UKS Siemaszka, UKS Orliki z
Mnikowa, UKS 2010, Escape Dance Academy, 8 boisk
sportowych, basen i przyszkolne sale sportowe,

- 10 $wietlic wiejskich,
- Punkt Konsultacyjny,
- Gminna Komisja
Alkoholowych,

- 26 organizacji pozarzadowych i podmiotéw, o ktorych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,

- Gminna Biblioteka Publiczna w Liszkach ,

Rozwigzywania Probleméw

Jakie sg glowne bariery w dostepie do
ustug spolecznych?

- ograniczenie sieci zbiorowego transportu
publicznego powodujacego zjawisko wykluczenia
transportowego np. senioré6w i seniorek z terenow
wiejskich w dostepie do ustug spotecznych,

- staba dostgpnos$¢ informacyjng dla niektérych
grup spotecznos$ci Gminy Liszki np. osob starszych -
stabe kompetencje cyfrowe seniorow i ich obawy co
do korzystania z sieci i sprzgtu elektronicznego,
przyzwyczajenie do komunikacji bezposrednie;j,
tradycyjnej,

- zbyt mata oferta ustug spotecznych dostosowanych
dla poszczegdlnych grup mieszkancow,

- zbyt mata ilo$¢ odpowiedniej infrastruktury
niezbednej do realizacji ushug spotecznych na terenie
Gminy Liszki

Jakie ustugi powinny by¢ rozwijane w
pierwszej kolejnosci?

- warsztaty edukacyjno- rozwojowe dla poszczeg6lnych
grup spotecznych,

- programy kulturalne,

- akcje spoteczne, pikniki, wydarzenia w §rodowisku,

W jaki sposdb mozna zaangazowacé
spoteczno$¢ lokalna w planowanie
ustug?

- opracowanie precyzyjnego planu komunikacji CUS ze
spoteczno$cia lokalna, obejmujacego m.in. okreslenie
kluczowych kanalow (nosnikéw) informacji, jak np.
lokalne media, w tym spoteczno$ciowe, ogloszenia i
ulotki, czy bezposrednie spotkania z mieszkancami.
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- aktywne angazowanie mieszkancéw w tworzenie
oferty — m. in. poprzez konsultacje spoleczne, partner-
stwo z organizacjami pozarzagdowymi oraz lokalnymi
tworcami i przedsigbiorcami.

Jakie sg szanse i zagrozenia dla
rozwoju ushug?

Szanse:

- dalsze pozyskiwanie dofinansowania ze srodkow
unijnych w ramach nowej perspektywy finansowej
2021-2027,

- rozw0j migdzysektorowej polityki spotecznej,

- wzrost zainteresowania partycypacja obywatelska na
poziomie lokalnym,

Zagrozenia:

- starzenie si¢ spoteczenstwa,

- nieznane dotychczas problemy spoteczne np.
cyberprzemoc, cyberuzaleznienia,

- ryzyko uzaleznienia rozwoju ustug spotecznych od
finansowania zewngtrznego,

Tabela ta stuzy przejrzystosci dokumentu i pokazuje zgodno$¢ diagnozy z zatozeniami

metodologicznymi ROPS.

VIII ZAKONCZENIE

Niniejsza diagnoza zostala opracowana zgodnie z zalozeniami ,Koncepcji badan
diagnozujacych potrzeby i potencjat wspdlnoty samorzadowej w zakresie ushug spotecznych”
zatwierdzonej przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej. Dokument zawiera:

o kompleksowg analiz¢ potrzeb mieszkancow w zakresie ustug spotecznych,
o identyfikacj¢ lokalnych zasobow i potencjatu instytucjonalnego,

o wskazanie barier w dostepie i realizacji ustug,

o analize SWOT jako strategiczne podsumowanie diagnozy,

o rekomendacje zroznicowane wedtug grup spotecznych i zrédet danych.

Diagnoza spetnia rowniez wymogi art. 21 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ushug spolecznych przez centrum ushug spolecznych i stanowi podstawe do opracowania
Programu Ustug Spotecznych oraz do podejmowania dalszych decyzji w zakresie rozwoju
systemu wsparcia spotecznego w Gminie Liszki.
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