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UCHWALA NR XIX/79/2025
RADY MIEJSKIEJ W GRYBOWIE

z dnia 29 wrze$nia 2025 roku

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spotecznych dla Miasta Grybéw na lata 2025-2026

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
7 2025 r., poz. 1153) oraz art. 4 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushug spotecznych
przez centrum ustug spolecznych (tj. Dz. U. 22019 ., poz. 1818 z p6zn. zm.), Rada Miejska w Grybowie
uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Ustug Spotecznych dla Miasta Grybow na lata 2025-2026 w brzmieniu
okreslonym w zataczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Grybow.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Grybowie

Jozef Gora
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Zatacznik do uchwaty Nr XI1X/79/2025
Rady Miejskiej w Grybowie

z dnia 29 wrze$nia 2025 r.

Program Ustug Spotecznych
dla Miasta Grybow

na lata 2025-2026

(v

Miejskie Centrum
Ustug Spotecznych

Grybéw, wrzesien 2025 r.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
G e MALOPOLSKA
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WPROWADZENIE

Z dniem 1 wrzes$nia 2025 r., O$rodek Pomocy Spotecznej w Grybowie przeksztatcit
sie

w Miejskie Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie. Niniejszy Program Ustug
Spotecznych dla Miasta Grybdw powstat z myslg o potrzebach jego mieszkancow.
Dostrzec mozna, ze spoteczenstwo sie zmienia, a wdrozenie nowego spojrzenia na
ustugi spoteczne jest wyrazem zaangazowania samorzgdu w tworzenie warunkow
sprzyjajgcych godnemu zyciu kazdego mieszkanca — niezaleznie od jego wieku,
sytuacji zdrowotnej czy materialnej.

Warto zaznaczyé¢, ze misjg Miejskiego Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie jest
budowanie wspodlnoty lokalnej, poprzez tworzenie zintegrowanego systemu ustug
spotecznych, dostepnych dla kazdego mieszkanca, ktore nie tylko odpowiadajg na
jego rzeczywiste trudnosci i wspierajg jego aktywnosc¢ zyciowa, ale tez pomagajg
niwelowac problemy dnia codziennego. Dzieki temu powstaje nowa jako$¢ polityki
spotecznej — ktorej zadaniem jest zwiekszenie dostepnosci do ustug spotecznych w
naszym srodowisku lokalnym, z uwzglednieniem potrzeb wszystkich mieszkancow
Miasta Grybow.

Przez ustuge spoteczng rozumie sie dziatanie podejmowane przez Miasto w celu
zaspokojenie potrzeb wspodlnoty samorzgdowej w formie niematerialnej, kierowanej
bezposrednio do 0osdb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéw bgdz ogotu
spotecznoscit. Ustugi spoteczne sg realizowane przez specjalistow, ktorzy posiadajg
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje do wykonywania danej ustugi.

Priorytetem Miejskiego Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie bedzie zatem
zbudowanie lokalnego systemu ustug spotecznych, swiadczgcego kompleksowe,
spersonalizowane ustugi spoteczne dla ogotu mieszkancow. Proces ten opiera sie na
dwoch waznych filarach:

I.  Utworzeniu bazy ustug spotecznych, swiadczonych w MCUS w sposéb
zintegrowany (wybodr ustug sposrod ogoétu dostepnych, z obszarow
wymienionych
w ustawie) — integracja przez MCUS ustug dotychczas rozproszonych

1 ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centra ustug
spotecznych
(Dz. U. z 2019 ., poz. 1818)
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I Swiadczonych przez rézne instytucje, co pozwoli na efektywne wykorzystanie
istniejgcej infrastruktury spoteczne;.

Wprowadzeniu nowych ustug spotecznych okreslonych w Programie Ustug
Spotecznych (zwanym dalej w skrocie PUS), skierowanych do osob, rodzin,
grup spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogétu
mieszkancéw. Istotng cechg Programu jest kompleksowo$¢ pomocy,
oznaczajgc sprofilowane ustugi, Swiadczone przez specjalistow
reprezentujgcych rézne zawody pomocowe, uzupetniane wsparciem
spotecznym oferowanym przez cztonkow lokalnej spotecznos$ci w trybie
pomocy sasiedzkiej, grup samopomocowych czy wolontariatu. Program
opracowany zostat na podstawie art. 4 i 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

o0 realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Opracowywanie, przyjmowanie, realizowanie i ocena programow ustug

spotecznych nalezy natomiast do zadan wtasnych gminy o charakterze

fakultatywnym.
1. DEFINICJE
a) Centrum/MCUS — Miejskie Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie
b) UM Grybdéw — Urzad Miejski w Grybowie
c) Mieszkaniec/Mieszkanka Miasta — osoba zamieszkujgca na terenie Miasta
Grybéw
d) Opiekun/ka faktyczny/a — opiekun/ka osoby niesamodzielnej lub osoby

e)

f)

)

h)

Z niepetnosprawnoscig

Rodzic(e) — takze opiekun/ka prawny lub faktyczny,

PUS — Program Ustug Spotecznych dla Miasta Grybdw na okres od wrzesnia
2025 do grudnia 2026

IPUS — Indywidualny Plan Ustug Spotecznych, opracowany i zawarty w
przypadku koordynacji ustug spotecznych, ktére majg by¢ udzielane osobie
zainteresowanej w okresie nie krotszym niz 3 miesigce lub w przypadku
korzystania z kilku ustug spotecznych rownoczesnie,

Przedstawiciel ustawowy — osoba dokonujgca czynnosci prawnej w cudzym

imieniu (rodzic, opiekun, kurator), ktérej zrédtem umocowania sg inne
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)

K)

zdarzenia prawne niz czynnos¢ prawna reprezentowanego, tj.: udzielenie
przez niego petnomocnictwa

Ustugi Spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
Wykonawca ustug spotecznych - podmiot wykonujgcy na rzecz odbiorcy
ustugi spoteczne na podstawie umowy/porozumienia o wspétpracy zawartych
przez Miasto Grybow

Ustawa — ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych

Wnioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie, do

korzystania z ustug spotecznych

m) Zakres ustug — dziatanie wynikajgce z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z

p)

dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, zgodnie z zapisami Statutu Miejskiego Centrum Ustug
Spotecznych w Grybowie,

tj.: dziatania z zakresu polityki prorodzinnej, wspierania rodziny, pomocy
spotecznej, wspierania 0s6b niepetnosprawnych, promocji i ochrony zdrowia,
pobudzania aktywnosci obywatelskiej, kultury.

Osoba starsza — osoba, o ktérej mowa w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015r.
0 osobach starszych (tj.: Dz. U. z 2015 r., poz. 1705 z p6zn. zm.), a wiec
osoba, ktéra ukonczyta 60 rok zycia,

Spotkanie — nalezy przez to rozumie¢ takze zajecia, warsztaty itp.
Deinstytucjonalizacja - proces rozwoju ustug $wiadczonych w lokalnych

spotecznosciach.

2. NAZWA | CEL PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych dla Miasta Grybow na lata 2025-2026 jest

uchwalany

w zwigzku z zapisami ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych i realizacjg w Miescie Grybdw projektu o nr FEMP.06.23-1P.01-0914/24

pod nazwa.: ,Matopolskie centra ustug spotecznych”, wspétfinansowanego ze

srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu ,Fundusze

Europejskie dla Matopolski 2021-2027", priorytet 6 Fundusze europejskie dla rynku
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pracy, edukaciji

i wigczenia spotecznego, Dziatanie 6.23 Wigczenie spoteczne — projekty
Wojewddztwa Matopolskiego, Typ projektu A: Wsparcie procesu deinstytucjonalizaciji
ustug spotecznych.

Celem gtownym Programu Ustug Spotecznych (PUS) jest okreslenie ustug
spotecznych wynikajgcych z potrzeb wspdlinoty samorzgdowej, a takze zwiekszenie

dostepu do najbardziej pozgdanych ustug w Miescie.

Cele szczegodtowe to:
e poprawa jakosci zycia mieszkancow,
e wzmocnienie lokalnej wspdlnoty przez dziatania pobudzajgce aktywnosc¢
spoteczna,
e zapobieganie wykluczeniu spotecznemu, niektérych grup mieszkancéw
zwtaszcza osoéb starszych,
e zwiekszanie efektywnosci dziatan pomocowych oraz integracja roznych

form wsparcia w jednym miejscu.

3. OKRES REALIZACJI PROGRAMU

Niniejszy Program Ustug Spotecznych w Miescie Grybow bedzie realizowany w

okresie od wrzesnia 2025 r. do grudnia 2026 .

4. OPIS POTRZEB UZASADNIAJACYCH REALIZACJE PROGRAMU

W zwigzku z art. 21 ust. 2 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych, podstawg opracowania Programu Ustug Spotecznych dla Miasta
Grybdéw na lata 2025 i 2026 r., jest diagnoza potrzeb i potencjatu wspodinoty
samorzgdowej, w zakresie ustug spotecznych. Diagnoza zostaje opracowana na
okres 5 lat i podlega aktualizacji, w przypadku istotnej zmiany wnioskow

wynikajgcych z rozeznania potrzeb.

Wskazana diagnoza przeprowadzona zostata w okresie od wrzesnia 2024 r., do maja
2025 r., przez zespot pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej w Grybowie. Celem
diagnozy byto dostarczenie wtadzom Miasta Grybow informacji o potrzebach
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mieszkancow w zakresie ustug spotecznych oraz danych o potencjale ustugowym
srodowiska lokalnego. Przeprowadzenie diagnozy miato charakter partycypacyjny,

wiec spotecznosc lokalna miata realng mozliwo$¢ wigczy¢ sie w ten proces.

W badaniach zastosowano triangulacje metodologiczng, a wiec potaczenie
réznych, wzajemnie komplementarnych metod i technik badawczych
ilosciowych oraz jakosciowych w tym analize danych zastanych, badania

ankietowe mieszkancoéw i przedsiebiorcéw, a takze zogniskowany wywiad

grupowy.

Przeprowadzona diagnoza pozwolita na:
e wskazanie i opisanie potrzeb uzasadniajgcych realizacje Programu oraz
okreslenie przewidywanej liczby osob objetych Programem,
e wylonienie ustug spotecznych oferowanych w Programie,
e okreslenie warunkow i trybu kwalifikowania osob zainteresowanych do
korzystania z ustug spotecznych,

e ustalanie podstawowych zasad realizacji ustug.

Zgodnie z Rekomendacjami zawartymi w dokumencie ,Diagnoza potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej Miasta Grybdw w zakresie ustug spotecznych”, wyodrebniono
gtébwne potrzeby mieszkancow, szczegdlnie z zakresu: wspierania rodziny,
wspierania 0sob niepetnosprawnych, promociji i ochrony zdrowia, polityki
prorodzinnej, aktywnosci obywatelskiej, a takze pomocy spotecznej oraz kultury.

Realizatorem Programu Ustug Spotecznych, bedzie Miejskie Centrum Ustug
Spotecznych w Grybowie. Nowo powstata instytucja ma na celu poprawe
dostepnosci i jakosci ustug spotecznych w formule ,jednego okienka” czyli poprzez
umozliwienie mieszkanncom zatatwienia wszystkich swiadczen o charakterze
spotecznym w jednej instytuciji.

Wazng kwestig jest rowniez wspétpraca miedzysektorowa, ktéra stanowi istotny

element potencjatu Miasta Grybow.
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Nalezy podkresli¢, ze ustugi spoteczne okreslone w PUS skierowane sg do ogotu
mieszkancéw Miasta Grybow, a w szczegdlnosci do rodzin z dziec¢mi, a takze oséb

starszych i niepetnosprawnych.

Rodzina jako jednostka wymaga szczeg6lnego wsparcia. Wyzwaniem jest pomoc dla
tych osob, ktére czesto borykajg sie z niskimi zarobkami, brakiem statego
zatrudnienia, uzaleznieniami cztonkdéw rodziny oraz brakiem zaje¢ wspierajgcych dla
dzieci i mtodziezy. Rozwigzaniem, ktére wptynie na poprawe sytuacji tej grupy
spotecznej, mogg by¢ zajecia terapeutyczne szczegdlnie z psychiatrg czy
psychologiem, zwiaszcza dla dzieci i mtodziezy, a takze pikniki profilaktyczne oraz
pomoc takich osob jak asystent rodziny.

W opinii mieszkancéw Miasta Grybdw dzieci i mfodziez borykajg sie z szeregiem
problemdw i trudnosci, w szczegolnosci zwigzanych z uzaleznieniami (m.in.: alkohol,
papierosy, komputer czy Internet) i bezproduktywnym spedzaniem czasu. Wedtug
ankietowanych sposobem na rozwigzanie tych problemow jest profilaktyka
uzaleznien, np.: w formie piknikow czy happeningdw, atrakcyjna oferta spedzania
czasu wolnego,

np.: na basenie i zaje¢ pozalekcyjnych oraz poradnictwo psychologiczne i
psychiatryczne. Rozwdj tych ustug wraz z odpowiednim poziomem edukacji powinien
przystuzyc¢ sie poprawie startu lokalnej mtodziezy w doroste zycie spoteczne i na
rynku pracy.

Seniorzy okreslani sg niejednokrotnie jako grupa wymagajgca najwiekszego
wsparcia w systemie ustug spotecznych. Widoczne sg znaczace potrzeby w zakresie:
rehabilitacji, lepszego dostepu do lekarzy specjalistow, wspierania w chorobie,
codziennych czynnosciach czy utrzymywaniu sprawnosci fizycznej. Wyzwaniem jest
mozliwos¢ korzystania ze srodkdw transportu, ktéra w Miescie Grybow jest znaczgco
ograniczona. Sposobem odpowiedzi na wyzej wymienione potrzeby mogg byc¢ takze
ustugi opiekuncze czy tez zapewnienie transportu do miejsc swiadczenia ustug

szczegoOlnie dla senioréw i 0sob z niepetnosprawnoscig.

Osoby z niepetnosprawnoscig majg czesciowo zblizone potrzeby do senioréw —
potrzebujg wsparcia w codziennych czynnosciach, dostepu do specjalistycznej opieki
zdrowotnej,

w tym rehabilitacji oraz dostosowanej oferty spedzania czasu wolnego, ktéra sprzyja

10
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wychodzeniu z izolacji. Odpowiedzi dotyczgce potencjalnych problemow, a takze
mozliwych rozwigzan dla oséb niepetnosprawnych czesto sg niejednoznaczne i
sprzeczne co wigze sie z tym, ze ludzie bojg sie, bgdz wstydzg sie, méwi¢ prawde o
sSwoim zyciu.

Dla mieszkancéw szczegdlnie istotnym problemem jest dostep do ustug ochrony
zdrowia. Z przeprowadzonych badan wynika, ze jest to jeden z najstabiej ocenianych
obszardéw zycia spotecznego w Miescie Grybdéw. Mieszkancy wskazujg na staby
dostep do specjalistow oraz dtugie oczekiwanie na realizacje ustug zdrowotnych, w
tym rehabilitacyjnych.

Jednym z wyzwan, ktére dotyczg wszystkich mieszkancéw Miasta Grybodw, jest
kwestia aktywnosci spotecznej. Mozna zauwazy¢, ze dziatalnosc¢ kulturalna czy
sportowa miasta jest dosy¢ bogata, niemniej jednak ogdlne zaangazowanie
mieszkancéw w zycie spoteczne nie jest zbyt wysokie, zwtaszcza jesli chodzi o oferte
kulturalng. Potrzebg staje sie zatem pobudzenie tej aktywnosci, gdzie jednym ze
sposobéw moze by¢ zwiekszenie integracji mieszkancow w dziataniach z zakresu
oferty spedzania czasu wolnego np.: poprzez wprowadzenie wolontariatu czy

poszerzenie i uatrakcyjnienie oferty kulturalnej Miasta.

5. CHARAKTERYSTYKA | PRZEWIDYWANA LICZBA O0SOB OBJETYCH
PROGRAMEM

Grupy mieszkancow Miasta Grybow, do ktérych w szczegdlnosci kierowane bedg
ustugi spoteczne w najblizszych latach to:

e dzieci i mtodziez,

e rodziny,

e 0soby starsze — osoby, ktére ukonczyty 60 rok zycia,

e 0soby z niepetnosprawnosciami,

e pozostali mieszkancy Miasta jako spotecznosc.

Warto zaznaczy¢, ze ostatecznymi odbiorcami Programu Ustug Spotecznych w 2025

i 2026 roku sg wszyscy mieszkancy Miasta Grybow.

11
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Przewiduje sie, iz Programem zostanie objetych minimum 100 mieszkancow Miasta
Grybéw, ktérzy skorzystajg z nowych ustug, nie wliczajgc ustug wsparcia
Srodowiskowego, ktére Swiadczone byty do tej pory.

Wskazana wyzej przewidywana liczba osob czy rodzin korzystajgcych z ustug
spotecznych stanowi prognoze. Faktyczna liczba os6b moze ulec zmianie i bedzie
podlegata biezgcemu monitorowaniu. W praktyce zalezy to kazdorazowo od
zgtoszonych przez mieszkancéw korzystajgcych z propozycji Miejskiego Centrum
Ustug Spotecznych w Grybowie potrzeb oraz opracowanych indywidualnych planéw
ustug spotecznych.

Realizacja ofert spotecznych w Miescie Grybdw przyczyni sie do
deinstytucjonalizacji, a jednoczesnie poprawi funkcjonowanie mieszkancéw, dzieki
wnioskom wskazanym w diagnozie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej Miasta.
Integracja ustug spotecznych, umozliwi bardziej efektywne wykorzystanie miejskiej
infrastruktury ustugowej i tym samym skuteczniejsze zaspokajanie potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie okreslonych swiadczen niematerialnych. Ustugi spoteczne
beda swiadczone przez réznych ustugodawcéw i dostarczane w zindywidualizowanej

formule.

6. OKRESLENIE USLUG SPOLECZNYCH OFEROWANYCH W PROGRAMIE

Katalog ustug spotecznych oferowanych dla mieszkancow Miasta Grybéw przez
Miejskie Centrum Ustug Spotecznych wynika z przeprowadzonej diagnozy potrzeb i
potencjatu wspolnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych. Zostat on
ustalony w sposéb partycypacyjny ze spotecznoscig lokalng.

Katalog sktada sie z dwdch czesci. Pierwszg cze$¢ stanowig ustugi spoteczne
Swiadczone do tej pory przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Grybowie, ktére bedg
kontynuowane przez Miejskie Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie, natomiast
czesc¢ druga to nowe ustugi spoteczne, ktére zostaly utworzone w odpowiedzi
na zgtaszane potrzeby mieszkancow i beda realizowane przez Miejskie
Centrum Ustug Spotecznych

w Grybowie.

12
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CZESC |

Tabela 1. Ustugi spoteczne swiadczone do tej pory przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Grybowie, ktére beda kontynuowane
przez Miejskie Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie

Lp.

Zakres ustug
spotecznych
wynikajacych z
ustawy o
realizowaniu ustug
spotecznych przez
centrum ustug

spotecznych

Rodzaj ustugi

spotecznej

Charakterystyka ustugi

Odbiorcy ustugi

Ustuga z zakresu
pomocy spotecznej,
wspierania rodziny
i systemu pieczy

zastepczej

Asystent rodziny

Poprawa jakosci zycia rodzin poprzez rozwigzywanie
zaistniatych problemow rodzinnych oraz odbudowywanie
relacji i pomoc w codziennym funkcjonowaniu.

Jeden asystent moze objg¢ swojg opiekg maksymalnie 15

rodzin.

e rodziny posiadajgce dzieci

e rodziny przezywajgce trudnosci w
wypetianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych

e rodziny, wobec ktérych prowadzona
jest procedura Niebieskiej Karty,

e rodziny, ktébrym grozi umieszczenie
dziecka w pieczy zastepczej lub ktére
dazg do reintegracji z dzieckiem po
okresie pobytu w pieczy

z terenu Miasta Grybow

Ustuga z zakresu
pomocy spotecznej i
wsparcia oséb

niepetnosprawnych

Ustugi opiekuncze
oraz
specjalistyczne

ustugi opiekuncze

Wsparcie osob starszych i niepetnosprawnych w ich

codziennym funkcjonowaniu w zakresie profilaktycznym i

pielegnacyjnym.

e petnoletnie osoby niepetnosprawne

e opiekunowie oséb niepetnosprawnych,

e opiekunowie niepetnosprawnych dzieci

° OSOby starsze z orzeczong
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niepetnosprawnoscia,
rodziny posiadajgce dzieci z orzeczong

niepetnosprawnoscig

z terenu Miasta Grybow

Ustuga z zakresu
pomocy spoteczne;j

i wspierania rodziny

Placéwka
Wsparcia
Dziennego —
Swietlica

Srodowiskowa

Organizacja zaje¢ grupowych majgcych na celu wspieranie
rozwoju uczestnikéw, wyréwnywanie dysproporcji edukacyj-
nych i wychowawczych u dzieci i mtodziezy oraz wzmacnianie
u wychowankoéw poczucia wlasnej wartosci. Placéwka moze

obja¢ swojg opiekg maksymalnie 25 dzieci.

rodziny posiadajgce dzieci,
rodziny patchworkowe,
dzieci i mtodziez uczeszczajgce do

szkot podstawowych i srednich

z terenu Miasta Grybow

Ustuga z zakresu
pomocy spoteczne;j
i wsparcia os6b
niepetnosprawnych

Opieka

wytchnieniowa

Wsparcie dla os6b opiekujgcych sie osobami
niepetnosprawnymi, czasowe odcigzenie cztonkéw rodziny
lub opiekunéw 0s6b z niepetnosprawnosciami od codziennych
obowigzkéw opiekunczych, poprzez zapewnienie
profesjonalnego wsparcia i opieki ich bliskim oraz

zapobieganie izolacji i wykluczeniu spotecznemu tych oséb.

rodzice/opiekunowie oséb z
orzeczeniem 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,
rodzice/opiekunowie dzieci z

orzeczeniem o niepetnosprawnosci

z terenu Miasta Grybow

Ustugi z zakresu
promociji i ochrony
zdrowia edukacji

publicznej

Edukacja

prozdrowotna

Realizacja koncepciji zdrowego stylu zycia - bez uzywek,
podniesienie poziomu aktywnos$ci spotecznej i integracji
mieszkancow, promowanie zdrowego stylu zycia oraz
zwiekszanie swiadomosci spotecznej w zakresie profilaktyki
zdrowotnej i zapobiegania uzaleznieniom, w formie: piknikow
profilaktycznych — stoisk edukacyjnych, porad specjalistow,
warsztatow tematycznych, prelekcji i spotkan z ekspertami
Indywidualne konsultacje i porady specjalistéw, kampanie
informacyjne, dziatania w mediach spotecznos$ciowych,
pokazy i symulacje,

konkursy o tematyce zdrowotnej.

0got mieszkancéw z terenu Miasta
Grybow, a w szczegolnosci dzieci

i mtodziez

Ustuga z zakresu

Asystent osobisty

Wsparcie osob niepetnosprawnych w ich codziennym

osoby z niepetnosprawnosciami
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pomocy spoteczne;j
i wsparcia 0s6b

niepetnosprawnych

osoby
Z niepetnospra-

wnoscia

funkcjonowaniu w zakresie profilaktycznym i pielegnacyjnym.

z uwzglednieniem stopnia
niepetnosprawnosci,

e dzieci od ukonczenia 2. roku zycia do

ukonhczenia 16. roku zycia posiadajgce

orzeczenie 0 niepetnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami

w pkt 7 i 8 w orzeczeniu

0 niepetnosprawnosci

z terenu Miasta Grybow

Ustuga z zakresu
pomocy spoteczne;j

i wspierania rodziny

Specjalistyczne
poradnictwo dla
0s6b
doswiadczajacych
przemocy

domowej

Ustuga ta ma na celu aktywizacje, integracje i odbudowe
zasobow rodziny, tak aby mogta ona samodzielnie realizowaé

swoje funkcje opiekunczo-wychowawcze, bytowe i spoteczne

e 0soby doswiadczajgce przemocy
domowej

Z terenu Miasta Grybow

Ustuga z zakresu
wspierania 0s6b

niepetnosprawnych.

Ustuga dla oséb
w wieku

senioralnym

poprawa jakosci zycia zaréwno senioréw, jak i ich otoczenia,
poprzez realizacje projektu ,Poprawa aktywno$ci i

samodzielnosci osdb w wieku 60+”

e seniorzy

z terenu Miasta Grybow

Zrédfo: opracowanie wiasne
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CZESC I

Tabela 2. Nowe ustugi spoteczne swiadczone przez Miejskie Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie

Zakres ustug
spotecznych
wynikajacych
z ustawy Rodzaj ustugi . . . )
Lp. . . . Charakterystyka ustugi spotecznej Odbiorcy ustugi
o realizowaniu ustug spotecznej
spotecznych przez

centrum ustug

spotecznych
1. | Ustuga spoteczna Indywidualne Zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami lub przewlekle chorym e 0soby
z zakresu promaocji poradnictwo indywidualnego wsparcia w zakresie poprawy kondyciji fizycznej i Z niepetnosprawnoscia,
i ochrony zdrowia. rehabilitacyjne psychicznej poprzez dziatania rehabilitacyjne i relaksacyjne. e dzieci,
i relaksacyjne e miodziez,
Celem ustugi jest poprawa funkcjonowania fizycznego, poprawa e seniorzy,
samopoczucia i sprawnosci, redukcja napiecia i stresu, zwiekszenie z terenu Miasta Grybow

zdolno$ci do samodzielnego funkcjonowania, wspieranie aktywnego
udziatu w zyciu spotecznym i rodzinnym, wsparcie w zabezpieczeniu
potrzeb zdrowotnych osdb, ktdre pilnie wymagajg poprawy sprawnosci
ruchowej oraz zmniejszania dolegliwo$ci bélowych zwigzanych z uktadem

ruchu.

Zakres ustugi obejmuje indywidualnie dobrane ¢wiczenia usprawniajgce,
terapie manualng, techniki rozciggajace oraz zabiegi z zakresu
fizykoterapii, uzupetnione o elementy relaksacyjne — np. muzykoterapie,

aromaterapie, techniki oddechowe, masaz relaksacyjny lub ¢wiczenia

wyciszajgce.
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Ustuga $wiadczona bedzie w formie mobilnej w pakiecie 10 zabiegéw po
45 minut, ktérych czestotliwos¢ oraz zakres bedg dobierane
indywidualnie. Jedna osoba bedzie mogta skorzystaé z jednego pakietu

zabiegow raz na pot roku.

Odptatnos¢ ksztattuje sie na poziomie 20% wartosci ustugi. Odptatnos¢
za pakiet ustug wnosi sie z gory. W przypadku rezygnacji w trakcie trwania

pakietu, pienigdze za niewykorzystang liczbe ustug zostang zwrécone.

Gtéwnymi kryteriami uprawniajgcymi do przyznania ustugi beda:
e zamieszkiwanie na terenie Miasta Grybow oraz
e koniecznos$¢ ztozenia formularza zgtoszenia do projektu,
e posiadanie opinii w zakresie potrzeb rehabilitacyjnych od lekarza
POZ lub specijalisty,
e poinformowanie o przeciwwskazaniach do konsultacji
rehabilitacyjnej — zaswiadczenie od lekarza.
Dodatkowe kryterium premiujgce:
e cztonek rodziny wielodzietnej lub
e osoba samotnie zamieszKkujgca.

tacznie ustugg objetych bedzie min. 30 osdb.

2. | Ustuga Spoteczna z Indywidualne Zapewnienie specjalistycznego wsparcia psychiatrycznego dzieciom e dzieci i mlodziez do 18.
zakresu wspierania poradnictwo i miodziezy znajdujgcym sie w kryzysie psychicznym, doswiadczajgcym roku zycia (lub do 26.
rodziny, a takze psychiatryczne trudnosci emocjonalnych, spotecznych lub rozwojowych, w celu roku zycia, jesli sie
promociji i ochrony dla dzieci wczesnego diagnozowania, leczenia oraz zapobiegania pogtebianiu sie ucza), z terenu Miasta
zdrowia i mlodziezy probleméw zdrowia psychicznego. Grybéw.
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Celem ustugi jest: poprawa funkcjonowania dziecka w srodowisku
rodzinnym i szkolnym, wzmocnienie systemu wsparcia dziecka
(wspotpraca z rodzing i instytucjami) oraz przeciwdziatanie izolaciji
spotecznej

i wykluczeniu.

Kazda osoba bedzie mogta skorzysta¢ z 10 wizyt raz na pét roku, ktérych

czestotliwos¢ oraz zakres bedg dobierane indywidualnie.

Odptatnosé ksztattuje sie na poziomie 20% wartosci ustugi. Odpfatnos¢ za
pakiet ustug wnosi sie z géry. W przypadku rezygnacji w trakcie trwania

pakietu pienigdze za niewykorzystang liczbe ustug zostang zwrdcone.

Gtéwnymi kryteriami uprawniajgcymi do przyznania ustugi beda:
e zamieszkiwanie na terenie Miasta Grybéw oraz
e koniecznos$¢ ztozenia formularza zgtoszenia do projektu przez
rodzica badz opiekuna faktycznego o objecie pomocg jego
dziecka.
Dodatkowe kryterium premiujgce:
e czionek rodziny wielodzietnej
tacznie ustugg objetych bedzie min. 20 oséb

3. | Ustuga spoteczna Ustuga transportu | Zapewnienie osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym, w szcze- e 0soby
z zakresu wspierania golnosci osobom starszym i z niepetnosprawnosciami, dostepu do nie- Z niepetnosprawno-
0s6b zbednych ustug spotecznych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalnych Sciami,
z poprzez e seniorzy
niepetnosprawnosciami organizacje bezpiecznego i dostepnego transportu. z terenu Miasta Grybow

oraz pobudzania
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aktywnosci Zakres ustugi moze obejmowac: dowdz do placowek medycznych, dowoéz
obywatelskiej dzieci do placéwek terapeutycznych, transport do urzeddw i instytuciji
publicznych, dow6z na zajecia aktywizacyjne, spotkania integracyjne,
wydarzenia kulturalne, dow6z do sklepu i na cmentarz, transport do
miejsc $wiadczenia innych ustug spotecznych, ktére znajdujg sie na
terenie Miasta Grybow. Transport mozna zakupi¢ w jedng lub w dwie

strony. Osoba kierujgca moze poczekac¢ na ustugobiorce do 1 godziny.

Jedna osoba moze skorzystac z transportu 10 razy w miesigcu.

W uzasadnionych przypadkach, na podstawie decyzji Dyrektora MCUS,
mozliwe bedzie skorzystanie z ustugi transportowej przez jednego
odbiorce wiecej niz 10 razy w miesigcu.

Transport jest ustugg 100% odptatng. Odptatno$¢ wnosi sie z gory.
W przypadku rezygnaciji przed skorzystaniem z ustugi, pienigdze za
niewykorzystang liczbe ustug zostang zwrécone.

Gtéwnymi kryteriami uprawniajgcym do przyznania ustugi beda:
e zamieszkiwanie na terenie Miasta Grybéw oraz
e konieczno$¢ ztozenia formularza zgtoszenia do projektu.
Dodatkowe kryterium premiujgce:
e 0soba samotnie zamieszkujgca.
tacznie ustugg objetych bedzie min. 40 oséb.

4. | Ustuga z zakresu Aktywnie Podniesienie poziomu aktywnosci dzieci, mtodziezy, rodzicow, e dzieci,
pobudzania aktywno$ci w kazdym wieku a takze seniorow — poprzez organizacje dziatan integracyjnych, e miodziez,
obywatelskiej edukacyjnych, rekreacyjnych i miedzypokoleniowych, sprzyjajacych e rodzice,

budowaniu wiezi spotecznych, przeciwdziataniu izolacji oraz poprawie e seniorzy
jakosci zycia uczestnikdw. Ograniczenie izolacji oraz budowanie wiezi z terenu Miasta Grybow
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spotecznych.

Ustuga ta zaktada tworzenie przestrzeni i okazji do rozwijania pasji,
wzmacniania wiezi spotecznych oraz dbania o zdrowie fizyczne
i psychiczne uczestnikéw. Ideg jest przeciwdziatanie izolacji spoteczne;j

oraz promowanie zdrowego i aktywnego stylu zycia.

Przewiduje sie utworzenie czterech grup wiekowych: dzieci, mtodziezy,
rodzicOw i seniorow — po okoto 10 oséb. Kazda grupa spotykac sie
bedzie, ok. dwa razy w miesigcu w jednym z obiektéw pozostajgcych w

zasobach Miasta Grybow badz w obiekcie wynajetym.

Ustuga bedzie realizowana w formie zaje¢ grupowych, w tym m.in.:
taniec, joga, wspdélne wyjscia do kina, wycieczki, zajecia jezykowe, gry
planszowe, warsztaty: artystyczne (malarstwo, ceramika, rekodzieto)
warsztaty kulinarne, warsztaty rysunku, warsztaty muzyczne, a takze
wspolne wyjscia, wyjazdy

i pikniki.

Zajecia bedg prowadzone przez wykwalifikowanych instruktorow,
animatoréw i wolontariuszy, a harmonogram zostanie dostosowany do

mozliwosci czasowych uczestnikow.
Udziat w zajeciach jest bezptatny.

Ponadto w ramach ustugi wprowadza sie mozliwo$¢ skorzystania

z ,Grybowskiej Karty Kulturalnej”, ktéra polega na dofinansowaniu zakupu
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pakietu biletéw do kina na seanse filmowe. 1 pakiet to 10 wejs¢.

Kazdy zainteresowany moze raz w roku zakupi¢ 1 pakiet.

Pakiet bedzie odptatny w wysokosci 50% wartosci biletéw.
Odptatnos$é za pakiet wnosi sie z gory. Termin na wykorzystanie pakietu

wynosi 1 rok.

Gtéwnymi kryteriami uprawniajgcymi do przyznania ustugi beda:
e zamieszkiwanie na terenie Miasta Grybéw oraz
e koniecznos$¢ ztozenia formularza zgtoszenia do projektu przez
uczestnika, rodzica bgdz opiekuna faktycznego o objecie pomocg
jego dziecka.
Dodatkowe kryterium premiujgce:
e czionek rodziny wielodzietnej lub
e 0soba samotnie zamieszkujgca.
tacznie ustugg objetych bedzie min. 100 osob.

5. | Ustuga z zakresu Kultura bez barier | Zwiekszenie dostepnosci i uczestnictwa osob z niepetnosprawnosciami e 0soby
pobudzania aktywno$ci w zyciu kulturalnym poprzez organizacje wydarzen kulturalnych Z niepetnosprawnosciami
obywatelskiej i kultury dostosowanych do ich potrzeb, przetamywanie barier spotecznych z terenu Miasta Grybow.

i komunikacyjnych oraz wspieranie integracji spotecznej i aktywizacji
kulturalnej. Zwiekszenie uczestnictwa 0s6b zagrozonych wykluczeniem

spotecznym w lokalnym zyciu kulturalnym i integracja spoteczna.

Ustuga spoteczna Kultura bez barier ma na celu zapewnienie réwnego
dostepu do wydarzen kulturalnych osobom z niepetnosprawnosciami,
ktore

z réznych powodow (finansowych, spotecznych, zdrowotnych) majg

ograniczong mozliwos¢ uczestnictwa w zyciu kulturalnym. W ramach
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ustugi uczestnicy otrzymujg mozliwos¢ skorzystania z wydarzen

kulturalnych dopasowanych do ich potrzeb oraz mozliwo$ci.
W ramach tej ustugi mogg by¢ realizowane, m.in.:

o dostepne warsztaty: artystyczne (malarstwo, ceramika,
rekodzieto)
z asystentem lub ttumaczem PJM, muzyczne — wspéine
muzykowanie, $piew lub teatralne,

e Spotkania integracyjne typu: ,Kawiarenka kulturalna” lub ,Kultura
przy herbacie” — cykle opowie$ci o kulturze z ré6znych krajow,

o Dziatania edukacyjne: Szkolenia i spotkania nt. dostepnosci
kultury, Prelekcje i wystgpienia lub Konkursy plastycznel/literackie,

e Wydarzenia w przestrzeni publicznej typu: Plenerowe koncerty

i wystepy z dostepnoscig, mobilna galeria sztuki na kétkach.
Ustuga bedzie bezptatna.

Gtéwnymi kryteriami uprawniajgcym do przyznania ustugi beda:
e zamieszkiwanie na terenie Miasta Grybéw oraz
e koniecznos$¢ ztozenia formularza zgtoszenia do projektu przez
uczestnika, rodzica bgdz opiekuna faktycznego o objecie pomocg
jego dziecka.
Dodatkowe kryterium premiujgce:
e czitonek rodziny wielodzietnej lub
e 0soba samotnie zamieszkujgca.
tacznie ustugg objetych bedzie min. 40 oséb.
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6.

Ustuga z zakresu
wspierania
os6b z

niepetnosprawnosciami

Mobilne ustugi

porzadkowe

Zapewnienie wsparcia w codziennym funkcjonowaniu osobom
niesamodzielnym poprzez swiadczenie ustug porzadkowych w miejscu
zamieszkania, majgcych na celu poprawe warunkéw bytowych,
utrzymanie samodzielno$ci oraz przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu, a takze wsparcie w codziennych obowigzkach w domu i w

jego otoczeniu.

Ustuga obejmowac bedzie: sprzgtnie pomieszczen mieszkalnych w tym:
odkurzanie, Scieranie kurzu, mycie okien, a takze porzgdkowanie
przestrzeni wokét domu w tym: grabienie lisci, od$niezanie, koszenie
trawy. Pomoc przy drobnych porzadkach sezonowych (np. mycie szafek,
sprzatanie po remoncie) oraz inne drobne czynnos$ci uzgodnione z

odbiorcg ustugi.

Ustuga bedzie swiadczona w miejscu zamieszkania beneficjenta. Diugos¢
pojedynczej ustugi: 1 godzina zegarowa. Ustuga moze by¢ realizowana
max. 2 razy w miesigcu po max. 2 godziny (lub czesciej —w
uzasadnionych przypadkach na podstawie decyzji Dyrektora MCUS).

Odptatnos¢ ksztattuje sie na poziomie 50% wartosci ustugi. Odptatnos¢
za ustuge wnosi sie z géry. W przypadku rezygnacji w trakcie trwania

pakietu pienigdze za niewykorzystang liczbe ustug zostang zwrdcone.

Gltéwnymi kryteriami uprawniajgcymi do przyznania ustugi beda:
e zamieszkiwanie na terenie Miasta Grybow
e koniecznos$¢ ztozenia formularza zgtoszenia do projektu.

Dodatkowe kryterium premiujgce:

Z terenu Miasta Grybow.

Seniorzy,

osoby

z
niepetnosprawnosciami
fizycznymi lub
intelektualnymi,

osoby przewlekle
chore, wymagajgce
wsparcia

w codziennym

funkcjonowaniu
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e 0soba samotnie zamieszkujgca
tacznie ustugg objetych bedzie min. 30 oséb.

Ustuga z zakresu
pomocy spotecznej,
wspierania 0s6b
niepetnosprawnych
i pobudzania
aktywnosci

obywatelskiej

Wolontariusze
MCUS

Aktywizacja spoteczna mieszkancow poprzez rozwdéj wolontariatu
lokalnego, budowanie postaw solidarnosci miedzypokoleniowej oraz
wspieranie 0s6b potrzebujgcych w codziennym funkcjonowaniu dzieki
zaangazowaniu wolontariuszy we wspotpracy z Miejskim Centrum Ustug
Spotecznych.

Dobrowolne i bezptatne angazowanie sie na rzecz innych oséb lub
spotecznosci w celu niesienia pomocy, wspierania rozwoju oraz

budowania dobra wspoinego

Wolontariusze bedg udziela¢ sie w takich obszarach jak: pomoc seniorom,
wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami, dziatania kulturalne
organizowane przez MCUS, a takze pomoc na Swietlicy
Socjoterapeutycznej. Dziatania bedg dostosowane do mozliwosci
czasowych, zainteresowan i umiejetnosci wolontariuszy. Kazdy
wolontariusz zostanie objety szkoleniem, przygotowujgcym go do
petnienia tej roli.

Gtéwnymi kryteriami uprawniajgcym do skorzystania z pomocy
wolontariusza beda:
e zamieszkiwanie na terenie Miasta Grybow

e konieczno$¢ ztozenia formularza zgtoszenia do projektu.

Wolontariusz za swojg prace nie bedzie otrzymywat wynagrodzenia, a
takze osoba korzystajgca z ustug wolontariusza nie bedzie ponosita za nie
odptatnosci.

e miodziez w wieku 16-

18 lat
e rodziny,
e seniorzy,

z terenu Miasta Grybow.
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Dodatkowe kryterium premiujgce:

e 0soba w wieku 60+.

tacznie ustugg objetych bedzie min. 20 oséb.

Zrédfo: opracowanie wiasne
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7. WARUNKI | TRYB KWALIFIKACJI OSOB ZAINTERESOWANYCH DO
KORZYSTANIA Z USLUG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Warunki i tryb kwalifikowania osob do korzystania z ustug spotecznych odbywac¢ sie bedzie

na zasadach okreslonych w Rozdziale 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu

ustug spotecznych. Stosownie do art. 35 ustawy, kwalifikowanie oséb zainteresowanych

korzystaniem z ustug spotecznych okreslonych w PUS odbywac¢ sie moze wytgcznie za

posrednictwem Centrum, w oparciu o formularz zgtoszeniowy.

Z ustug spotecznych beda korzystaé¢ osoby zamieszkujace na terenie Miasta

Grybow.

Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w PUS:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

odbywa sie na podstawie ztozonego formularza zgtoszeniowego do projektu,

0 objecie ustugami spotecznymi,

nastepuje w oparciu o warunki i w trybie wynikajgcym z Programu,

w przypadku ustug objetych projektem pn. ,Matopolskie centra ustug spotecznych”
nastepuje w oparciu o regulamin udziatu w projekcie,

nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitow wynikajgcych z budzetu
przewidzianego na realizacje Programu,

w przypadku niektorych ustug moze zosta¢ poprzedzone koniecznoscig ztozenia
dodatkowych dokumentdw, tj.: skierowania na rehabilitacje,

moze zosta¢ poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb na podstawie
arkusza kwalifikacji do ustug spotecznych przez koordynatora indywidualnych
planéw ustug spotecznych (tzw.: KIPUS-a),

w przypadku organizowania dziatan w przestrzeni otwartej, np.: ,,Pikniku
profilaktycznego” — nie wymaga rejestracij,

rezygnacja z ustugi moze odbyc sie najpdzniej 48 godzin przed planowanym jej
wykonaniem. Jezeli w tym czasie osoba korzystajgca nie powiadomi MCUS

0 rezygnaciji z ustugi, wowczas ta osoba winna jest uisci¢ kwote odptatnosci za
dang ustuge.

do ustug wynikajgcych z realizowanych programdéw (gminnych, krajowych, unijnych)

kwalifilkowane sg osoby zgodnie z zasadami okreslonymi w tych programach.

26



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -26— Poz. 5765

8. WYSOKOSC OPLATY ZA USLUGI SPOLECZNE

Nowe ustugi spoteczne: Indywidualne poradnictwo rehabilitacyjne i relaksacyjne,
Indywidualne poradnictwo psychiatryczne, Ustuga transportowa, Kultura bez barier,
Aktywni w kazdym wieku, Wolontariusze MCUS oraz Mobilne ustugi porzadkowe
oferowane w ramach PUS, dofinansowane bedg dla mieszkancéw miasta Grybdéw

z projektu o nr FEMP.06.23-1P.01-0914/24 pod nazwg.: ,Matopolskie centra ustug
spotecznych”, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach programu ,Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027", priorytet 6
Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wigczenia spotecznego, Dziatanie 6.23
Wigczenie spoteczne — projekty Wojewddztwa Matopolskiego, Typ projektu A: Wsparcie

procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

W PUS przewidziana zostata odptatnos¢ lub czesciowa odptatnos$¢ za niektére ustugi,
ponoszona przez mieszkancéw. Po przeprowadzeniu stosownych procedur,
zarzgdzeniem Dyrektora Centrum zostanie wprowadzony Regulamin odptatnosci za
korzystanie z ustug spotecznych, w tym warunki odptatnosci za ustugi oraz doktadna ich
cena.

Dokument ten dostepny bedzie do wglagdu w siedzibie centrum oraz na stronie

internetowe.

Odptatnosc, o ktorej mowa pobierana bedzie wytgcznie w formie bezgotéwkowej z gory
przez ustugobiorce przelewem na konto MCUS w Grybowie. Po zakwalifikowaniu do ustug
i ustaleniu terminu pierwszego spotkania lub terminu pierwszego swiadczenia ustugi —
faktycznego wykonywanie ustugi na rzecz odbiorcy, beneficjent zobowigzany jest do

whniesienia optaty i udokumentowania potwierdzenia wptaty.
Pozostate ustugi, wczesniej Swiadczone przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Grybowie,
a przekazane do realizacji Miejskiemu Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie

finansowane sg wedle odrebnych przepisow.

Planowang odptatnos¢ za poszczegdlne ustugi prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela 3. Odptatnosé¢ za poszczegolne ustugi

NAZWA USLUGI ODPLATNOSC

Indywidualne poradnictwo

0 o . . ,
rehabilitacyjne i relaksacyjne 20% catkowitej wartosci przyznanej ustugi

Indywidualne poradnictwo

0 itai & ; .
psychiatryczne 20% catkowitej wartosci przyznanej ustugi

Ustuga transportu 1ztza1 km
Kultura bez barier Brak odptatnosci
Mobilne ustugi porzadkowe 50% catkowitej wartosci przyznanej ustugi

Brak odptatnosci w odniesieniu do zajec,
Aktywni w kazdym wieku 50% wartosci 10 biletow
za Grybowskg Karte Kulturalng

Wolontariat Brak odptatnosci

Asystent rodziny Brak odptatno$ci

Odpftatnosc¢ requlowana uchwatg

Opiekunka srodowiskowa Rady Miejskiej w Grybowie?

Swietlica socjoterapeutyczna Brak odptatnoSci

Opieka wytchnieniowa Brak odptatnosci

Asystent osobisty osoby

. . . Brak odptatnosci
Z niepetnosprawnoscig

Zrédfo: opracowanie wiasne

9. SPOSOB DOKUMENTOWANIA SPELNIANIA WARUNKOW DO
ZAKWALIFIKOWANIA DO USLUG SPOLECZNYCH ORAZ UPRAWNIEN DO
UZYSKANIA ULG W OPLACIE

Udokumentowanie spetniania warunkow do zakwalifikowania do ustug spotecznych,
oparte jest na zapisach ustawy i nastepuje poprzez pisemne potwierdzenie przez

pracownika MCUS dokonujgcego kwalifikacji na ztozonym wniosku, a takze poprzez

2 Uchwata nr XLVII/340/2022 Rady Miejskiej W Grybowie z dnia 21 grudnia 2022 roku w sprawie
szczegotowych warunkdéw przyznawania i odptatno$ci za ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z wytagczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
oraz szczeg6towych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich
pobierania
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oswiadczenie beneficjenta o spetnianiu warunkow ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci

karnej za sktadanie fatszywych oswiadczen.

Skorzystanie z pakietu ustug spotecznych lub pojedynczej ustugi mozliwe jest po
zakwalifikowaniu danej osoby do objecia go formg wsparcia przez Koordynatora
Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych (KIPS-a) z wykorzystaniem dostepnych mu

narzedzi.

W przypadku korzystania z ustug wymagajgcych orzeczenia o niepetnosprawnosci bgdz
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, koordynator poprosi o dany dokument
potwierdzajgcy spetnienie wymogow do skorzystania z danej ustugi.

Jezeli realizacja okreslonych ustug wynika z programoéw/projektéw o okreslonych
wymogach formalnych, kwalifikacja odbywa¢ sie bedzie zgodnie z zasadami

okreslonymi w tych programach.

Nie przewiduje sie stosowania ulg w optacie.

10. DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO KWALIFIKOWANIA OSOB
ZAINTERESOWANYCH DO KORZYSTANIA Z USLUG SPOLECZNYCH
OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcéw oraz oséb
korzystajgcych ustug spotecznych i cztonkéw ich rodzin odbywac sie bedzie na podstawie
art.6 pkt 1c i art. 9 pkt 2b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016), w zwigzku z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych odbywac sie bedzie w celu wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze, wynikajgcego z ww. ustawy (realizacji zadan
dotyczgcych wybranych form swiadczen i/lub uczestnictwa w zajeciach w zaleznosci

od potrzeb).
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Zakres danych osobowych koniecznych do kwalifikowania osob do uzyskania ustug
spotecznych w ramach Programu obejmuje:

a) dane osoby korzystajgcej z ustug spotecznych: nazwisko i imie, dane kontaktowe:
adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy, numer pesel, data urodzenia,
niepetnosprawnosc¢, niesamodzielnosé,

b) dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego
osoby korzystajgcej z ustug spotecznych): nazwisko i imie, dane kontaktowe: adres
zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy,

c) dane dotyczgce stanu zdrowia.

Jezeli realizacja okreslonych ustug wynika z programow/projektow zakres danych
osobowych koniecznych do kwalifikowania do korzystania z ustug objetych projektem,
okreslony zostanie w regulaminie rekrutaciji.

Skorzystanie z ,piknikdw” profilaktycznych nie wymaga kwalifikacji.

11. ORGANIZACJA PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH | ETAPY JEGO REALIZACJI

Organizatorem Programu Ustug Spotecznych jest Miejskie Centrum Ustug Spotecznych,

ktérego zadaniem bedzie:

e opracowywanie niezbednych dokumentéw w celu realizacji ustug spotecznych,

e koordynacja, udziat w realizacji, monitoring Programu Ustug Spotecznych,

e wsparcie merytoryczne w zakresie realizacji programu ustug spotecznych przez
wykonawcow,

e wyszukiwanie i wtgczanie jak najwiekszej liczby podmiotow moggcych realizowac

ustugi spoteczne na rzecz mieszkancow.
Wykonawcg ustug spotecznych zatozonych w programie beda:

1. Miejskie Centrum Ustug Spotecznych w Grybowie oraz pozostate jednostki
organizacyjne Miasta Grybow, odpowiednio do swojego zakresu dziatania

2. organizacje pozarzgdowe lub podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. z 2020 ., poz. 1057 ze zm.), wytonione na podstawie tej ustawy,

3. podmioty wytonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U z 2021 r., poz. 1129), wewnetrznych regulaminow
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udzielania zamowien lub procedur okreslonych przez instytucje zewnetrzng

udzielajgcg dotacji.

Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych

ETAP | - podjecie uchwaty przez Rade Miejskg w Grybowie, o przyjeciu do realizacji
Programu Ustug Spotecznych dla Miasta Grybow, na lata 2025-2026, termin
realizacji: Ill kwartat 2025 r.

ETAP Il - Koordynacja realizacji dziatan zwigzanych z wdrozeniem Programu Ustug
Spotecznych, termin realizacji: wrzesien 2025 — grudzien 2026r.

ETAP Ill - Monitorowanie realizacji Programu Ustug Spotecznych, bedzie
prowadzony na biezgco.

ETAP IV - Informacje o realizacji Programu Ustug Spotecznych, przygotowane

zostang do 4 miesiecy od zakonczenia PUS: kwiecien 2027 r.

12. SPOSOB MONITOROWANIA | OCENY PROGRAMU ORAZ MIERNIKI
EFEKTYWNOSCI JEGO REALIZACJI

Celem monitorowania i oceny dziatan okreslonych w Programie Ustug Spotecznych bedzie

dostarczanie niezbednych informacji dotyczacych wdrozonych ustug, co pozwoli na

efektywng realizacje Programu i dostosowywanie go do biezgcych potrzeb spotecznosci

lokalnej.

Monitoring i ocena opierac sie bedg na gromadzeniu i analizie danych ilosciowych

I jakosciowych dotyczgcych udzielanego wsparcia.

Wskazniki ilosciowe realizowanych ustug:

a)

b)

c)

d)

liczba oséb korzystajgcych z ustug spotecznych, sposdb pomiaru: wewnetrzna
ewidencja wnioskéw/kwalifikaciji;

liczba zrealizowanych ustug, sposéb pomiaru: wewnetrzna ewidencja
wnioskow/kwalifikacji;

liczba partnerstw/porozumien miedzysektorowych zawartych w zwigzku z realizacjg
Programu Ustug Spotecznych, sposéb pomiaru: ewidencja zawartych
umow/porozumien;

liczba indywidualnych planéw ustug spotecznych, sposdb pomiaru: ewidencja
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indywidualnych planéw ustug spotecznych;

e) ilos¢ osdb zainteresowanych korzystaniem z ustug.
Wskazniki jakosci realizowanych ustug (w tym spetnianie standardéw):

a) poziom zadowolenia odbiorcow ustug, sposéb pomiaru: ankieta zadowolenia,

b) terminowosc¢ wykonanych ustug, sposob pomiaru: ankieta,

c) kompetencje oso6b realizujgcych ustugi, sposdb pomiaru: ankieta,

d) czytelnosc i dostosowanie procedur udzielania ustug, sposoéb pomiaru: ankieta,

e) poziom zainteresowania danego klienta dalszym korzystaniem z ustug oferowanych
przez MCUS,

f) polecenie danej ustugi innym osobom,

g) odsetek osob, ktére poprawity swojg sytuacje zyciowg po zakonczeniu korzystania
z ustugi,

h) zmiana spojrzenia potencjalnego ustugobiorcy na dziatalnosc¢ instytucji
(przeksztatcenie OPS w MCUS).

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych sporzgdzona zostanie informacja
z realizacji Programu. Informacja udostepniana bedzie na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej Miasta Grybow. Zakres informacji okres$la art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

0 realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

13. BUDZET PROGRAMU ORAZ ZRODLA JEGO FINANSOWANIA

Budzet programu w zakresie nowych ustug spotecznych bedzie finansowany z dotac;ji

w ramach projektu o nr FEMP.06.23-1P.01-0914/24 pod nazwa.: ,Matopolskie centra ustug
spotecznych”, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach programu ,Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027", priorytet 6
Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wigczenia spotecznego, Dziatanie 6.23
Wigczenie spoteczne — projekty Wojewddztwa Matopolskiego, Typ projektu A: Wsparcie

procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

Planowany budzet na nowe ustugi spoteczne czyli: Indywidualne poradnictwo
rehabilitacyjne, Indywidualne poradnictwo psychiatryczne dla dzieci i mtodziezy, Aktywnie
w kazdym wieku, Wolontariusze MCUS, Mobilne ustugi porzgdkowe, Ustuga transportowa,

Kultura bez barier w poszczegolnych latach wynosi:
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*w 2025 roku: 146 000 zt (finansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu

Spotecznego Plus i Budzetu Panstwa) oraz srodkéw budzetu Miasta w wysokosci
wynikajgcej z wptywéw z odptatnosci za ustugi

*w 2026 roku: 444 000 zt (finansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus i Budzetu Panstwa) oraz srodkéw budzetu Miasta w wysokosci

wynikajgcej z wptywéw z odptatnosci za ustugi.

Kontynuowane ustugi spoteczne czyli: Asystent rodziny, opiekunka srodowiskowa, zajecia
na Swietlicy socjoterapeutycznej, opieka wytchnieniowa, pikniki profilaktyczne czy asystent
osobisty osoby z niepetnosprawno$cig i opieka wytchnieniowa sg realizowane z innych
programéw, dotacji budzetu Panstwa i srodkéw wiasnych Miasta Grybow wedtug
przyjmowanych przez Rade Miejskg rocznych budzetéw. Ich szacowany budzet w okresie
realizacji PUS ksztattuje sie nastepujgco:

e W 2025 roku: 620 000 zt

e w 2026 roku: 630 000 zt
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