DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

Krakéw, dnia 29 grudnia 2025 r. Podpisany przez:
Artur Wiadystaw Stowik
Data: 29.12.2025 15:38:37
Poz. 8184
UCHWALA NR XLIV/898/25
RADY MIASTA KRAKOWA

z dnia 17 grudnia 2025 roku

zmieniajgca uchwale Nr XX1/231/11 w sprawie ustalenia cen i oplat za ushugi
przewozowe, uprawnien do przejazdéw ulgowych oraz przepisow taryfowych
w komunikacji miejskiej realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej Krakow
oraz gmin sgsiadujacych, ktére przystapily do porozumienia
w celu wspolnej realizacji publicznego transportu zbiorowego.

Na podstawie art. 18 ust. 11 art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
722025 1. poz. 115311436) w zwigzku zart. 4 ust. 1 pkt 2 ustawy zdnia 20 grudnia 1996 1. o gospodarce
komunalnej (Dz.U. z2021r. poz.679), art. 50a ust. 1 oraz art. 50b ustawy zdnia 16 grudnia 2010 r.
0 publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2025 r. poz. 285 1 1173), art. 33a oraz art. 34a ust. 2 i Rozdziatu
10a ustawy z dnia 15 listopada 1984 1. Prawo przewozowe
(Dz. U. 22024 r. poz. 1262), art. 32 ust. 516 oraz art. 39 ust. 2-4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo
oswiatowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 1043 1 1160) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. W uchwale nr XX1/231/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie ustalenia cen i optat
za ustugi przewozowe, uprawnien do przejazdow ulgowych oraz przepisow taryfowych w komunikacji
miejskiej realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej Krakow oraz gmin sgsiadujgcych, ktoére przystapily do
porozumienia w celu wspolnej realizacji publicznego transportu zbiorowego

(t.j. Dz. Urz. Woj. Malop. z 2021 r. poz. 5427 z p6zn. zm.), wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
1) w zalaczniku nr 1 do uchwaty wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
a) punkt I.1 Bilety do kasowania! otrzymuje brzmienie:

»1. 1a Bilety do kasowania'

, WAZNOSC CENA BILETU [z1]
Lp. RODZAJE BILETOW W STREFIE

BILETOWEJ NORMALNEGO | ULGOWEGO

BILETY JEDNOPRZEJAZDOWE

1. | dla1 osoby IilIlilll 6,00 3,00
2. grupowe do 20 oséb - I, 50,00 25,00
Iillilll 60,00 30,00
BILETY CZASOWE
3. 15-minutowy IiIli1II 4,00 2,00
4. 30-minutowy TiIli1II 6,00 3,00
5. 60-minutowy TiIli1II 8,00 4,00
6. 90-minutowy TiIli1II 9,00 4,50
7.

24-godzinny I 20,00 10,00
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Lillilll 25,00 12,50
8. | 48-godzinny Lillilll 40,00 20,00
9. | 72-godzinny Lillilll 55,00 27,50
10. | 7-dniowy . I. 65,00 32,50

Lillilll 80,00 40,00
11. | BILET WEEKENDOWY RODZINNY Lillilll 25,00 -

I Szczegblowe warunki korzystania z biletéw okreslono w zalgczniku nr 3 do uchwaty. Ceny biletow zawierajq nalezny
podatek od towarow i ustug.

Dopuszcza sie nabywanie, przez operatorow swiadczqcych ustugi dystrybucji biletow komunikacji miejskiej w systemach
mobilnych, biletow do kasowania z rabatem 2% od ceny poszczegolnych biletow wymienionych w tabeli. Zakupione przez
tych operatorow bilety, odsprzedawane bedq pasazerom Komunikacji Miejskiej w Krakowie w petnych cenach.

Dopuszcza sig nabywanie, przez podmioty prowadzgce dziatalnosé¢ gospodarczq w celu dalszej odsprzedazy w placowkach
handlowych, biletow do kasowania z rabatem 2% od ceny poszczegolnych biletow wymienionych w tabeli.

Szczegotowe warunki tej dystrybucji biletow bedq ustalane przez Gming Miejskq Krakow w stosownych umowach
zawieranych z okreslonymi podmiotami”,

b

b) po punkcie 1.1 Bilety do kasowania! dodaje sie punkt I.1a Bilety odcinkowe!, ktory otrzymuje brzmienie:
,»1. 1a Bilety odcinkowe!

Model odptatnosci w taryfie dynamicznej Komunikacji Miejskiej w Krakowie oparty jest
o odlegto$¢ miedzy poczatkowym i koncowym punktem podrézy pasazera,

przy uwzglednieniu regut przesiadkowosci. Szczegotowe zasady dot. rozliczania podrozy

oraz regul przesiadkowosci, w tym liczbe przesiadek iczas migdzy nimi oraz odleglos¢
migdzy przesiadkowymi weztami komunikacyjnymi, okresla i podaje do publicznej wiadomosci
dyrektor jednostki organizacyjnej Gminy Miejskiej Krakow, ktorej statut obejmuje zadania
z zakresu organizacji gminnych przewozow pasazerskich.

ODPLATNOSC [z]
PRZEDZIALY KILOMETROWE

Lp. LICZONE W LINII PROSTEJ [km] NORMALNY ULGOWY

1. Stata optata minimalna: 0 km — 3,5 km 4,00 2,00

Kazde kolejne rozpoczete:

2 500 m powyzej 3,5 km 0,50 0,25
Maksymalna odptatno$é za jedng podrdz 9,00 4,50
Maksymalna odptatno$é w ciggu doby rozliczeniowej* 20,00 10,00

1Szczegotowe warunki korzystania z biletéw okreslono w zatgezniku nr 3 do uchwaly. Ceny odplatnosci zawierajg nalezny
podatek od towarow i ustug.

Dopuszcza sig dystrybucje biletu odcinkowego przez operatorow swiadczqgcych ustugi w zakresie komunikacji miejskiej w
aplikacjach mobilnych. Odplatnosci wnoszone przez pasazerow Komunikacji Miejskiej w Krakowie pobierane bedg w
petnych cenach. Operatorzy aplikacji mobilnych w ramach ustugi bedq otrzymywac od Gminy Miejskiej Krakow upust w
wysokosci 1% od ceny lgcznej odplatnosci wniesionej przez pasazera za podroz. Szczegotowe warunki tej ustugi bedq
ustalane przez Gming Miejskq Krakow w stosownych umowach zawieranych z okreslonymi podmiotami.

*W przypadku osiaggniecia maksymalnej odptatno$ci w ciagu doby rozliczeniowej, odptatnosci
powyzej wskazane] kwoty do konca tej doby rozliczeniowej nie beda pobierane. Jako dobg
rozliczeniowa nalezy rozumie¢ okres 24 godzin liczony od momentu rejestracji (check-in) pierwszej
podrdzy i bedzie dotyczy¢ wszystkich podrdzy zakonczonych (check-out) w ciagu tej doby.”;

¢) punkt 1.2 Bilety okresowe! otrzymuje brzmienie:
»1. 2 Bilety okresowe!:

a) imienne Mieszkanca:

Lp RODZAJE Wé%ggsga W CENA [zl]
BILETOW BILETOWEJ

NORMALNEGO ULGOWEGO DLA FIRM
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1. na 1 lini¢ I 80,00 40,00 -
2. sieciowy I 109,00 54,50 98,00
3. Potroczny I 565,00 282,50 -
4, Potroczny 5+1 I 565,00 282,50 -
5. Studencki Roczny I - 470,00 -
I Szczegotowe warunki korzystania z biletow okreslono w zalgczniku nr 3 do uchwaty.
Ceny biletow zawierajg nalezny podatek od towarow i ustug.
b) miesigczne imienne sieciowe Metropolitalne:
] WAZNOSC W CENA [zl]
Lp. | RODZAJE BILETOW STREFIE
BILETOWEJ
NORMALNEGO ULGOWEGO DLA FIRM
1. na I strefe 1 193,00 96,50 164,00
2. na I strefe 11 132,00 66,00 -
3. na III strefe 111 132,00 66,00 -
4. | nalill strefe Iill 204,00 102,00 173,00
5. | nall il strefe 1111 204,00 102,00 -
6. | nalillilll strefe Lillilll 241,00 120,50 205,00

I Szczegotowe warunki korzystania z biletow okreslono w zalgcezniku nr 3 do uchwaty.
Ceny biletow zawierajg nalezny podatek od towarow i ustug.

¢) miesi¢czne imienne Socjalne i Aktywizujace:

) WAZNOSC W
Lp. RODZAJE BILETOW STREFIE CENA NORMALNEGO [zl
BILETOWEJ
I 30,00
1. Miesigczny socjalny Iill 50,00
Iillill 70,00
I 50,00
Miesigczny Aktywizujacy .
2 dla osob bezrobotnych Till 100,00
Iillill 140,00

! Szczegotowe warunki korzystania z biletow okreslono w zalgezniku nr 3 do uchwaty.
Ceny biletow zawierajq nalezny podatek od towarow i ustug.”;

b

d) punkt I1.1 Bilety czasowe otrzymuje brzmienie:

»11. 1 Bilety czasowe
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WAZNOSC CENA BILETU [ZL]
Lp. RODZAJ BILETU
P W STREFIE BILETOWEJ NORMALNEGO ULGOWEGO
l. , ) TilliId 5,00! 2,50!
WSPOLNY 70-minutowy

! Udzial Gminy Miejskiej Krakéw we WSPOLNYM bilecie 70-minutowym, ktérego pelna cena wynosi N/10,00zE; U/5,0071.
Szczegotowe warunki korzystania z biletu okreslono w Zalgczniku Nr 3 do uchwaty. Ceny biletow zawierajq nalezny

podatek od towarow i ustug.”’;

b

da) punkt I1I. Krakowska Karta Turystyczna — imienna otrzymuje brzmienie:

»lII. Krakowska Karta Turystyczna - imienna

Ustala si¢ odptatnos$¢ wnoszona przez

biura podrozy za nabycie dla swoich klient uprawnien

do przejazdow srodkami Komunikacji Miejskiej w Krakowie, w strefach biletowych 1 I1 1 III za
okazaniem imiennej Krakowskiej Karty Turystycznej w formie no$nika zaakceptowanego przez

organizatora ustug przewozowych:

-20,00 z1 (rownowartos¢ ceny biletu
dniowej,
-40,00 zt (rownowarto$¢ ceny biletu
dniowej,

- 55,00 z1
dniowe;j.”

(rownowartos¢ ceny biletu

e) w punkcie IIIA. ust. 1 otrzymuje brzmienie:

24-godzinnego normalnego) — w ramach karty 1-
48-godzinnego normalnego) — w ramach Kkarty 2-

72-godzinnego normalnego) — w ramach karty 3-

,1. Ustala si¢ odptatno$¢ za nabycie, w formie zakupu grupowego, przez organizatorow wydarzen
kulturalnych i sportowych, konferencji, kongreséw 1iinnych imprez masowych, uprawnien do

przejazdow srodkami Komunikacji Miejskiej w

Krakowie dla uczestnikéw tych wydarzen:

CENA? [z}]
1 . .
RODZAJ GRUPY 1 doba 2 doby 3 doby 4 doby Kazda k.ol.e]na doba
powyzej 4 doby
do 100 os6b 450,00 700,00 900,00 1160,00 300,00

! Grupa do 100 0s6b jest podstawg do tworzenia grupy

stanowigcej wielokrotnos¢ grupy 100 osob.

2 Odplatnos¢ za uprawnienie nabywane dla grupy powyzej 100 0sob do 5000 0séb wylicza sie jako
wielokrotnos¢ odptatnosci dla grupy do 100 0sob z rabatem 1% za kazdg grupe 100 oséb w zaokrggleniu do

1 z# (cena z koncowkqg ponizej 50 gr zaokrgglana jest w

50 gr i powyzej zaokrgglana jest w gore). Dla kazdej

optatnosci bedzie wyliczana z rabatem 50%.”,

2

dot, a cena z koncowkq
kolejnej grupy 100 osob powyzej 5000 0sob wysokosé

f) punkt V. Optaty dodatkowe otrzymuje brzmienie:

»V. Oplaty dodatkowe

SPOSOB USTALENIA WYSOKOSCI OPLATY
Lp. RODZAJ OPLATY DODATKOWEJ
oplata dodatkowa za przejazd pasazera bez waznego | 100 — krotnos¢ ceny biletu czasowego
1 biletu/dokumentu  przewozu badz dokumentu | 15-minutowego normalnego!,
" | poSwiadczajacego  uprawnienie do  przejazdu | tj.  przy uwzglednieniu ceny ww. biletu okreslonej
bezptatnego w punkcie I powyzej - 400,00 zt
optata dodatkowa za przejazd pasazera bez waznego 30— kr.otnosc ceny biletu czaslowego
L . S 15 - minutowego normalnego’,
2. | dokumentu poswiadczajagcego uprawnienie do | . o . , .
rzejazdu ulgowego tj. przy uwzglednieniu ceny ww. biletu okreslonej
P w punkcie I powyzej - 200,00 zt
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optata dodatkowa za naruszenie przepisow
3. | porzadkowych dotyczacych przewozu o0sob i bagazu
pojazdami Komunikacji miejskiej w Krakowie

50 — krotnos$¢ ceny biletu czasowego

15 - minutowego normalnego’,

tj. przy uwzglednieniu ceny ww. biletu okre$lonej w
punkcie I powyzej - 200,00 zt

optata dodatkowa za spowodowanie zatrzymania lub
4. | zmiany trasy $rodka transportowego, bez
uzasadnionej przyczyny

130 — krotnos$¢ ceny biletu czasowego

15 - minutowego normalnego,

tj. przy uwzglednieniu ceny ww. biletu okreslonej w
punkcie I powyzej - 520,00 zt

V' W przypadku uiszczenia oplaty dodatkowej w ciggu 7 dni od daty wystawienia wezwania do
zaptaty (u kontrolujgcego lub w sposob okreslony na wezwaniu) jej wysokos¢ zostaje obnizona:
0 50% (optata dodatkowa okreslona w Lp. 1) lub o 30% (optata dodatkowa okreslona w Lp. 2 lub

Lp. 3).”;
g) punkt VI. Inne oplaty otrzymuje brzmienie:

» V1. Inne oplaty

Lp. RODZAJ OPLATY OPLATA [z}]
l. optata manipulacyjna za czynno$ci zwigzane z pobraniem oplaty | 5 —krotno$¢ ceny biletu czasowego
dodatkowej lub wystawieniem wezwania do zaplaty w przypadkach | 15 - minutowego normalnego,
ich umorzenia, okre$lonych w zatl. nr 3 do uchwaty § 12 ust. 4 tj. przy uwzglednieniu ceny ww. biletu
okreslonej w punkcie I powyzej -
20,00 zt
2. optata za pierwsze wydanie karty elektronicznej — nos$nika biletow | nie jest pobierana
okresowych 1 biletéw wolnej jazdy oraz wymiang karty elektroniczne;j
zwyklej na spersonalizowang
3. optata za powtorne i kazde kolejne wydanie karty elektronicznej — | 12,00 zI”’;
no$nika biletow okresowych i biletéw wolnej jazdy — w przypadku
utraty lub zniszczenia karty wcze$niej wydanej

b

2) w zataczniku nr 2 do uchwaty wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

a) w punkcie I w tabeli pozycja Lp. 2 otrzymuje brzmienie:

92 Uczniowie szkoél podstawowych prowadzonych w
obszarze objetym integracjg miedzygminng?

Uprawnienie przystuguje réwniez absolwentom
szkot podstawowych prowadzonych w obszarze
objetym integracjg miedzygminng?, do 30 wrze$nia
roku, w ktérym ukonczyli szkote podstawowa

Wazna legitymacja szkolna ucznia szkoly podstawowej
zlokalizowanej =~ w  obszarze  objetym  integracja
miedzygminng?, wydana wedlug wzoru okre$lonego przez
ministra wlasciwego do spraw o$wiaty i wychowania”;

b) w punkcie II w tabeli po pozycji 8 dodaje si¢ pozycje Lp. 9, ktéra otrzymuje brzmienie:

»9. Dawcy Przeszczepu

legitymacja potwierdzajaca nadanie odznaki ,Dawca

Przeszczepu”

z dokumentem umozliwiajagcym potwierdzenie tozsamos$ci
0soby uprawnionej”;

3) w zalaczniku nr 3 do uchwaty wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

a) w § 2 wust. 1 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

,»3) dla firm — przy zakupie jednorazowo biletow okresowych imiennych sieciowych na I strefg, na i II
strefe lub na 11 II i III strefe, w liczbie co najmniej: 3 sztuk dla jednostek organizacyjnych Gminy
Miejskiej Krakow lub 30 sztuk dla pozostatych podmiotow,”;

b) w § 2 w ust. 2 pkt 1 lit. a otrzymuje brzmienie:

»a) dla 1 osoby — wazny w strefach biletowych 11 II illl. Pasazer podrozujacy na podstawie biletu
jednoprzejazdowego dla 1 osoby waznego w strefach biletowych 11 111 111,

moze podrézowac:
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- pojazdem, w ktérym zostat skasowany do zakonczenia kursu tego pojazdu
lub
- przez 30 minut od momentu skasowania, wykonujac przesiadki.”;
c) w § 2 w ust. 2 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,»2) bilety czasowe (normalne iulgowe) — na okaziciela, uprawniajace do wielokrotnych przejazdow
wszystkimi liniami:

a) 15-minutowy — wazny w strefach biletowych 11 11 i III, przez 15 minut od momentu skasowania,
b) 30-minutowy — wazny w strefach biletowych I i Il i III, przez 30 minut od momentu skasowania
¢) 60-minutowy — wazny w strefach biletowych [ i Il 1 III, przez 60 minut od momentu skasowania,
d) 90-minutowy — wazny w strefach biletowych I i I 1 III, przez 90 minut od momentu skasowania,

e) 24-godzinny (dobowy) - wazny w strefach biletowych I lub i II i IIl, przez okres 24 godzin od
momentu skasowania,

f) 48-godzinny (2-dobowy) - wazny w strefach biletowych 11 II ilIl, przez okres 48 godzin od
momentu skasowania,

g) 72-godzinny (3-dobowy) - wazny w strefach biletowych Ii II illl przez okres 72 godzin od
momentu skasowania,

h) 7-dniowy (tygodniowy) - wazny w strefach biletowych I lub 1 i II i III, przez 7 kolejnych dni (od
momentu skasowania do godziny 23.59 ostatniego dnia wazno$ci),

i) Krakowska Karta Turystyczna (wazna w strefach biletowych 1i II iIll) — karta imienna
wydawana przez biura podrozy, ktore zawarty stosowng umowe z Gming Miejskg Krakow,

j) Nosnik (np. bilet wstepu, identyfikator) oznakowany unikatowym kodem potwierdzajagcym zakup
grupowy przez organizatora wydarzenia prawa do przejazdow srodkami Komunikacji Miejskiej
w Krakowie — wazny w strefach biletowych 11 II iIll w dniu/dniach wskazanym/wskazanych
w umowie. W okresie waznosci biletu czasowego mozliwa jest nicograniczona liczba przesiadek.
Czas przeznaczony na przesiadanie wlicza si¢ do czasu podrozy.”;

d) w § 2 wust. 2 w pkt 4 lit. a) otrzymuje brzmienie:
,,a) Mieszkanca, wazne w I strefie biletowej:

-na 1lini¢ (normalny iulgowy) (uprawniajacy do przejazdow na zasadach okreslonych
W § 6 ust. 6),

- sieciowy (normalny, dla firm i ulgowy), uprawniajacy do przejazdéw wszystkimi liniami,

- Potroczny (normalny i ulgowy) — uprawniajacy do przejazdéow wszystkimi liniami, nabywany na
okres dowolnie wybranych kolejnych 6 miesigcy,

- Pétroczny 5+1 (normalny i ulgowy) — uprawniajacy do przejazdéw wszystkimi liniami,

- Studencki Roczny (ulgowy) - nabywany na okres dowolnie wybranych kolejnych 12 miesigcy,
uprawniajacy do przejazdow wszystkimi liniami w I strefie biletowe;.

Do korzystania z biletu Studenckiego Rocznego uprawnione sa osoby legitymujace si¢ wazna
legitymacja studencka wydang wedhug wzoru okreslonego przez ministra wlasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego.

Bilet Potroczny 5+1 nabywa sig¢ na ponizszych warunkach:

* Nabycie biletu Poétrocznego 5+1, waznego w strefie biletowej I nastepuje za pomoca
dedykowanych kanalow elektronicznych lub w systemach mobilnych na zasadach w nich
okreslonych, ptacac w pieciu naleznosciach rownych cenie miesiecznego biletu okresowego
sieciowego Mieszkanca, ptatnych z gory za dany miesigc przy zachowaniu ciggtosci waznosci
biletow. Cigglo$¢ oznacza brak przerw pomigdzy waznoscig poszczegolnych biletow. Po
uptywie terminu umozliwiajgcego zwrot pigtego biletu (tj. 15 dnia przed koncem jego



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -7 Poz. 8184

waznos$ci) kupujacy uzyskuje prawo zakupu biletu na miesigc kolejny za obnizong kwote, przy
czym catkowita cena biletu Pdtrocznego 5+1 réwna bedzie cenie okre§lonej w Zataczniku
Nr 1 do uchwaty, w tabeli w punkcie 1.2 lit. a.

» Kazdy bilet nabywany jest z zachowaniem 1-dniowego okresu przedsprzedazy poprzez
miesigczne obcigzenia karty ptatnicze;j.

* Istnieje mozliwos¢ zwrotu biletu na zasadach okreslonych w § 7 ust. 2, jednakze zwrot
biletu lub brak mozliwos$ci obcigzenia rachunku klienta jest réwnoznaczny zrezygnacja
z dokonywania nabywania biletu Potrocznego 5+1.

* Rezygnacja z nabywania biletu Potrocznego 5+1 wiaze si¢ z odstapieniem

od nabycia biletu na kolejne miesigce. Pierwsze i ponowne przystapienie do nabywania
biletu Potrocznego 5+1 wymaga deklaracji w dedykowanych kanatach elektronicznych lub
w systemach mobilnych.

Do nabycia biletu Mieszkanca uprawnione sg osoby, ktore uzyskaly uprawnienia okreslone
w uchwale nr XCIV/2450/18 Rady Miasta Krakowa zdnia 7 lutego 2018 r. w sprawie
wprowadzenia i realizacji programu pn. Karta Krakowska (Dz. Urz. Woj. Matop. z 2018 .
poz. 1102 z p6zn. zm).”;

e) w § 2 wust. 2 w pkt 4 lit. d otrzymuje brzmienie:

,»d) Bilet aktywizujacy dla os6b bezrobotnych - miesigczny, uprawniajacy do wielokrotnych przejazdow
w strefie biletowej I; 1111 lub 11 11 i III wszystkimi liniami dziennymi.

Do korzystania z biletu uprawnione sg osoby legitymujgce si¢ waznym (wystawionym nie wczes$niej niz
3 miesigce przed terminem wykonywanej kontroli biletdéw) zaswiadczeniem, wydanym przez
wlasciwy dla miejsca zamieszkania Urzad Pracy, potwierdzajacym, ze osoba aktualnie jest
zarejestrowana jako bezrobotna.”;

f) w § 2 w ust. 2 po pkt 7 dodaje si¢ pkt 8, ktory otrzymuje brzmienie: ,,8) Bilet odcinkowy — odptatnos¢ na
okaziciela za podréz w taryfie dynamicznej, obejmujacej wniesienie optaty w formie bezgotowkowej za
przejazdy srodkami Komunikacji Miejskiej w Krakowie w strefach biletowych 11 II i IIl, na podstawie
rejestracji wejscia do/wyjscia z pojazdu (check-in/out). Koszty podrozy pasazera w taryfie dynamicznej
sa optymalizowane w odniesieniu do wykonanych przejazdow $rodkami publicznego transportu
zbiorowego. Wnoszenie odptatnosci za podroze w taryfie dynamicznej nastgpuje za pomoca
dedykowanych kanatow, w tym w systemach mobilnych.”;

g)w § 3 po ust. 3 dodaje si¢ ust. 3a, ktory otrzymuje brzmienie: ,,3a. Pasazer podrézujacy na podstawie
biletu odcinkowego obowiazany jest niezwlocznie po wejsciu do pojazdu wykonaé rejestracje
rozpoczgcia przejazdu (check-in), a podczas wysiadania rejestracje zakonczenia przejazdu (check-out).
W przypadku braku wykonania czynnosci check-out przez pasazera, odptatno$¢ za podréz liczona jest
jako maksymalna odplatnos¢ za jedng podroz okreslona w punkcie I.1a Bilety odcinkowe w Zatgczniku
Nr 1 do uchwaty.”;

h) w § 3 ust. 4 otrzymuje brzmienie: ,,4. Pod uzytym w ust. 1-3a pojeciem ,,niezwlocznie” rozumie si¢
wykonanie tej czynnosci jako pierwszej po wejsciu do pojazdu.”;

1) w § 3 skresla si¢ ust. 6;

) w § 3wust. 7w pkt 2 dodaje si¢ lit. ), ktora otrzymuje brzmienie: ,,f) na no$niku noszagcym $lady
ingerencji chemicznej lub mechanicznej”;

k) w § 4 w ust. 3 pkt 2 otrzymuje brzmienie: ,,2) czasowy 15, 30, 60 lub 90-minutowy przystuguje prawo
kontynuowania przejazdu na podstawie tego samego biletu innymi pojazdami w czasie wydtuzonym o 15
minut.”;

1) w § 6 ust. 3 otrzymuje brzmienie: ,,3. Bilety okresowe mozna nabywac¢ z zachowaniem 30-dniowego
okresu przedsprzedazy waznosci biletu (dotyczy takze linii okresowo nie kursujacych zpowodu
remontu), za wyjatkiem biletu Poélrocznego 5+1, ktérego nabycie odbywa si¢ z zachowaniem 1-
dniowego okresu przedsprzedazy.”;

m) w § 6 ust. 4 otrzymuje brzmienie: ,,4. Bilet okresowy imienny mozna naby¢ na 1, 2
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lub 3 miesiace. Bilet Polroczny nabywany jest na okres 6 miesigcy. Bilet Studencki Roczny nabywany jest
na okres 12 miesigcy. Miesigc wylicza si¢ wedlug algorytmu (n-1), przy czym ,,n” jest pierwszym
wskazanym przez pasazera dniem obowigzywania biletu.”;

n) w § 7 ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,,1. Bilet okresowy wykupiony na okres 1, 2 lub 3 miesigcy lub bilet
Potroczny moze zosta¢ anulowany zjednoczesnym zwrotem nalezno$ci za niewykorzystany czas
waznosci biletu pod warunkiem, ze anulowanie nastgpuje nie poézniej niz 16- go dnia przed uptywem
terminu obowigzywania biletu. Bilet okresowy Studencki Roczny moze zosta¢ anulowany
zjednoczesnym zwrotem naleznosci za niewykorzystany czas waznosci biletu pod warunkiem, ze
anulowanie nastgpuje nie pdzniej niz ostatniego dnia 6-go miesigca przed uptywem terminu
obowigzywania biletu. Anulowanie nastgpuje z jednoczesnym zwrotem kwoty zaplaty z potrgceniem
naleznosci za czas, w ktoérym bilet zostat wykorzystany. Nalezng kwotg do zwrotu wylicza si¢ dzielac
petna cene biletu przez liczbe dni na jaka wykupiony zostat bilet, a nastgpnie mnozac wyliczony w ten
sposob iloraz przez liczbe pozostatych dni waznosci (liczac od dnia nast¢pnego po dniu dokonywania
anulowania biletu do ostatniego dnia waznosci biletu).”;

o) w § 7 ust. 3 otrzymuje brzmienie: ,,3. Pasazer, ktoéry nabyt bilet na okres dluzszy niz 1 miesiac, bilet
Poétroczny lub bilet Studencki Roczny moze takze ubiegac si¢ (nie pdzniej niz po 3-ch miesiagcach od
terminu uptywu waznosci biletu) o zwrot naleznosci za co najmniej 7-dniowy okres, w ktorym nie mogt
korzysta¢ z biletu z powodu udokumentowanych zdarzen losowych. Mozliwo$¢ anulowania biletu za
zwrotem naleznosci oraz zwrotu za niewykorzystany okres z przyczyn losowych odbywa si¢ na zasadach
okreslonych w ust. 1 i1 nie obejmuje biletu miesigcznego Socjalnego.”;

p)w § 7 ust. 6 otrzymuje brzmienie: ,,6. Dopuszcza si¢ zwrot aktualnych inieskasowanych biletow do
kasowania w przypadku udokumentowania prawa do bezptatnych badz ulgowych przejazdow.”;

q)w § 12 ust. 2 otrzymuje brzmienie: ,,2. W razie stwierdzenia braku biletu lub jednego z dokumentow,
o ktorych mowa w ust. 1, pasazer jest obowigzany do uiszczenia osobie kontrolujacej bilety wiasciwej
naleznosci za przewoz oraz optaty dodatkowej albo do przyjecia wezwania do zaplaty i uiszczenia kwoty
okreslonej w wezwaniu w sposob w nim okreslony. Wysoko$¢ naleznosci za przewoz stanowi
rownowarto$c¢ biletu jednoprzejazdowego (uwzgledniajac uprawnienia do ulgowego przejazdu).”;

r)w § 12 ust. 5 otrzymuje brzmienie: ,,5. Przedlozenie nieokazanego w czasie kontroli biletow biletu na
okaziciela, niezaleznie od formy jego zakupu, za wyjatkiem aplikacji mobilnych, nie stanowi podstawy
do zwrotu pobranej naleznos$ci za przewodz i1 oplaty dodatkowej lub umorzenia wezwania do zaptaty.”;

s) w § 13 ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,,1. W sprawie trybu i zasadnosci natozenia optaty dodatkowej mozna
sktada¢ skargi i wnioski (ustnie, osobiScie, pisemnie badz z wykorzystaniem s$rodkéw komunikacji
elektronicznej) lub reklamacje (pisemnie badz z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej)
nie p6zniej niz w terminie 3 miesi¢cy od dnia otrzymania wezwania do zaptaty, w miejscu wskazanym
na pokwitowaniu lub wezwaniu do uiszczenia optaty dodatkowe;j.”;

t)w § 13 ust. 2 otrzymuje brzmienie: ,,2. Uznanie zasadno$ci reklamacji, dotyczacej nalozenia optaty
dodatkowej, o ktorej mowa w pozycji Lp. 1 w tabeli w punkcie V. Optaty dodatkowe w Zataczniku
Nr 1 do uchwaty, moze nastgpi¢ pod warunkiem uiszczenia naleznosci przewozowych.”.

§ 2. 1. Wszystkie niewykorzystane bilety do kasowania o nieaktualnej cenie, wycofane z obiegu:

1) moga by¢ wymienione na inne bilety do kasowania, wybrane z aktualnej oferty biletowej, z mozliwos$cia
doptaty,

2) traca waznos$¢ po 6 miesigcach od dnia wejscia w zycie uchwaty.

2. Wszystkie bilety okresowe nabyte przed terminem wej$cia w zycie uchwaty moga by¢ wykorzystywane
do uplywu terminu ich waznosci, na zasadach dotychczas obowigzujacych.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.
§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem 2 marca 2026 r. z zastrzezeniem zapisow:

1)§ Ipkt1lit. b, § 1 pkt3lit. f, § 1 pkt3lit. g, § 1 pkt 3 lit. h, ktére wchodza w zycie z dniem 4 stycznia
2027t
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jednak nie wczesniej niz po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady Miasta Krakowa

Jakub Kosek
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