DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

Krakéw, dnia 11 lutego 2025 r. Podpisany przez:
Artur Stowik
Data: 11.02.2025 15:13:30
Poz. 875
UCHWALA NR X1/181/2025
RADY GMINY CHELMIEC

z dnia 30 stycznia 2025 roku

w sprawie wprowadzenia programu ,,Karta Chelmiecka”

Na podstawie art. 18 ust. 1 w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r., o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. 22024 r., poz. 1465 ze zm.) oraz art. 4 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r., o gospodarce
komunalnej (j. Dz. U. 2021 r., poz. 679.) na wniosek W¢jta Gminy Chetmiec, Rada Gminy Chelmiec uchwala,
co nastepuje:

§ 1. W zwiazku z realizacja uchwaly Nr IV/42/2024 Rady Gminy Chelmiec z dnia 27 czerwca 2024 r.,
w sprawie przystgpienia do wprowadzenia na terenie Gminy Chelmiec programu ,Karta Chelmiecka”,
wprowadza si¢ program ,,Karta Chetmiecka”.

§ 2. llekro¢ w uchwale jest mowa o:
1) Gminie - nalezy przez to rozumie¢ Gming¢ Chelmiec,

2) Partnerze - nalezy przez to rozumie¢ podmiot realizujacy ,,Karte Chetmiecka” w porozumieniu z Gmina
Chelmiec,

3) Karcie - nalezy przez to rozumie¢ Kartg Chetmiecka bgdaca imienng (spersonalizowang) bezstykowa,
elektroniczng Karta upowazniajaca do korzystania z ulg, znizek i preferencji przystugujacych w ramach
programu ,,Karta Chelmiecka”,

4) Mieszkancach - nalezy przez to rozumie¢ osoby zamieszkujace Gming Chetmiec,
5) Regulaminie - nalezy przez to rozumie¢ Regulamin programu ,,Karta Chetmiecka”,
6) Programie - nalezy przez to rozumie¢ program ,,Karta Chetmiecka”.
§ 3. 1. Program jest elementem polityki promocyjnej i spotecznej Gminy Chetmiec.
2. Program ma na celu miedzy innymi:
1) poprawg warunkow zycia mieszkancow,

2) zwickszenie dostepnosci do komunikacji publicznej, débr kultury, obiektéw sportowych, dystrybucji
i wsparcia dla osob potrzebujacych,

3) promocje Gminy Chetmiec jako miejsca atrakcyjnego do osiedlenia sie,
4) zwickszenie dochodow Gminy z tytutu podatkow,
5) promocje kultury fizycznej i aktywnego wypoczynku.
3. Program realizowany jest w szczeg6lno$ci w nastepujacych dziedzinach:

1) komunikacja miejska,
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2) dziatalno$¢ kulturalna,
3) sport i rekreacja,

4) pomoc spoteczna,

5) wychowanie i o$wiata,
6) zdrowie,

7) gastronomia i sklepy,
8) ustugi.

§4.1. W ramach realizacji Programu tworzy si¢ system znizek, ulg, preferencji iuprawnien
przystugujacych mieszkancom zgodnie z warunkami wynikajacymi z Regulaminu, ktérego tres¢ zostala
okreslona w zataczniku nr 1 do uchwaty.

2. System, o ktorym mowa w ust. 1 realizuje Gmina i moga realizowaé Partnerzy, ktdrzy przystapia do
Programu na podstawie porozumien zawieranych z Gming Chelmiec.

§ 5. 1. Potwierdzeniem przystugujacych znizek, ulg, preferencji i uprawnien jest wazna Karta.
2. Karta wydawana jest imiennie, zawiera fotografi¢ i jest dokumentem identyfikujacym osobg¢ uprawniong.

3. Karta wydawana jest w formie fizycznej w postaci karty bezstykowej po skutecznie przeprowadzonym
procesie weryfikacji.

4. Jedynie waznie wydana karta moze zosta¢ zwirtualizowana w aplikacji dostepnej na telefonach.

§ 6. Znizki, ulgi, preferencje, uprawnienia obowigzujace w ramach Karty okres$lg odrgbne uchwaty Rady
Gminy Chetlmiec oraz porozumienia zawierane z Partnerami.

§ 7. W ramach programu wprowadza si¢:

- 10 % znizkg w optatach za bilety/karnety wstgpu na basen Aqua Centrum Chelmiec dla oséb uprawnionych
do korzystania z Karty.

- 10% znizke w optatach za wstep Lodowisko / Rolkowisko dla 0séb uprawnionych do korzystania z Karty.
- 10% znizka w optatach za wstep na Fitness Centrum Chetmiec

§ 8. Realizacja celow Programu w pozostatym zakresie, w tym w zakresie komunikacji publicznej oraz
swiadczenia ustug na preferencyjnych zasadach dla uprawnionych do korzystania z Karty nastapi w drodze
odrebnych aktow prawnych.

§ 9. W ramach realizacji Programu prowadzi si¢ strone¢ internetowg dotyczaca Karty Chetmieckie;.

§ 10. Karta moze by¢ zintegrowana informatycznie i funkcjonalnie z juz istniejacymi w Gminie Chetmiec
programami:, w tym z programem ,,Chelmiecka Rodzina 5+ oraz moze by¢ wykorzystywana do zapisywania
innych danych i uprawnien.

§ 11. Start programu zostanie ogloszony po wylonieniu w postgpowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego dostawcy systemu informatycznego i aplikacji mobilnej oraz po podpisaniu umowy na dostawe
kart zblizeniowych.

§ 12. Srodki niezbedne do realizacji Programu, pokrywane sa z budzetu Gminy na zasadach wynikajacych
ze stosownych uchwat Rady Gminy.

§ 13. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 14. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jakub Ledniowski
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Zakacznik Nr 1 do uchwaty Nr X1/181/2025 Rady Gminy Chelmiec z dnia 30 stycznia 2025 r.

I. REGULAMIN PROGRAMU "KARTA CHELMIECKA"

§1.

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Gminie - nalezy przez to rozumie¢ Gming Chelmiec,

2) Partnerze - nalezy przez to rozumie¢ podmiot realizujagcy Karte Chetlmiecka
w porozumieniu z Gming,

3) Rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ takze rodzica zastgpczego, osobe prowadzaca
rodzinny dom dziecka oraz opiekuna prawnego, kuratora dla osoby niepelnosprawne;j
lub kuratora osoby ubezwtasnowolnionej czesciowo,

4) Dziecku - nalezy przez to rozumie¢ takze dziecko, nad ktérym osoba sprawuje piecze
zastepcza lub opieke prawna,

5) Karcie - nalezy przez to rozumie¢ imienng (spersonalizowang) Karte Chelmiecka
upowazniajacg do korzystania z ulg, znizek i preferencji przystugujacych w ramach
programu ,Karta Chelmiecka”, ktéora moze by¢ zapisana na roéznych no$nikach
(bezstykowa elektroniczna karta, e-karta),

6) Aplikacja mobilna - aplikacja na urzadzenia mobilne do pobrania w sklepie
internetowym Google Play oraz App Store, instalowana w telefonie komérkowym
(smartphone) lub innym kompatybilnym urzadzeniu elektronicznym Uzytkownika
1 umozliwiajgca zatozenie e-karty oraz zarzadzanie kontem Karty Chelmieckiej,

7) E-karta - karta w postaci zdematerializowanej potwierdzajaca uprawnienia
Uzytkownika Karty Chelmieckiej w Aplikacji mobilnej. E-karta stanowi niematerialny
odpowiednik karty plastikowej,

8) Mieszkancach - nalezy przez to rozumie¢ osoby zamieszkujagce Gming Chetmiec,
9) Punktach Obslugi Klienta (POK) - punkty, w ktérych bgdzie mozna
ztozy¢ pisemne wnioski o wydanie Karty oraz gdzie mozna odebra¢ Karty,

10) Organizatorze - nalezy przez to rozumie¢ Gmin¢ lub podmiot, ktéremu Gmina
Chetmiec powierzy w stosownym trybie obstuge i zarzadzanie programem ,Karta
Chetmiecka”, na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie,

11) Programie - nalezy przez to rozumie¢ program ,,Karta Chelmiecka”,

12) Osobie uprawnionej - nalezy przez to rozumie¢ osobg, na rzecz ktérej beda
realizowane uprawnienia wynikajace z Programu,

13) Pelnomocniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktorej osoba uprawniona udzielita
pisemnego pelnomocnictwa do ztozenia wniosku o wydanie Karty lub odbioru Karty.
14) Rok Podatkowy w przypadku wniosku sktadanego do 30.04 danego roku

kalendarzowego rok poprzedzajacy ostatni rok podatkowy. W Przypadku wniosku
sktadanego po 30.04 danego roku kalendarzowego ostatni rok podatkowy
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§ 2.

1. Do korzystania z Programu uprawnieni sa mieszkancy, ktorzy we wniosku o wydanie
Karty jako miejsce swojego zamieszkania wskazg miejscowos¢ z terenu Gminy
Chelmiec, przedktadajac na potwierdzenie tego faktu stosowne dokumenty (podstawowy
1 weryfikujacy):

Dokument podstawowy. — Jeden z dokumentow wymieniony ponizej

1) pierwsza strona deklaracji PIT za ostatni rok podatkowy:

a) w przypadku ztozenia deklaracji drogg elektroniczng pierwsza strona PIT
z nadrukowanym numerem referencyjnym oraz Urzedowym poswiadczeniem
odbioru lub

b) w przypadku zlozenia deklaracji bezposrednio w Urzedzie Skarbowym,
pierwsza strona PIT z pieczatka wptywowa Urzedu Skarbowego,

2) zaswiadczenie lub decyzja z Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Saczu dla
powiatu Nowosadeckiego, potwierdzajace/a zarejestrowanie osoby bezrobotnej,
ze wskazaniem miejscowosci z terenu Gminy Chelmiec jako miejsca swojego
zamieszkania,

3) zaswiadczenie lub decyzja z Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chelmcu,
w przypadku osob korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej, ze
wskazaniem miejscowosci z terenu Gminy Chetmiec jako miejsca swojego
zamieszkania,

4) zaswiadczenie z ewidencji ludnosci o miejscu zameldowania,

5) informacja o zameldowaniu wygenerowana przez Serwis Rzeczypospolite]
Polskiej www.gov.pl z profilu ePUAP (elektronicznej Platformy Ushug
Administracji Publicznej) Ministerstwa Cyfryzacji na podstawie art. 45 b ustawy
z dnia 24.09.2010 r. o ewidencji ludnos$ci, opatrzona kwalifikowang pieczegcia
ministra wtasciwego ds. informatyzacji - dotyczy wytacznie wnioskow
sktadanych drogg elektroniczna,

6) umowa najmu mieszkania na terenie Gminy Chetlmiec lub imienne rachunki
potwierdzajace fakt zamieszkania pod danym adresem.

Dokument weryfikujacy.

7) Dokumentem weryfikujacym jest zaswiadczenie wydziatu podatkowego lub
oswiadczenie z potwierdzeniem wydzialu podatkowego o zlozeniu deklaracji
Smieciowej dla osoby wskazanej we wniosku.

2. Do korzystania z Programu uprawnione sg takze osoby przebywajace w placowkach
opiekunczo - wychowawczych na terenie Gminy, w wieku do 18 roku zycia.

3. W przypadku os6b w wieku do 18 roku zycia, pozostajagcych pod wtadza rodzicielska
wystarczajgce  jest  przedstawienie dokumentu potwierdzajacego  miejsce
zamieszkania jednego rodzica, u ktoérego dziecko przebywa.

§ 3.

1. Z wnioskiem o wydanie Karty moze wystapi¢ osoba, ktora ukonczyta 18 rok zycia.


http://www.gov.pl/
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2. Z wnioskiem o wydanie Karty w imieniu osoby do 18 roku zycia wystepuje rodzic.

3. Wniosek o wydanie Karty sktada si¢ na formularzu, ktéorego wzoér stanowi zatgcznik
numer 1 do niniejszego Regulaminu.

4. Wniosek o wydanie Karty mozna sktada¢ w formie elektronicznej poprzez strong
internetowa Karty lub w formie papierowe;.

5. Do wniosku nalezy ponadto dotaczy¢:

1) jeden z dokumentdéw podstawowych potwierdzajacy zamieszkanie na terenie Gminy
Chelmiec oraz dokument weryfikujacy, o ktorych mowa w § 2 ust. 1,

2) dokument pelnomocnictwa - jesli dotyczy,

3) aktualne zdjecie na papierze fotograficznym jak do dowodu osobistego, kolorowe
lub czarnobiate o wym. 35 x 45 mm - podpisane czytelnie na odwrocie, podlegajace
zwrotowl po spersonalizowaniu fotografii osob, ktorych obejmuje wniosek - z
zastrzezeniem ust. 6.

6. W przypadku wnioskow sktadanych drogg elektroniczng, dokumenty, o ktérych mowa
w ust. 5 pkt 112 niniejszego paragrafu nalezy okaza¢ przy odbiorze Karty.

7. W przypadku wnioskow sktadanych w formie elektronicznej, osoba sktadajgca
wniosek uzupelnia przestany w formie skanu wniosek swoim wlasnorgcznym
podpisem przy odbiorze Karty.

8. Dane osobowe podane we wniosku stuzy¢ beda wylacznie celom wydania i obstugi
Karty oraz beda chronione przez Organizatora zgodnie z przepisami dotyczacymi
ochrony danych osobowych.

9. Forma papierowa wniosku o wydanie Karty jest bezwzglednie wymagana w przypadku
wnioskow skladanych przez:

1) opiekundéw prawnych 1 kuratorow os6b w wieku do 18 roku zycia przebywajacych
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie Gminy,

2) 0sob wnioskujacych o wydanie duplikatu Karty.

10. Sktadajac wniosek w formie papierowej nalezy okaza¢ dokument potwierdzajacy
tozsamo$¢ oraz ewentualnie pelnomocnictwo, o ktorym mowa w ust. 5 pkt 2.

11. W przypadku brakow w ztozonym wniosku Organizator wzywa osobe¢ skladajaca
wniosek nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku poprzez
wskazany adres e-mail lub adres do korespondencji albo telefonicznie do uzupetnienia
lub skorygowania wniosku w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 7 dni, z
pouczeniem, ze niezastosowanie si¢ do wezwania skutkowaé bedzie pozostawieniem
wniosku bez rozpatrzenia.

12. Wnioski nieczytelne, niekompletne, niezawierajace aktualnego zdjecia, zlozone w
niewlasciwy sposob, a takze nieuzupelnione w trybie wskazanym w ust. 11, jak
réwniez co do ktorych nie okazano lub nie udostepniono wymaganych dokumentow,
pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

13. Kazdorazowa zmiang¢ danych osobowych, w tym: nazwisko, imig¢, adres zamieszkania,
utrata aktualnosci zdjecia wnioskodawca ma obowiazek zgtosi¢ do Gminy w celu
uaktualnienia danych osobowych zawartych na Karcie. Aktualizacja jest dokonywana
po wypehieniu wniosku oraz okazaniu dokumentu tozsamosci i Karty. Aktualizacja
niepowodujaca wydania nowej Karty jest bezptatna, natomiast powodujaca wydanie
nowej Karty (np. zmiana nazwiska, imienia, uaktualnienie zdje¢cia) obliguje do
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uiszczenia optaty w wysokosci 50 ztotych.

14. W uzasadnionych przypadkach, w tym w szczegdlnosci w przypadku watpliwosci co
do prawdziwosci danych zawartych we wniosku lub gdy osoba, ktorej Karta ma by¢
wydana, nie posiada numeru PESEL, wnioskodawca moze zosta¢ wezwany do
okazania innych dokumentéw niz okre§lone w niniejszym Regulaminie, a w
szczegolnosci  odpisow aktow urodzenia oraz dokumentow potwierdzajacych
tozsamos$¢, pod rygorem pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia.

15. Wnioski rozpatrywane sg niezwtocznie, jednakze nie p6zniej niz w terminie 30 dni od
dnia zlozenia kompletnego wniosku. W pierwszych 9 miesigcach od momentu
uruchomienia programu Karta Chetmiecka do 60 dni od dnia zloZzenia kompletnego
whniosku.

16. Informacja o negatywnie rozpatrzonym wniosku przesytana jest na wskazany adres e-
mail, a w przypadku jego braku na adres do korespondencji. Informacja zawiera
uzasadnienie.

§ 4.

1. Karta wazna jest przez okres jednego roku, liczac od dnia odbioru Karty, z
zastrzezeniem ust. 4.

2. Dzieciom, o ktorych mowa w § 3 ust. 2, wydaje si¢ Karte, jezeli na dzien ztozenia
kompletnego wniosku nie ukonczyty 18 roku zycia, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Dzieciom, ktére nie ukonczyly 4 roku zycia nie wydaje si¢ Karty, a znizki, ulgi,
preferencje 1 uprawnienia w ramach Programu przyshuguja im na podstawie waznej
Karty wydanej rodzicowi.

4. Wazno$¢ Karty przedtuzana jest na okres jednego roku, liczac od dnia ponowne;j
aktywacji Karty przez Organizatora, przy zachowaniu terminu, o ktorym mowa w § 3
ust. 15.

5. Przedluzenie waznos$ci Karty nastgpuje na wniosek zlozony na podstawie
o$wiadczenia, stanowigcego zalacznik nr 2 do Regulaminu Karty potwierdzajace, ze
dane dotyczace miejsca zamieszkania na terenie Gminy Chelmiec, zawarte w
przedktadanych do wniosku o wydanie Karty dokumentach, o ktérych mowa w § 2
ust. 1, nie ulegly zmianie i pozostajg aktualne.

6. Os$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 5, nalezy wypetni¢ dla kazdej osoby oddzielnie.

7. Os$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 5, nalezy przesta¢ droga pocztowa lub ztozy¢
osobiscie w Urzedzie Gminy, natomiast w przypadku wnioskow skladanych droga
elektroniczng wystarczajace jest dolaczenie skanu oswiadczenia wypelnionego
wlasnorecznie. Oryginat o§wiadczenia nalezy zachowa¢ do ewentualnej weryfikacji
(wgladu) w okresie waznosci Karty.

Ztozenie o$wiadczenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 5 kazdorazowo jest weryfikowane
dokumentem weryfikacyjnym.
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8.  Whnioski o przedtuzenie wazno$ci Karty moga by¢ ztozone nie wcze$niej niz miesiac
przed uplywem terminu jej wazno$ci. Wnioski ztozone przed tym terminem
pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

9. Dzieciom, o ktéorych mowa w ust. 2, nie przedtuza si¢ waznos$ci Karty, jezeli w okresie
jej waznosci ukonczg 18 rok zycia. W takim przypadku sktadajg one wnioski o
przedluzenie waznosci Karty samodzielnie 1 waznos$¢ ich Kart zostaje przedtuzona w
przypadku spetnienia kryteriow uprawniajacych do otrzymania Karty.

10. W przypadku gdy rodzic w trakcie waznosci swojej Karty wystapi z wnioskiem o
wydanie Karty dla dziecka, ktore ukonczyto 4 rok zycia, wazno$¢ Karty dziecka ustala
si¢ do ostatniego dnia waznos$ci Karty wydanej rodzicowi.

11. Uprawnienia do ulg wynikajacych z posiadania Karty moga by¢ wydawane na okres
inny niz waznos$¢ Karty
12. Uprawnienia do ulg wynikajacych z posiadania Karty aktywuja si¢ do 48 h po

odbiorze karty oraz przedtuzeniu jej waznosci na kolejny rok.

§ 5.

1. Wniosek o wydanie duplikatu Karty sktada si¢ na formularzu okreslonym w paragrafie
§ 3 ust. 3, wylacznie w formie papierowe;.

2. Duplikat Karty wydawany jest w przypadku:

1) zniszczenia lub uszkodzenia Karty,
2) zgubienia lub kradziezy,
3) zwrotu Karty wymagajacej zmiany danych.
3. Wnioskodawca udostgpnia aktualng fotografi¢ osoby, ktérej ma zostaé wydany

duplikat Karty.

4. Duplikat Karty wydawany jest za optata w wysokosci 50 ztotych.
§6.

1. Wazna Karta moze by¢ wuniewazniona przez Organizatora w przypadku
stwierdzenia, ze dane posiadacza Karty wskazane we wniosku lub w zataczonych
dokumentach nie s3 prawdziwe, w szczegolnosci, gdy posiadacz Karty nie jest
mieszkancem Gminy Chelmiec lub w drodze przeprowadzonej kontroli ustalono, ze
zostala uzyskana w sposob nieuprawniony.

2. Wazna Karta moze by¢ w dowolnym czasie uniewazniona na wniosek osoby, ktorej
zostala wydana, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Zlozenie przez mieszkanca wniosku o rezygnacj¢ z korzystania Karty Chetmieckiej
skutkuje zablokowaniem karty oraz usunigciem konta Uzytkownika.

4. Wzoér wniosku stanowi zalgcznik nr 3 do niniejszego Regulaminu. Zlozenie
wniosku przez Uzytkownika moze nastgpic:
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a) w formie pisemnej - osobiScie w siedzibie Urzgdu Gminy Chetmiec lub przesytka

pocztowa na adres: Operatora karty: Gminy Chetmiec ul. Papieska 2, 33-395 Chelmiec

5. W przypadku dzieci w wieku do 18 roku zycia, ktore posiadaja Karte wydang na
wniosek rodzica, wniosek o uniewaznienie Karty sktada odpowiednio rodzic.

§7
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH.

1. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywa si¢ na zasadach okre§lonych
w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — RODO).

2. Szczegbdlowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow
znajduja si¢ w klauzulach informacyjnych stanowigcych integralng czgs¢ Zatacznika
numer 5 do niniejszego Regulaminu

3. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow Karty Chelmieckiej jest Urzad
Gminy Chelmiec reprezentowany przez Woéjta Gminy Chelmiec.

§ 8.

Zmiany Regulaminu moga by¢ dokonywane w trybie wlasciwym do jego wprowadzenia.

II. REGULAMIN UZYTKOWANIA APLIKACJI "KARTA CHELMIECKA"

§1 POJECIA

1. Karta Chelmiecka — plastikowa karta posiadajaca indywidualne numery w postaci
kodu paskowego wraz z zdjeciem, imieniem i nazwiskiem, stanowigca roéwniez
identyfikator Uzytkownika Programu Karty Chelmieckiej dostgpnego na stronie
internetowej: www.karta.chelmiec.pl

2. Aplikacja KCH - aplikacja mobilna, czyli oprogramowanie dzialajace na
urzadzeniach przeno$nych, funkcjonujagce na urzadzeniach z mobilnym systemem
operacyjnym iOS oraz na urzadzeniach z mobilnym systemem operacyjnym Android,
dostgpna do pobrania bezptatnie na platformach App Store, 1 Google Play. Aplikacja
KCH stanowi identyfikator Uzytkownika Programu Karta Chelmiecka w portalu
dostgpnym na stronie internetowej: www.karta.chelmiec.pl 1 jest w ten sposob
powiazana z kontem. Aplikacja pozwala zwirtualizowaé karte plastikowa. Aplikacja
udostgpnia numer uzytkownika jako kod paskowy lub QR kod. Za pomoca aplikacji
mozna wprowadza¢ niektdre zmiany w portalu KN.
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3. Rejestracja przejazdu — jest to operacja sczytania kodu QR znajdujacego si¢ na
wyswietlaczu kasownika w autobusie MPK.

4. Bilet — bilet uprawniajacy do przejazdu autobusem komunikacji publicznej na terenie
Gminy Chelmiec.

5. Uzytkownik Karty — posiadacz Karty Chetmieckiej, ktory dokonal aktywacji Karty.
W przypadku Konta Rodzinnego Uzytkownik Karty Chelmieckiej moze by¢
administratorem Konta Rodzinnego i na tej podstawie moze dokonywac¢ stosownych
Zmian.

6. Konto — konto Uzytkownika Systemu dostepne w Programie Karty Chelmieckiej,
umozliwiajace dostgp 1 zarzadzanie profilem Uzytkownika Systemu w ramach
Programu Karty Chelmieckie;.

7. Urzadzenie Kontrolera — smartfon lub inne urzadzenie elektroniczne w ktore
wyposazony jest kontroler biletdéw, umozliwiajace elektroniczng kontrole Biletu.

8. Dystrybutor — Urzad Gminy Chelmiec

9. Regulamin Programu Karty Chelmieckiej — regulamin wskazujacy zasady i
warunki korzystania z Programu Karty Chelmieckiej, dostgpny na stronie
www .karta.chelmiec.pl

§2
ZASADY DZIALANIA APLIKACJI KCH

1. Aplikacja pozwala zwirtualizowa¢ wydang karte plastikowa. Aplikacja udostepnia
numer uzytkownika jako kod paskowy lub QR kod. Za pomocg aplikacji mozna
wprowadza¢ niektore zmiany na swoim profilu. Aplikacja KCH stanowi identyfikator
Uzytkownika Programu w portalu dostepnym na stronie internetowe;:
www karta.chelmiec.pl 1 jest w ten sposdb powigzana z kontem. Aplikacja KCH jest
tez miejscem przechowywania danych o biletach oraz rejestracji przejazdow.

2. Aplikacja moze by¢ aktywna tylko i wylacznie w momencie aktywnych pakietow.

3. W przypadku wnioskéw skladanych w formie elektronicznej, osoba sktadajaca
wniosek uzupetnia przestany w formie skanu wniosek swoim wiasnorgcznym
podpisem,

4. Wszystkie pakiety beda aktywowane po podpisaniu wniosku ztozonego droga
elektroniczng w punkcie obstugi klienta.

5. Uzytkownik aplikacji moze przedtuzy¢ waznos$¢ pakietdow przesylajac stosowny
dokument zgodny z Regulaminem Programu Karty Chetmieckie;.
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6. Wirtualna karta Chelmiecka upowaznia do korzystania z wszystkich ulg w ramach
Programu Karty Chelmieckie;.

§3
ZASADY DZIALANIA APLIKACJI KCH W KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ

1. W przypadku przyjecia stosownej uchwaly przez Rad¢ Gminy Chelmiec Program
Karty Chetmieckiej umozliwi Uzytkownikowi korzystanie z przejazdéw komunikacjg
miejska na terenie catej sieci komunikacyjnej. Uzytkownik musi po wejsciu do
pojazdu zarejestrowaé przejazd. W aplikacji odbywa si¢ to poprzez skanowanie
telefonem aktywnego kodu QR na wyswietlaczu kasownika. Kod QR zawiera
informacje o aktualnym przystanku, linii, strefie, ID autobusu, ID kasownika.

2. Zarejestrowany przejazd zostaje zapisany w aplikacji jako wirtualny bilet co daje
mozliwo$¢ okazania go podczas kontroli w autobusie.

3. Rozpoczecie naliczania rzeczywistego czasu rejestracji przejazdu nastgpuje poprzez
powiadomienie systemu Karty Chetlmieckiej natychmiastowo po dokonaniu
odpowiednich operacji w Aplikacji. Stabilno$§¢ potaczenia zalezy od danego
Operatora. Dlatego tez Administrator Karty Chetlmieckiej nie bierze
odpowiedzialnosci za niemozno$¢ potaczenia si¢ z systemem Karty Chetmieckiej w
zwigzku ze stabym sygnalem sieci lub jego brakiem, a takze w przypadku, gdy
polaczenie z serwerem zostanie przerwane przez inne aplikacje na urzadzeniu
Uzytkownika.

4. W przypadku niemoznosci skorzystania z systemu Karty Chetmieckiej Uzytkownik
zobowigzany jest do zarejestrowania przejazdu tradycyjng plastikowa Kartg
Chelmiecka.

5. System Karty Chetmieckiej powinien by¢ powiadomiony o rozpoczeciu podrozy
poprzez rejestracj¢ przejazdu. Rozpoczynanie procedury powiadomienia systemu
Karty Chetmieckiej w trakcie kontroli pojazdu przez upowaznionego kontrolera jest
niedopuszczalne i bedzie uznane za brak rejestracji przejazdu.

6. W przypadkach spornych, z reklamacja nalezy zwréci¢ si¢ do organu,
odpowiedzialnego za rozpatrywanie odwotan zgodnie z paragrafem 5.

§ 4
ROZLICZENIA 1 KOSZTY

1. Pobranie Aplikacji na Urzadzenie oraz pdzniejsze korzystanie z Aplikacji, jest
zwigzane z wykorzystaniem transmisji danych (Internet) wedlug stawek
poszczegolnych Operatorow.
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2. Uzytkownik przyjmuje do wiadomos$ci, ze wszelkie rozliczenia pieni¢zne za
korzystanie z ustug realizowanych w systemie Karty Chelmieckiej realizowane sa
przez Krajowe Instytucje Platnicze lub podmiot posiadajacy zgode Komisji Nadzoru
Finansowego na prowadzenie dziatalno$ci zwigzanej z rynkiem finansowym.

§5
ZWROTY I REKLAMACJE

1. Reklamacje i zwroty regulowane sg przez Urzad Gminy Chelmiec
ul. Papieska 2, 33-395 Chelmiec

2. Reklamacje dotyczace rejestracji przejazdéw komunikacja za pomoca aplikacji KCH
mozna sktada¢:

e drogag elektroniczna za pomoca formularzu kontaktowego na stronie
www.karta.chelmiec.pl,

e w punktach obstugi klienta operatora komunikacyjnego oraz UG Chetmiec

wniosek reklamacyjny stanowi zal. nr 4 do niniejszego regulaminu

§6
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH.

1. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywa si¢ na zasadach okre§lonych
w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — RODO).

2. Szczegbdlowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdéw
znajduja si¢ w klauzulach informacyjnych stanowiacych integralng czgs¢ Zatacznika
numer 5 do niniejszego Regulaminu.

3. Administratorem danych osobowych Uzytkownikoéw Karty Chelmieckiej jest Urzad

Gminy Chelmiec reprezentowany przez Wéjta Gminy Chelmiec.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowania maja
postanowienia przepisow 1 Uchwal w sprawie wprowadzenia programu ,Karta
Chelmiecka”
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2. Zabrania si¢ przeprowadzania dekompilacji aplikacji mobilnej KCH.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jakub Ledniowski
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WNIOSEK O WYDANIE KARTY CHEtMIECKIEJ zat. nr 1 do Regulaminu

J PIERWSZEJ KARTY CHELMIECKIE) Data wptyniecia wniosku ...
0 DUPLIKATU KARTY
[0 AKTUALIZACJA DANYCH ZAWARTYCH W KARCIE NR KLIENTA

1 PRZEDLUZENIE WAZNOSCI NR MAGAZYNOWY E D jD DD

Wypetnia Organizator

Dane osoby uprawnionej:

AT A1 (o F

PESEL: oo e

Data Urodzenia: ..o

ENE t@IETONU ..o,

Miejsce zamieszkania

(0] [Tok= nr domu .. nr lokalu ...

MiejSCOWOSE: o kod pocztowy ... S

Adres do Korespondencji (nalezy podag, jesli jest on inny anizeli adres miejsca zamieszkania)

(0] [Tok= F nr domu ... nr lokalu .......

MiejSCOWOSE: kod pocztowy ... e

* Pole nie jest wymagane
Dane Petnomocnika / rodzica - jezeli dotyczy

[0 Dane Petnomocnika [0 Dane rodzica (rodzica zastepczego, osoby prowadzacej rodzinny dom dziecka oraz
opiekuna prawnego, kuratora dla osoby niepetnosprawnej lub kuratora osoby
ubezwtasnowolnionej czesciowo)

TN e
NAZWISKO: e
PESEL: oo

ENE EIETONU oo

Adres do Korespondencji:

U1 Tor= T nr domu ... nr lokalu ...

Miejscowosé: ... kod pocztowy ... -

* Pole nie jest wymagane

Dotyczy Petnomocnika/Rodzica
[ Oswiadczam, ze jestem osobg uprawniong do przekazania Organizatorowi danych osobowych osoby wskazanej we wniosku.

[JOswiadczam, iz osoba wskazana we wniosku zostata poinformowana o celu i zakresie przetwarzania jej danych osobowych
przez Organizatora w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi.
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Zataczam zdjecie (prosze zaznaczyc)

[J na papierze fotograficznym jak do dowodu osobistego, kolorowe lub czarnobiate o wym. 35 x 45 mm - podpisane czytelnie na
odwrocie

] wyrazam zgode na pozostawienie zdjecia w systemie informatycznym

Zdjecie powinno ukaza¢ twarz na jasnym jednolitym tle bez nakrycia gtowy i ciemnych okularédw. Organizator zwraca wnioskodawcy przekazang fotografig przy odbiorze karty.
Zdjecie zostanie usuniete z systemu informatycznego po wydaniu karty, chyba, ze uzytkownik wyrazi zgode na pozostawienie zdjecia w bazie danych.

Ponadto zatagczam nastepujace dokumenty:

Miejsce odbioru karty
Punkt Obstugi Klienta, zgodny z wykazem punktéw podanych przez Organizatora:

Powdd wydania duplikatu karty - jezeli dotyczy
O karta zniszczona lub uszkodzona
O karta zagubiona lub skradziona

O zmiana danych

ZGODY | OSWIADCZENIA W ZWIAZKU Z PRZETYWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

[ oswiadczam, ze podane przeze mnie we wniosku dane osobowe s3 petne i prawdziwe, a przekazane w celu zamieszczenia na Karcie zdjecie nie narusza przepisow prawa
oraz débr osobistych oséb trzecich.

[ oswiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem sig z Regulaminem Karty Chetmieckiej oraz akceptuje jego postanowienia.

[ oswiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem sie ze sposobem przetwarzania danych osobowych wskazanych przez Organizatora w ramach realizacji Programu Karta
Chetmiecka.

(| Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych wskazanych we wniosku w celu wydania i obstugi Karty.

[} Wyrazam zgode na udostepnienie moich danych osobowych wskazanych we wniosku partnerom Programu Karta Chetmiecka w celu realizacji uprawnien wynikajacych z
Programu.
Podanie danych zawartych we wniosku oraz ztozenie powyzszych oswiadczen i zgdd jest dobrowolne, niemniej jednak jest

niezbedne do realizacji wniosku o wydanie Karty Chetmieckiej i korzystania z uprawnien wynikajgcych z Karty.
Zapoznatam/em si¢ i akceptuje powyisze

Data - - Podpis osoby sktadajgcej wniosek / osoby uprawnionej

Wypetnia pracownik przyjmujacy wniosek

Potwierdzono zgodno$¢ danych zawartych we wniosku na podstawie okazania:
[ pierwszej strony deklaracji PIT za ostatni rok, w ktoérej jako miejsce zamieszkania wskazano miejscowos¢ z terenu Gminy Chetmiec,

[ zaswiadczenia z Powiatowego Urzedu Pracy dla Powiatu Nowosgdeckiego, potwierdzajace zarejestrowanie osoby bezrobotnej, ze wskazaniem
miejscowosé z terenu Gminy Chetmiec jako miejsca swojego zamieszkania,

[ zaswiadczenia z Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chetmcu, w przypadku oséb korzystajacych ze Swiadczern pomocy spotecznej ze wskazaniem miejscowosc z
terenu Gminy Chetmiec jako miejsca swojego zamieszkania,

[ zaswiadczenia z ewidencji ludnosci o miejscu zameldowania

1 inne

Data - - Podpis pracownika

Woypetnia pracownik weryfikujacy uprawnienia do wydania darty

[ Potwierdzono zgodno$¢ danych zawartych we wniosku na podstawie weryfikacji przeprowadzonej w ewidencji papierowej lub elektronicznej wydziatu podatkowego w zakresie optat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Data - - Podpis pracownika

POTWIERDZAM ODBIOR KARTY NR , DANE NA KARCIE SA ZGODNE Z PODANYMI WE WNIOSKU

Data - - Podpis osoby sktadajgcej wniosek /osoby uprawnionej
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zat. nr 2 do Regulaminu

Urzad Gminy Chelmiec

(Dane Organizatora do ktorego sktadany jest wniosek)

Oswiadczenie
dotyczace miejsca zamieszkania
na terenie Gminy Chelmiec
(skladane w przypadku
przedluzenia waznosci Karty)

NUMET UZYTKOWINIKA: ..o bbb bbb e b enea
Numer Karty ChelmiecKie]: ......ccccoiiiiiiieieie e
(dane znajdujace si¢ na karcie)

Nr PESEL: .o

Na podstawie § 4 ust. 5 Regulaminu Programu ,,Karta Chetmiecka”, niniejszym w celu
przedhuzenia wazno$ci Karty Chetmieckiej wydanej dla mnie* / mojego
dziecka*

(imig, nazwisko, m-ce zamieszkania)

Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia na podstawie art.
233 KK tj. Dz. U. z 2016 poz. 1137 o$§wiadczam, ze: dane podane we wniosku o przedtuzenie
waznosci karty dotyczace miejsca zamieszkania na terenie Gminy Chetmiec i innych danych
wynikajgcych z dokumentéw przedtozonych do wydania Karty Chetmieckiej nie ulegly
zmianie 1 pozostajg aktualne, kompletne i zgodne z prawda.

Chelmiec, ANia........ocveeiie i

*niepotrzebne skresli¢
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zat. nr 3 do Regulaminu

WNIOSEK O REZYGNACJE Z UDZIALU W PROGRAMIE
,Karta Chelmiecka”

(imig i nazwisko osoby skfadajacej wniosek)

Do:
Urzedu Gminy Chetmiec

Ja, nizej podpisana(-y) wnioskuje 0 rezygnacje z udziatu w Programie pn. , Karta
Chetmiecka” dla nizej wymienionych oséb:

Stopien
pokrewienstwa/
Lp. Imie i nazwisko PESEL wychowanek
lub numer Karty placowki/
wychowawca
w placéwce
1
2
3
4
5
6
7

(czytelny podpis osoby sktadajacej wniosek)
* Nalezy wykresli¢ niewtasciwe.
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WNIOSEK REKLAMACYIJNY zat. nr 4 do Regulaminu
Data wplyniecla wniosku
NR KLIENTA
NR KARTY
Wypeinia Organizator
Dane osoby uprawnionej:
00 =
NAZWISKO: Lottt e e s
ol =1 13 (e 1 PP
=0 0 1 1
L1017 nrdomu ................
nr lokalu .................
MIEJSCOWOSE: ..ttt et e kod pocztowy ............
Powod reklamacji:
Data - - Podpis osoby sktadajgcej wniosek / osoby uprawnionej

Wypelnia pracownik POK (opis usterki):

Data - - Podpis pracownika POK Zatwierdzit

Miejsce odbioru karty (zaznaczy¢ w przypadku wystawienia duplikatu karty)

Potwierdzam odbiér duplikatu karty Numer................................... Dane na karcie sg zgodne z podanymi
we wniosku

Data - - Podpis osoby sktadajgcej wniosek / osoby uprawnionej
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Potwierdzenie dla beneficjenta

Potwierdz_enie zlozz,;ia wniosku reklarr:acyjnego_ ) ) - Pieczatka
Pan/Pani. ... ..o

ZamieSzKaly/a..... .o

Ztozyl/a wniosek reklamacyjny dotyczacy karty nr...............ooo

Wykupione ushugi aktywne pakiety..........oooiiriiiiiiiiii e

Data__ - - Podpis pracownika
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zat. nr 5 do Regulaminu

Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych
- program pn. ,Karta Chetmiecka”

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych, dalej réwniez RODO)

TOZSAMOSE Administratorem Danych Osobowych jest Administratorem Twoich danych osobowych
ADMINISTRATORA jest Gmina Chelmiec, zwana dalej ,,Administratorem” reprezentowana przez Wéjta Gminy
Chelmiec

DANE KONTAKTOWE .. . . . .
7 Administratorem mozna kontaktowaé si¢ piszac na adres: Urzad Gminy Chelmiec,

ADMINISTRATORA ul. Papieska 2, 33-395 Chetmiec lub telefonujac pod numer 18 548 02 10.

DANE KONTAKTOWE Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych z ktéorym mozna sie
INSPEKTORA OCHRONY skontaktowa¢  w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych za pomocag poczty
DANYCH elektronicznej e-mail na adres: iod@chelmiec.pl lub piszac na adres urzedu Urzad Gminy

Chelmiec, ul. Papieska 2, 33-395 Chelmiec

Pani/Pana dane osobowe jako Uzytkownika przetwarzane beda w celu:

a) rozpatrzenia wniosku oraz przyznania i obstugi programu pn. Karta Chelmiecka na
podstawie wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych przez osobg, ktorej dane
dotycza (Uzytkownika) — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz obowigzujacym
Regulaminem;

b) umozliwienia Uzytkownikowi korzystania ze znizek, ulg, preferencji i uprawnien
oferowanych przez Partneréw Programu w zwigzku z wprowadzeniem uchwaty nr.... Rady
Gminy Chetmiec z dnia ............... 1 r. w sprawie............ — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. e
RODO, tj. wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym;

c) marketingu i promocji Gminy Chelmiec i jej Partner6w na podstawie zgody osoby, ktorej
dane dotycza — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO i obowigzujacym Regulaminem,;

d) wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze w zakresie wystawiania,
przechowywania i archiwizacji dokumentow na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

e) niezbednym do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora na podstawie
art. 6 ust. 1 litera f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu administratora danych w
zakresie ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen.

CELE PRZETWARZANIA
| PODSTAWA PRAWNA

Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w $ci$le okre$lonym, minimalnym,
minimalnym zakresie niezbednym do osiggniecia celu, o ktorym mowa powyzej

7 poszanowaniem poufnego charakteru danych osobowych Uzytkownika mogg one by¢

ODBIORCY DANYCH ujawnione podmiotom i osobom upowaznionym na podstawie przepisOw prawa lub na
podstawie uméw zawartych przez Administratora i przetwarzajacych dane osobowe na jego
polecenie, w szczegolnosci: operatorowi aplikacji, dostawcom ustug IT, operatorom
telekomunikacyjnym.

Dane osobowe nie beda przekazywane poza obszar EOG.
Administrator bedzie przetwarzal dane osobowe Uzytkownika przez okres trwania

programu pn. Karta Chetmiecka lub okres wazno$ci wydanej Karty Chetmieckiej lub do
OKRES PRZECHOWYWANIA

momentu wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych a nastgpnie przez
DANYCH

obowigzkowy okres przechowywania dokumentacji oraz w celach archiwalnych przez okres
5 lat, wynikajacy z odrebnych przepiséw prawa. Po tym okresie dane osobowe ulegna
zniszczeniu.
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Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych
- program pn. ,Karta Chetmiecka”

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych, dalej réwniez RODO)

W zakresie przewidzianym przepisami prawa Uzytkownikowi przystuguje prawo:

a) dostepu do swoich oraz dziecka danych osobowych — zgodnie z art. 15 RODO;
b)sprostowania (poprawienia) danych osobowych — zgodnie z art. 16 RODO;

c)usunigcia danych — zgodnie z art. 17 RODO;

d)ograniczenia przetwarzania (w razie kwestionowania prawidlowosci ich przetwarzania) —
zgodnie z art. 18 RODO;

PRAWA PODMIOTOW e)wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — zgodnie z art. 21 RODO.

DANYCH . . . . . .
Uzytkownik ma prawo cofniecia wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych w

dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofnigcie zgody jest jednoznaczne z rezygnacja
Uzytkownika z uczestnictwa w Programie.

W celu skorzystania z powyzszych uprawnien Uzytkownik zobowigzany jest do ztozenia
pisemnego wniosku do Administratora.

Przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
PRAWO WNIESIENIA

- Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
SKARGI DO ORGANU Biuro Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych
NADZORCZEGO Adres: Stawki 2, 00-193 Warszawa

telefon : 22 531 03 00

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne. Konsekwencja niepodania
danych osobowych przez Uzytkownika i/lub niewyrazenia przez niego zgody na

INFORMAC{A 0 przetwarzanie jego danych osobowych skutkuje brakiem mozliwo$ci rozpatrzenia wniosku
DOWOLNOSCI LUB i w konsekwencji brakiem mozliwosci wydania Karty Chelmieckie;j.

OBOWIAZKU PODANIA

DANYCH Podane dane osobowe beda przetwarzane w systemach teleinformatycznych w sposéb

czg¢sciowo zautomatyzowany, ale nie beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu.
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