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UCHWALA NR XXVI1/221/2026
RADY GMINY JABLONKA

z dnia 21 kwietnia 2026 roku

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Jablonka

Na podstawie art. 19 ust. 3-5 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (fj. Dz. U. z2024r., poz.757) art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1,
art. 41 ust. 1 i art. 42 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. 22025 r., poz.1153
z pdzn. zm.) oraz art. 4 ust. 1 iart. 13 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow normatywnych
i niektorych innych aktéow prawnych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1461 z p6zn. zm.) oraz po uzyskaniu pozytywnej
opinii Organu Regulacyjnego to jest Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie
wyrazonej w formie postanowienia z dnia 6 lutego 2026 r. znak: KR.RZT.72.1.2026 dotyczacej projektu
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Jabtonka przyjetego Uchwatg nr
XXIV/199/2026 Rady Gminy Jablonka zdnia 20 stycznia 2026 r., Rada Gminy Jablonka uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uchwala sie¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Jabtonka”
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly, traci moc obowigzujgca Uchwata nr XLVII/373/2018
Rady Gminy Jabtonka z dnia 27 sierpnia 2018 r. w sprawie ,,Regulaminu odprowadzania Scieckow na terenie
Gminy Jabtonka” (Dz. Urz. Woj. Mal. 2018 r., poz. 5764).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Jabtonka.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy Jabtonka

Jan Glusiak
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Zatacznik do uchwaty nr XXVII/221/2026
Rady Gminy Jabtonka
z dnia 21 kwietnia 2026 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Jablonka

Rozdzial 1.
Przepisy ogdlne

§ 1.
1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Jabtonka.

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ushug.

§2.

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 757).

Pozostate pojecia uzyte w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§3.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow ma
obowigzek:

1. zapewnic¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do:

a) realizacji dostaw wody wilosci wynikajacej ztechnicznych mozliwosci posiadanych urzadzen
wodociggowych, jednak nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe, i pod ci$nieniem mierzonym u wylotu na zaworze
za wodomierzem glownym nie mniejszym niz 0,1 MPa (1 kG/cm?) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 kG/cm?)
oraz odprowadzania $ciekow wilosci wynikajacej ztechnicznych mozliwosci posiadanych urzadzen
kanalizacyjnych, jednak nie mniejszej niz 0,5 m? na dobg,

b) dostaw wody i odprowadzania $ciekow w sposob ciagly i niezawodny,

2. zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajaca wymaganiom okreslonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy,

3. dostarcza¢ odbiorcy ustug wode z sieci wodociaggowej na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej
wedlug zasad okreslonych przepisami obowigzujagcego prawa, w szczegOlnosci ustawg 1 niniejszym
regulaminem,

4. odbiera¢ od odbiorcy ustug Scieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedlug zasad
okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegolnosci ustawa i niniejszym regulaminem,
5. prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakos$ci dostarczanej wody,

6. prowadzi¢ regularng kontrole urzadzen wodociggowych 1ikanalizacyjnych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,

7. zapewnia¢ nalezyte warunki odbioru $ciekéw oraz zapewni¢ jako$¢ oczyszczonych i odprowadzanych
sciekow, w szczegolnosci poprzez regularne prowadzenie kontroli iloSci 1 jakos$ci odprowadzanych $ciekoéw,
wtym $ciekow przemystowych, oraz przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych,
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8. dokonywa¢ napraw urzadzen wodociggowych 1ikanalizacyjnych oraz przylaczy bedacych w jego
posiadaniu,

9. zapewnia¢ nalezyty rozwdj i modernizacj¢ urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w jego
posiadaniu i na miar¢ posiadanych $rodkoéw finansowych,

10. na pisemny wniosek odbiorcy ustug zleci¢ wykonanie ekspertyzy wodomierza gléwnego przez
Okregowy Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidtowo$ci wskazan i w przypadku stwierdzenia przez ten
Urzad jego wadliwego dziatania, ponie$¢ koszty ekspertyzy i wymiany.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4.

1. Zawarcie umowy powinno nastapi¢ niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia
kompletnego wniosku.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostgpnia w swojej siedzibie ina stronie internetowej
przyktadowy wzér wniosku o zawarcie umowy, przy czym przyjmuje irozpatruje rowniez wnioski inne niz
sporzadzone wedtug udostepnianego wzoru.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje
o szczegdtowych warunkach zawierania umoéw, w tym o koniecznosci przedstawienia przez odbiorcéw ushug
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umow.

4. Umowa, o ktorej mowa wust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa, odbiorcy ustug
bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1796 z p6zn. zm.).

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5.

Podstawe rozliczen wynikajacych zumowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw stanowi
aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i1 zbiorowe odprowadzanie $ciekow, a takze ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych sciekéw okre§lona zgodnie z art. 27 ustawy.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 6.

1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sklada do przedsicbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przylaczenia.

2. Warunki, o ktérych mowa w ust. 1, okres$laja co najmnie;j:

1) miejsce isposob przylaczenia nieruchomo$ci do sieci, wtym miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego,

2) jakos¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci,

3) jakos¢ i rodzaj materiatow uzywanych do wykonania przetacza,

4) informacje o rodzaju izawarto$§ci dokumentéw, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie do sieci w celu realizacji przytacza,

3. Warunki, o ktorych mowa wust. I, moga okre§la¢ maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do
nieruchomosci lub maksymalng ilos¢ Sciekoéw odprowadzanych z nieruchomosci.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -4 - Poz. 2398

4. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci moze wystgpi¢ do przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego o oceng¢ zgodnosci dokumentacji planowanego przylacza zwydanymi warunkami
przytaczenia.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych

§7.

1. Dostep do ustlug wodociggowo-kanalizacyjnych na nieruchomos$ci wyznacza jej polozenie wzgledem
istniejacych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
techniczne mozliwosci tych urzadzen do §wiadczenia ustug, w szczegdlnosci stan techniczny, stopien zuzycia
1 przepustowosc.

2. Warunkiem dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest przytaczenie nieruchomosci do sieci
wodociggowe] i kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zgodnie z wydanymi
warunkami przytaczenia do sieci.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§8.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przyltaczenia oraz dokumentacjg wykonanego przylacza.

2. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia odbiorcy, zlozonego
w przedsicbiorstwie zco najmniej dwudniowym wyprzedzeniem. Dokonywane czynno$ci dokumentuje si¢
protokotem zawierajacym wszystkie istotne ustalenia stron czynnosci, w szczegdlnosci ujawnione niezgodnosci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia oraz dokumentacja wykonanego przytacza.

3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), wtym czg$ciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot
przyltaczany jest zobowiazany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem
(zasypaniem).

4. Polaczenia przylacza wodociagowego zsiecia wodociagowa dokonuje si¢ po odbiorze przylacza
wodociggowego.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§9.

W przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo -kanalizacyjne
ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, o ile przewidywany czas jego trwania
przekracza 12 godzin, przedsiebiorstwo wodociggowo -kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowaé niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowe;j,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskaza¢, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrécenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

2) zapewni¢ odbiorcom ustug zastepcze punkty poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowa¢ odbiorcow ushug o lokalizacji takich punktow, na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,

3)o ile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciaglosci $wiadczenia ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

4) poinformowa¢ Wojta Gminy Jabtonka i odpowiednie stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrocenia
ciaglosci $wiadczonych ustug.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -5- Poz. 2398

§ 10.

1.0 planowanych ograniczeniach w dostawie wody iodprowadzaniu S$ciekow przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
ZWYCzajowo przyjety sposob, co najmniej na 48 godzin przed planowang przerwg w $wiadczeniu ushug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody lub
zamknigcia przytacza kanalizacyjnego odbiorcow ustug co najmniej 14 dni przed planowanym terminem
odcigcia dostaw wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, podajac jednoczesnie informacje o miejscach
i sposobie udostgpniania zastgpczych punktéw poboru.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§11.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawieraty co najmnie;j:

1) wskazanie miejsca i 0s6b uprawnionych do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz podmiotami ubiegajacymi
si¢ o przytaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt,

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji byly wudostepnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowe;.

§ 12.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byly nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:

a) taryfa,

b) niniejszy regulamin,

¢) tekst jednolity ustawy wraz z aktami wykonawczymi,
2) informacje dotyczace:

a) szczegbtowych warunkow zawierania uméw, wtym o konieczno$ci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjne;j,
¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie Sciekéw przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne,

- odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.
§ 13.

1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci maja prawo wnoszenia do
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych przytaczenia do sieci i wykonywania
umowy o dostarczanie wody i1 odprowadzanie $cickow, w tym w szczegdlnosci wysokosci oplat za §wiadczone
ustugi, ich ilosci oraz jakos$ci oraz funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych niezaleznie od tego kto jest ich
wlascicielem.

2. Reklamacje wnoszone mogg by¢ w dowolnej formie i powinny zawierac:
1) imie¢ i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zgtaszajacego reklamacje,

2) przedmiot reklamacji,
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3) uzasadnienie,
4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego
o0 sposobie rozpatrzenia reklamacji sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa, spraw spornych w terminie 30 dni
liczac od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba Zze podmiot zglaszajacy reklamacje wskaze inny sposob
kontaktu. W przypadku, w ktorym rozpatrzenie reklamacji wymaga ustalenia stanu faktycznego na
nieruchomosci odbiorcy ustug przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze wstrzymac rozpatrzenie
reklamacji do czasu udostgpnienia nieruchomosci.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 14.

Przepisy niniejszego rozdziatu okreslaja warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe w zwiagzku
z wykonywaniem zadania wlasnego Gminy Jabtonka.

§ 15.
1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia dostawe wody na cele przeciwpozarowe.

2. Szczegodtowe zasady rozliczen za dostawe wody na cele przeciwpozarowe okresla umowa zawierana
pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjny i Gming Jabtonka.

§ 16.

Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego posiadaja wytacznie jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej i Ochotniczej Strazy Pozarnej.

§17.

Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okresla pisemna
informacja sktadana przez wilasciwego komendanta strazy pozarnej, ktora stanowi podstawe do rozliczen za
pobrang wode pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym, a Gming Jabtonka.

Rozdzial 11.
Przepisy przejsciowe i koncowe
§18.

Uchwatla wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Matopolskiego.

§ 19.

Z dniem wej$cia w zycie niniejszej uchwaly, traci moc obowigzujaca Uchwata nr XLVII/373/2018 Rady
Gminy Jabtonka z dnia 27 sierpnia 2018 r. w sprawie ,,Regulaminu odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Jabtonka” (Dz. Urz. Woj. Mat. 2018 r., poz. 5764).
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