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UCHWALA NR XXI11/181/22
RADY GMINY HANSK

z dnia 16 wrzes$nia 2022 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy
Hansk”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z2022r. poz.559, zpodzn. zm.) wzwiazku zart. 19 ust. 3,4,5 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), Rada
Gminy Hansk uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Hansk”,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Hansk.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XII/95/20 Rady Gminy Hansk zdnia 8 pazdziernika 2020r. w sprawie
uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Hansk”

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Hansk

Wojciech Grunwald
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Zatacznik do uchwaty Nr XXII1/181/22
Rady Gminy Hansk
z dnia 16 wrze$nia 2022 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY HANSK

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie
gminy Hansk.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z2020r.
poz. 2028).

2. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisa¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, wiloSci co najmniej 0,2 m? na
dobe,

2) zapewnic cigglos¢ dostaw wody,

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05
MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 baro6w) u wylotu na zaworze gldownym za wodomierzem
glownym,

4) Zapewni¢ dostawy wody o jakoSci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach
nieprzekraczajacych wymienionych warto$ci:

- smak akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
- zapach akceptowalny przez konsumentoéw i bez nieprawidtowych zmian,
- barwa akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
- metno$¢ akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian,
- pH w granicach 6,5 - 9,5,
- przewodno$¢ elektryczna do 2,500 uS/cm,
- liczba Enterokokow katowych 0 jtk/100 ml,
- liczba Escherichia coli 0 jtk/100 ml,
- ogolna liczba mikroorganizméw w 22°C bez nieprawidlowych zmian.
2. W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jestzobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej s$cieki wprowadzone przez odbiorcow ustug wilosci
nie mniejszej niz 0,1 m3 na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbidr Sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowiazujaca umowa o odprowadzanie §ciekow,
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3) odprowadzi¢ wprowadzane $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemna
umowe zawarta pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, a Odbiorca ustug, zgodnie
z art. 6 Ustawy.

2. Umowa o ktorej mowa w ust. 1 jest zawierana z osobg, ktora posiada tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane $cieki, albo z osoba,
ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Ztozenie wniosku o zawarcie umowy jest dopuszczalne po uprzednim pozytywnym odbiorze koncowym
wybudowanego przylacza.

4. W terminie 14 dni od zlozenia przez przyszlego odbiorc¢ ustug wniosku o zawarcie umowy
o zaopatrzenie w wod¢ lub/i odprowadzanie S$ciekow, o ktorym mowa w §5 niniejszego Regulaminu,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysziemu odbiorcy ustug umowg.

5. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w §5, osoba ubiegajaca si¢ o zawarcie umowy zobowigzana jest
przedstawi¢ przedsi¢biorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu dokument potwierdzajacy tytut prawny do
nieruchomosci lub, w przypadku nieposiadania tytulu prawnego, udokumentowaé podstawe do zawarcia
umowy.

6. Odbiorca ustug, ktory zaprzestat korzystania z uslug zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzania §ciekow
winien dokona¢ rozliczenia za ushugi i rozwigza¢ umowy zawarte na $wiadczenie tych ustug.

7. W przypadku rozwigzania lub wygasnigcia umowy na $wiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i/lub
odbioru $ciekow z odbiorca ustug, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zamyka przylacze
1 demontuje wodomierz gtowny, jezeli nie zglosit sic nowy wiasciciel lub uzytkownik nieruchomosci.

§ 5. 1. Zawarcie umowy o dostarczenie wody i/lub odprowadzanie §ciekdw nastepuje na pisemny wniosek
osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata podtaczona do sieci.

2. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie $ciekéw powinien okreslaé:
1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji wnioskodawcy,
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe.

Rozdzial 4.
Sposoéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Ustalenie iloSci pobranej wody lub wprowadzanych $ciekow dokonywane jest zgodnie z Ustawa.

2. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody i/lub odprowadzania
sciekow §wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbna fakture zarzadcy
takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym zlokali, zktéorymi Przedsigebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie Sciekdw.

4. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje miesigczne okresy obrachunkowe chyba, ze
umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw stanowi inacze;j.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 7. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek ztozony przez osobe ubiegajacg si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkow przylaczenia do sieci powinien zawiera¢ dane okreslone w art. 19a
ust. 4 ustawy.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest obowigzane wyda¢ warunki przytaczenia do sieci albo
uzasadni¢ odmowe ich wydania, w terminach okres$lonych w art. 19a ust. 1 1 ust. 5 ustawy.
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4. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
przedtuzy¢ terminy okre§lone wart. 19a ust. 1 ustawy, na zasadach okreSlonych w art. 19a
ust. 2 i ust. 5 ustawy.

5. Warunki przylaczenia do sieci wydane przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne sg wazne
przez okres wynikajacy z art. 19a ust. 7 ustawy.

6. Warunki przylaczenia do sieci powinny:
1) Wskazywac lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;
2) Wskazywac¢ miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowe;j i/lub kanalizacyjnej;
3) Okresla¢ maksymalng ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci z podzialem na poszczeg6lne cele;
4) Okresli¢ maksymalng ilo$¢ §ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosc;
5) Wskazywa¢ termin wazno$ci wydanych warunkow przylaczenia;
6) Wskazywac miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego lub/i urzadzenia pomiarowego;
7) Okresli¢ parametry techniczne przytacza.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustlug wodociagowo - kanalizacyjnych

§ 8. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociaggowe nalezy wykona¢ zrur PEHD o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu o dopuszczalnym ci$nieniu roboczym min. 1 MPa;

2) w miejscu wigczenia do sieci wmontowa¢ zawdr odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazyc
w skrzynke uliczng i obrukowac;

3) przebieg przewodow prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjnag trasa, uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu,

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ zrur PCV o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu, o grubos$ci $cianki dostosowanej do obciazenia terenu w ktorym zlokalizowane sg przewodys;

2. Przy projektowaniu przyltgcza uwzglednié:
1) prowadzenie przylacza najkrotsza trasa,

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem z uwzglgdnieniem spadku sptywu 15%,

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania odbioru wykonanego przylacza przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne

§ 9. 1. Odbiory czegsSciowe oraz koncowy przytaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

2. Odbior czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

3. Odbidr czesciowy nastepuje w terminie nie dtuzszym niz trzy dni od zgloszenia gotowosci do odbioru.

4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem koncowym przylacza, przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do
sieci.

5. Odbioér koncowy nastepuje w terminie 10 dni roboczych od zgloszenia gotowos$ci do odbioru.

6. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole.

7. Protokot odbioru powinien zawierac:
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1) date odbioru i podpisy 0s6b dokonujacych odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytaczy ( rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatow i dlugosci, rodzaju odprowadzanych $ciekow;

3) adres nieruchomosci do ktérej wykonano przytaczenie;

8. W przypadku odbioru negatywnego sporzadzany jest protokol, ktory zawiera wykaz usterek wykonanych
przylaczy. Ponowy odbior dokonywany jest po usunigciu stwierdzonych uchybien.

9. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego nastepuje montaz wodomierz lub urzadzenia
pomiarowego.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczonej wody i wprowadzanych do sieci Sciekow

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawie wody, W sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowacé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub =zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacjg zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowiazane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.

5. W przypadku budynkow wielkolokalowych, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach zawartych w ust.2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadce budynku, nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarto umowy.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcéw uslug, a w szczegélnosci sposoby rozpatrywania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§ 11. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzeniu w wodg lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zakloécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.
§ 12. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji.

2. Reklamacja moze by¢ zglaszana w dowolnej formie ( ustnie, telefonicznie, elektronicznie, pisemnie) , po
powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrze¢ reklamacje bez zbednej
zwloki w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zlozZenia reklamacji. W sprawach skomplikowanych termin
rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 30 dni od dnia ztozenia reklamacji.

§ 13. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1. Aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Hansk taryfy.

2. Tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow
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obowiazujacy na terenie Gminy Hansk,
3. Wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

4. Aktualny wieloletni plan rozwoju 1imodernizacji urzadzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§14.1. Woda do celow przeciwpozarowych jest udostgpniana zurzadzen wodociggowych
przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczeg6lnosci z hydrantow zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarne;j.

3. Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez uprawnionych do poboru wody na cele przeciwpozarowe.
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