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UCHWALA NR XXXVI1/269/2022
RADY GMINY LUDWIN

z dnia 29 grudnia 2022 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ludwin

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U. z2022r. poz.599, zpdzn. zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow ( Dz. U. z 2020 r., poz. 2028, z p6zn. zm.) - Rada
Gminy uchwala, co nastepuje

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ludwin”,
stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwala Nr VI/56/2019 Rady Gminy Ludwin zdnia 16 wrze$nia 2019 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Ludwin (Dz. Urz. Woj.
Lubelskiego z 2019 r. poz. 5363).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego.

Przewodniczacy Rady

Wojciech Szymanski
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Zatacznik

do Uchwaly Nr XXXV11/269/2022
Rady Gminy Ludwin

z dnia 29 grudnia 2022 r.

REGULAMIN )
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
LUDWIN.

ROZDZIAL I
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustlug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ za pomoca urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych
na terenie Gminy Ludwin.

§2.

1. Tlekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 pdzn. zm. ).

2. Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 1T

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W
ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3.

W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie
mniejszej niz 0,1 m na dobg;
2) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociaggowej, zapewni¢ dostawe
wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wieckszym niz 0,6
Mpa (6 barow) mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym
zainstalowanym na przytaczu wodociggowym;

3) zapewni¢ wode =zdatng do spozycia przez ludzi, odpowiadajaca jako$ciowo
wymaganiom okreslonym w przepisach wykonawczych do ustawy, w tym o
parametrach nie przekraczajacych warto$ci:

a) odczyn pH 6,5-9,5,
b) przewodnos¢ - 2500uS/cm,
c) zelazo - 200pg/1,
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d) mangan- 50ug/1,

e) jon amonowy (NH4+) — 0,50 mg/I,
f) azotyny (NO2-) — 0,50 mg/I,

g) azotany (NO3-)- 50mg/l,

h) bakterie grupy Coli — 0 jtk/100 ml,
1) escherichia Coli — 0jtk/100ml,

j) enterokoki katowe — O jtk/100ml

§4.

W zakresie odbioru $ciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcéOw ustug, w
ilo$ci nie mniejszej niz 0,1 m na dobg;
2) zapewni¢ odbior $ciekOw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami i obowigzujaca umowa o odprowadzanie $ciekow;
3) odprowadzi¢ do oczyszczalni wprowadzone $cieki z urzadzen kanalizacyjnych.

ROZDZIAL 111
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéow odbywa si¢ w
oparciu o pisemng umow¢ zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy.
2. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek odbiorcy ustug

§6.

1. Umowa zawierana jest na wniosek osoby, ktérej nieruchomos$¢ jest przytaczona do

sieci; wniosek powinien zawiera¢, z zastrzezeniem ust. 2:

1) imig, nazwisko (lub nazwg) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) wnioskodawcy,
a w przypadku wnioskodawcy prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza takze numer
NIP;

2) adres nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda i/lub z ktorej majg by¢
odprowadzane Scieki;

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé jest podtaczona do
sieci wodociggowej przedsi¢biorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez
posiada wlasne ujecie wody;

4) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do
sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez
wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow;

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo
komunalne);

7) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
wnioskodawcy przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wytacznie w
celu zawarcia umowy.

2. Wriasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych,
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sktadajgcy wniosek o zawarcie umowy ze wskazang we wniosku osobg korzystajacg z

lokalu, przedstawia dodatkowo:

1) informacje o spelieniu warunkow okreslonych w art. 6 ust. 6 Ustawy, albo

2) wniosek o wyrazenie zgody na zawarcie umowy w przypadku niespetnienia tychze
warunkow.

§7
W terminie do 14 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy,
przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedktada odbiorcy ustug projekt
umowy 0 zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekow.

§8.

W  przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomos$ci przylaczonej do sieci
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, skutkujacej zmiang odbiorcy ushug,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umow¢ z nowym odbiorcg ushug z
zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych §wiadczenia ustug.

§9.

Umowa o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie Sciekow jest zawierana zgodnie z
wnioskiem.

ROZDZIAL 1V

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§10.

Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowi wodomierz
gltowny, urzadzenie pomiarowe lub przecigtne normy zuzycia, okres§lone w odrebnych
przepisach.

§11.

1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno§ciami za ustugi dostarczenia wody i/lub
odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, formg i sposob zaptaty przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne okresla w
fakturze, zgodnie z zawarta umowg o zaopatrzenie w wode¢ i/lub odprowadzanie
sciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg rowniez osoby
korzystajace z poszczegélnych lokali, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne
wystawia odrebng fakture zarzadcey lub wtascicielowi takiego budynku wielolokalowego
oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali lub wylacznie odbiorcom ustug
bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociagowo -
kanalizacyjne zawarto odrebne umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzenie
sciekow.

4. W przypadku braku mozliwosci odczytu  z urzadzen pomiarowych, z przyczyn
niezaleznych od przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, faktura jest
wystawiana w terminie przypadajacym na odczyt wedtug zasad okre§lonych w umowie.
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ROZDZIAL V

WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§12.

1. Okreslenie warunkoéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub

kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez podmiot ubiegajacy si¢ o

przylaczenie.

Warunki przylaczenia do sieci okreslaja:

1) lokalizacje¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;

2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej;

3) miejsce zainstalowania wodomierza glownego i/lub miejsce zainstalowania
urzadzenia pomiarowego;

4) wymagania dotyczace jako$ci odprowadzanych $ciekow (jesli dotyczy);

5) parametry techniczne przytacza;

6) okres waznosci wydanych warunkoéw przylaczenia wynikajacy z art.19a ust.7

ustawy.

ROZDZIAL V1

WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG

1.

WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINYCH
§13.

Dostepnos¢ do ustug odbiorca uzyskuje po wybudowaniu przytaczy do sieci
wodociggowo-kanalizacyjnej, zrealizowanych na podstawie warunkow przytaczenia do
sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej, o ktérych mowa w Rozdziale 5 niniejszego
Regulaminu, spetniajgcych jednoczesnie ponizsze wymagania:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonywacé z rur do przesylu wody przeznaczonej
do picia posiadajacych atest PZH, o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeplywu, o dopuszczalnym ci$nieniu roboczym min 1 MPa;

2) na wysokosci ok. 30-40 cm nad przylaczem nalezy uktadac tasme lokalizacyjno —
ostrzegawcza;

3) w miejscu wlaczenia do sieci wmontowaé zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng 1 obrukowac.

4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonywaé z rur przeznaczonych do przesylu
sciekow sanitarnych o $rednicy dostosowanej do projektowanego przepltywu, 0
grubosci $cianki dostosowanej do rodzaju gruntu i obcigzenia terenu;

5) przewody wodociggowe i kanalizacyjne nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza
bezkolizyjng trasa w odniesieniu do zagospodarowania terenu i zaglebieniu ponizej
strefy przemarzania gruntu lub zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed
przemarzaniem;

6) przy odplywach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposdb odprowadzania Sciekow za pomoca przepompowni,

7) nalezy zapewni¢ dojazd i dostep do studni rewizyjnych (posrednich) na przylgczu
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kanalizacyjnym oraz do studni wodomierzowych na przytaczu wodociggowym.

ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA

PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE ODBIORU
WYKONANEGO PRZYLACZA

§14.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ,,Warunkami technicznymi przylaczenia
do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j”.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgs$ciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza; wszelkie odcinki ulegajace
zakryciu tzw. prace zanikajace, nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Odbior czgsciowy robodt ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastgpuje w dniu

zgloszenia gotowos$ci do odbioru.

Odbidr koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora /wykonawcy.

Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac:

1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), S$rednicy, materiatbw 1 dlugosci, rodzaj
odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego;

3) sktad komisji, w tym: wykonawcg i inwestora;

4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie;

5) podpisy cztonkow komisji.

7. Protokdt koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podlaczenia i jego

podpisanie przez strony upowaznia przysztego odbiorcg ustug do zlozenia pisemnego
whniosku o zawarcie Umowy.

ISl

ROZDZIAL VI
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§15.

1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody i odbiorze $ciekdw,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadomi odbiorcge ustug w sposob
zwyczajowo przyjety (osobiScie, telefonicznie, pisemnie, poprzez strong¢ internetowg
przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego); w  przypadku  budynkow
wielolokalowych, przedsigbiorstwo informuje o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody 1 odbiorze $ciekow wiasciciela lub zarzadce budynku/
nieruchomosci i/lub osoby korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarlo
umowy o zaopatrzenie w wodg¢ 1 odprowadzanie $ciekow.

2. W przypadku zaistnienia awarii urzadzen wodociggowych bedacych w eksploatacji
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz w przypadku wystgpienia innych
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zdarzen naglych, nieprzewidzianych i1 niezaleznych od przedsi¢biorstwa wodociggowo-

kanalizacyjnego, ktore powoduja przerwy w dostawie wody lub tez prowadza do

ograniczen dostawy wody:

1) trwajacej do 12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje
niezwlocznie odbiorce ustug o wystapieniu awarii (w sposob ustny, pisemny lub inny
zwyczajowo przyjety) bez obowigzku udostepniania zastepczego punktu poboru wody;

2) trwajacej powyzej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne
niezwlocznie informuje odbiorce ustug o wystapieniu awarii (w sposéb ustny, pisemny
lub inny zwyczajowo przyjety) i udostepnia zastepczy punktu poboru wody.

ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN
W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§16.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania wszelkich
istotnych informacji dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w
wode i odprowadzanie §ciekow;
2) warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociggowej i/ lub kanalizacyjnej przez
przysztych odbiorcéw ustug;
3) wystepujacych zaktocen w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow;
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i/ lub urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem
telefonu, faksu lub elektronicznych $rodkoéw przekazu, bez zbednej zwtoki.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedtoZzona na piSmie, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni
roboczych od otrzymania prosby chyba, ze informacja ma by¢ udzielona w jednej z
form wskazanych w ust 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dluzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 1 3, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przed
uplywem terminéw wskazanych w ust. 2 1 3, informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozyta
prosbe o informacje 1 wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi; termin ten
nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztoZenia prosby.

§17.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu 1 jakosci
wykonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w
szczegllnosci ilosci 1 jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.
Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej (osobiscie, fax, email, poczta).

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje
bez zbgdnej zwloki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ztozenia reklamacji w
siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia w inny
Sposob.

N
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§18.

1. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udost¢pnione
zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Ludwin taryfy;
2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,

obowigzujacy na tereniec Gminy Ludwin;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ma obowigzku udostgpnienia
dokumentoéw, o ktorych mowa w ust. 1 poza swoja siedziba.

ROZDZIAL X .
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§19.

Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantow przeciwpozarowych,
zlokalizowanych w miejscach uzgodnionych przez jednostke¢ strazy pozarnej z tym
przedsiebiorstwem na podstawie odrgbnych przepisow.

§ 20.

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa wylacznie jednostki strazy pozarne;.

§21.

1. Tlo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie pisemnych
informac;ji sktadanych przez jednostke strazy pozarne;.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcow ustug, jednostka niezwlocznie przekazuje
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu informacj¢ o ilo$ci pobranej wody.
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