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UCHWALA NR XXI11-188/2016
RADY MIEJSKIEJ W OLSZTYNKU

z dnia 28 czerwca 2016 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
miasta i gminy Olsztynek.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z 2016 r., poz. 446 ) i art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2015 r., poz. 139 z pézn. zm.) - Rada Miejska uchwala
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie miasta i gminy Olsztynek, o nastepujacej
tresci:
REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE MIASTA | GMINY OLSZTYNEK

Rozdziat 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Niniejszy Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta i gminy
Olsztynek, zwany dalej ,,Regulaminem” dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekow przez kazde przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, wykonujace swoja
dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ 1 zbiorowego
odprowadzania $ciekéw oraz dziatajace na terenie miasta i gminy Olsztynek.

2. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa oraz prawa i obowiazki odbiorcow ustug.

§ 2. 1. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jaki nadajg im akty wyzszego rzedu,
W tym ustawa.

2. W szczegodlnosci, ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumieé¢ ustawe o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow;

2) przedsiebiorstwie - nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 4 ustawy;

3) umowie - nalezy przez to rozumie¢ umowe o zbiorowe zaopatrzenie w wode lub zbiorowe odprowadzanie
sciekow, o ktorej mowa w art. 6 ustawy;

4) wnioskodawcy - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng lub prawng ubiegajaca si¢ o podtaczenie do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjne;j;

5) Gminie - nalezy przez to rozumie¢ miasto i gmineg Olsztynek;
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6) wodomierzu - nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtéwnym na
wewnetrznej instalacji wodociggowej odbiorcy ustug.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo w zakresie dostarczania wody oraz
odprowadzania i oczyszczania Sciekow.

§ 3. 1. Przedsicbiorstwo zapewnia:
1) dostawy wody pitnej, zapewniajac ciaglos¢ dostaw wody:

a) o jakosci speiniajacej wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne okreslone
w przepisach o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

b) o cisnieniu zapewniajacym ciaggtos¢ dostaw wody, a w przypadku wody dostarczanej z sieci na cele
bytowe o ci$nieniu zgodnym z normami okreslonymi w przepisach w sprawie warunkow technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie,

2) ciaggtos¢ i niezawodnos¢ odprowadzania sciekow,
3) przyjecie sciekow pochodzacych z przydomowych szamb i zamknigtych zbiornikow $ciekow.
2. Dopuszczalne zanieczyszczenia §ciekow przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych regulujg odrgbne przepisy.
3. Minimalng i maksymalng ilo$¢ dostarczanej wody i odprowadzonych $ciekow strony mogg okresli¢

W umowie.

§ 4. 1. Jako$¢ wody dostarczanej przez przedsiebiorstwo stwierdza si¢ u wylotu na zaworze za
wodomierzem gtownym.

2. Przedsiebiorstwo prowadzi biezacy monitoring jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi na
zasadach okreslonych w ustawie.

3. Przedsigbiorstwo informuje na biezagco Burmistrza Olsztynka o wynikach badan i jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie rzadziej jednak niz raz na kwartat.

§ 5. Przedsiebiorstwo dostarcza wodg pitng oraz odbiera i odprowadza $cieki zapewniajac stala gotowosc
techniczng sieci i urzgdzen wodociggowych, kanalizacyjnych i pomiarowych, w szczegoélnosci:

1) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odprowadzanych $ciekow, a takze kontroluje, czy jako$é¢
odprowadzanych S$ciekéw spelnia wymogi okreslone przepisami prawa oraz sygnalizuje wlasciwym
wladzom o wszelkich zagrozeniach wynikajacych z odprowadzanych $ciekéw niespetniajacych tych
Wymogow;

2) dokonuje na wlasny koszt niezbgdnych napraw sieci glownych oraz urzadzen bedacych w jego
administrowaniu z wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy odbiorcy ustug;

3) buduje urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju
1 modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

4) instaluje i utrzymuje na swoj koszt wodomierze glowne, za wyjatkiem wodomierzy do czasowego
wykorzystania oraz wodomierza sprzgzonego do celow przeciwpozarowych;

5) zapewnia prawidlowg eksploatacje posiadane] sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz odpowiada za stan
techniczny sieci i urzadzen doprowadzajacych wode i odbierajacych $cieki, ktore stanowig jego wlasnose.

§ 6. 1. Zawor zamontowany na sieci za wodomierzem gldwnym jest miejscem, w ktorym konczy si¢
odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa z tytutu ilosci i jakos$ci dostarczonej wody.

2. Miejscem odbioru $ciekow i miejscem, od ktérego przedsiebiorstwo odpowiada za stan techniczny sieci
kanalizacyjnej jest pierwsza studzienka rewizyjna liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku granica
nieruchomosci gruntowe;.



Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego  —3 — Poz. 3291

§ 7. Odbiorca ustug jest zobowigzany do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow
w sposob zgodny z przepisami ustawy, niniejszym regulaminem i umows, niepowodujgcy pogorszenia jakosSci
ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo oraz nieutrudniajacy dziatalnosci przedsigbiorstwa,
w szczegolnosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujacy mozliwos$¢ wystgpienia skazenia chemicznego
lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej na skutek cofniecia sie¢ wody z instalacji
wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

2) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaklocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej;

3) poinformowania przedsiebiorstwa o wiasnych ujeciach wody, w celu prawidlowego ustalenia oplat za
odprowadzanie Sciekow;

4) korzystania z sieci wodociggowej oraz korzystania z przylacza kanalizacyjnego wytacznie w celach
okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci;

5) zapewnienia prawidtowego utrzymania i zabezpieczenia studzienki oraz pomieszczen, w ktorych
zainstalowany jest wodomierz glowny i urzadzenia pomiarowe w celu unikni¢cia kradziezy, uszkodzen
mechanicznych lub skutkow niskich temperatur;

6) zglaszania niezwlocznie wszelkich awarii sieci i przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych zaistniatych
na terenie jego nieruchomosci;

7) niezwtocznego powiadomienia przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomb;

8) powiadomienia przedsiebiorstwa o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktoére moga
mie¢ wplyw na dziatanie sieci;

9) niezwlocznego powiadomienia przedsigbiorstwa o zrzutach awaryjnych lub zmianie, jakosci $ciekéw
odbiegajacych od warunkow umowy;

10) powiadomienia niezwlocznie przedsigbiorstwa o zmianach witasno$ciowych nieruchomosci lub zmianie
uzytkownika lokalu;

11) terminowego regulowania nalezno$ci za dostawe wody i odprowadzanie Sciekow.
12) utrzymania w sprawno$ci i nalezytym stanie technicznym szamb przydomowych;

13) przekazywania do oczyszczalni $ciekéw gromadzonych i przechowywanych w zamknigtych zbiornikach
przydomowych / szambach/ §ciekow komunalnych;

14) utrzymania w ciaglej sprawnosci technicznej przepompowni przydomowych $ciekow 1 instalacji
kanalizacyjnych w zakresie odpowiedzialnosci odbiorcy ustug.

§ 8. Odbiorca ustug powinien racjonalnie gospodarowac¢ woda i uzywac ja zgodnie z przeznaczeniem oraz
warunkami wynikajacymi z zawartej umowy.

Rozdziat 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ushug

§ 9. 1. Wzajemne prawa i obowigzki pomigdzy przedsigbiorstwem a odbiorcg §wiadczonych ustug okresla
pisemna umowa.

2. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkow stron wynikajacych z przepisow ustawy,
przepisow wykonawczych oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 10. 1. Umowy s zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Przedsigbiorstwo zawiera umowe na czas okreslony:
1) gdy tytut prawny osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci ustanowiono na czas okre§lony;
2) z osoba, ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,;

3) na wniosek osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci.
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§ 11. 1. Zmiana warunkéw umowy nast¢puje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie
pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.

2. Nie wymaga zmiany umowy zmiana w zakresie taryfy, o ktorej mowa w § 16 ust. 1 niniejszego
Regulaminu.

§ 12. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomos$ci przytaczonej do sieci skutkujacej zmiana
odbiorcy ustug dotychczasowy odbiorca winien ten fakt zglosi¢ niezwlocznie do przedsigbiorstwa, ktore
zawiera umowe z nowym odbiorcg ustug.

§ 13. W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekow przedsigbiorstwo uwzglednia przepisy dotyczace
sposobu i realizacji obowiazkéw dostawcdw §ciekow przemystowych oraz warunki wprowadzania §ciekow do
urzadzen kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne warto$ci wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach
przemystowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych oraz sposobu sprawowania kontroli ilo$ci
1 jakosci $ciekow.

§ 14. 1. Wraz z wnioskiem o zawarcie umowy, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci zobowigzana
jest przedstawi¢ dokument okreslajacy aktualny stan prawny przylaczanej nieruchomosci.

2. Umowa moze zosta¢ zawarta z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym po udokumentowaniu przez nig faktu korzystania z tej nieruchomosci.

§ 15. 1. Zawarcie umowy na rozliczenie przez przedsi¢biorstwo lokali w budynkach wiclolokalowych
nastgpuje po uprzednim zlozeniu wniosku przez wilasciciela, administratora lub zarzadcge budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.

2. Wniosek powinien zawierac:

1) okreslenie ilosci lokali, ich przeznaczenia i 0sob korzystajacych z poszczegdlnych lokali z podaniem tytutu
prawnego do zajmowanego lokalu;

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o przekazaniu budynku do
rozliczen przedsigbiorstwu, zasadach rozliczania réznic wskazan migdzy wodomierzem gtownym a suma
wskazan wodomierzy zainstalowanych w poszczegoélnych lokalach lub punktach czerpalnych wody oraz
obowigzku ponoszenia na rzecz przedsigbiorstwa dodatkowych optat wynikajacych z taryfy;

3) wypetnione i podpisane przez osoby korzystajace z lokalu umowy na prowadzenie rozliczen.

Rozdziat 4.
Sposoéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 16. 1. Przy rozliczeniach z odbiorcami ustug, przedsiebiorstwo stosuje taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wod¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekow zatwierdzone uchwata Rady Miejskiej w Olsztynku, badz
wprowadzone w trybie przewidzianym ustawg.

2. Rozliczenie naleznosci z tytulu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw nastgpuje na podstawie cen
i stawek optat za wode i odbidr Sciekdw wynikajacych z taryfy, o ktérej mowa w ust. 1 oraz ilosci wody
i odprowadzonych §ciekow, zgodnie z zasadami okre§lonymi niniejszym Regulaminem.

§ 17. W wypadku zakupu przez przedsigbiorstwo ustug wodno-kanalizacyjnych od podmiotéw
zewnetrznych ustugi te beda rozliczane wedlug stawek zakupu

§ 18. 1. Tlo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego, a w przypadku
jego braku - w oparciu 0 przecigtne normy zuzycia wody.

2. W budynkach wielolokalowych, dla ktorych ustalono zarzad, wspolnote mieszkaniowa lub
administratora i w ktérym prowadzone sg rozliczenia lokali, rozliczenie ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na
podstawie wskazan wodomierza gtownego.

3. Naleznoscia wynikajaca z roznicy wskazan pomiedzy odczytem na wodomierzu glownym, a sumg
odczytanych wodomierzy w lokalach obcigza si¢ wlasciciela lub zarzadce budynku wielolokalowego.

4. Dopuszcza si¢ stosowanie wodomierza gldownego przedptatowego.

5. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilo§¢ pobranej wody ustala
sie¢ w sposob okreslony w odrebnych przepisach.
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§ 19. 1. llos¢ odprowadzonych §ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzagdzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie umowy,
jako réwna ilosci wody pobranej lub okre$lonej w umowie.

§ 20. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty jak
rowniez sposob uiszczania opfat.

Rozdzial S.
Warunki przylaczania do sieci wodociagowych lub kanalizacyjnych odbiorcy.

§ 21. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby majacej prawo do dysponowania nieruchomoscia, ubiegajacej si¢ o przytaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 musi zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy:
a) w przypadku osoby fizycznej - imie, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania,
b) w przypadku osoby prawnej - nazwe, siedzibg, NIP, REGON i adres jednostki;
2) wskazanie 0sob reprezentujacych wnioskodawce bedacego jednostkg organizacyjna;
3) okreslenie lokalizacji inwestycji;
4) okreslenie rodzaju przylaczy.
3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci dotacza:
a) kserokopie dokumentu lub o$wiadczenie o prawie dysponowania nieruchomoscia, ktorej dotyczy wniosek;

b) mape¢ sytuacyjna, okreslajaca lokalizacje nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1, wzgledem istniejacych
sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

4. W przypadkach, gdy swiadczenie ustug jest ograniczone mozliwo$ciami technicznymi przedsigbiorstwa
do wniosku nalezy dolaczy¢:

a) charakterystyke projektowanych urzadzen, okreslenie zuzycia wody oraz rodzaju maksymalnej ilo$ci
i jakosci odprowadzanych $ciekow;

b) informacje okreslajace techniczng charakterystyke obiektu, do ktorego bedzie dostarczana woda,
a w szczegolnosci: rodzaj lokali w budynkach zasilanych w wodg oraz wyposazenie lokali i obiektow
w urzadzenia zuzywajace wode i odprowadzajace $cieki;

¢) planowany termin rozpoczecia poboru wody lub odprowadzenia $ciekow.

§ 22. 1. Jezeli spetnione sa warunki umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
w ciggu 14 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku, o ktérym mowa w § 21 (wraz z kompletem
zatacznikow), wydaje warunki techniczne wnioskodawcy, ktore zawieraja, w szczegolnosci:

a) miejsce i sposob wlaczenia przytaczy do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j;
b) informacje o warunkach budowy i odbioru przytaczy/sieci;
¢) termin ich waznosci.

2. Przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne powinno zosta¢ wykonane zgodnie z wydanymi warunkami
przylaczenia, uzgodnionym projektem technicznym i innymi przepisami.

3. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo w ciggu 21 dni od
otrzymania wniosku, informuje o tym wnioskodawce, wskazujac powody, ktore uniemozliwiajg przytaczenie.

§ 23. 1. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow przedsigbiorstwo
dokonuje odbioru technicznego wykonanych przylaczy pod katem spelnienia warunkéw przylaczenia,
o ktorych mowa w § 21 oraz § 22 ust. 2 niniejszego Regulaminu.

2. Przedsiebiorstwo rozpoczyna dostawe wody lub odbior sciekdw nie pdzniej niz w ciagu 7 dni od dnia
podpisania umowy lub w terminie uzgodnionym z odbiorca ustug.
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Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do uslug wodociaggowo-kanalizacyjnych.

§ 24. 1. Perspektywiczna mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowych i1 kanalizacyjnych okreslaja
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych dla miasta i gminy
Olsztynek.

2. Potencjalni odbiorcy uslug moga uzyska¢ w przedsiebiorstwie informacje dotyczace dostepnosci ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych, w szczegoélnosci poprzez nicodplatne udostepnienie do wgladu wieloletnich
planéw, o ktory mowa w ust. 1 oraz wieloletnich programow inwestycyjnych.

§ 25. W przypadku, gdy plany inwestycyjne poszczegoélnych inwestorow wyprzedzaja plany inwestycyjne
przedsigbiorstwa lub, jezeli z wieloletnich planow rozwoju i modernizacji nie wynika planowana budowa
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, a osoby ubiegajace si¢ o przylaczenie wyraza wole budowy takich
urzadzen, moga one wybudowa¢ z wlasnych $rodkow urzadzenia wodociggowe lub kanalizacyjne niezbgdne do
korzystania z ustug przedsiebiorstwa na zasadach okreslonych w odrgbnej umowie o wspolnej realizacji
inwestycji.

Rozdzial 7.
Spos6b dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wykonanego przylacza.

§ 26. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsicbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych robdt z wydanymi przez nig warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej, uzgodnionym projektem technicznym i innymi przepisami.

2. Po zgloszeniu zakonczenia robdt przez odbiorce uslug przedsigbiorstwo wyznacza termin odbioru
wykonanego przytacza w ciagu 7 dni roboczych od daty zgloszenia.

3. Odbioru robot dokonuje komisja sktadajaca sie z przedstawicieli przedsigbiorstwa i odbiorcy ustug.

4. Z przebiegu czynnosci odbioru robot komisja, o ktorej mowa w ust. 3, sporzadza protokdt, ktéry
podpisuja wszyscy jej cztonkowie uczestniczacy w odbiorze.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcow ustug oraz sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci lub
odpowiednich parametrow Swiadczonych ushug.

§ 27. Przedsigbiorstwo zapewnia odbiorcom ustug nalezyty poziom obstugi poprzez:
a) wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta (SOK),
b) wyodrebnienie konta bankowego do dokonywania wptat za ustugi,
¢) umozliwienie dokonywania wplat w dni robocze bezposrednio w punkcie kasowym przedsiebiorstwa,
d) udostgpnienie telefonu alarmowego na wypadek awarii sieci,
e) stworzenie mozliwo$ci usuwania awarii oraz dokonywania remontéw i napraw w systemie zleconym.

§ 28. Przedsigbiorstwo udziela, na wniosek odbiorcy ustug lub z wlasnej inicjatywy, informacji
dotyczacych $wiadczonych ustug, a przede wszystkim informacji o stosowanych taryfach.

§ 29. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jako$ci $§wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, odbiorca ustug wnosi w formie pisemnej lub droga mailowa.

3. Przedsigbiorstwo rozpatruje zgtoszona reklamacj¢ niezwlocznie, nie dtuzej jednak niz w ciggu 14 dni od
dnia jej otrzymania. Jezeli zatatwienie reklamacji nie jest mozliwe w wymienionym terminie, przedsigbiorstwo
poinformuje odbiorce ustug o sposobie i terminie zatatwienia sprawy.

4. W przypadku udokumentowanego stwierdzenia dostarczenia przez przedsigbiorstwo wody o jakosci
odbiegajacej od obowigzujacych norm, odbiorca uslug ma prawo do zadania upustu w optatach, ktorego
wysoko$¢ zostanie uzgodniona migdzy przedsigbiorstwem a odbiorcg ustug.
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§ 30. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepowania zakldcen w zaopatrzeniu w wode lub odbiorze Sciekdw oraz awariach urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode lub odbioru $ciekdw moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
odbiorcéw ustug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi,
srodowiska naturalnego albo uniemozliwiajace §wiadczenie ustug z powodu awarii sieci lub innych zdarzen
niezaleznych od przedsigbiorstwa.

3. O wstrzymaniu dostawy wody lub odbioru sciekdéw, o ktorych mowa w ust. 2, na dtuzej niz 6 godzin,
przedsiebiorstwo powiadamia odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety oraz zapewnia zastepczy punkt
poboru wody informujac odbiorcow ustug o jego lokalizacji.

§ 31. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody i odbiorze $cickow oraz
o przewidywanym obnizeniu jakosci wody przedsigbiorstwo powinno poinformowa¢ odbiorcow ustug w
sposOb zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

§ 32. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do zawiadamiania odbiorcéw ustug o planowanych zmianach
warunkow technicznych zaopatrzenia w wode i odbiorze $ciekow, z wyprzedzeniem umozliwiajgcym
dostosowanie instalacji do nowych warunkéw, nie krotszym niz 12 miesiecy.

§ 33. 1. Przedsigbiorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w przypadkach
i na warunkach okreslonych w ustawie.

2. Po ustgpieniu przyczyn, o ktérych mowa w ustawie, przedsi¢biorstwo wznawia dostarczanie wody lub
odbidr sciekow po dokonaniu przez odbiorce ustug stosownej optaty zgodnie z cennikiem optat obowigzujacym
w przedsigbiorstwie.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 34. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociagowych posiadanych przez
Gmine 1 przedsicbiorstwo w zakresie ich mozliwosci technicznych, w szczegodlnosci z hydrantow
zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

2. Jezeli urzadzenia wodociggowe Gminy i przedsigbiorstwa nie spetniaja wymogdéw wilasciwego ministra
to dostawg wody na cele przeciwpozarowe nalezy rozwigza¢ indywidualnie.

3. llo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie wskazan wodomierzy lub
pisemnej informacji wlasciwej jednostki Strazy Pozarne;j.

Rozdzial 10.
Postanowienia koncowe

§ 35. Przedsigbiorstwo niecodptatnie udostgpnia niniejszy Regulamin odbiorcom ustug poprzez:
a) umieszczenie na stronie internetowej przedsiebiorstwa,
b) umieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Olsztynku,
¢) przestanie kopii Regulaminu soltysom, celem wywieszenia na tablicach ogloszen, na ich zadanie.

§ 36. Przedsigbiorstwo na wypadek zdarzen nadzwyczajnych, niezaleznych od przedsi¢biorstwa ma prawo
wprowadzi¢ ograniczenia w dostawach wody pitnej lub ograniczy¢ cele jej uzywania.

§ 37. W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja odpowiednie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

§ 38. Traci moc uchwata Nr IX-74/2003 Rady Miejskiej w Olsztynku z dnia 25 wrze$nia 2003 roku
w sprawie regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow (Dz. Urz. Woj. Warm.-Mazur. Nr 172,
poz. 2073).

§ 39. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Olsztynka.
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§ 40. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej
Andrzej Wojda
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