
 
 

UCHWAŁA NR XXV/162/2026 
RADY GMINY SZCZYTNO 

z dnia 2 stycznia 2026 r. 

w sprawie przyjęcia Programu Usług Społecznych w Gminie Szczytno 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2025 r. poz. 1153.), art. 4 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez 
centrum usług społecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818) Rada Gminy uchwala, co następuje: 

§ 1. Przyjmuje się Program Usług Społecznych w Gminie Szczytno w brzmieniu stanowiącym załącznik do 
niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy Szczytno. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa Warmińsko-Mazurskiego. 

   

Przewodniczący Rady Gminy 
Szczytno 

 
 

Zbigniew Woźniak 

 

DZIENNIK URZĘDOWY
WOJEWÓDZTWA WARMIŃSKO-MAZURSKIEGO

Olsztyn, dnia czwartek, 15 stycznia 2026 r.

Poz. 258
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WSTĘP 

Program usług społecznych jest dokumentem określającym rodzaj usług, jakie będą realizowane przez 

Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie w okresie od 01.01.2026r. do 31.12.2028 r. w ramach 

projektu  „Gminne Centrum Usług Społecznych” w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii 

i Mazur 2021-2027, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, 

priorytet 9: Włączenie i integracja EFS+, działanie FEWM. 09.04 Usługi społeczne dla osób  

potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania 

centrum usług społecznych i rozwój dostarczanych przez nie usług). Program zawiera również katalog 

usług realizowanych przez GCUS w Szczytnie finansowanych zarówno ze środków własnych Gminy 

Szczytno jak i środków zewnętrznych. 

Program Usług Społecznych został przygotowany w oparciu o „Diagnozę potrzeb i potencjału 

wspólnoty samorządowej Gminy Szczytno”, a zatem jest odpowiedzią na poszczególne potrzeby 

mieszkańców i rodzin zamieszkujących Gminę Szczytno. Zasady tworzenia i realizacji oraz tryb i 

sposób Programu Usług Społecznych określa ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu usług 

społecznych przez centrum usług społecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818).  

 

DEFINICJE. 

 Ustawa- ustawa o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych z dnia 19 lipca 

2019 roku (Dz.U. z 2019 poz. 1818). 

GCUS- Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie.  

OSL- Organizator Społeczności Lokalnej.  

OUS- Organizator Usług Społecznych.  

KIPUS- Koordynator Indywidualnych Planów Usług Społecznych. 

OPS- Organizator Pomocy Społecznej. 

Usługi społeczne- usługi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu 

usług społecznych przez centrum usług społecznych.  

Mieszkaniec- osoba zamieszkująca na terenie Gminy Szczytno.  

Osoba korzystająca z usług społecznych- osoba spełniająca kryteria i warunki kwalifikowania, 

określone w Programie Usług Społecznych dla Gminy Szczytno.  

Wnioskodawca- osoba składająca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z usług społecznych ( 

np. osoba, która będzie korzystała z usług, przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny, opiekun 

prawny). 

PUS - Program Usług Społecznych dla Gminy Szczytno.  

OzN - Osoba z niepełnosprawnością, osoba posiadająca orzeczenie o niepełnosprawności, wydawane 

na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu 

osób niepełnosprawnych albo orzeczenie równoważne oraz dzieci do 16 roku życia z orzeczeniem o 

niepełnosprawności.  
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Osoba niesamodzielna- osoba, u której stwierdzono konieczność okresowej lub stałej opieki lub/i 

pomocy innych osób w zakresie odżywiania, przemieszczania się, pielęgnacji ciała, higieny osobistej i 

otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa domowego z powodu naruszenia sprawności organizmu. 

 Przedstawiciel faktyczny- opiekun osoby niesamodzielnej lub osoby z niepełnosprawnością 

sprawujący okresową lub stałą opiekę nad osobą niesamodzielną lub z niepełnosprawnością. 

Przedstawiciel ustawowy- osoba dokonująca czynności prawnej w cudzym imieniu (rodzic, opiekun, 

kurator), której źródłem umocowania są inne zdarzenia prawne niż czynność reprezentowanego, tj. 

udzielenie przez niego pełnomocnictwa. 

 PES- Podmiot Ekonomii Społecznej.  

NGO- skrót od angielskiej nazwy „non governmental organisations” oznacza organizacje pozarządowe 

(stowarzyszenia, fundacje).  

Zakres usług- działania wynikające z zakresu określonego w art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o 

realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych. 

 

NAZWA I CEL PROGRAMU. 

 Nazwa Programu: „Gminne Centrum Usług Społecznych”. 

Celem Programu jest zwiększenie dostępu do zintegrowanych usług społecznych odpowiadających na 

zdiagnozowane potrzeby mieszkańców Gminy Szczytno. Tryb, zasady tworzenia i uchwalania 

Programu Usług Społecznych wynikają z rozdziału 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu 

usług społecznych przez centrum usług społecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818). Realizatorem 

Programu Usług Społecznych jest Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie z kolei 

wykonawcami usług społecznych zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług 

społecznych przez centrum usług społecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818) mogą być: 

- Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie  

- Urząd Gminy w Szczytnie 

- jednostki organizacyjne Gminy Szczytno 

- organizacje pozarządowe lub podmioty, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 

r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie 

 - podmioty wyłonione na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. – prawo zamówień publicznych 

 - podmioty wykonujące działalność leczniczą w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o 

działalności leczniczej. 

Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie zostało utworzone poprzez przekształcenie 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczytnie, Uchwałą Nr XXII/143/2025 Rady Gminy 

Szczytno z dnia 20 listopada 2025 roku. GCUS jest koordynatorem usług społecznych w Gminie. 

Zadaniem głównym GCUS jest integracja, rozwój i poszerzenie dostępności usług społecznych, a co za 

tym idzie - zwiększenie dostępności do zintegrowanych usług społecznych adresowanych do 

wszystkich mieszkańców Gminy Szczytno. Dzięki działalności Centrum, usługi społeczne staną się 
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szerzej dostępne dla mieszkańców, a samorząd gminny będzie w stanie trafniej i w sposób bardziej 

kompleksowy odpowiadać na rosnące i zmieniające się potrzeby osób, rodzin i społeczności lokalnych. 

Działalność koordynacyjna Centrum przyczyni się do integracji usług, przekształcając sieć usługową w 

spójny lokalny system usług społecznych. 

 

OKRES REALIZACJI PROGRAMU  

 

Program Usług Społecznych w Gminie Szczytno będzie realizowany w latach 2026 - 2028 w ramach 

Projektu „Gminne Centrum Usług Społecznych” w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii 

i Mazur 2021-2027, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, 

priorytet 9: Włączenie i integracja EFS+, działanie FEWM. 09.04 Usługi społeczne dla osób  

potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania 

centrum usług społecznych i rozwój dostarczanych przez nie usług). 

 

OPIS POTRZEB UZASADNIAJĄCYCH REALIZACJĘ PROGRAMU 

  

Podstawą opracowania Programu Usług Społecznych w Gminie Szczytno jest dokument badawczy pn. 

„Diagnoza potrzeb i potencjału społeczności lokalnej w zakresie usług społecznych w Gminie 

Szczytno”.  

Przeprowadzona diagnoza stanowiła podstawę do zaplanowania kompleksowych działań i zapewnienia 

wysokiej jakości usług przez Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie. Diagnoza stała się 

narzędziem dla władz Gminy i innych podmiotów lokalnych, działających na rzecz zapewnienia 

wysokiej jakości życia Mieszkańców Gminy Szczytno i skutecznego rozwiązywania problemów 

społecznych. Zakres działań badawczych odnosił się do zidentyfikowania następujących kwestii 

będących jednocześnie celami szczegółowymi przeprowadzonej diagnozy, tj. wskazania i określenia 

uwarunkowań i możliwości społeczności lokalnej, ukazania potrzeb w zakresie usług społecznych, 

rozpoznania zasobów i potencjału do poszerzania oferty usług społecznych w Gminie Szczytno. 

Diagnoza spełnia kilka istotnych zadań, tj. stanowi zbiór wiedzy na temat najistotniejszych potrzeb 

Mieszkańców, wskazuje i opisuje potencjał i zasoby Mieszkańców, jak i lokalnych instytucji i 

organizacji, określa sposoby zapewnienia wysokiej jakości usług, wskazuje metody rozwiązywania 

zidentyfikowanych problemów, określa obszary zaangażowania różnych grup Mieszkańców w procesie 

rozwiązywania wspólnych problemów, zawiera rekomendacje dotyczące zasad współpracy między 

podmiotami publicznymi, społecznymi i komercyjnymi.  

Przeprowadzone działania diagnostyczne stały się podstawą identyfikacji oraz analizy potrzeb 

uzasadniających opracowanie i realizację Programu. Pozwoliły również na określenie przewidywanej 

liczby odbiorców usług społecznych, skonstruowanie katalogu tych usług, określenie kryteriów i trybu 

kwalifikacji do korzystania z nich oraz ustalenie podstawowych zasad realizacji usług. 

Przeprowadzone działania diagnostyczne stały się podstawą identyfikacji oraz analizy potrzeb 

uzasadniających opracowanie i realizację Programu. Pozwoliły również na określenie przewidywanej 

liczby odbiorców usług społecznych, skonstruowanie katalogu tych usług, określenie kryteriów i trybu 

kwalifikacji do korzystania z nich oraz ustalenie podstawowych zasad realizacji usług.  

Przygotowanie diagnozy potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej na lata 2026–2030 zostało 

oparte na podejściu kompleksowym, uwzględniającym zarówno analizę danych ilościowych, jak i 

jakościowych. Punktem wyjścia były wytyczne zawarte w ustawie o Centrach Usług Społecznych oraz  
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broszurze Kancelarii Prezydenta RP, wskazujące na konieczność całościowego spojrzenia na usługi 

społeczne i ich kontekst lokalny. 

W ramach prac badawczych zastosowano triangulację metod, umożliwiającą weryfikację i uzupełnianie 

wniosków poprzez różne źródła danych. Przeprowadzono: 

• analizę danych zastanych, obejmującą w szczególności dane statystyczne za lata 2022–2024 

(m.in. z Banku Danych Lokalnych GUS, dokumentów strategicznych gminy oraz sprawozdań 

instytucji lokalnych), 

• badanie ilościowe w formie ankiety wśród mieszkańców gminy, które pozwoliło określić 

poziom satysfakcji z dostępnych usług społecznych, zidentyfikować najważniejsze potrzeby i 

oczekiwania, w ankiecie wzięło udział 200 mieszkańców. 

• warsztat diagnostyczny, w którym udział wzięło około 30 przedstawicieli różnych podmiotów 

lokalnych, w tym instytucji publicznych, organizacji pozarządowych, radnych, sołtysów oraz 

przedstawicieli mieszkańców. 

Tak zorganizowany proces badawczy umożliwił uzyskanie pełnego i pogłębionego obrazu sytuacji 

społecznej w gminie wiejskiej. Analiza danych statystycznych dostarczyła twardych wskaźników 

opisujących zmiany demograficzne, ekonomiczne i społeczne. Ankiety pozwoliły poznać perspektywę 

mieszkańców, a warsztat diagnostyczny wzbogacił diagnozę o wiedzę ekspercką i praktyczne 

doświadczenia osób działających w różnych obszarach życia społecznego. W efekcie uzyskano spójny 

materiał analityczny, który stanowi rzetelną podstawę do dalszych rekomendacji i planowania działań 

w latach 2026–2030. 

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy zostały wypracowane wnioski  i rekomendacje w zakresie 

usług społecznych. 

Wnioski: 

1. Silny kapitał społeczny i zaangażowanie mieszkańców – wysoki poziom uczestnictwa 

obywatelskiego wskazuje na potencjał lokalnej społeczności do współdecydowania 

i podejmowania inicjatyw. 

2. Rozwijająca się współpraca z organizacjami pozarządowymi – zauważalny jest wzrost 

znaczenia sektora pozarządowego w świadczeniu usług społecznych oraz w życiu 

gospodarczym gminy. 

3. Ogólnie pozytywna ocena jakości życia przy obecnych wyzwaniach – mieszkańcy oceniają 

warunki życia dobrze, jednocześnie wskazując grupy wymagające wsparcia, w tym osoby 

starsze, dzieci i młodzież oraz rodziny w trudnej sytuacji społeczno-ekonomicznej. 

4. Problemy rodzinne i młodzieżowe – uzależnienia, trudna sytuacja materialna, ograniczony 

dostęp do opieki medycznej i specjalistycznej oraz niska integracja rodzinna wskazują na 

potrzebę wsparcia edukacyjnego i profilaktycznego. 

5. Wyzwania na lokalnym rynku pracy – bariery w aktywizacji zawodowej wymagają 

wzmocnienia programów edukacyjnych, doradczych i motywacyjnych, szczególnie dla osób 

wymagających wsparcia w powrocie na rynek pracy. 

6. Potrzeby w zakresie kultury, sportu i rekreacji – rosnące zainteresowanie ofertą kulturalną i 

rekreacyjną wymaga dalszego rozwoju dostępnych przestrzeni i programów aktywności, 

zwłaszcza dla dzieci i młodzieży 

7. Ochrona środowiska i edukacja ekologiczna – pomimo istniejących działań 

proekologicznych mieszkańcy wskazują na niedostateczną edukację i brak informacji 

o możliwościach wsparcia inicjatyw środowiskowych. 
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Rekomendacje 

 
1. Rozwój usług społecznych 

• Poprawa dostępności komunikacyjnej poprzez zapewnienie usługi transportowej door to 

door 

• Rozwój usług opiekuńczych i wytchnieniowych w miejscu zamieszkania. 

• Programy aktywizacji i nowe formy uczestnictwa społecznego, w tym poprzez utworzenie 

stacjonarnego klubu wsparcia społecznego dla rodzin, młodzieży, osób z 

niepełnosprawnościami, osób z zaburzeniami psychicznymi i seniorów oraz mobilnego 

gminnego klubu seniora i wsparcia społecznego. 

• Poprawa oferty usług zdrowotnych, w tym m. in. poprzez wprowadzenie usługi mobilnego 

trenera zdrowotnego. 

• Usługi z zakresu kultury i integracji społecznej 

 

2. Wsparcie rodzin i młodzieży 

• Tworzenie bezpiecznych przestrzeni do integracji młodzieży. 

• Wsparcie psychologiczne, prawne i doradcze dla rodzin i dzieci 

 

3. Rozwój kultury, sportu i rekreacji 

• Zwiększenie dostępności i różnorodności oferty rekreacyjnej dla wszystkich grup 

wiekowych. 

• Organizacja wydarzeń z zakresu kultury i integracji społecznej, w szczególności przy 

wykorzystaniu istniejącej na terenie gminy infrastruktury świetlic wiejskich.  

• Wsparcie lokalnych inicjatyw społecznych i grup nieformalnych. 

 

4. Edukacja ekologiczna i działania prośrodowiskowe 

• Rozszerzenie działań edukacyjnych w szkołach i społeczności lokalnej. 

• Informowanie o możliwościach wsparcia inicjatyw ekologicznych. 

• Współpraca z organizacjami pozarządowymi w zakresie ochrony środowiska i 

bioróżnorodności. 

 

Gmina Szczytno posiada potencjał społeczny i instytucjonalny do dalszego rozwoju, jednak aby 

skutecznie odpowiadać na potrzeby mieszkańców, konieczne jest podejście zintegrowane – łączące 

działania w obszarach edukacji, aktywizacji zawodowej, opieki społecznej, kultury, rekreacji oraz 

ochrony środowiska. Kluczowa jest koordynacja działań samorządu, organizacji pozarządowych, 

mieszkańców i lokalnych przedsiębiorstw oraz długofalowe planowanie rozwoju usług społecznych. 

 

CHARAKTERYSTYKA I PRZEWIDYWANA LICZBA OSÓB OBJĘTYCH PROGRAMEM 

Adresatami Programu Usług Społecznych są Mieszkańcy Gminy Szczytno. Specyfikacja Programu 

podyktowana jest potencjałem poszczególnych grup wiekowych i ich potrzebami oraz liczbą 

potencjalnych Usługobiorców. W świetle przeprowadzonej diagnozy do grup społecznych, które w 

pierwszej kolejności powinny zostać objęte wsparciem w ramach usług społecznych należą: 
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- osoby starsze, 

- osoby z niepełnosprawnościami, 

- rodziny, 

- dzieci, 

- młodzież. 

Biorąc pod uwagę powyższe jako priorytetowe powinny być traktowane usługi w zakresie wspierania 

rodziny, pomocy społecznej, w tym wsparcia osób starszych, promocji i ochrony zdrowia, wsparcia 

osób z niepełnosprawnościami. Rodzaje usług będą uzależnione od potrzeb grup Odbiorców, a także od 

ich sytuacji życiowej. Część usług będzie kierowana do ogółu Mieszkańców a część do osób i grup 

wymagających wsparcia specjalistycznego.  

Przewidywana liczba osób objętych Programem Usług Społecznych to 150 Mieszkańców Gminy 

Szczytno. 

 

OKREŚLENIE USŁUG SPOŁECZNYCH OFEROWANYCH W PROGRAMIE. 

WARUNKI I TRYB KWALIFIKOWANIA. 

 

Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie w ramach realizowanego projektu będzie 

świadczyło dla mieszkańców Gminy Szczytno usługi w ramach n/w usług:  

1. Usługi opiekuńcze 

2. Stacjonarny Klub Wsparcia Społecznego 

3. Mobilny Gminny Klub Seniora i Wsparcia Społecznego  

4. Mobilny trener zdrowotny 

5. Usługa „Door to Door” 

6. Usługi z zakresu kultury i integracji społeczności lokalnej skierowane do ogółu społeczności 

lokalnej. 

 

Usługi społeczne realizowane przez GCUS poza projektem: 

- Program Korpus Wsparcia Seniorów - Moduł II,(teleopieka dla Seniorów) 

- Opieka wytchnieniowa 

- Usługi opiekuńcze 

 

Nazwa i zakres 

usługi  

 

Odbiorcy 

usługi  

 

Tryb 

kwalifikowa

nia  

 

Liczba 

godzin  

usług  

Planowana  

liczba osób  

objętych  

programem  

Źródło 

finansowania  

 

Usługi opiekuńcze 

Usługa w miejscu 

zamieszkania. 

Pomoc w zaspakajaniu 

codziennych potrzeb 

życiowych, opieka 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno. 

Osoby 

wymagające 

opieki innych 

osób 

Wniosek wraz z  

oświadczeniem 

osoby 

zainteresowanej

, jej  

przedstawiciela  

ustawowego 

albo  

opiekuna 

faktycznego,  

9600 h/3 lata 

3200 /rok 

Ok. 266h/ 

miesiąc 

15 osób 
Usługa nieodpłatna 

do wyczerpania 

środków z budżetu 

projektu. Następnie 

odpłatność zgodnie z 

uchwałą. 

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 
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higieniczna, zalecona 

przez lekarza 

pielęgnacja oraz w 

miarę możliwości 

również zapewnienie 

kontaktów z otoczeniem 

posiadające 

zaświadczenie 

lekarskie 

wskazujące 

konieczność 

opieki  

zaświadczenie  

lekarskie,  

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Stacjonarny Klub 

Wsparcia 

Społecznego 
Zajęcia grupowe i 

indywidualne, również 

wsparcie telefoniczne i 

online w razie potrzeb 

Zakres tematyczny 

działań będzie 

obejmował m.in.: 

– profilaktykę zdrowia 

psychicznego i 

fizycznego, 

– przeciwdziałanie 

uzależnieniom 

(alkoholowym, 

cyfrowym, lekowym), 

– wsparcie rodzin w 

procesie wychowania 

dzieci i młodzieży, 

– wzmacnianie 

kompetencji 

społecznych, 

– aktywizację seniorów 

i osób z 

niepełnosprawnościami, 

– budowanie lokalnych 

sieci wsparcia i 

integracji. 

Działania będą 

dostosowywane do 

bieżących potrzeb 

uczestników i diagnozy 

problemów. 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

Osoby 

wymagające 

wsparcia 

psychologa, 

pedagoga, 

pracownika 

socjalnego, 

asystenta 

rodziny 

Wniosek wraz z  

oświadczeniem 

osoby 

zainteresowanej

, jej  

przedstawiciela  

ustawowego 

albo  

opiekuna 

faktycznego,  

 

288h/3 lata 

96 h/rok 

32 h/miesiąc 

20 osób 
Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Mobilny Gminny 

Klub Seniora i 

Wsparcia 

Społecznego 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

Seniorzy, 

dzieci, 

młodzież, 

rodzice, osoby 

z 

niepełnospraw

nościami 

Wniosek wraz z  

oświadczeniem 

osoby 

zainteresowanej

, jej  

przedstawiciela  

ustawowego 

albo  

opiekuna 

faktycznego,  

 

1728h/3 lata 

576 h/rok 

48 h/miesiąc 

48 osób 
Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 
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wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Mobilny trener 

zdrowotny 
 

Działania edukacyjne i 

profilaktyczne w 

zakresie zdrowia i 

sprawności fizycznej, 

realizowane w miejscu 

zamieszkania. 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno. 

Seniorzy,  

Osoby z 

niepełnospraw

nościami 

 

Wniosek wraz z  

oświadczeniem 

osoby 

zainteresowanej

, jej  

przedstawiciela  

ustawowego 

albo  

opiekuna 

faktycznego,  

zaświadczenie  

lekarskie, 

wskazania do 

rehabilitacji, 

orzeczenie o 

niepełnosprawn

ości 

900h/3 lata 

300h/rok 

25h/miesiąc 

15 osób 
Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Usługa „Door to 

Door” 

Usługa w zakresie 

mobilności w celu 

dotarcia do instytucji, 

urzędów, ośrodków 

zdrowia na wizyty 

lekarskie, a także 

gabinetów 

rehabilitacji, w dotarciu 

na działania wspierające 

prowadzone w ramach 

projektu 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

-osoby od 65 

r.ż. z potrzebą 

wsparcia w 

zakresie 

mobilności 

-osoby 

pełnoletnie z 

potrzebą 

wsparcia w 

zakresie 

mobilności 

poniżej 65 r.ż. 

posiadające 

orzeczenie o 

znacznym 

stopniu 

niepełnospraw

ności w 

zakresie 

schorzeń 

narządu 

ruchu, chorób 

neurologiczny

ch i/lub 

schorzeń 

narządu 

wzroku, 

-osoby, które 

ukończyły 18 

r.ż., 

wymagające 

wsparcia w 

zakresie 

mobilności, 

zarówno 

posiadające 

orzeczenie o 

stopniu 

niepełnospraw

Wniosek wraz z  

oświadczeniem 

osoby 

zainteresowanej

, jej  

przedstawiciela  

ustawowego 

albo  

opiekuna 

faktycznego,  

zaświadczenie  

lekarskie,  

orzeczenie o 

niepełnosprawn

ości 

Ok. 

1440 h/3 lata 

Ok.480h/rok 

Ok. 

40h/miesiąc 

Ok. 24 osoby 
Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 
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ności (lub 

równoważne) 

jaki i nie 

posiadające 

orzeczenia, a 

mające realny 

problem w 

poruszaniu 

się. 

Usługi z zakresu 

kultury i integracji 

społeczności 

lokalnej 

skierowane do 

ogółu społeczności 

lokalnej. 

Organizacja Dnia 

Ziemi 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno/uczest

nicy projektu/ 

ogół 

społeczności 

Gminy Szczytno 

3 wydarzenia/ 

3 lata 

(2026,2027, 

2028) 

1 wydarzenie 

w roku 

50 osób 

(ok. 300 osób 

ogół 

mieszkańców) 

Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Usługi z zakresu 

kultury i integracji 

społeczności 

lokalnej 

skierowane do 

ogółu społeczności 

lokalnej. 

Organizacja 

Gminnego Dnia 

Rodziny 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno/uczest

nicy projektu/ 

ogół 

społeczności 

Gminy Szczytno 

3 wydarzenia/ 

3 lata 

(2026,2027, 

2028) 

1 wydarzenie 

w roku 

20 osób 

(ok. 300 osób 

ogół 

mieszkańców) 

Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Usługi z zakresu 

kultury i integracji 

społeczności 

lokalnej 

skierowane do 

ogółu społeczności 

lokalnej. 

Organizacja 

koncertów 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno/uczest

nicy projektu/ 

ogół 

społeczności 

Gminy Szczytno 

12 wydarzeń/ 

3 lata 

(2026,2027, 

2028) 

4 

wydarzenia/w 

roku 

50 osób 

(ok. 20 osób 

ogół 

mieszkańców) 

Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Usługi z zakresu 

kultury i integracji 

społeczności 

lokalnej 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno/uczest

nicy projektu/ 

ogół 

12 wydarzeń/ 

3 lata 

50 osób 
Usługa nieodpłatna  

Współfinansowana z 

Europejskiego 

Funduszu 

Społecznego Plus w 

ramach Programu 
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skierowane do 

ogółu społeczności 

lokalnej. 

Organizacja 

występów 

teatralnych 

społeczności 

Gminy Szczytno 

(2026,2027, 

2028) 

4 

wydarzenia/w 

roku 

(ok. 20 osób 

ogół 

mieszkańców) 

Fundusze 

Europejskie  

priorytet 9: 

Włączenie i 

integracja EFS+, 

działanie FEWM. 

09.04 Usługi 

społeczne dla osób  

potrzebujących 

wsparcia w 

codziennym 

funkcjonowaniu 

Teleopieka 

(opaska 

medyczna) 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

osoby w 

wieku 60 lat i 

więcej, 

mające 

problemy z 

samodzielnym 

funkcjonowan

iem ze 

względu na 

stan zdrowia, 

prowadzące 

samodzielne 

gospodarstwa 

domowe lub 

mieszkające z 

osobami 

bliskimi, które 

nie są w stanie 

zapewnić im 

wystarczającej 

opieki w 

codziennym 

funkcjonowan

iu w zakresie 

odpowiadając

ym im 

potrzebom.                         

 

Wniosek wraz z  

oświadczeniem 

osoby 

zainteresowanej

, jej  

przedstawiciela  

ustawowego 

albo  

opiekuna 

faktycznego 

 

Usługa 

całodobowa 

60 osób 
Usługa nieodpłatna  

 

80 % dotacja celowa 

z budżetu państwa w 

ramach finansowania 

Programu Ministra 

Rodziny i Polityki 

Społecznej „Korpus 

Wsparcia 

Seniorów”/ i 20 % 

środki własne Gminy 

Opieka 

wytchnieniowa 

Mieszkańcy 

Gminy 

Szczytno 

członkowie 

rodzin lub 

opiekunowie 

sprawujący 

bezpośrednią 

opiekę nad: 

dziećmi od 

ukończenia 2 

r.ż do 

ukończenia 16 

r.ż z 

orzeczeniem o 

niepełnospraw

ności, 

osobami z 

orzeczeniem o 

znacznym 

stopniu 

niepełnospraw

ności oraz 

orzeczeniami 

Wniosek wraz z  

oświadczeniem 

osoby 

zainteresowanej

, jej  

przedstawiciela  

ustawowego 

albo  

opiekuna 

faktycznego,  

orzeczenie o 

niepełnosprawn

ości 

Ok. 84 h/rok 15 osób 
Usługa nieodpłatna  

 

W ramach Programu 

„Opieka 

Wytchnieniowa” dla 

Jednostek 

Samorządu 

Terytorialnego w 

ramach Funduszu 

Solidarnościowego 
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równoważny

mi, 

 

Kwalifikacja do korzystania z usług społecznych określonych w Programie  

- odbywa się na podstawie złożonego wniosku wraz z oświadczeniem o spełnianiu warunków do 

korzystania z usług  

- następuje w oparciu o warunki, w trybie wynikającym z Programu i nie wymaga wydania decyzji 

administracyjnej nastąpi w drodze podpisania umowy pomiędzy CUS a usługobiorcą,  

- następuje z uwzględnieniem ograniczeń i limitów wynikających z budżetu przewidzianego na 

realizację Programu,  

- może zostać poprzedzone koniecznością złożenia dodatkowych dokumentów potwierdzających 

sytuację m.in. życiową, rodzinną, zdrowotną,  

- może zostać poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez koordynatora indywidualnych 

planów usług społecznych.  

-szczegółowe warunki i tryb kwalifikowania osób do korzystania z usług społecznych zostaną 

określone w Regulaminie korzystania z usług społecznych.  

- wzory wniosków i innych wymaganych dokumentów oraz wzór indywidualnego planu usług 

społecznych wprowadzone zostaną Zarządzeniem Dyrektora Gminnego Centrum Usług Społecznych 

w Szczytnie oraz udostępnione na stronie internetowej GCUS. 

Odmowa zakwalifikowania do korzystania z usług następuje w drodze decyzji administracyjnej w trybie 

określonym w Kodeksie postępowania administracyjnego. Obligatoryjnym warunkiem do korzystania 

z wybranej usługi jest zamieszkanie na terenie Gminy Szczytno. 

 

OPŁATY I ULGI ZA USŁUGI SPOŁECZNE 

Wszystkie usługi społeczne realizowane dla mieszkańców Gminy Szczytno w ramach projektu  

„Gminne Centrum Usług Społecznych” w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 

2021-2027, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, priorytet 9: 

Włączenie i integracja EFS+, działanie FEWM. 09.04 Usługi społeczne dla osób  potrzebujących 

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu będą świadczone bezpłatnie do wyczerpania środków z 

budżetu projektu. Usługa opieki wytchnieniowej i usługa teleopieki również będą usługami bezpłatnymi 

dla Mieszkańców Gminy Szczytno. 

Po  wyczerpaniu środków z budżetu projektu oraz po zakończeniu realizacji projektu zakłada się 

możliwość pobierania opłat za świadczone usługi, co zostanie określone w aktualizacji Programu Usług 

Społecznych po zakończeniu projektu. 

 

 

SPOSÓB DOKUMENTOWANIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW DO ZAKWALIFIKOWANIA 

DO KORZYSTANIA Z USŁUG SPOŁECZNYCH  

 

Dokumentowanie spełniania warunków do uczestnictwa w Programie odbywa się na podstawie: 

złożonego wniosku do objęcia usługami dla kandydatów do udziału w projekcie wraz z wymaganymi 

oświadczeniami, dodatkowych dokumentów potwierdzających sytuację życiową, rodzinną, zdrowotną, 

materialną itp., złożonych na prośbę KIPUS przez osobę zainteresowaną, w tym: zaświadczenia lub 

innego dokumentu wystawionego przez właściwy podmiot celem potwierdzenia kryterium 
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kwalifikowalności do udziału w Projekcie (np. orzeczenie o niepełnosprawności, zaświadczenie 

lekarskie, wyrok sądowy itp.) albo oświadczenia Odbiorcy usług, szczególnie w sytuacji, gdy nie jest 

możliwe uzyskanie innego dokumentu oraz inne według potrzeb.  

 

 

DANE OSOBOWE NIEZBĘDNE DO KWALIFIKOWANIA OSÓB ZAINTERESOWANYCH 

DO KORZYSTANIA Z USŁUG SPOŁECZNYCH  

 

Każda osoba korzystająca z usług społecznych zobowiązana jest do zapoznania się z klauzulą 

informacyjną dotyczącą przetwarzania danych osobowych przez Administratora danych osobowych – 

Zarząd Województwa Warmińsko-Mazurskiego pełniącego rolę Instytucji Zarządzającej programu 

Fundusze Europejskie dla  Warmii i Mazur 2021-2027 oraz przepisami z zakresu przetwarzania danych 

osobowych wynikającymi z art. 6 ust. 1 lit. c, e oraz art. 9 ust. 2 lit. b, g, j z Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) [Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016], w związku z ustawą z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez 

centrum usług społecznych. 

 

Wymagany zakres danych został przedstawiony poniżej:  

• Obywatelstwo  

• Imię Nazwisko  

• PESEL  

• Płeć  

• Wykształcenie  

• Adres zamieszkania  

• Dane kontaktowe Wnioskodawcy i Odbiorcy usługi  

• Status osoby na rynku pracy  

• Obszar zatrudnienia  

• Status w chwili przystąpienia do Projektu (osoba z niepełnosprawnościami, osoba obcego 

pochodzenia, osoba z krajów trzecich, osoba należąca do mniejszości narodowych, osoba w kryzysie 

bezdomności lub dotknięta wykluczeniem z dostępu do mieszkań)  

• Specjalne potrzeby.  

 

 

ORGANIZACJA PROGRAMU W TYM ETAPY JEGO REALIZACJI 

 

Realizatorem programu usług społecznych jest  Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie, 

którego zadaniem będzie:  

- opracowywanie niezbędnych dokumentów w celu realizacji usług społecznych,  

- koordynacja, udział w realizacji, monitoring Programu Usług Społecznych,  

-wsparcie merytoryczne w zakresie realizacji programu usług społecznych przez wykonawców,  

- wyszukiwanie i włączanie jak największej liczby podmiotów mogących realizować usługi społeczne 

na rzecz mieszkańców.  
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Wykonawcą usług społecznych założonych w programie będą:  

- Gminne Centrum Usług Społecznych w Szczytnie,  

- organizacje pozarządowe lub podmioty, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 

2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057 ze zm.), 

wyłonione na podstawie tej ustawy,  

- podmioty wyłonione na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U z 2024 r. poz. 1320).  

 

 

Etapy realizacji Programu Usług Społecznych:  

 

   

ETAPY REALIZACJI PROGRAMU USŁUG           

SPOŁECZNYCH 

     TERMIN REALIZACJI 

                                                                                                    

ETAP I Podjęcie uchwały przez 

Radę Gminy w Szczytnie w 

sprawie przyjęcia Programu 

Usług Społecznych w 

Gminie Szczytno na lata 

2026 – 2028.  

Usługi społeczne ujęte w 

w/w Programie 

świadczone/realizowane 

będą nieodpłatnie  

Styczeń 2026 r. 

ETAP II Koordynowanie realizacji 

działań związanych z 

wdrożeniem Programu 

Usług Społecznych w tym: 

przygotowanie dokumentacji 

związanej z wyłonieniem 

potencjalnych wykonawców 

i zleceniem usług, zlecenie 

usług społecznych, 

realizacja usług 

społecznych. 

Grudzień 2025 r. – grudzień 

2028 r.   

ETAP III Monitorowanie realizacji 

Programu Usług 

Społecznych 

Raz na kwartał . 

ETAP IV Przygotowanie informacji z 

realizacji Programu Usług 

Społecznych 

I kwartał 2027 r., I kwartał 

2028 r., I kwartał 2029 r. 
 

 

 

SPOSÓB MONITOROWANIA I OCENY PROGRAMU ORAZ MIERNIKI EFEKTYWNOŚCI 

JEGO REALIZACJI  

 

Realizacja Programu Usług Społecznych podlega monitorowaniu w terminach określonych w części 

dotyczącej organizacji Programu, w tym etapów jego realizacji. Monitorowanie polegało będzie w 

szczególności na analizie danych ilościowych (dane sprawozdawcze), jakościowych (ankiety, 

rozmowy) i finansowych gromadzonych w trakcie realizacji Programu.  
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Po zakończeniu realizacji Programu Usług Społecznych sporządzona zostanie informacja z realizacji 

Programu. Informacja udostępniona zostanie na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Gminy 

Szczytno oraz na stronie Gminnego Centrum Usług Społecznych w Szczytnie w terminie 4 miesięcy od 

zakończenia realizacji programu usług społecznych. Zakres informacji określa art. 6 ustawy z dnia 19 

lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych. 

 

BUDŻET PROGRAMU ORAZ ŹRÓDŁA JEGO FINANSOWANIA 

  

Usługi społeczne realizowane w ramach niniejszego Programu finansowane będą w ramach projektu  

„Gminne Centrum Usług Społecznych” w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 

2021-2027, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, priorytet 9: 

Włączenie i integracja EFS+, działanie FEWM. 09.04 Usługi społeczne dla osób  potrzebujących 

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania centrum usług 

społecznych i rozwój dostarczanych przez nie usług). Całkowita wartość projektu wynosi: 3 147 988,24 zł. 

Wartość dofinansowania projektu – 2 989 933,24 zł, wkład własny niepieniężny Gminy Szczytno wynosi 

158 055,00 zł. 

Po wyczerpaniu środków z budżetu projektu usługi opiekuńcze będą finansowane z budżetu Gminy. 

Ponadto GCUS będzie realizował usługi społeczne, finansowane z różnych źródeł, m.in 

-  w ramach programu Opieka Wytchnieniowa - środki z Funduszu Solidarnościowego 100%  

- w ramach programu Korpus Wsparcia Seniora (moduł II - teleopieka) - finansowane w 80% ze środków 

budżetu państwa, a w 20 % z budżetu Gminy. 
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