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UCHWALA NR XXVII/178/2026
RADY MIEJSKIEJ W WEGORZEWIE

z dnia 26 maja 2026 .

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spotecznych w Gminie Wegorzewo na okres od lipca 2026 r. do
czerwca 2028 r.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2026 .
poz. 662) oraz art. 4 ust. 112 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 165) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Ustug Spotecznych w Gminie Wegorzewo na okres od lipca 2026 r. do czerwca
2028 r. stanowiacy zalacznik do niniejszej Uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Wegorzewa.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Wegorzewie
Marek Lipski
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Zatacznik do uchwaty Nr XXVII/178/2026
Rady Miejskiej w Wegorzewie
z dnia 26 maja 2026 r.

Program Ustug Spotecznych
w Gminie Wegorzewo

na okres od lipca 2026 r. do czerwca 2028 r.

oferowanych w ramach projektu pt.: ,,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Wegorzewo” realizowanego
wramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur, Priorytetu FEWM.09.00, Dziatanie
FEWM.09.04 Ustugi spoteczne dla osob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie
tworzenia i/lub funkcjonowania centrow ustug spotecznych i rozwoj dostarczanych przez nie ushug).
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Wprowadzenie

Gmina Wegorzewo pozyskata dofinansowanie na realizacje projektu: ,,Centrum Uslug Spotecznych w Gminie
Wegorzewo” realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur, Priorytetu
FEWM.09.00, Dziatanie FEWM.09.04 Ustugi spoteczne dla os6b potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania centrow ustug spotecznych i rozwdj dostarczanych
przez nie ustug), ktérego zatozeniem jest przeksztalcenie Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wegorzewie w Centrum Ustlug Spotecznych.

Z dniem 1 marca 2026 roku Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wegorzewie zostat
przeksztatcony w Centrum Ustug Spotecznych (CUS) na podstawie Uchwaty Nr XX11/152/2026 Rady Miejskie;j
w Wegorzewie z dnia 19 stycznia 2026 r.

Centrum Ushug Spotecznych to nowy model instytucji polityki spotecznej. Centrum stuzy rozwojowi, integracji
i poszerzeniu dostepnosci ustug spotecznych. Centrum jest odpowiedzig na potrzeby lokalnej spolecznosci,
wspiera rozwdj samorzadnosci lokalnej i partnerskiej wspotpracy migdzysektorowej. Stwarza nowe mozliwosci
rozwoju shuzb spolecznych, pracy socjalnej i pracy srodowiskowe;.

Program ustug spotecznych to akt prawa miejscowego, ktory okresla ustugi spoteczne wynikajace z potrzeb
wspolnoty samorzadowej. Program ten jest przyjmowany przez Rade Miejska w drodze uchwaty. Dokument ten
zapewnia spojnos¢ i efektywno$¢ dziatania gminy w zakresie pomocy spolecznej i ustug spotecznych. Niniejszy
Program obejmuje swym zakresem ustugi spoteczne ujete w projekcie pt. ,,Centrum Uslug Spotecznych
w Gminie Wegorzewo”.

Charakterystyka programu
1. Podstawa prawna programu

Podstawe prawna opracowania niniejszego programu stanowi art. 4-7 ustawy zdnia 19 lipca 2019r.
o realizowaniu uslug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 165). Ustawodawca
wskazuje na mozliwo$¢ przyjecia przez rade gminy w drodze uchwaly, programu ushug spotecznych,
okreslajacego ustugi spoteczne wynikajace z potrzeb wspdlnoty samorzadowej. Opracowanie, przyjecie,
realizacja i ocena programu ushug spotecznych nalezy do zadan wlasnych gminy o charakterze fakultatywnym.
Ustugi spoteczne okreslone w programie ustug spotecznych moga by¢ kierowane do osoéb, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkancow o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancoéw. Przy opracowaniu programu
ustug spotecznych gmina bierze pod uwage diagnoze potrzeb wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych.

2. Nazwa i cel Programu
Nazwa Programu
Program Ustug Spotecznych w Gminie Wegorzewo na okres od lipca 2026 r. do czerwca 2028 r.

Program opracowany zostal na potrzeby realizacji projektu pt.: ,,Centrum Ushug Spotecznych w Gminie
Wegorzewo” realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur, Priorytetu
FEWM.09.00, Dziatanie FEWM.09.04 Ustugi spoteczne dla osob potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania centréw ustug spotecznych i rozwdj dostarczanych
przez nie ustug).

Cel Programu
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Celem Programu jest zwickszenie dostgpu do zintegrowanych ustug spotecznych, odpowiadajacych na potrzeby
spotecznosci lokalnej.

Celem gtéwnym Programu Uslug Spolecznych jest zwickszenie dostepu do kompleksowej oferty ustug
spotecznych, odpowiadajacych na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow gminy Wegorzewo, poprzez:

1) organizowanie wsparcia ustugowego na poziomie lokalnym, w sposéb kompleksowy, spersonalizowany,
zintegrowany, uwzgledniajacy koordynacje miedzysektorowa i miedzyinstytucjonalng oraz zdiagnozowane
potrzeby mieszkancow,

2) realizacj¢ uslug spotecznych w sposob odpowiadajacy potrzebom poszczegdlnych mieszkancow, rodzin,
srodowisk.

Ustugi spoteczne okreslone w Programie Ustug Spotecznych w Gminie Wegorzewo na okres od lipca 2026 .
do czerwca 2028 r. stanowig odpowiedz na aktualne potrzeby spotecznosci lokalnej. Program zostat opracowany
w oparciu o przeprowadzone w okresie od 14 kwietnia do 15 czerwca 2023 r. badanie ankietowe dotyczace
potrzeb 1 potencjatu spotecznosci lokalnej Gminy Wegorzewo, ktore pozwolity okresli¢ potrzeby w zakresie
realizowania ustug spotecznych.

Realizatorem Programu jest Centrum Uslug Spotecznych w Wegorzewie, natomiast wykonawcami ustug
spotecznych moga by¢, w szczegdlnosci:

1) urzad gminy lub
2) inna niz urzad gminy jednostka organizacyjna gminy, w tym Centrum, lub
3) organizacja pozarzadowa lub podmiot, o ktébrym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, wytoniony na podstawie tej ustawy,
lub

4) podmiot wytoniony na podstawie ustawy z dnia z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych,

5) podmiot wykonujacy dziatalnos$¢ lecznicza w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
lecznicze;j.

3. Okres realizacji Programu

Program Ustug Spotecznych w Gminie Wegorzewo bedzie realizowany w ramach projektu: ,,Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Wegorzewo” realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii
i Mazur, Priorytetu FEWM.09.00, Dziatanie FEWM.09.04 Ustugi spoteczne dla oséb potrzebujacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania centréw ustug spolecznych i rozwoj
dostarczanych przez nie ustug).

4. Opis potrzeb uzasadniajgcych realizacj¢ Programu
Realizacja Programu wynika z przeprowadzonej diagnozy potrzeb spotecznosci lokalnej Gminy Wegorzewo.

Analiza wynikow badan ankietowych przeprowadzonych w okresie od 14 kwietnia do 15 czerwca 2023r.
pozwolita na okreslenie najwazniejszych obszaréw wymagajacych wsparcia. Sytuacje spoleczng gminy
determinuja liczne czynniki demograficzne, spoteczne, gospodarcze oraz przestrzenne, ktore wptywaja na jakosé¢
zycia mieszkancoéw oraz dostgpno$¢ ustug spotecznych.

Diagnoza przeprowadzona wsrdd réznych grup spolecznych i wiekowych wskazuje, ze jednym z istotnych
problemow dzieci i mtodziezy jest brak odpowiednich miejsc do spedzania czasu wolnego, co sprzyja nudzie
oraz ogranicza mozliwosci wszechstronnego rozwoju.

Istotnym aspektem funkcjonowania mieszkancow jest stan zdrowia, na ktory wptywa m.in. styl zycia, w tym
niewlasciwa dieta, niska aktywno$¢ fizyczna oraz wystgpowanie natogdéw. Czynniki te przyczyniajg si¢ do
pogorszenia zdrowia wraz z wiekiem oraz wzrostu zachorowan na choroby cywilizacyjne, co z kolei zwigksza
zapotrzebowanie na dostep do lekarzy specjalistow, rehabilitacji oraz ustug opiekunczych. Wyniki badan
wskazuja, ze wsrdd seniorow oraz o0sob z niepelnosprawnosciami kwestie zdrowotne oraz dostep do ustug
medycznych, rehabilitacyjnych i opiekunczych naleza do najwazniejszych problemow.

Rodziny z dzie¢mi zmagaja si¢ z narastajacymi problemami psychospotecznymi, w szczegolnosci zwigzanymi
z uzaleznieniami, trudnosciami wychowawczymi oraz kryzysami emocjonalnymi. Ograniczona dostgpnosé
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wsparcia psychologicznego i dziatan profilaktycznych, zwlaszcza na poziomie lokalnym i bez diugiego czasu
oczekiwania, nie w petni odpowiada na potrzeby mieszkancow.

Wspotczesne procesy demograficzne wskazuja na postepujace starzenie si¢ spoleczenstwa, co znajduje
odzwierciedlenie w strukturze ludnosci gminy Wegorzewo. Jednoczesnie mtodsze pokolenia coraz czgsciej
opuszczaja miejsce zamieszkania, migrujac do wigkszych osrodkow miejskich w celach edukacyjnych
i zawodowych, co dodatkowo poglebia niekorzystne zmiany demograficzne. W efekcie rosnie liczba osob
w wieku poprodukcyjnym, zwigksza si¢ wspotczynnik obcigzenia demograficznego oraz zapotrzebowanie na
ustugi skierowane do seniorow.

Roéwnolegle obserwuje si¢ zmiany w modelu rodziny, polegajace na odchodzeniu od struktur
wielopokoleniowych na rzecz ich rozproszenia, co prowadzi do ostabienia naturalnych systeméw wsparcia.
Wsrdd osob starszych do najwazniejszych probleméw naleza samotno$¢, choroby przewlekle, trudnosci
finansowe oraz brak poczucia bycia potrzebnym. W tej sytuacji szczegdlnego znaczenia nabiera rozwoj dziatan
aktywizujacych, wzmacnianie integracji spolecznej senioro6w oraz poprawa dostepnosci do opieki zdrowotnej,
w tym do lekarzy specjalistow.

Na obszarach wiejskich dodatkowa bariera pozostaje ograniczony dostep do transportu publicznego, co
utrudnia korzystanie z dostgpnych form wsparcia iwymaga wypracowania skutecznych, lokalnych
mechanizmow opieki nad osobami starszymi.

W zwigzku z powyzszym rekomenduje sig¢:

- Rozwo6j zintegrowanego systemu ustug spolecznych w formule Centrum Uslug Spotecznych, oparty na
koordynacji dziatan réznych podmiotow oraz realizacji ustug w §rodowisku lokalnym.

- Organizacje wsparcia dla o0s6b  starszych poprzez pomoc  asystentdw o0sOb  starszych
1 z niepelnosprawnosciami. Rekomenduje si¢ rowniez stworzenie dodatkowych aktywnosci, ktore umozliwia
uczestnictwo w zajeciach edukacyjnych i ruchowych.

- Rozwijanie ustugi asystencji osobistej 0s0b z niepelnosprawnosciami jako kluczowego elementu
przeciwdzialania wykluczeniu i zwigkszania samodzielnosci beneficjentow.

- Stworzenie punktu, ktéry wzmocni dostgpnos¢ lokalnych ustug, w tym poradnictwa psychoterapeutycznego,
dietetycznego, rodzinnego i matzenskiego. Ustugi spoteczne realizowane w tym miejscu powinny obejmowaé
profesjonalne poradnictwo z zakresu psychoterapii, dziatania profilaktyczne i profilaktyczno-terapeutyczne
zwigzane m.in. z uzaleznieniami od nowoczesnych technologii, socjoterapi¢ oraz warsztaty ze specjalistami.
W szczegoblnosci nalezy uwzgledni¢ osoby i rodziny znajdujace si¢ w kryzysie lub trudnej sytuacji ekonomicznej
oraz majace problemy w wypenianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

- Dziatania w obszarze promocji i ochrony zdrowia, w tym wprowadzenie ustug polegajacych na aktywne;j

promocji zdrowia, profilaktyce oraz poradnictwie dla os6b irodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zdrowotne;.

- Wprowadzenie modelu pracy bezposredniej w miejscach naturalnego przebywania mitodziezy,
umozliwiajgcego dotarcie do 0s6b niekorzystajacych z oferty domow kultury czy swietlic (streetworking).

- Integracje ze spoleczno$cig lokalng, majaca na celu pobudzenie aktywnosci lokalnej w sotectwach.

- Wzmacnianie oferty dziatan integracyjnych i miedzypokoleniowych w celu budowania wigzi spotecznych
oraz zwickszania aktywnoS$ci obywatelskiej mieszkancow.

- Uruchomienie zindywidualizowanego systemu przewozow dla o0s6b o ograniczonej mobilnosci,
umozliwiajagcego bezposredni dojazd z miejsca zamieszkania do placowek shuzby zdrowia, urzedow czy
o$rodkow kultury.

- Traktowanie jako priorytetowych ustug w zakresie wspierania rodziny, w tym wsparcia.

- 0s0b starszych, promocji i ochrony zdrowia, wsparcia 0sdb z niepelnosprawnosciami oraz wzmacniania wiezi
1 integracji spotecznej. Rodzaje ustug powinny by¢ dostosowane do potrzeb grup odbiorcéw oraz ich sytuacji,
przy uwzglednieniu zaréwno ustug powszechnych, jak i specjalistycznych.

- Wlaczenie organizacji pozarzadowych i podmiotow ekonomii spolecznej w planowanie i realizacj¢ ustug
CUS, w tym poprzez zlecanie zadan publicznych i partnerstw lokalnych.
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Przedstawione wnioski i rekomendacje stanowia podstawe do wdrozenia spojnego, zintegrowanego modelu
ustug spotecznych w gminie Wegorzewo, opartego na realnych potrzebach mieszkancéw, wspdlpracy
migdzysektorowej oraz stopniowym przechodzeniu od wsparcia instytucjonalnego do ustug §wiadczonych
w $Srodowisku lokalnym.

5. Charakterystyka i przewidywana liczba 0séb objetych Programem

Programem zostanie objetych 120 (85 — kobiet, 35 — m¢zczyzn) mieszkancéw Gminy Wegorzewo. Grupy
spoteczne, ktore zostang objete wsparciem w ramach ustug spotecznych na terenie Gminy Wegorzewo:

- 30 seniorow (25 kobiet, 5 mezczyzn),
- 20 Oso6b z Niepelnosprawnoscia i ich rodziny (12 kobiet, 8 me¢zczyzn),

-rodziny, wtym zagrozone wykluczeniem spolecznym na podstawie co najmniej jednej przestanki
z art. 7 ustawy o pomocy spoteczne;j:

- 15 dzieci: 5-10 lat (10 kobiet, 5 mg¢zczyzn),

- 25 mtodziezy: 11-18 lat (16 kobiet, 9 mezczyzn),
- 30 dorostych: (22 kobiety, 8 mezczyzn).

6. Ustugi spoleczne oferowane w Programie

Zgodnie z ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz.U. z 2026 1. poz. 165), ushugi spoleczne to dziatania podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb
wspolnoty samorzadowej, $wiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogdtu mieszkancow. Ustugi spoteczne zgodnie
z art. 2 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych oznaczaja dziatania
z zakresu:

1) polityki prorodzinnej,

2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepczej,

4) pomocy spoteczne;j,

5) promocji i ochrony zdrowia,

6) wspierania osob niepetnosprawnych,

7) edukacji publiczne;j,

8) przeciwdziatania bezrobociu,

9) kultury,

10) kultury fizycznej i turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
12) mieszkalnictwa,

13) ochrony $rodowiska,

14) reintegracji zawodowej i spoleczne;j.
Ustugi spoteczne okreslone w Programie odpowiadaja na potrzeby spotecznosci lokalnej Gminy Wegorzewo.
Ustugi spoteczne okreslone w Programie to:

- Poradnictwo psychoterapeutyczne — ustuga skierowana do rodzin, w tym do dzieci/mtodziezy, senioréw
oraz 0sob z niepelnosprawnos$cig. Ustuga ma na celu pomoc w zrozumieniu i zmianie trudnych aspektéw zycia
oraz pomoc w zrozumieniu trudno$ci emocjonalnych, myslowych lub relacyjnych, ktére moga wplywaé na
codzienne funkcjonowanie.

- Poradnictwo malzenskie — ustuga skierowana do malzenstw oraz osé6b w nieformalnych zwigzkach, ktore
przezywaja konflikty w zwigzku i same probuja ratowac zwigzek, jednak bez statej poprawy w relacjach.
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- Indywidualne poradnictwo dietetyczne — ustuga skierowana do o0s6b starszych, o0sob
z niepelnosprawnoscia, rodzin, w tym do dzieci/mtodziezy. Dzialania o charakterze profilaktycznym.

- Usluga profilaktyczno-terapeutyczna z uzaleznieniami od nowoczesnych technologii — ustuga skierowana
do dzieci w wieku 5-10 lat oraz mlodziezy w wieku 11-18 lat. Usluga spoteczna polegajaca na wprowadzeniu
spotkan edukacyjnych iindywidualnej terapii zwigzanej zuzaleznieniem od nowoczesnych technologii.
Udzielane bedzie indywidualne wsparcie w postaci porad terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy, pomagajace
im rozwija¢ umiejetnos¢ budowania i utrzymywania zdrowych relacji z rodzing oraz réwiesnikami, zamiast
wycofywania si¢ do §wiata online.

- Asystent osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscia — ustuga skierowana do oséb z niepetnosprawnoscia,
w tym do seniordéw z niepetnosprawnoscia. Usluga asystencji osobistej Osoby z Niepelnosprawnoscia ma na celu
zapewnienie wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym 0sob
z niepetnosprawnosciami. Uslugi asystencji osobistej polegaja na wspieraniu przez asystenta osoby
z niepetnosprawnoscia w roznych sferach zycia, w tym: wsparcia uczestnika w czynno$ciach samoobstugowych
(w tym utrzymaniu higieny osobistej), wsparcia uczestnika w prowadzeniu gospodarstwa domowego
1 wypelianiu r6l w rodzinie, wsparcia uczestnika w przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania, wsparcia
uczestnika w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu si¢ z otoczeniem. Ustuga asystenta pomaga
pokonac bariery wynikajace z niepetnosprawnosci oraz przeciwdziata spotecznemu i zawodowemu wykluczeniu
Osoby z Niepelnosprawnoscig umozliwiajac korzystanie z oferty z kulturalnej, edukacyjnej, terapeutycznej
i rehabilitacyjnej, udziat w zajeciach sportowych, artystycznych iinnych oraz dajac wsparcie w aktywizacji
zawodowej. Uslugi asystencji osobistej polegaja w szczegdlnosci na pomocy asystenta w: wykonywaniu przez
uczestnika czynno$ci dnia codziennego; wyjsciu, transport Osoby z Niepelnosprawnosciag w wybrane przez
uczestnika miejsca; zatatwianiu przez uczestnika spraw urzedowych; korzystaniu przez uczestnika z dobr kultury
(np. muzeum, teatr, kino, galeria sztuki, wystawa).

- Poradnictwo dla osoby lub rodziny znajdujacej sie w trudnej sytuacji zdrowotnej — ustuga skierowana
do seniorow, 0sOb z niepelnosprawnoscia, rodzin w tym dzieci, mtodziez i dorosli, przezywajacych kryzys
zdrowotny lub majacych dlugotrwate, przewlekte problemy zdrowotne.

- Ustuga edukacyjno-profilaktyczna — ustuga skierowana do dzieci w wieku szkolnym 7-14 lat oraz rodzicow.
Wsparciem zostang objete rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi, ktore sa wspierane asystentami
rodzin oraz dzieci uczeszczajace do $wietlicy socjoterapeutycznej. W ramach ustugi zostang zorganizowane
m.in. warsztaty dla dzieci oraz warsztaty dla rodzicow ze specjalistami, rejs statkiem, wyjazd do Centrum Nauki
Kopernik w Warszawie.

- Streetworking — ustuga skierowana do dzieci i mtodziezy w przedziale wiekowym 10-18 lat. W ramach
ustugi prowadzone beda dziatania edukacyjne w zakresie zdrowia, bezpieczenstwa oraz uzaleznien. Ponadto
udzielane bedzie wsparcie w odpowiedzi na potrzebe rozmowy z pozytywnym, wspierajgcym dorostym, ktory
nie tylko udzieli rzetelnych informacji bez moralizowania (co juz jest wazne), ale tez wesprze w rozwigzywaniu
konfliktow i kryzysow, uczeniu sig¢ umiejetnosci zyciowych i repertuaru zachowan asertywnych, co jest waznym
czynnikiem chronigcym w profilaktyce uzaleznien. Streetworking ma rdéwniez za zadanie ksztaltowanie
pozadanych zachowan, pobudzanie do konstruktywnych dzialan -alternatywa dla nudy ibycia na ulicy,
odkrywanie silnych stron dzieci i mtodziezy.

- Dzialania integracyjne zwiazane z integracja spolecznosci lokalnej — z uwzglednieniem grup docelowych
tj. senioréw, OzN, rodzin wraz z ich otoczeniem. Zadaniem dziatan bedzie edukacja oraz aktywizacja samych
grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ale tez planuje si¢ dziatania wolontariackie uczestnikow projektu
poprzez dziatania skierowane do dzieci i mtodziezy.

7. Warunki i tryb kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ushug spotecznych okreslonych
w Programie

Lp. Rodza] . Warunki kwalifikowania Tryb kwalifikowania
ustugi spotecznej
Zamieszkanie na terenie Gminy
1 PORADNICTWO Rodziny, v o drioe w wick Whiosek
‘ PSYCHOTERAPEUTYCZNE odzitly, W I ¢z1ect W wleku ose
5-10 lat i mtodziez w wieku
10-18 lat, seniorzy oraz osoby
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z niepelnosprawnoscia.

2. PORADNICTWO MALZENSKIE

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo.
Matzenstwa, pary pozostajace
w zwigzkach nieformalnych.

Whniosek

INDYWIDUALNE PORADNICTWO
DIETETYCZNE

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo;
Osoby doroste oraz mtodziez
w wieku 10-18 lat.

Whniosek

USLUGA PROFLAKTYCZNO-
TERAPEUTYCZNA ZWIAZANA
4. Z UZALEZNIENIAMI
OD NOWOCZESNYCH

TECHNOLOGII

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo.
Dzieci w wieku 5-10 lat
oraz miodziez w wieku 11-18 lat.

Whniosek

ASYSTENT OSOBISTY OSOBY
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo.
Osoby z niepetnosprawnoscia,
w tym seniorzy
Z niepetnosprawnoscia -
orzeczenie: 0 znacznym stopniu
niepetosprawnosci
albo o umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci albo
traktowane na rowni
Z orzeczeniami wymienionymi
w lit. a i b, zgodnie
z art. 51 art. 62 ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych.

Whniosek

PORADNICTWO

DLA OSOBY LUB RODZINY

6. ZNAJDUJACE]J SIE

W TRUDNEJ SYTUACJI
ZDROWOTNEJ

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo.

Rodziny, w tym dzieci w wieku
5-10 lat i mtodziez w wieku
11-18 lat, seniorzy oraz osoby
z niepetnosprawnoscia.

Whniosek

USLUGA
7. EDUKACYJNO-
PROFILAKTYCZNA

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo.

Rodziny z problemami
opiekunczo-wychowawczymi,
ktore sg wspierane asystentami

rodzin oraz dzieci uczgszczajace

do $wietlicy socjoterapeutycznej -

dzieci w wieku szkolnym 7-14 lat
oraz ich rodzice.

Whniosek

8. STREETWORKING

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo.
Dzieci i mtodziezy w przedziale
wiekowym 10-18 lat.

Whniosek

DZIALANIA INTEGRACYJNE
9. ZWIAZANE Z INTEGRACJA
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

Zamieszkanie na terenie Gminy
Wegorzewo, cate grupy docelowe
tj.: seniorzy, OzN, rodzin
wraz z ich otoczeniem

Whniosek
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8. Wysokos¢ optaty za ustugi spoteczne, osoby uprawione do uzyskania ulg w optacie za ustugi spoteczne
i wysokos$¢ tych ulg

Ustugi spoteczne oferowane w Programie beda nieodplatne w ramach realizacji projektu. pt.: ,,Centrum Ushlug
Spotecznych w Gminie Wegorzewo” realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii
1 Mazur, Priorytetu FEWM.09.00, Dziatanie FEWM.09.04 Ustugi spoleczne dla 0so6b potrzebujacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania centréw ustug spotecznych i rozwoj
dostarczanych przez nie ushug).

9. Sposdb dokumentowania spetniania warunkéw oraz uprawnien do uzyskania ulg w optacie uczestnikéw
Programu

Zgodnie z projektem pt.: ,,Centrum Uslug Spotecznych w Gminie Wegorzewo” realizowanego w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur, Priorytetu FEWM.09.00, Dziatanie FEWM.09.04 Ustugi
spoteczne dla o0s6b potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub
funkcjonowania centrow ustug spotecznych i rozwoj dostarczanych przez nie ustug) ustugi oferowane na okres
trwania projektu sa nieodptatne. Odbiorcy ustug spotecznych beda musieli zapoznacé si¢ z regulaminem udziatu
w projekcie oraz wypetic i podpisa¢ stosowne o§wiadczenia o spetnianiu warunkéw do udziatu w projekcie.

10. Dane osobowe niezbgdne do kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w Programie

Zakres danych osobowych niezbgdnych do kwalifikowania mieszkancow gminy Wegorzewo do korzystania
z ustug spotecznych: imi¢ i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, data urodzenia, numer PESEL, adres miejsca
zamieszkania, ple¢, stan cywilny, obywatelstwo, stopien pokrewienstwa z cztonkami rodziny, stopien
niepetnosprawnosci.

Osoba zakwalifikowana/przedstawiciel ustawowy osoby zakwalifikowanej do korzystania z ustug spotecznych
zobowiazany jest do zapoznania si¢ z klauzulg informacyjna oraz z zakresu przetwarzania danych osobowych
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Zasady przetwarzania danych osobowych przez Centrum Ushug Spotecznych okresla art. 50 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

11. Organizacja Programu, w tym etapy jego realizacji

Realizatorem Programu jest Centrum Ustug Spotecznych w Wegorzewie.
Zadaniem realizatora jest w szczegolnoSci:

- zaspokajanie potrzeb wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych,
- opracowanie i wdrazanie standardow jakosci ustug spotecznych,

- realizowanie Programu w tym kwalifikowanie osob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w Programie,

- inicjowanie dziatan na rzecz integracji i wspierania rozwoju wspolnoty samorzadowej z wykorzystaniem jej
potencjatu.

Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych w Gminie Wegorzewo na okres od lipca 2026 r. do czerwca

2028 r. (poniewaz ustugi realizowane bgdg w ramach projektu pt. ,,Centrum Ustug Spolecznych w Gminie
Wegorzewo”, etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych pokrywajg si¢ z harmonogramem Projektu):

- przyjecie do realizacji Programu Ustlug Spotecznych w Gminie Wegorzewo maj 2026 r.,

- planowanie i organizacja ustug spotecznych — wylonienie wykonawcow ustug spolecznych, wypracowanie
zatozen do standardow uslug spotecznych, budowanie partnerstw w ramach wspotpracy migdzysektorowe;,
kwalifikowanie 0sob zainteresowanych ustugami lipiec 2026 r. — czerwiec 2028 .,

- realizacja 1 koordynacja ustug spotecznych przez Centrum Ustug Spotecznych w Wegorzewie: lipiec 2026 r.
— czerwiec 2028 1.,

- monitorowanie ustug spolecznych: lipiec 2026 r. — czerwiec 2028 r.,
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- sporzadzenie informacji z realizacji Programu Ustug Spotecznych — lipiec 2028 roku.

12. Sposob monitorowania i oceny Programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji

Zatozeniem sposobu monitorowania ustug swiadczonych w ramach Centrum jest zastosowanie rozwigzan:
- adekwatnych do przyjetych celéw i wskaznikéw monitorowania,

- prostych w zastosowaniu wykorzystujacych informacje (w tym opinie) pochodzace od mieszkancow oraz tam,
gdzie to mozliwe, dane administracyjne gromadzone przez Centrum Ustug Spotecznych w Wegorzewie,

- umozliwiajacych prowadzenie analiz, w tym na potrzeby obliczenia osiggnietych wartos$ci wskaznikdw.

Monitorowanie stuzy zapewnieniu odpowiedniej jakosci realizacji ustug spotecznych i wdrazania Programu
Ustlug Spotecznych w Gminie Wegorzewo. Za monitorowanie Programu odpowiedzialne jest Centrum Ushlug
Spotecznych w Wegorzewie. Celem monitorowania bedzie dostarczanie niezbednych informacji do
podejmowania decyzji, ktore pozwola na efektywna realizacje Programu. Szczego6lna uwaga zostanie skierowana
na proces wdrazania Programu przede wszystkim w zakresie realizacji ustug spotecznych. Monitoring Programu
polegat bedzie na zbieraniu, gromadzeniu, analizowaniu informacji uzyskanych w toku realizacji ustug
spotecznych. Monitorowaniu podlega¢ beda w szczegoélnosci cele okreSlone w ramach Programu. Po
zakonczeniu realizacji Programu zostanie sporzadzona informacja z realizacji Programu. Zakres informacji
bedzie zgodny z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych. Celem wprowadzenia monitoringu Programu w Gminie Wegorzewo jest dgzenie do $wiadczenia
ustug dostosowanych do potrzeb mieszkancéw Gminy o okre§lonym standardzie oraz podejmowanie, w razie
potrzeby, dzialan usprawniajacych proces $§wiadczenia uslug spotecznych. Dane do monitoringu i badania
efektywnosci zostang pozyskane za pomoca adekwatnych narzedzi (np. ankiety, wywiady), od pracownikoéw
Centrum Ustug Spotecznych w Wegorzewie, przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz mieszkancoéw
Gminy Wegorzewo. Pozostale dane zostang pozyskane z dokumentacji Centrum.

Celem monitoringu bedzie pozyskanie danych na temat:
- charakterystyki odbiorcow z podziatem na poszczegolne ustugi,

- poziomu zaspokojenia potrzeb mieszkancow Gminy Wegorzewo ipoziomu zadowolenia z jakosci
ustug/obstugi,

- liczby o0s6b objetych nowymi uslugami spolecznymi realizowanymi w Centrum Ustug Spolecznych
w Wegorzewie.

Wskazniki efektywnos$ci/mierniki, ktoére zostang wykorzystane przy tworzeniu narzgdzi monitoringu
i efektywnosci do realizowanych w Centrum Ustug Spotecznych w Wegorzewie ustug:

1) wskazniki iloSciowe:

-liczba 0s6b  korzystajacych zustug spolecznych, sposdéb pomiaru: wewnegtrzna ewidencja
wnioskow/kwalifikacji,

- liczba 0s6b z niepelnosprawnos$ciami objetych wsparciem w programie sposob pomiaru: wewngtrzna
ewidencja wnioskow/kwalifikacji,

- liczba ustug spotecznych okreslonych w katalogu ustug, sposéb pomiaru: wewnetrzna ewidencja,
- liczba zrealizowanych ustug, sposéb pomiaru: wewnetrzna ewidencja wnioskow/kwalifikacji,

-liczba podmiotow realizujacych ustugi  spoleczne, sposéb pomiaru: ewidencja zawartych
umow/porozumien/zlecen,

- liczba indywidualnych planow ustug spotecznych, sposéb pomiaru: ewidencja indywidualnych planow ustug
spotecznych,

2) wskazniki jako$ciowe:
- poziom zadowolenia odbiorcow ustug, sposob pomiaru: ankieta,
- dostgpnos¢ ustug w zakresie odpowiadajacym potrzebom mieszkancow, sposob pomiaru: ankieta,

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych sporzadzona zostanie informacja z realizacji Programu,
ktora zostanie udostgpniona na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Weggorzewo oraz na stronie
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Biuletynu Informacji Publicznej Centrum Uslug Spotecznych w Wegorzewie. Zakres informacji z realizacji
Programu Ushig spolecznych okresla art. 6 ust. 2 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ushug spotecznych.

13. Budzet Programu oraz zrodta jego finansowania

Oferowane przez Centrum Ushlug Spolecznych w Wegorzewie ustugi w ramach Programu Ustug Spotecznych
w Gminie Wegorzewo na okres od lipca 2026 r. do czerwca 2028 r. finansowane bgda w ramach projektu pt.
,Centrum Ushug Spotecznych w Gminie Wegorzewo” realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur, Priorytetu FEWM.09.00, Dziatanie FEWM.09.04 Ustugi spoteczne dla 0s6b potrzebujacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania centréw ustug spotecznych
i rozw0j dostarczanych przez nie ushug), ktérego zatozeniem jest przeksztatlcenie Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wegorzewie w Centrum Uslug Spolecznych.

Wartosc¢ projektu: 3 157 923,00 zt
Wysokos¢ wktadu z Funduszy Europejskich: 2 999 923,00 zt (dofinansowanie)

W ramach Projektu, a tym samym Programu Ustug Spolecznych w Gminie Wegorzewo na okres od lipca
2026 r. do czerwca 2028 r. zaplanowano finansowanie ustug spolecznych w wysokosci 1 662 400 zt.

Podsumowanie

Zapewnienie mieszkancom Gminy Wegorzewo powszechnego dostepu do ushug spotecznych, dostosowanych
jednoczesnie do indywidualnych potrzeb odbiorcow, przyczyni si¢ do podniesienia jako$ci zycia mieszkancow,
wyrownywania szans oraz ograniczania nierownosci spotecznych.

Przez caly okres realizacji Programu Ustug Spolecznych prowadzone bgda dziatania majace na celu

wzmacnianie potencjalu lokalnego systemu ustug spotecznych oraz rozwo6j nowoczesnego rynku ushug
spotecznych, odpowiadajacego na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow.
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