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UCHWALA NR XIV/119/25

RADY MIEJSKIEJ W KARLINIE
7 dnia 25 kwietnia 2025 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu §wiadczenia indywidualnych ustug transportowych dla oséb z potrzeba
wsparcia w zakresie mobilno$ci z terenu gminy Karlino

Na podstawie art. 18 ust. 1 oraz art. 40 ust. 2 pkt 3 i art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z p6zn. zm.) Rada Miejska w Karlinie uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ Regulamin $wiadczenia indywidulnych ustug transportowych dla oséb z potrzeba
wsparcia w zakresie mobilnosci z terenu gminy Karlino, w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Karlina.

§ 3. Traci moc uchwata Nr X/89/24 Rady Miejskiej w Karlinie z dnia 30 grudnia 2024 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu $wiadczenia indywidualnych ustug transportowych dla oséb z potrzebg wsparcia
w zakresie mobilnosci z terenu gminy Karlino.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego.

Przewodniczaca Rady Migjskiej

Beata Klepuszewska
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Zatacznik do uchwaly Nr XIV/119/25
Rady Miejskiej w Karlinie
z dnia 25 kwietnia 2025 r.

Regulamin Swiadczenia indywidualnych ustug transportowych dla oséb z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci z terenu gminy Karlino.

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. W zwiazku z dalszg realizacja ustugi transportowej w Gminie Karlino, wprowadzonej projektem pn.
,Ushlugi indywidualnego transportu door-to door oraz poprawa dostgpnos$ci architektonicznej wielorodzinnych
budynkéw mieszkalnych”, realizowanego w ramach Osi Priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dzialanie 2.8. Rozwdj ustug spolecznych $wiadczonych w §rodowisku
lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 oraz realizacji projektu Kompleksowe
wsparcie na rzecz rodziny w gminie Karlino, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach FEPZ 2021-2027, Priorytet 6 Fundusze Europejskie na rzecz aktywnego Pomorza Zachodniego,
Dziatanie 6.18 Tworzenie irozwdj istniejacych centrow ustug spotecznych i dostarczanych przez nie ustug
wchodzacych w zakres interwencji EFS+ w gminie Karlino.

§ 2. llekro¢ w tresci Regulaminu jest mowa o:

1. Regulaminie — rozumie si¢ przez to Regulamin §wiadczenia ustug transportowych dla oséb z potrzeba
wsparcia w zakresie mobilnos$ci zamieszkujacych na terenie gminy Karlino.

2. Usludze — rozumie si¢ przez to ushuge indywidualnego transportu osobom z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilno$ci, obejmujagca pomoc w wydostaniu si¢ z mieszkania lub innego miejsca, przejazd
i pomoc w dotarciu do miejsca docelowego. Pojecie indywidualnego transportu obejmuje réwniez sytuacje,
w ktérych z transportu korzysta w tym samym czasie, o ile pozwalaja na to warunki pojazdu — kilka oséb
uprawnionych jadac zjednej wspdlnej lokalizacji do wspolnego miejsca docelowego albo jadac z kilku
lokalizacji do wspolnego miejsca docelowego i z powrotem.

3. Ustudze aktywnej integracji — rozumie si¢ przez to ustugi, ktorych celem jest: odbudowa i podtrzymanie
umiejetnos$ci uczestniczenia w zyciu spolecznosci lokalnej i petnienia rol spotecznych w miejscu pracy,
zamieszkania Iub pobytu (reintegracja spoteczna), lub odbudowa i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego
swiadczenia pracy na rynku pracy (reintegracja zawodowa), lub zapobieganie procesom ubdstwa,
marginalizacji i wykluczenia spolecznego.

Do ustug aktywnej integracji naleza ustugi o charakterze:

1) spotecznym, ktorych celem jest nabycie, przywrocenie lub wzmocnienie kompetencji spotecznych,
zaradno$ci, samodzielnosci 1 aktywnosci spoteczne;j,

2) zawodowym, ktorych celem jest pomoc w podjeciu decyzji dotyczacej wyboru lub zmiany zawodu,
wyposazenie w kompetencje i1 kwalifikacje zawodowe oraz umiejetnosci pozadane na rynku pracy , pomoc
W utrzymaniu zatrudnienia;

3) edukacyjnym, ktérych celem jest wzrost poziomu wyksztatcenia, dostosowanie wyksztalcenia do potrzeb
rynku pracy;

4) zdrowotnym, ktoérych celem jest wyeliminowanie lub zlagodzenie barier zdrowotnych utrudniajacych
funkcjonowanie w spoteczenstwie lub powodujacych oddalenie od rynku pracy.

4. Aktywizacji spoteczno-zawodowej — rozumie si¢ przez to rozwijanie aktywnosci w zyciu publicznym,
spotecznym i zawodowym przez osoby z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci poprzez niwelowanie barier
zwigzanych z mobilnoscig tych osob. Aktywizacja ma przyczyni¢ si¢ m.in. do zwigkszenia szans rozwoju tych
0s0b, udziatu w edukacji, korzystania z infrastruktury spotecznej i zwigkszenia aktywnos$ci zawodowe;.

5. Osobach z potrzeba wsparcia w zakresie mobilno$ci — rozumie si¢ przez to osoby, ktore majg trudnosci
w samodzielnym przemieszczaniu si¢ z réznych wzgledow, w szczegolnosci ze wzgledu na ograniczong
sprawno$¢, posiadajgce orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (lub rownowazne), jak i osoby nieposiadajace
takiego orzeczenia.
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6. Uzytkowniku/uzytkowniczce — rozumie si¢ przez to osob¢ zamieszkujgcg na terenie gminy Karlino
z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci i korzystajaca zustugi transportowej, majacag trudno$ci
w samodzielnym przemieszczaniu si¢ ze wzgledu na ograniczong sprawnos$¢ lub wymagajaca wsparcia
w zakresie mobilnosci, w celu zwigkszenia jej integracji spoteczno-zawodowej badz aktywnej integracji. Osoba
musi spelnia¢ co najmniej jeden z ponizszych warunkow:

1) porusza si¢ na wozku inwalidzkim,;
2) porusza si¢ o kulach; -jest osoba niewidoma lub stabowidzaca;

3) ma problemy w komunikowaniu si¢ w szczego6lnosci z uwagi na niepetnosprawnos$¢ intelektualna, chorobe
psychiczna, schorzenia neurologiczne, cato$ciowe zaburzenia rozwojowe lub inne ograniczajace mobilnos¢,
posiadajac orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci (lub rownowazne), jak inie posiadajac takiego
orzeczenia;

4) wymaga wsparcia w zakresie mobilno$ci w celu aktywizacji spoteczno-zawodowej badz aktywnej
integracji.

7. Opickunie — rozumie si¢ przez to  opickuna/opickunke lub  asystenta/asystentke
uzytkownika/uzytkowniczki ustugi.

8. Mieszkancu — rozumie si¢ przez to osob¢ zamieszkaltg na terenie gminy Karlino.
9. CUS —rozumie si¢ przez to Centrum Ustug Spotecznych w Karlinie, ul. Traugutta 6, 78-230 Karlino.

10. Dyspozytorze — rozumie si¢ przez to pracownika Centrum Ustug Spolecznych w Karlinie
przyjmujacego zgloszenie ustugi transportowe.

11. Zgloszeniu — rozumie si¢ przez to zamowienie ustugi transportowej, dokonane w CUS, telefonicznie,
droga elektroniczng badz na pismie.

12. Ustudze — rozumie si¢ przez to ustuge indywidualnego transportu, realizowang przez CUS.
13. Laczeniu kurséw — rozumie si¢ przez to przewdz dwoch lub wiecej osob na ustalonej trasie.

14. Kursie — rozumie si¢ przez to przejazd z miejsca podstawienia pojazdu do miejsca docelowego
wyznaczonego przez uczestnika/uczestniczke ustugi badz jego/jej opiekuna oraz powrdét do miejsca
podstawienia pojazdu.

Rozdzial 2.
Zasady organizacji ustug indywidualnego transportu

§ 3. Gmina Karlino do obstugi ustugi indywidualnego transportu wyznacza jednostke organizacyjng: CUS.

§ 4. Uslugi transportowe sa wykonywane specjalistycznymi pojazdami przystosowanymi do przewozu oso6b
niepetnosprawnych, zakupionymi do tego celu przez Gming¢ Karlino.

§ 5. Kryteria dostgpu oraz sposob realizacji ustugi indywidualnego transportu:

1. Ustugi transportowe realizowane sg na podstawie indywidualnego zgloszenia potrzeby wyjazdu
uzytkownikow/uzytkowniczek. Wzor zgloszenia potrzeby wyjazdu stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.

2. Do korzystania z ustug transportowych uprawnieni sa mieszkancy gminy Karlino, ktorzy majg problemy
W przemieszczaniu si¢ i spetniaja co najmniej jeden z ponizszych warunkow:

1) poruszaja si¢ na wozku inwalidzkim,;
2) poruszaja si¢ o kulach;

3) sa osoba niewidoma;

4) sg osobg stabowidzaca;

5) maja problemy w komunikowaniu si¢, w szczeg6lnosci z uwagi na niepelnosprawnos¢ intelektualna,
chorobe psychiczng, schorzenia neurologiczne, catosciowe zaburzenia rozwojowe lub inne problemy
ograniczajgce mobilnos¢;
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6) wymagaja wsparcia w zakresie mobilnosci wyltgcznie w celu aktywizacji spoteczno-zawodowej lub
aktywnej integracji.

3. Ushlugi transportowe $wiadczone sg w pierwszej kolejnos$ci na rzecz osob, o ktorych mowa w ust. 2
pkt 1- 5, jezeli zakres $wiadczenia uslugi obejmuje cele zwigzane aktywizacja spoteczno-zawodowsa lub
aktywng integracja.

4. Ustugi transportowe nie spetniajg funkcji transportu medycznego i w zwigzku z tym nie sg $wiadczone
dla 0s6b wymagajacych przewozu w pozycji lezace;.

5. Warunkiem skorzystania z ustug transportowych na zasadach okreslonych w ust. 3 jest ztozenie przez
uzytkownika/uzytkowniczke lub opiekuna/asystenta os$wiadczenia o spelnieniu warunkow okreslonych
w ust. 2 pkt 1-5, wedtug wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu, w terminie 3 dni przed
pierwszym skorzystaniem z ustugi, w dniach od poniedziatku do piatku, w godzinach 7.00 — 15.00.

6. Ustugi transportowe $wiadczone sa 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do piatku) od godziny 7.00 do
20.00.

7. W uzasadnionych przypadkach ustugi $wiadczone bgdg takze w dni wolne od pracy, na wniosek
uzytkownika, ztozony w terminie do 3 dni przed dniem skorzystania z ustugi, po uzyskaniu zgody Dyrektora
CUS a w przypadku jego nieobecnosci Zastepcy Dyrektora CUS.

8. Ustugi transportowe $wiadczone sg na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego.
9. Ustuga finansowana jest ze §rodkow wtasnych Gminy Karlino.
10. Osoby korzystajace z ustugi transportowej nie ponoszg za nig odptatnosci.

11. W przypadku uczestnikow projektu realizowanego ze $§rodkow zewngtrznych, ustuga finansowana jest
z tych §rodkow.

12. Zgtoszenia ustug transportowych mozna dokonywa¢ w dni robocze od poniedziatku do piatku,
w godzinach 7.00 — 15.00, z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem, jednak nie wczesniej niz na 1 mc
przed terminem planowanego wyjazdu, z zastrzezeniem ust. 5, poprzez:

1) formularz zgloszeniowy dostgpny na stronie internetowej CUS w Karlinie, WTZ w Karlinie, UM
w Karlinie,

2) droga mailowa (e-mail wskazany na stronie internetowe;j ),

3) telefonicznie (nr telefonu wskazany na stronie internetowej CUS w Karlinie i Urzedu Miejskiego
w Karlinie),

4) bezposrednio w siedzibie CUS w Karlinie.
13. W zgloszeniu nalezy poda¢ miedzy innymi:
1) dane osobowe i kontaktowe uzytkownika/uzytkowniczki;
2) date i godzing wykonania rozpoczecia i zakonczenia ustugi,
3) miejsce podstawienia pojazdu oraz miejsce docelowe;
4) przewidywana ilos¢ kilometrow;
5) cel podrézy;
6) wskazanie potrzeby wsparcia w zakresie mobilnosci uzasadniajacej skorzystanie z ustugi transportowej;
7) posiadanie przez uzytkownika/uzytkowniczke zaopatrzenia ortopedycznego (wozek, balkonik, kule, itp.);
8) informacji, czy przy danej ustudze potrzebny jest asystent;
9) wskazanie czy jest potrzebna pomoc w dotarciu z wyznaczonego miejsca do pojazdu.
14. W kazdym przypadku o mozliwosci realizacji ustugi bedzie decydowac kolejnos¢ zgloszen.

15. Jezeli czas przejazdu nie bedzie zagrozony op6znieniem oraz w przypadku, kiedy trasy przewozu kilku
uzytkownikow/uzytkowniczek beda przebiegaly w bliskich odlegtosciach, dyspozytor moze taczy¢ zgloszenia.

16. Potwierdzenie przyj¢cia zgtoszenia na realizacj¢ ustugi transportowej wynosi do 24h.
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17. W przypadku potwierdzenia realizacji zgloszenia na usluge transportowa, uzytkownik/uzytkowniczka
otrzyma bezzwlocznie informacje¢ o tym fakcie na podane dane kontaktowe w zgtoszeniu.

18. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustugi transportowej zgodnie z zamoéwieniem,
uzytkownik/uzytkowniczka na podane dane kontaktowe otrzyma informacj¢ o braku mozliwosci zrealizowania
zgloszenia w ustalonym terminie.

19. Uzytkownik/uzytkowniczka w uzasadnionych przypadkach ma prawo zabra¢ ze soba jedng osobe
towarzyszaca jako opiekuna bez obowigzku uiszczenia optaty, jak réwniez psa asystujacego.

20. Uzytkownik/uzytkowniczka ma prawo do korzystania z bezptatnej pomocy ze strony kierowcy lub
asystenta kierowcy przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu oraz przemieszczaniu si¢ do miejsca docelowego.

21. W przypadku, gdy nie mozna nawigza¢ z uzytkownikiem/uzytkowniczkg bezposredniego kontaktu,
uzytkownik/ uzytkowniczka jest zobowigzany/a zapewni¢ we wlasnym zakresie dodatkowa pomoc
petholetniego opiekuna w celu zapewnienia bezpieczenstwa przejazdu.

22. W przypadku rezygnacji z ustugi transportowej, uzytkownik/uzytkowniczka jest zobowigzany/a do
powiadomienia telefonicznie lub e-mailowo o tym fakcie dyspozytora transportu, w terminie nie pézniejszym
niz 24 h przed terminem wykonania ustugi okre§lonej w zgloszeniu, a w wyjatkowych sytuacjach z uwagi na
zdarzenie losowe, na 2 godziny przed wykonaniem ustugi.

23. W przypadku, gdy uzytkownik/uzytkowniczka rezygnuje z ustugi transportu bez wczesniejszego
powiadomienia dyspozytora transportu, bedzie nieobecny lub nie bgdzie gotowy do drogi w uzgodnionym
czasie, kierowca o zaistniatym fakcie poinformuje dyspozytora transportu ipo 10 minutach oczekiwania
odjedzie.

24. W przypadku trzykrotnego powiadomienia o rezygnacji z ustugi transportu bez zachowania terminow,
o ktorych mowa w ust. 20 lub wystgpienia sytuacji, o ktéorej mowa wust. 21, dyspozytor odmowi
przyjmowania zgtoszen od danego uzytkownika/uzytkowniczki na okres trzech kolejnych miesigey. Po uptywie
tego okresu, uzytkownik/uzytkowniczka moze ubiega¢ si¢ o przyznanie ustugi, poprzez ponowne zgloszenie
ustugi.

25. W trakcie przewozu uzytkownika/uzytkowniczke iich opiekunéw obowigzuje zakaz palenia
papierosow, konsumpcji artykutoéw spozywczych oraz napojow alkoholowych.

26. Uzytkownik/uzytkowniczka odbywajacy przejazd na wozku inwalidzkim ma obowigzek umozliwienia
kierowcy zamocowania wozka na czas podrozy oraz nie moze w czasie jazdy zwalnia¢ zaczepow (blokad)
mocujacych wozek do podtogi pojazdu.

27. Uzytkownik/uzytkowniczka zobowigzany jest do podporzadkowania si¢ wskazaniom kierowcy
w zakresie bezpieczenstwa przewozu.

28. Kierowca ma prawo do odmowy wykonania ustugi transportowej w razie niemozliwos$ci zakotwiczenia
wozka inwalidzkiego, przewozenia przez pasazera bagazu zagrazajacego bezpieczenstwu, lub gdy
uzytkownik/uzytkowniczka lub opiekun beda pod wplywem alkoholu lub innego srodka dziatajacego podobnie
do alkoholu.

29. Skargi i wnioski, opinie, reklamacje, uwagi i propozycje co do zakresu i sposobu §wiadczenia ustug
uzytkownicy/uzytkowniczki lub wich imieniu opiekunowie/asystenci ustug transportowych skladaja do
Dyrektora CUS, w formie pisemnej (listownie lub mailowo na wskazany w formularzu e-mail) lub
telefonicznie na wskazany nr telefonu (np. osoby niewidome), z zastrzezeniem, ze kazdorazowo z rozmowy
telefonicznej zostanie sporzagdzona notatka stuzbowa.

30. Odpowiedz na ztozong skarge lub reklamacj¢ zostanie udzielona w takiej samej formie w jakiej zostata
ztozona, w terminie 7 dni od daty jej otrzymania.

31. Monitoring i kontrola jako$ci ustug odbywac si¢ bedzie na podstawie:
1) liczby uzytkownikdéw/uzytkowniczek ushug transportowych miesigcznie/rocznie,
2) liczby zrealizowanych kurséw miesigcznie/rocznie,
3) czasu przejazdu,

4) czasu oczekiwania na uzytkownika/uzytkowniczke,
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5) czasu postoju bez realizacji ustugi,

6) czestotliwosci kursow w poszczegolnych dniach (z uwzglgdnieniem najbardziej popularnych godzin),
7) liczby i powodéw odmow wykonania ustug transportowych,

8) liczby odwotan/rezygnacji z ushugi,

9) okreslenia celu podrozy,

10) okres$lenia najbardziej popularnych miejsc docelowych,

11) analizy danych zebranych w ramach systemu skarg i wnioskow,

12) analizy danych zebranych w ramach ankiety satysfakcji. W ramach monitoringu i kontroli jakosci
$wiadczonej ushlugi, cyklicznie (1 raz na 3 miesigce) 5 losowo wybranych uzytkownikow/uzytkowniczek
zostanie poproszonych o wypeknienie krotkiej ankiety oceniajacej jako$¢ §wiadczonych ustug.

32. Dane, o ktorych mowa w ust. 27 beda analizowane na biezaco oraz zbiorczo raz na kwartal, z tre$ci

ktorych zostana sformulowane wnioski w zakresie poprawy dostepnosci ijakosci ustug oraz ewentualne
dzialania naprawcze.

33. Akcja informacyjna dotyczaca $wiadczenia ustug transportu indywidualnego bedzie prowadzona
poprzez wykorzystanie: Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Karlinie, strony internetowe;j
Urzgdu oraz w razie mozliwosci: stron internetowych lokalnych instytucji, organizacji pozarzadowych, portali
spoteczno$ciowych, lokalnej prasy i innych.

Rozdzial 3.
Postanowienia koncowe

§ 6. Wykorzystanie wynikow kontroli i monitoringu dla korekty zakresu i sposoboéw realizacji ustugi
transportowe;j.

1. CUS raz w kwartale przeprowadza¢ bedzie analize¢ zbiorczych danych dotyczacych skarg i reklamacji
oraz systemu monitorowania i kontroli jako$ci, przekazywanych Sekretarzowi gminy.

2. Wyniki analizy, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajagcym shuzy¢ bedg do formutowania wnioskow
i wprowadzania zmian w zakresie poprawy dostepnosci i jakosci ustug.

§ 7. Wszelkie spory w zakresie interpretacji zapisOw Regulaminu rozstrzyga Burmistrz Karlina.

§ 8. Podpis na zgloszeniu potrzeby wyjazdu stanowi o jednoznacznym zapoznaniu si¢ z niniejszym
Regulaminem i zobowigzaniem do przestrzegania jego zapisow.
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Zatacznik Nr 1 do Zalgcznika

»Regulaminu §wiadczenia indywidualnych uslug transportowych dla osob z potrzeba wsparcia
w zaKkresie mobilno$ci na terenie gminy Karlino”
ZGLOSZENIE POTRZEBY WYJAZDU

Imig i nazwisko osoby z potrzeba wsparcia w zakresie
mobilnosci

Miejsce zamieszkania — teren gminy Karlino

TAK/NIE *
*niepotrzebne skresli¢

Doktadny adres poczatkowy i docelowy

Przewidywana ilo$¢ kilometréw

Proponowana date, godzing podstawienia samochodu
oraz godzing powrotu

Wskazanie czy Pasazer potrzebuje pomocy w dotarciu
z mieszkania do pojazdu oraz inne dane lub
informacje wynikajace z Regulaminu (np. § 5 ust. 11)

Numer telefonu oraz fakultatywnie adres e-mail —
dane kontaktowe dla potwierdzenia zamowienia
ustugi

Wskazanie potrzeby wsparcia w zakresie mobilnosci
uzasadniajacej skorzystanie z ushugi

Cel wyjazdu (zgodnie z regulaminem wsparcia).
Proszg¢ podac jaki.

data i podpis uzytkownika/uzytkowniczki lub opiekuna
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Zatacznik Nr 2 do Zalgcznika

»Regulaminu §wiadczenia indywidualnych uslug transportowych dla osob z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci na terenie gminy Karlino”

umozliwiajacych skorzystanie w pierwszej kolejnosci z ustugi transportowej dla osob
z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci

Ja, NIZEJ POAPISANA/Y ... eve e vt et es e et it e een et et e e ees s e veees tee e aes ee ere vee eens

(imie i nazwisko, adres)
o$wiadczam, ze jestem osobg majacg trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu si¢

ze wzgledu na ograniczong sprawnos$¢ 1 wymagam wsparcia w zakresie mobilnosci w celu zwigkszenia
integracji spoteczno-zawodowe;j.

Jestem osoba (odpowiednie zaznaczyc):
[] poruszajaca si¢ na wozku inwalidzkim,
[] poruszajaca si¢ o kulach,

[] niewidoma,

[] stabowidzaca,

[] majaca problemy w komunikowaniu si¢ w szczegdlnos$ci z uwagi na niepetnosprawnos¢ intelektualna,

chorobe psychiczng, schorzenia neurologiczne, catosciowe zaburzenia rozwojowe lub inne ograniczajgce
mobilnos¢.

Posiadam / nie posiadam (odpowiednie zaznaczy¢) orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci (lub
rownowazne)

[] znaczny stopien niepetnosprawnosci
[] umiarkowany stopien niepelnosprawnosci

[] lekki stopien niepetnosprawnos$ci symbol/e przyczyny niepelnosprawnosci:

data i podpis uzytkownika/uzytkowniczki lub opiekuna
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