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UCHWALA NR LVIII/466/2023
RADY MIEJSKIEJ ZAGOROWA

z dnia 19 maja 2023 r.

w sprawie wprowadzenia regulaminu przewozu oséb i bagazu Srodkami lokalnego transportu
zbiorowego na terenie gminy Zagorow.

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 4, art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 2023 1., poz. 40 ze zm.), art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984r. prawo przewozowe (Dz. U. 2020 r.
poz. 8) w zwiazku art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz.U. z 2022,
poz. 1343 ze zm.), uchwala, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ regulamin przewozu oséb ibagazu $rodkami lokalnego transportu zbiorowego na
terenie gminy Zagoérow w brzmieniu okreslonym w zalgczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Gminy Zagorow.

§ 3. Uchwala wchodzi wzycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej Zagérowa
(-) Ryszard Sikorski
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Zatacznik do uchwaty Nr LVIII/466/2023
Rady Miejskiej Zagérowa
z dnia 19 maja 2023 r.

REGULAMIN PRZEWOZU OSOB | BAGAZU

SRODKAMI PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO (wyciag)

Rozdzial 1.

Podstawa prawna, przedmiot oraz zakres stosowania regulaminu

1. Regulamin uchwala si¢ na podstawie postanowien art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo
Przewozowe (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 8) oraz dla wykonania obowigzku natozonego postanowieniem
art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U z 2021 r., poz.
1371).

2. Regulamin okresla warunki obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu oséb, bagazu i rzeczy,
wykonywanych autobusami o charakterze uzytecznosci publiczne;j.

3. Regulamin stosuje sie do przewozu 0s6b i rzeczy w zakresie obejmujgcym przewozy regularne na
liniach o charakterze uzytecznosci publiczne;j.

4. Operator moze ponosi¢ wobec podréznego odpowiedzialnosci na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczace
praw pasazeréw w transporcie autobusowym i autokarowym oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) hr
2006/2004 (Dz. U. U.E I/2011.51.1)

5. Przyjete w niniejszym regulaminie uregulowania s zgodne z obowigzujgcym prawem, a w sprawach
nieuregulowanych zastosowanie majg postanowienia ustawy — Prawo przewozowe, z uwzglednieniem
wydanych w jej wykonaniu aktéw normatywnych oraz Kodeksu Cywilnego.

Rozdziat 2. Przepisy ogblne

1. W publicznym transporcie zbiorowym Operator jest zobowigzany do zawarcia umowy przewozu oséb
i rzeczy w zakresie wynikajagcym z podanego do publicznej wiadomosci rozktadu jazdy.

2. Zawarcie umowy przewozu w publicznym transporcie zbiorowym wymaga od podréinego nabycia
biletu na przejazd lub na przewéz bagazu i udokumentowania kierowcy przystugujacych podréznemu
uprawnien do przejazdu ulgowego, jezeli z takich uprawnien korzysta, przed rozpoczeciem przewozu
lub okazania dokumentu uprawniajgcego do odbycia przejazdu bez uiszczenia optaty za przejazd.

3. W przypadku naruszenia przez podroinego postanowien okreslonych w ust. 2 podrdiny ponosi
konsekwencje okreslone w § 15.

4. Sposdb ustalania i wysokos¢ opfat za przewoz osob i rzeczy oraz zakres i warunki realizacji uprawnien
do przejazdow ulgowych i bezptatnych, okresla stosowana przez Operatora taryfa i wydane na jej
podstawie cenniki oraz wtasciwe ustawy i rozporzadzenia.
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5. Operator podaje do wiadomosci publicznej aktualne w sposéb zwyczajowo przyjety cenniki i
zapewnia zainteresowanym podréznym bezptatny wglad do obowigzujacych go przepiséw
przewozowych w biurze Operatora oraz w innych miejscach obstugi podréinych, jezeli istnieja
mozliwosci informowania pasazera — punkty sprzedazy biletéw, strona internetowa Operatora.

6. Operator jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:

a) zachodza uniemozliwiajgce przewéz okolicznosci, ktérych Operator nie mégt uniknaé, ani zapobiec
ich skutkom,

b) pasazer nie zastosowat sie do przepiséw przewozowych,
c) w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym regulaminie lub odrebnych przepisach.

7. Operator odpowiada za szkode, jakg podrdzny ponidst wskutek przedwczesnego odjazdu autobusu z
miejsca odprawy podréznych lub pdzniejszego przyjazdu do miejsca docelowego.

8. Za rzeczy i zwierzeta, ktére podrézny przewozi ze soba pod wiasnym nadzorem Operator ponosi
odpowiedzialnos¢, jezeli szkoda powstata z jego winy.

9. Operator odpowiada za rzeczy podrdznego, na ktore zostat nabyty bilet bagazowy umieszczone
podczas przewozu w schowku bagazowym autobusu jak za przesytke, ponoszac skutki ich utraty, ubytku
lub uszkodzenia.

10. Powstanie szkody, na ktérg podrdiny zostat narazony podczas przewozu, powinno by¢ zgtoszone
niezwlocznie po jej ujawnieniu i wymaga pisemnego potwierdzenia przez obstuge autobusu.

11. Zakres i wysokos¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy Operatora
ustala sie na zasadach okreslonych odnosnymi przepisami ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo
Przewozowe i Kodeksu Cywilnego.

12. Podréiny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajaca pod jego
bezposredniag opieka uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu, albo innych urzadzern Operatora i
obowigzany jest zaptaci¢ odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci rzeczywistych kosztow wyrzadzonej
szkody.

13. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczen przez Operatora i podrdinego w postepowaniu sgdowym
(po wyczerpaniu drogi reklamacji/wezwania), okreslajg przepisy art. 75 ustawy z dnia 15 listopada 1984
r. Prawo Przewozowe.

14. Warunki sktadania i szczegdtowy tryb zatatwiania reklamacji regulujg odrebne przepisy wykonawcze
do ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe.

Rozdziat 3.
Publiczny przewdz osob w przewozach o charakterze uzytecznosci publicznej

1. Operator w publicznym przewozie oséb obowigzany jest zapewni¢ podréznym odpowiednie warunki
bezpieczenstwa i higieny oraz wygody i nalezytej obstugi podczas przewozu taborem autobusowym.

2. Operator podaje do publicznej wiadomosci:

a) na wszystkich przystankach komunikacyjnych — rozktad jazdy okreslajacy godziny lub czestotliwosé
przewozow,
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b) na posiadanej stronie internetowej — informacje o cenach i warunkach sprzedazy biletéw, godzinach
otwarcia punktéw obstugi pasazerdw, regulamin przewozéw oraz inne wazniejsze przepisy przewozowe
i porzadkowe.

3. Wszystkie bilety miesieczne i okresowe sprzedawane w kasach biletowych na kursy obstugiwane
przez PKS w Koninie S.A. s sprzedawane wytgcznie w wersji elektronicznej EM-karta.

4. Podrézny obowigzany jest stawi¢ sie na przystanku pie¢ minut przed planowanym odjazdem
autobusu.

5. Podréiny obowigzany jest posiadaé przy sobie w czasie korzystania z przejazdu wazny bilet i
dokument uprawniajacy do przejazdu w ramach ulgi ustawowej i okazywaé go na zadanie obstugi
autobusu i organéw kontroli. Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu i habycia uprawnienia do
okreslonego w nim przejazdu. Operator, ktory wydat bilet obowigzany jest do swiadczenia przewozu
zgodnie z trescig biletu na rzecz jego posiadacza.

6. W bilecie na przejazd okresla sie wysokos¢ naleznosci oraz dane niezbedne do ustalenia zakresu
uprawnien podroznego, a w bilecie miesiecznym imiennym takze tozsamos¢ jego posiadacza.

7. Pasazer posiadajacy bilet miesieczny ma prawo przejechaé na trasie wskazanej w bilecie kazdym
kursem poruszajgcym sie po tej trasie.

8. W razie utraty biletu jednorazowego podrdzny traci prawo do dalszego przejazdu i winien wykupic¢
bilet ponownie. Wtérnikoéw biletow utraconych (dotyczy to imiennych biletéw miesiecznych) nie
wydaje sie.

9. Podroéiny obowigzany jest naby¢ bilet na przejazd przed rozpoczeciem przewozu w punkcie sprzedazy
biletéw (bilety miesieczne) lub u kierowcy autobusu (bilety jednorazowe).

10. Sprzedaz biletow dokonuje sie wedtug kolejnosci zgtaszania sie podroinych. Osoby z
niepetnosprawnosciami, kobiety ciezarne, osoby z matymi dzie¢mi na rekach moga nabyc¢ bilet poza
kolejnoscia.

11. Ptacac za przejazd podrdiny zobowigzany jest zada¢ wydania biletu oraz sprawdzi¢, czy jest on
wiasciwy.

12. Podrozny obowigzany jest zachowad bilet na przejazd i przewdz bagazu do czasu zakonczenia
podrézy.

13. Miejsce zatrzymania sie autobusu na trasach w publicznym transporcie zbiorowym wskazujg
oznaczone odpowiednimi tablicami przystanki autobusowe.

14. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu, podrézny obowigzany jest
stosowac sie do przepiséw porzadkowych ogtoszonych przez przewoznika oraz do wskazédwek kierowcy,
ktéry odpowiada za zapewnienie wiasciwych i bezpiecznych warunkéw przewozu oséb i rzeczy.

15. Osoby ponizej 17 roku zycia s zobowigzane do bezwzglednego stosowania sie do polecen obstugi
autobusu lub opiekuna.

16. W czasie jazdy podrézny winien zachowaé rozwage i ostroznos¢, a w szczegdlnosci nie powinien
otwiera¢ drzwi i okien bez zgody kierowcy, wyrzucaé przez nie jakichkolwiek przedmiotéw oraz
wskakiwac i wyskakiwac z autobusu bedacego w ruchu.

17. We wszystkich autobusach komunikacji publicznej obowigzuje ustawowy zakaz palenia tytoniu
przez podrdznych i obstuge.
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18. Podrozny ma prawo przewozi¢ psy, jezeli trzymane sg na smyczy i majg natoZzony kaganiec oraz
posiadajg wazne Swiadectwo szczepienia. Niedopuszczalne jest trzymanie psa na miejscu siedzacym.
Optata za przewdz psa bez wzgledu na jego wielko$¢ wynosi jak za sztuke bagazu wedtug tabeli optat.

19. Operator nie dopuszcza do przewozu i ma prawo, korzystajgc w razie potrzeby z pomocy organéw
porzadkowych, usung¢ z autobusu osoby:

a) odmawiajace uiszczenia naleznosci za przejazd autobusem,

b) nieprzestrzegajace, pomimo upomnienia, obowigzujacych przepiséw i niepodporzadkowujgce sie
wskazéwkom personelu Operatora,

c) nietrzezwe, zaktdcajace spokdj i wywotujace swym zachowaniem zagrozenie publiczne,

d) znajdujace sie w stanie, ktory z réznych wzgledéw moze by¢ uciazliwy lub niebezpieczny dla
otoczenia, e) mogace zabrudzi¢ inne osoby oraz zanieczysci¢ wnetrze autobusu,

20. Obstuga autobusu ma prawo odmowic zabrania do przewozu wiekszej liczby oséb niz wynosi liczba
miejsc okreslonych w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

21. Za catkowicie lub czesciowo niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy Operator obowigzany
jest zwréci¢ stosowng kwote naleznosci, pod warunkiem, ze podrdzny dokona zwrotu biletu, uzyskat
poswiadczenie kierowcy autobusu niewykorzystania biletu przed uptywem terminu jego waznosci.

22. Zwrotu naleznosci za niewykorzystany bilet na przejazd zgodnie z przepisami dokonuje sie na
podstawie wniesionej do Zarzagdu Operatora pisemnej reklamacji.

23. Podstawa do obliczenia zwracanej haleznosci jest cena niewykorzystanego biletu zwréconego w
trybie reklamacji ztozonej na piSmie najpdiniej w terminie 14 dni od daty wazinosci biletu
jednorazowego, po uprzednim poswiadczeniu jego niewykorzystania.

24. Poswiadczenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje:
a) przed rozpoczeciem przejazdu — uprawniony pracownik Operatora w poczagtkowym punkcie odprawy,
b) po rozpoczeciu przejazdu (w razie czesciowego hiewykorzystania biletu) — obstuga autobusu.

25. Bilet poswiadczony jako niewykorzystany uprawnia podréznego wytgcznie do ubiegania sie o zwrot
zaptaconej naleznosci po potraceniu 10% wartosci biletu; nie przedtuza sie waznosci tego biletu na
przejazd w pézniejszym terminie, a podrézny powinien wykupié¢ nowy bilet.

26. Naleznos¢ za czesciowo niewykorzystane bilety zwraca sie wytacznie na podstawie reklamacji
pisemnej; obstuga autobusu nie jest uprawniona do zwrotu pieniedzy.

27. Nie przystuguje zwrot naleinosci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych przez
podréznego, zwracane po terminie ich waznosci lub po odjeidzie autobusu, w ktérym winny byc
wykorzystane.

28. Od zwracanych naleznosci okreslonych w ust. 2 i 5 Operator potraca kwote odstepnego.

29. Nie stosuje sie potrgcenia odstepnego i zwraca podréznemu cata naleznosé zaptacong za przejazd,
jezeli odstgpit on od umowy przewozu z przyczyn wystepujacych po stronie Operatora (np. przerwy w
ruchu i utraty potaczenia na skutek awarii autobusu albo odwotania, badZ opdinienia kursu
przewidzianego w rozktadzie jazdy) — i nie skorzystat z przewozu zastepczego.

30. Przepis ust. 9 nie ma zastosowania do przejazdéw odbywanych na podstawie biletow miesiecznych.
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31. Podrdiny, u ktorego organ kontrolny Operatora ujawnit brak waznego biletu na przejazd lub na
przewdz rzeczy i bagazu podlegajacego optacie, a takze podrdzny nie mogacy udokumentowad
uprawnien do przejazdu bezptatnego lub ulgowego obowiagzany jest do uiszczenia naleznosci
przewozowych oraz optaty dodatkowej.

32. Optate, o ktérej mowa w ust. 1 stosuje sie réwniez w przypadku stwierdzenia, ze podrézny
spowodowat bez uzasadnionej przyczyny zatrzymanie albo zmiane trasy przejazdu autobusu.

33. Podrézny, ktéry odmawia uiszczenianaleznosci i optaty dodatkowej podczas kontroli w autobusie,
moze zosta¢ usuniety przez organ kontrolny na najblizszym przystanku.

34. Ujawnione u podréinych bilety sfatszowane i podrobione zatrzymuje sie i przekazuje z
odpowiednim doniesieniem organom policji. Osobe postugujaca sie takim biletem lub dokumentem
traktuje sie, jako jadgca bez waznego biletu.

Rozdziat 4. Przewoz rzeczy podréinego

1. Rzeczy przewozone przez podréznego moze on zabrac ze soba do wnetrza autobusu albo oddaé do
przewozu w oddzielnym schowku bagazowym.

2. Rzeczy dopuszczone do przewozu, w zaleznosci od ich rozmiardw, ilosci i sposobu rozmieszczenia,
moga by¢ przewozone bezptatnie — bagaz podreczny lub za optatg przewidziang w taryfie.

3. Nie podlegaja optacie tatwe do przenoszenia przedmioty, stanowigce bagaz podreczny, ktére:

a) nie tamuja przejscia, nie przeszkadzajg podréinym i nie narazajg ich na niewygode lub
niebezpieczenstwo;

b) sg trzymane przez podrdznego w reku lub na kolanach;

c) nie wymagaja dla ich rozmieszczenia wiecej przestrzeni niz ta, ktérg podrézny ma do swojej
dyspozycji ha pétce nad zajmowanym fotelem lub pod nim.

4. W autobusie nie wolno przewozi¢ przedmiotéw mogacych wyrzadzi¢ szkode podréznym lub mieniu
przewoznika i utrudniajgcych warunki odbywania podrézy.
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