DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO

Poznan, dnia piatek, 6 pazdziernika 2023 r.  podpisany przez

Bartosz Michat Szarnecki
Data: 06.10.2023 13:31:32

Poz. 8807

UCHWALA NR LXXII1/510/23
RADY MIEJSKIEJ GMINY KLEECKO

z dnia 27 wrze$nia 2023 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Scieko6w na terenie Gminy Klecko

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r.
poz. 40 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym =zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (Dz. U. 22023 r. poz. 537) Rada Miejska Gminy Ktecko uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy Klecko,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Nr VII/54/19 Rady Miejskiej Gminy Ktecko z dnia 27 marca 2019 r. w sprawie
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie Gminy Ktecko.

§ 3. Uchwala wchodzi wzycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej Gminy Ktecko
(-) Michat Stosio
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Zatgcznik do uchwaty Nr LXXIII/510/23
Rady Miejskiej Gminy Ktecko

z dnia 27 wrzesnia 2023 r.

»Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Klecko"

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Klecko okresla prawa
1 obowiazki przedsiebiorstw wodociggowo - kanalizacyjnych dziatajacych na terenie Gminy Kilecko oraz
odbiorcéw ushug korzystajacych na tym terenie z ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode lub
zbiorowego odprowadzania $ciekow, zwany dalej Regulaminem.

§ 2. 1. llekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (Dz.U.
72023 r., poz. 537).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym szczego6lnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewnienia nastgpujacego minimalnego
poziomu $wiadczonych ustug:

1) ciaglosci iniezawodnoSci dostawy wody do nieruchomosci, dla ktorej zawarto umowe, zgodnie
z wydanymi ,,Warunkami przyltaczenia do sieci wodociagowej”, o cisnieniu umozliwiajacym uzytkowanie
wody nie mniejszym niz 0,2 MPa inie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwos$ci
s$wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. struktura i $rednica przytacza wodociggowego;

2) zapewnienia dostawy wody w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m® /dobe o jako$ci przeznaczonej do spozycia
przez ludzi i o parametrach nieprzekraczajacych wymienionych warto$ci: zelazo: 0.200 mg Fe/l, mangan:
0,050mg Mn/l, jon amonowy: 0,50mg NH4+11, azotany: 50 mg NO3-/I, azotyny: 0,50 mg NO2-/I, fluorki
1,50 mg F/I, barwa: 15 mg PUI, metnos¢: INTU; pH: 6,5-9,5;

3) ciaglosci i niezawodnosci odprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych z nieruchomosci, dla ktorej
zawarto umowg, zgodnie z wydanymi ,,Warunkami przylgczenia do sieci kanalizacyjnej”, w granicach
technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg i s$rednica przytacza
kanalizacyjnego oraz minimalng ilo$¢ odprowadzanych $ciekow 0,5 m*/dobe;

4) zapewnienia utrzymania i prawidlowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych oraz posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne przylaczy
wodociggowych i przylaczy kanalizacyjnych;

§ 4. Poziom $wiadczonych uslug, za ktore przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ponosi
odpowiedzialno$¢, stwierdza si¢ w miejscu wilaczenia przylacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego
do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjne;j.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami

§ 5. Umowa o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow okresla szczegdlowe obowigzki stron,
w tym zasady utrzymania przylaczy oraz warunki usuwania ich awarii.

§ 6. Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow z odbiorca ustug nastepuje po
ztozeniu przez niego pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

§ 7. W terminie 14 dni od daty zlozenia wniosku, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza
i przedktada przysztemu odbiorcy ustug umowe o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie Sciekow.
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§ 8. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udost¢gpnia na swojej stronie internetowe]j aktualnie
obowigzujace ogdlne warunki umdéw stosowanych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ lub zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, o ile si¢ takimi warunkami postuguje.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. Czestotliwo$¢ okresow rozliczeniowych okresla umowa o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie
sciekow.
§ 10. 1. Zmiana taryfy, wtym wysoko$ci irodzajow cen istawek optat, jak rodwniez zmiana grupy

taryfowej, do ktdrej zostal zaliczony odbiorca ustug wymaga podania taryf do wiadomosci publicznej zgodnie
z przepisami Ustawy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
z nowych, prawidlowo podanych do wiadomos$ci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania
odbiorcéw o ich wysokosci.

3. Przy zawarciu umowy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dolacza do niej obowiazujaca
taryfe lub jej wyciag, zawierajacy ceny i stawki optat, do ponoszenia ktérych zobowigzany jest odbiorca bedacy
strong umowy.

§ 11. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest wystawiana faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami s3a rowniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, posiadajacy zawarta umowe z przedsicbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym,
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakturg zarzadcy lub wilascicielowi budynku
oraz odrebne faktury pozostatym osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 12. 1. Okreslenie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
nastgpuje na pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wydawanie warunkéw przylaczenia do sieci odbywa si¢ w trybie ina zasadach przewidzianych
w przepisie art. 19a Ustawy.

3. Warunki przytaczenia nieruchomosci do sieci powinny okresla¢ w szczegdlnosci:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;
2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej;
3) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody;

4) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego oraz ewentualne miejsca zainstalowania urzadzenia
pomiarowego liczacego ilos¢ 1 jako§¢ odprowadzanych Sciekdw;
5) dopuszczalng ilos¢ 1 jako$¢ odprowadzanych Sciekow.
Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 13. 1. Ustala si¢ nastepujgce warunki techniczne okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) w miejscu wlaczenia przytacza wodociggowego do sieci nalezy wmontowaé zawor odcinajacy lub zasuwe,
a obudowe zaworu lub zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i zabezpieczy¢ przed zniszczeniem;

2) przytacze wodociggowe powinno by¢ zakonczone podejsciem wodomierzowym, stluzacym do
zamontowania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wodomierza;

3) przebieg 1 zaglebienia przytaczy w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza, bezkolizyjng trasa,
uwzgledniajac  strefe¢ przemarzania gruntu lub zastosowal odpowiednie zabezpieczenia przed
przemarzaniem;
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4) przy instalacjach kanalizacyjnych zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej, nalezy
przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania Sciekdw za pomoca urzadzen typu przepompownie domowe;

5) nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ dojazdu i dostgpu do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.
2. Dostepno$¢ do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest rowniez od:

1) istnienia urzadzen wodociaggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwos$ciami technicznymi urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacymi
z technologii dostarczania wody i1 odprowadzania §ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez
ludzi (wydajnos¢ zrodet wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i oczyszczenia $ciekow
(wydajnos¢ oczyszczalni);

3) posiadania tytutu prawnego do takich urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 14. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajagcych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego jest wydanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne warunkéw przylaczenia do sieci oraz sporzadzenie planu sytuacyjnego przez osobg realizujaca
przytaczenie lub dziatajacego na jej upowaznienie wykonawce.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przytaczenia.

§ 15. 1. Wykonanie przylacza podlegajg odbiorowi technicznemu przez komisj¢ w sktadzie: odbiorca ushug,
przedstawiciel przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz wykonawca.

2. Z kazdego odbioru spisywany jest protokot odbioru technicznego.

3. Odbior przylacza jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przylacza wodociagowego lub
przytacza kanalizacyjnego.

§ 16. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru, z wyszczegdlnieniem rodzaju przylacza, $rednicy, materiatdw, z ktdrego wykonano
zastosowane elementy przyltacza, i dtugosci przylacza;

3) oznaczenie nieruchomosci, ktorg przytagczono do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej;
4) sktad komisji;
5) podpisy cztonkéw komisji.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych $ciekéw do kanalizacji sanitarnej

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug
informacji dotyczacych wystepujacych zaktocen w cigglosci zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow,
planowanych przerw w $§wiadczeniu ustug oraz awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2.0 przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno - remontowych
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadomi odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety
najpozniej na dwa dni przed planowanym terminem.

3. W przypadku, gdy planowana przerwa w dostawie wody moze trwaé¢ dluzej niz 12 godzin,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje otym fakcie odbiorcow na siedem dni przed
planowanym terminem przerwy.
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4. Przedsig¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé
odbiorcéw ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 4 godziny.

5.W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia zastepczy punkt poboru wody i informuje odbiorcow
ustug o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

6. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociaggowo- kanalizacyjne moze,
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 lub 4 poinformowa¢ wylacznie wilasciciela lub zarzadce nieruchomosci,
o ile planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

§ 18. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug,
W SposOb zwyczajowo przyjety.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom ustug nalezyty poziom ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 20. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela na wniosek odbiorcy ustug lub z wilasnej
inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustug, aprzede wszystkim informacji zawartych
w niniejszym Regulaminie oraz zawartych w taryfie.

§ 21. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na zadanie odbiorcow
informacji dotyczacych ciaglosci §wiadczonych ustug nie p6zniej niz w ciggu:

a) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunig¢cia przerw i zaklocen
w $wiadczeniu ustug,

b) 7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaktocen, o ktorych mowa w pkt a).

§ 22. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ushug
oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie, email, pisemnie itp.), po powzigciu
informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsi¢biorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
Sposob.

§ 23. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy Ktecko taryfy;
2) tekst ujednolicony Regulaminu;
3) ujednolicony tekst Ustawy;
4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

5) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 24. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne, aprzede wszystkim zhydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.
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§ 25. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sa jednostki panstwowej i ochotniczej strazy
pozarnej.

§ 26. Podmioty uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzani sa do przekazywania przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu pisemnej informacji oilosci wody zuzytej, w biezacym kwartale
kalendarzowym. Informacje¢ nalezy przekaza¢ z ostatnim dniem biezacego kwartatu.

§ 27. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza Gming Kilecko za wode¢ pobrang na cele
przeciwpozarowe, stosujgc ceny ustalone w taryfie.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej Gminy Ktecko
Michat Stosio
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