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Poz. 3780
UCHWALA NR XI1/139/25
RADY GMINY DOPIEWO

7 dnia 31 marca 2025 r.

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spotecznych w Gminie Dopiewo w zakresie aktywizacji i integracji
Senioréw na lata 2025-2030.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1, art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. 22024 r., poz. 1465 z pdzn. zm.) oraz art. 4 ust. 1, ust. 2, art. 5 ust. 3 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. orealizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z2019r.,
poz. 1818), Rada Gminy Dopiewo uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Uslug Spotecznych w Gminie Dopiewo w zakresie aktywizacji i integracji
Senioréw na lata 2025-2030, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie niniejszej uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Dopiewo.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem 1 maja 2025 r. ipodlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady
(-) Piotr Dziembowski
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Zalacznik do Uchwaly Nr X11/139/25
Rady Gminy Dopiewo
z dnia 31 marca 2025 r.

Program Ustug Spotecznych w Gminie Dopiewo
w zakresie aktywizacji i integracji Senioréw

na lata 2025-2030

Centrum Ustug Spotecznych
w Dopiewie

Jestes w naszym centrum!

Centrum Ustug Spotecznych w Dopiewie
ul. Konarzewska 12, 62-070 Dopiewo tel. (61) 8148020
www.cusdopiewo.pl

cus@cusdopiewo.pl
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Aby zapewni¢ mieszkaricom Gminy Dopiewo dostep do zintegrowanych ustug spotecznych,
na mocy Uchwaty nr LXI/807/23 Rady Gminy Dopiewo z dnia 23.10.2023 r. przeksztatcono,
z dniem 01.01.2024 r., Osrodek Pomocy Spotecznej w Dopiewie w Centrum Ustug Spotecznych

w Dopiewie.

Centrum Ustug Spotecznych - to jednostka organizacyjna gminy i instytucja lokalnej polityki
spotecznej, ktérej nadrzednym celem dziatalnosci jest integracja, rozwdj i poszerzenie
dostepnosci ustug spotecznych, tak by stanowity one odpowied? na konkretne potrzeby

mieszkancow.

Dokumentem okreslajacym ustugi spoteczne realizowane przez Centrum Ustug Spotecznych
wynikajacych z rozeznania potrzeb spotecznosci lokalnej gminy jest Program Ustug

Spotecznych.

Zgodnie z trescia art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz. U. 2 2019 r,, poz. 1818}, ,rada gminy moze przyjac

w drodze uchwaly, program ustug spotecznych, okreslajacy ustugi spoteczne wynikajgce

z potrzeb wspélnoty samorzgdowej”. Opracowanie, przyjecie przez Rade a nastepnie
wdrozenie Programu jest jednym z kluczowych i podstawowych etapow budowania lokalnego
systemu ustug spotecznych, ktory co do zasady zapewni ogotowi mieszkancéw dostep do

kompleksowych ustug.

I.  Stowniczek

Ustugi spoteczne - ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 i ust 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o

realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Mieszkaniec - osoba, ktdrej miejscem zamieszkania i przebywania (z zamiarem statego

pobytu) jest Gmina Dopiewo.

Osoba korzystajaca z Ustug spotecznych - osoba spetniajgca kryteria i warunki
kwalifikowania, okreslone w Programie Ustug Spotecznych, ktorej przyznano prawo

do skorzystania z ww. ustug.
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Centrum - kiedy mowa jest o Centrum, oznacza to Centrum Ustug Spotecznych

w Dopiewie (zwany tez CUS).

[I.  Nazwaicel programu

Nazwa Programu:

Program Ustug Spotecznych w Gminie Dopiewo w zakresie aktywizacji i integracji Seniorow

na lata 2025-2030.
Cel Programu:

Celem gtéwnym Programu Ustug Spotecznych w Gminie Dopiewo jest zwiekszenie dostepu
do zintegrowanych ustug spotecznych dla najstarszych mieszkaricow Gminy Dopiewo, ktore
odpowiadajg na potrzeby spofecznosci lokalnej w oparciu o zasady kompleksowosci,
podmiotowosci, jakosci, powszechnosci, wspotpracy, pomocniczosci oraz wzmacniania wiezi

spotecznych.

Integracja wszelkich ustug spotecznych umozliwi bardziej efektywne wykorzystanie lokalnego
potencjatu ustugowego oraz skuteczniejsze zaspokajanie potrzeb Seniordéw z terenu Gminy

w zakresie ustug spotecznych.

Program Ustug Spotecznych okresla rodzaj ustug, jakie beda realizowane przez Centrum Ustug
Spotecznych w Dopiewie bezposrednio na rzecz spotecznosci lokalnej. Tryb, zasady tworzenia
i jego uchwalania okresla rozdziat 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug

spotecznych przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 1818).

Program Ustug Spotecznych zostat przygotowany w oparciu o przeprowadzong przez Lokalne
Badania Spoteczne ,Diagnoze potrzeb i potencjatow spotecznosci lokalnej pod katem ustug
spotecznych w Gminie Dopiewo", a zatem jest odpowiedzig na konkretne i dookreslone

przez mieszkancow potrzeby.
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Realizatorem Programu jest Centrum Ustug Spotecznych w Dopiewie, a wykonawcami ustug
spotecznych zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych

przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 1818) moga by¢ w szczegolnosci:

* Urzad Gminy Dopiewo

» Inne niz Urzad jednostki organizacyjne Gminy Dopiewo w tym Centrum Ustug
Spotecznych,

s organizacje pozarzadowe lub podmioty, o ktdérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

» podmioty wytonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych,

» podmioty wykonujgce dziatalnos¢ leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia

2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

Centrum Ustug Spotecznych w Dopiewie zaspokaja potrzeby mieszkancow w zakresie
okreslonych ustug, a takze prowadzi dziatania aktywizujace i integrujace lokalng spotecznosd.
Ponadto Centrum koordynuje i inspiruje dziatania instytucji i organizacji spotecznych, a takze

osdb aktywnie dziatajacych w spotecznosci lokalnej.

Program Ustug Spotecznych przyczyni sie do poprawy jakosci zycia mieszkaricdw Gminy
Dopiewo poprzez realizacje kompleksowych dziatan zaspokajajacych ich oczekiwania i deficyty

wynikajgce z przeprowadzonej Diagnozy.

[Il.  Okres realizacji Programu

Program Ustug Spotecznych w Gminie Dopiewo w zakresie aktywizacji i integracji Senioréw na

lata 2025-20230 bedzie realizowany od 1 maja 2025 r. do 31 grudnia 2030 .
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IV.  Opis potrzeb uzasadniajgcych realizacje Programu

Postepujacy proces demograficznego starzenia sie - oznaczajacy wzrost liczby osob w wieku
poprodukcyjnym w strukturach spotecznych jest globalny i nieodwracalny. Wspotczesne
spoteczeristwo mozna zatem okreslic mianem ,starzejgcego sie” a dynamika tego procesu

i wskazniki demograficzne jasno wskazuja, iz ten trend bedzie sie nadal utrzymywat. Szacuje
sie bowiem, ze udziat ludzi starych (powyzej 65 r.z.) w populacji wzrosnie do 2050 r. o ponad
30%. Takie tendencje mozna zaobserwowac takze w Gminie Dopiewo, w ktérej Seniorzy

stanowia obecnie ok. 14% ludnosci.

Mieszkaricy Gminy Dopiewo - struktura wieku

8 wiek produkcyjny » wiek przedprodukcyjny = wiek poprodukcyjny

Wykres 1; Struktura wieku mieszkaricdw Gminy Dopiewo, na podstawie danych Urzedu Gminy Dopiewo

Whrew stereatypom starosc nie jest jednoznaczna ze stagnacja i wykluczeniem spotecznym.
Wrecz przeciwnie - wiasciwie wspierani i aktywizowani seniorzy budujg kapitat spoteczny,
stajg sie petnoprawnymi uczestnikami zmian w swoich srodowiskach lokalnych. Stwarzanie
mozliwosci osobistego rozwoju osobom starszym nie moze by¢ traktowane w kategoriach
problemu spotecznego lecz jawic sie winno jako wyzwanie, ktére niesie ze soba rozwoj
gospodarczy, technologiczny i spoteczny. Wraz ze wzrostem liczby senioréw w strukturach
spotecznych zachodzi koniecznosc rozpoznania ich potrzeb oraz zapewnienia im godnych

warunkow zycia.
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Rozwoj spoteczny Gminy Dopiewo znaczaco wplynat na koniecznos¢ poszukiwania nowych
form wsparcia i zaspokojenia potrzeb lokalnej spotecznosci. Potrzeby spoteczne w zakresie
ustug spotecznych systematycznie rosna, konieczny jest rozwdj infrastruktury takiego

wsparcia.

Potrzeby w tym zakresie zostaty okreslone w oparciu o przeprowadzong w okresie

od 28 sierpnia do 31 paZzdziernika 2023 r. Diagnoze potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
pod katem ustug spotecznych w Gminie Dopiewo. Badania zostaty zrealizowane zgodnie z art.
21 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (tj. Dz. U. 2 2019 r., poz. 1818). Realizacja badan umozliwita rozpoznanie potrzeb
mieszkaricdw Gminy oraz zidentyfikowanie grupy odbiorcéw oferowanych ustug spotecznych.
Glownymi grupami, ktére w Swietle Diagnozy powinny zostac objete wsparciem Centrum

Ustug Spotecznych to m.in. osoby starsze.

Ta grupa posiada okreslone potrzeby, szczegotowo wskazane w petnym raporcie z Diagnozy,
dostepnym na stronie cusdopiewo.pl. W ramach Programu realizowane bedg okreslone,
sprofilowane, kompleksowe i spersonalizowane ustugi spoteczne skierowane dla

mieszkaricow Gminy Dopiewo od 60 roku Zycia.
Program okresla najwazniejsze zidentyfikowane potrzeby Seniordw, ktérymi sa:

s Zdrowie: dostepnosc do ustug rehabilitacji i edukacji z zakresu poprawy zdrowia.

e Edukacja, rozwoj: ogdlne zwiekszanie wiedzy i kompetencji m.in. w obszarze poprawy
zdrowia. Réwniez samopomoc i wzajemna wymiana wiedzy oraz doswiadczen.

= Kultura, czas wolny: dostepnosc do ustug aktywizujacych i integrujgcych, w tym
rozwijajgcych zainteresowania, organizacja wycieczek i innych wydarzen

dedykowanych Seniorom,

V.  Charakterystyka i przewidywana liczba osob objetych Programem

Adresatami Programu bedg wszyscy mieszkancy Gminy Dopiewo od 60 roku zycia, do ktorych

zgodnie z przeprowadzong ,Diagnozg potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej pod katem

ustug spotecznych w Gminie Dopiewo” nalezy kierowac ustugi spoteczne.
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dzieci w wieku 7-15 lat _49

osobyw wiekusz0 izt [ - o
miodzie2 w wieku 16-19 lat _39
osoby w wieku powyiej 80 lat —2?
osoby w wisku 31-45 lat —26
osoby w wieku 46-60 lat —21
dzieci do 6. roku 2ycia _ 18

osoby w wieku 20-30 lat — 15

Wykres 2: Gruoy wiekowe mieszkricdw, do ktdrych powinny byt kierowane ustugi spoteczne

Zakiada sie, ze w okresie realizacji Programu z ustug skorzysta minimum 100 oséb.

VI.  Okreslenie Ustug Spotecznych oferowanych w Programie

Ustugi spoteczne okreslone w niniejszym Programie odpowiadaja na potrzeby i wyzwania
wynikajgce ze wspominanej juz Diagnozy. Program realizowany bedzie na rzecz wszystkich
mieszkancow, a gtdwnym organizatorem ustug bedzie Centrum Ustug Spotecznych w

Dopiewie, do ktérego zadan w tym aspekcie nalezec beda w szczegolnosci:

s Opracowanie wszelkich niezbednych dokumentéw stuzacych realizacji zatozen
Programu
* Koordynacja, ewaluacja, monitoring swiadczonych ustug

¢ Rozwdj wspdtpracy miedzysektorowej

Katalog ustug spotecznych okreslonych w Programie przedstawia ponizsza tabela:

Zakres ustugi Nazwa ustugi Opis ustugi

Ustuga spoteczna z zakresu | Specjalistyczna ustuga aktywizacji Ustuga zapewni wsparcie seniorom,
wsparcia radziny, wsparcia | spotecznej realizowana stacjonarnie | poprzez umozliwienie korzystania z
0s0b starszych i wsparcia w formule Klubu Seniora oferty na rzecz spolecznej aktywizacji

obejmujacej m.in. edukacje
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0s6b z

niepetnosprawnosciami

zdrowotng, wsparcie psychologiczne,
konsultacje specjalistyczne,
rozszerzanie wiedzy ogélnej i rozwdj
zainteresowarn, organizowanie
wydarzen zaspakajajacych potrzeby
kulturalne, rekreacyjne a takze
zaspokojenie potrzeb aktywnosci
fizyczne]. Celern ustugi bedzie takze
rozwijanie aktywnosci obywatelskiej
senioréw, rozwijanie integracji
spotecznej i miedzypokoleniowej oraz
wspieranie dziatan zapobiegajacych
wykluczeniu spotecznemu oséb
starszych i zwiekszenie swiadomosci
spotecznej w zakresie praw i

uprawnien oséb starszych.

Ustuga spoteczna z zakresu
wsparcia rodziny, wsparcia
osdb starszych i wsparcia
0sob z

niepetnosprawnosciami

Specjalistyczna ustuga aktywizacji
spolecznej realizowana w formie

Mobilnych Klubéw Seniora

Ustuga zapewni wsparcie seniorom,
poprzez umozliwienie karzystania z
oferty na rzecz spotecznej aktywizacji
m.in. poprzez:

« inicjowanie wspdtpracy i
tgczenie dziatan lokalnych
prowadzacych do skutecznej
aktywizacji senioréw oraz
wiaczania ich w 2ycie
spotecznosci lokalnej,

« Zapewnienie wsparcia i
stworzenie odpowiednich
warunkéw do rozwijania
roznych form aktywnosci i
integracji senioréw,

+ zapewnienie wsparcia i
stworzenie warunkéw do

samopomacy i aktywnosci
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seniorow jako liderow
spotecznosci lokalnej,
Ponadto w ramach ustugi seniorzy

beda mogli skorzystac z oferty

wsparcie psychologiczne, konsultacje
specjalistyczne, rozszerzanie wiedzy
ogolnej i rozwd] zainteresowan,
organizowanie wydarzer
zaspakajajacych potrzeby kulturalne,

rekreacyjne a takze zaspokojenie

potrzeb aktywnosci fizyczne;.

obejmujace] m.in. edukacje zdrowotna,

Ustugi spoteczne przyjete w Programie Ustug Spotecznych swiadczone beda zgodnie
ze standardami ustug spotecznych wprowadzonych Zarzadzeniem Dyrektora Centrum Ustug
Spotecznych w Dopiewie. Ustugi beda uzupetniane dziataniami wspierajgcymi w zakresie

organizowania i pobudzania aktywnosci spotecznosci lokalnej:

Dziatania wspierajace

Lp.

Nazwa dziatania

QOdbiorcy dziatanid

Cele dziatania

Organizowanie
Spotecznosci Lokalnej -

Aktywizacja

Mieszkancy Gminy

Dopiewo

Wzmacnianie aktywnosci obywatelskiej i
spotecznej wirdd mieszkancow Gminy
Dopiewo

Rozwijanie wirdd mieszkaricdw postaw
prospotecznych

Wiaczenie mieszkancow we wspoélne
dziatania oraz inicjowanie oddolnych

dziatan na rzecz swojego otoczenia

Qrganizowanie
Spotecznosci Lokalnej -

Integracja

Mieszkancy Gminy

Dopiewo

Wzmacnianie funkcjonowania grup
kategorialnych

Integracja roznorodnych Srodowisk i
instytucji lokalnych

Ksztattowanie poczucia wspolnoty

Budowanie tozsamosci lokalnej

10
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3 Organizowanie
Spotecznosci Lokalnej -

Edukacja

Mieszkancy Gminy

Dopiewo

poszerzanie wiedzy i umiejetnosci
cztonkow spotecznosci lokalnej
wspieranie przedsiewzie¢ zaspokajajacych

potrzeby edukacyjne mieszkarcow

4 Organizowanie
Spotecznosci Lokalnej -

Partnerstwo Lokalne

Mieszkancy Gminy

Dopiewo

Budowanie i wzmacnianie wspdtpracy
migdzysektorowej
Promowanie idei dziatan partnerskich w

srodowisku lokalnym

VII.  Warunki i tryb kwalifikowania osoh zainteresowanych do
korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie

Warunki, tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych

okreslonych w Programie okresla rozdziat 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu

ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz.U. z 2019 r,, poz. 1818) - Zasady

realizowania programow ustug spotecznych przez centrum. Do korzystania z ustug

spotecznych okreslonych w Programie uprawnieni s3 mieszkaricy Gminy Dopiewo od 60 roku

Zycia.

Szczegdotowe warunki kwalifikacji okresla tabela ponizej:

Lp. | Nazwa ustugi

Tryb kwalifikowania

1 Specjalistyczna ustuga aktywizacji
spotecznej realizowana stacjonarnie w

formule Klubu Seniora

Wniosek wraz z oswiadczeniem osoby
zainteresowanej o zamieszkaniu na terenie

Gminy Dopiewo

2 Specjalistyczna ustuga aktywizacji
spotecznej realizowana w formie

Mobilnych klubéw Seniora

Wniosek wraz z oswiadczeniem osoby
zainteresowanej o zamieszkaniu na terenie

Gminy Dopiewo

11
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VI,

Wysokosc optat za Ustugi Spoteczne

Program Ustug Spotecznych nie przewiduje odptatnosci dla mieszkarcow Gminy Dopiewo

korzystajacych z ustug spotecznych okreslonych w niniejszym Programie.

Lp.

Nazwa ustugi Wysokosc¢ optat

1

Specjalistyczna ustuga aktywizacji
spotecznej realizowana stacjonarnie w | bezptatnie
formule Klubu Seniora

Specjalistyczna ustuga aktywizacji
spotecznej realizowana w formie bezptatnie

Mobilnych Klubéw Seniora

IX.

Sposéb dokumentowania spetnienia warunkéw do zakwalifikowania
do skorzystania z ustug spotecznych

1. Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie:

odbywa sie na podstawie ztozonego wniosku wraz z niezbednymi dokumentami
potwierdzajgcymi spetnienie okreslonych w Programie warunkéw do korzystania

z ustug spotecznych,

nastepuje w oparciu o warunki i w trybie wynikajacym z Programu i nie wymaga
wydania decyzji administracyjnej,

nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitow wynikajacych z budzetu
przewidzianego na realizacje Programu,

moze zostac poprzedzone koniecznoscig ztozenia dodatkowych dokumentow
potwierdzajgcych sytuacje m.in. Zyciowa, rodzinng, zdrowotng,

moze zostac poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez koordynatora

indywidualnych plandw ustug.
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2. 0Odmowa zakwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych nastepuje w drodze decyzji

administracyjnej w trybie okreslonym w Kodeksie postepowania administracyjnego.
3. Informacje niezbedne do zakwalifikowania do skorzystania z ustugi spotecznej:

a) Specjalistyczna ustuga aktywizacji spotecznej realizowana stacjonarnie w formule Klubu

Seniora:

e dane osobowe wnioskodawcy,
= wskazanie ustugi z katalogu ustug,

» oswiadczenie o spetnianiu warunkow do uzyskania wsparcia.

b) Specjalistyczna ustuga aktywizacji spotecznej realizowana w formie Mobilnych Klubdw

Seniora;

* dane osobowe wnioskodawcy,
= wskazanie ustugi z katalogu ustug,

» oswiadczenie o spetnianiu warunkow do uzyskania wsparcia.
c) Dziatania wspierajace:

dziatania dostepne dla ogotu mieszkancow.

X.  Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania osdb zainteresowanych
do korzystania z ustug spotecznych

1. Zgodnie z art. 50 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1818) Centrum przetwarza
okreslone w Programie dane osobowe, w tym dane osobowe, o ktérych mowa w art. 9
ust. 11 art. 10 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

e wnioskodawcow,
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s 0s0b korzystajgcych z ustug spotecznych okreslonych w programie ustug
spotecznych w zakresie niezbednym do realizacji zadan centrum wynikajgcych z
ustawy.

2. W dokumentacji CUS bedg gromadzone i przetwarzane dane osobowe niezbedne
do kwalifikowania osob do korzystania z ustug spotecznych. Podstawowy zakres danych
obejmuje:
* imieinazwisko
» adres zamieszkania
« PESEL

» nrtelefonu/adres e-mail
Dodatkowy zakres danych wynikajacych z realizacji ustugi obejmuje:

» stan zdrowia/niepetnosprawnosc.
3. Warunkiem korzystania z ustug spotecznych jest podpisanie oswiadczenia z zakresu

przetwarzania danych osobowych wynikajacego z art. 6 ust. 1 lit. a, art. 9 ust. 2 lit. a

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 85/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), uwzgledniajacego obowigzek informacyjny
realizowany w zwigzku z art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679.

XI.  Organizacja Programu w tym etapy jego realizacji

1. Realizatorem Programu Ustug Spotecznych jest Centrum Ustug Spotecznych w Dopiewie,

ktérego zadaniem bedzie:

= opracowywanie niezbednych dokumentdw w celu realizacji ustug spotecznych,
» koordynacja, udziat w realizacji, monitoring Programu Ustug Spotecznych,
« wyszukiwanie i wlaczanie jak najwiekszej liczby podmiotéw moggcych realizowac ustugi

spoteczne na rzecz mieszkancow.
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2. Wykonawcg ustug spotecznych okreslonych w Programie Ustug Spotecznych moze by,

w szczegblnosci:

e (CUS oraz inne jednostki organizacyjne Gminy Dopiewo,

s organizacje pozarzadowe lub podmioty, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia24

kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tj. Dz. U. z 2023

r., poz. 571), wytonione na podstawie tej ustawy,

+ podmioty wytonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo

zamowien publicznych (t. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z pdén. zm.).

3. Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych:

Etap Dziatanie Termin realizagji
Podjecie Uchwaty Rady Gminy Dopiewo o przyjeciu
| realizacji Programu Ustug Spotecznych w zakresie | marzec 2025r.
aktywizadji i integracji Senioréw na lata 2025-2030
Koordynowanie realizacji dziatan zwigzanych z
wdrozeniem Programu Ustug Spotecznych, w tym:
1 marzec 2025 r.- grudzien 2030 r.
przygotowanie dokumentacji, realizacja ustug
spotecznych
na koniec |V kwartatu 2025 .
na koniec |V kwartatu 2026 r.
Monitorowanie realizacji Programu Ustug na koniec IV kwartatu 2027 r.
]
Spotecznych na koniec IV kwartatu 2028 r.
na koniec IV kwartatu 2029 r.
na koniec IV kwartatu 2030 r.
Najpdzniej w terminie 4 miesiecy od dnia
zakoriczenia realizacji ustug- zgodnie z art.
Przygotowanie informacji o realizacji Programu
v 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. 0
Ustug Spotecznych
realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych.
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XIl.  Sposob monitorowania i oceny Programu oraz mierniki
efektywnosci jego realizacji

Realizacja Programu Ustug Spotecznych podlega monitorowaniu.
1. Sposdb monitorowania Programu Ustug Spotecznych:

Monitorowanie stuzy zapewnieniu odpowiedniej jakosci wdrazania Programu Ustug
Spotecznych w Gminie Dopiewo. Za monitorowanie Programu odpowiedzialne jest Centrum
Ustug Spotecznych. Celem monitorowa bedzie: dostarczanie niezbednych informacji do

podejmowania decyzji, ktére pozwolg na efektywna realizacje Programu.
2. Monitoring Programu Ustug Spotecznych polegat bedzie na:

a) zbieraniu,

b) gromadzeniu,

c) analizowaniu,

informacji uzyskanych w toku realizacji ustug spotecznych. Po zakonczeniu realizacji ustug
spotecznych, kazdy odbiorca bedzie zobowigzany do wypetnienia ankiety zadowolenia

z ustug CUS. Menitorowaniu podlegac beda: proces swiadczenia i sposob korzystania

z ushug, w razie potrzeby podejmowane bedga dziatania interwencyjne i usprawniajace.

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych zostanie sporzadzona informacja

z realizacji Programu. Zakres informacji bedzie zgodny z art. 6 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (tj. Dz.U. z 2019 r., poz.

1818).

Ocena skutecznosci i efektywnosci Programu Ustug Spotecznych bedzie dokonywana
przez pracownikdw Centrum Ustug Spotecznych w Dopiewie. Ocena bedzie bazowac

na arkuszu oceny uwzgledniajgcym nastepujgce kryteria oceny:

1) Na ile zostaty zrealizowane zaplanowane ustugi?
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2) Czy ustugi realizowane byly zgodnie ze standardami?

3) Na ile odbiorcy ustug sa zadowoleni z realizacji ustug?

3. Wskazniki efektywnosci w zakresie Programu Ustug Spotecznych zostaly podzielone na

ilosciowe i jakosciowe.

Wskazniki ilosciowe:

Lp

Ustuga

Wskaznik ilosciowy

Specjalistyczna ustuga aktywizacji spoteczne]
realizowana stacjonarnie w formule Klubu

Seniora

* Liczba 0s6b korzystajgcych z
ustugi
s Liczba zajgc zrealizowana w

ranach ustugi

Specjalistyczna ustuga aktywizacji spoteczne]
realizowana w formie Mobilnych Klubéw

Seniora

e Liczba o0s6b korzystajgcych z
ustugi
s Liczba zajec zrealizowana w

ranach ustugi

Weskaziniki jakosciowe odnosza sie do:

1. Poziomu zadowolenia odbiorcow z ustug spotecznych

2. Jakosci realizacji ustug spotecznych uwzgledniajgc m.in.:

a) zindywidualizowane podejscie osob realizujgcych ustuge

b) elastycznosé i zaangazowanie osdb realizujacych ustuge

) umiejetnosc rozumienia potrzeb oséb korzystajacych z ustugi

d) komunikatywnos¢ (fatwos¢ nawigzywania kontaktu oraz wyczerpujace i zrozumiate

przekazanie informacji)

e) poczucie bezpieczenstwa i poufnosc informacji zapewnione przez osoby realizujace ustuge.
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Xlll.  Budzet Programu oraz zrodta jego finansowania

Program Ustug Spotecznych w Gminie Dopiewo w zakresie aktywizacji i integracji Senioréw
na lata 2025-2030 finansowany bedzie ze srodkdw wiasnych budzetu Gminy Dopiewo,

zgodnie z rocznym planem finansowym Centrum Ustug Spotecznych w Dopiewie.

Koszt realizacji zadania obejmowac bedzie m.in. koszty zatrudnienia, utrzymania obiektéow a

takze zakup materiatéw niezbednych do prowadzenia zaje¢ i ustug.
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