DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA SLASKIEGO

Katowice, dnia 04 kwietnia 2022 r. Podpisany przez:
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Poz. 2072
UCHWALA NR XXX/249/22
RADY GMINY HERBY
z dnia 24 marca 2022 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
72022 r., poz. 559) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (t.j. Dz. U. 2020 r., poz. 2028)

Rada Gminy Herby uchwala

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Herby po
zaciagnigciu opinii organu regulacyjnego tj. Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Poznaniu
zgodnie z zatacznikiem do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w Zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata Nr XXX1/307/18 Rady Gminy Herby
z dnia 11 wrze$nia 2018 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania §ciekow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Herby.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Slaskiego.

Przewodniczacy Rady

Jozef Kozielski
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Zatgcznik do uchwaty Nr XXX/249/22
Rady Gminy Herby
z dnia 24 marca 2022 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW OBOWIAZUJACY
NA TERENIE GMINY HERBY

Rozdzial 1.,
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ przeznaczona do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie
gminy Herby

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j.: Dz. U. z2020r.
poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE,DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji zaopatrzenia w wodg przeznaczona
do spozycia przez ludzi nie mniejszej niz 0,3 m® na dobe, pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa
mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przylaczu wodociggowym,
o minimalnych parametrach jakoSciowych:

Lp. Badany parametr Wartos$¢ parametryczna

1. Metnos¢ Akceptowana przez konsumentow, zalecany zakres do 1,0 NTU

2. Barwa Akceptowana przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian

3. Smak Akceptowany przez konsumentoéw i bez nieprawidtowych zmian

4. Zapach Akceptowany przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian

5. Stezenie jonéw wodoru (pH) | 6,5-9,5

6. Przewodno$¢ elektryczna 2 500 pS/em

7 Ogolna liczba Bez nieprawidlowych zmian, zalecane do 200 jtk/ml probki w sieci
' mikroorganizmow w 22 °C wodociggowej

8. Bakterie grupy coli 0 jtk lub NPL/100 ml probki

9. Enterokoki 0 jtk Tub NPL/100 ml probki

2) zapewni¢ cigglos¢ i niezawodno$¢ zaopatrzenia w wode,
§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru $ciekow wprowadzanych przez
odbiorcow ustug w ilosci nie mniejszej niz 0,3 m® na dobe, 0 minimalnych parametrach:

Lp. Wskaznik zanieczyszczenia Jednostka Warto$¢é
1. Temperatura C £35
2. Odczyn pH pH 6,5-9,5
3. | Zawiesina ogolna mg/l £500 D
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4. ChZT ¢ mg O,/1 £700 Y
5. BZTs mg O,/1 £400Y

D' — warto$ci wskaznika ustalone na podstawie dopuszczalnego obcigzenia oczyszczalni tadunkiem tych
zanieczyszczen

2) zapewniC ciagly i niezawodny odbior sciekow.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. W terminie do 14 dni od zlozenia przez przysztego odbiorce ustug kompletnego wniosku o zawarcie
umowy, o ktéorych mowa w§ 6 niniejszego Regulaminu, przedsicbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
sporzadza i przedklada przysztemu odbiorcy ustug umowe o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekdw.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczegélnosci zawierac:

1) imie, nazwisko (lub nazweg) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomosci, ktorej dotyczy¢ ma umowa;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podtaczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

4) oswiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podlaczona jest do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej
oczyszczalni Sciekow;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez niego na podstawie zawartej
umowy,

6) oswiadczenie wnioskodawcy o posiadanym tytule prawnym do korzystania z nieruchomosci, co do ktore;j
chce zawrze¢ umowe,

7) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywana dostarczana woda.

§ 7. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego badz budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6 Regulaminu,

a ponadto:

1) imie, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania (lub siedzibe¢) osoby korzystajacej z lokalu, ktoérego
dotyczy sktadany wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do jego zlozenia w imieniu i na rzecz
tej osoby;

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa wart. 6 ust. 6 pkt 314 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryfy za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 8. 1. Podstawa ustalenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych §ciekow stanowia: wodomierz gtowny,
pozostale wodomierze oraz urzadzenia pomiarowe, w oparciu o ktore prowadzone jest rozliczenie, lub
przecigtne normy zuzycia okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy lub na podstawie
umowy okreslonej w § 5 Regulaminu.

2. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcoOw ustug sg okreslone w umowie.

3. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczenie wody i/lub odprowadzanie Sciekdw stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajgca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode¢ i/lub zbiorowe odprowadzanie S$ciekow, atakze ilo§¢ wody dostarczonej do
nieruchomosci i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych $ciekow okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.
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ROZDIAL 5
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 9. 1. Okreslenie warunkow przytaczenia nieruchomos$ci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkoéw przytaczenia powinien zawiera¢ informacje, o ktorych mowa w art. 19a
ust. 4 ustawy.

§ 10. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek
o wydanie warunkow przylaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktorych mowa
w art. 19a ust. 4 ustawy, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy
si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupelienia wniosku.

§ 11. 1. Warunki przylaczenia do sieci powinny w szczego6lnosci okreslac:
1) Lokalizacje nieruchomo$ci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie;

2) Miejsce 1sposob przytaczenia nieruchomo$ci do sieci, wtym miejsce zainstalowania wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego;

3) Informacje dotyczace odbioru wykonywanych przylaczy;
4) Szczegoty dotyczace zastosowanych materiatow.

2. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzgledni¢ migdzy innymi:
1) Prowadzenie przytacza najkrotsza trasa;

2) Posadowienie przylacza na glgbokosci zabezpieczajacej przez przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, zuwzglednieniem odpowiedniego spadku
w kierunku sptywu;

3) Dojazd i dostep do studni rewizyjnej na przytaczu kanalizacyjnym

§ 12. W przypadku odmowy wydania warunkoéw przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajgcemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie okreslonym
W ustawie.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 13. 1. Szczegdlowe warunki techniczne realizacji nowego przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego
okresla przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne. Warunki okreslaja mozliwos¢ dostgpu do ushug
wodociggowo-kanalizacyjnych z uwzglednieniem technicznych mozliwosci istniejacych urzadzen, ich
usytuowanie, stan, przepustowos$¢, zdolnos¢ produkcyjng, lokalizacje nieruchomosci, a takze istnienie urzgdzen
wodociggowo-kanalizacyjnych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego.

2. Przytacze wodociggowe powinno odpowiada¢ nastepujacym warunkom technicznym:

1) Przylacze wodociggowe nalezy wykona¢ zrur polietylenowych HDPE SDR 11, PN 16 o $rednicy
wewngtrznej nie mniejszej niz 32 mm,

2) W migjscu wlaczenia do sieci wmontowaé zawor odcinajacy lub zasuwe, a obudowe zaworu lub zasuwy
wyposazonej w skrzynke uliczng i zabezpieczy¢ przed zniszczeniem,

3) Przebieg i zaglebienie przylacza w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza, bezkolizyjng trasa,
uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu lub zastosowaé zabezpieczenia przed przemarzaniem,

4) Materialy uzyte do budowy przylgcza powinny posiadac atesty i aprobaty techniczne.
3. Przylacze kanalizacyjne powinno odpowiada¢ nastgpujacym warunkom techniczny:

1) Przylacze kanalizacyjne nalezy wykona¢ zrur PVC-U SN8 SDR 34 o $ciance litej jednowarstwowej
o $rednicy wewnetrznej nie mniejszej niz 150 mm,

2) Przebieg i zaglegbienie przytacza w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza, bezkolizyjng trasa,
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3) Stosowac studnie rewizyjne o $rednicy wewngtrznej wickszej niz 400 mm,

4) Zachowac¢ spadek w kierunku sptywu,

5) Zachowa¢ dojazd i dostep do studni rewizyjnych,

6) Materiaty uzyte do budowy przylacza powinny posiadac¢ atesty i aprobaty techniczne.

4. Zakazuje si¢ nasadzen drzew oraz lokalizacji obiektow matej architektury na trasie przylacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego.

5. Miejsce, w ktorym odbiorca ustug zamierza przylaczy¢ nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej wskazuje przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne. Przedsigebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne dokonuje analizy stanu technicznego urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych w celu
ustalenia mozliwosci wykonywania przytacza do sieci w bezpieczny sposob, a takze wskazuje odbiorcy ustug
mozliwe miejsce przylaczenia (wceinki) przytacza do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonywanych
prac z wydanymi warunkami przylaczenia.

2. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czgSciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot
przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem
(zasypaniem).

3. Przed zakryciem (zasypaniem) podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ powykonawcza
inwentaryzacj¢ geodezyjna, w zakresie wynikajacym z obowiazujacych przepisow.

4. Odbidr techniczny nastgpuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy) w terminie 3 dni roboczych od
zgloszenia gotowos$ci do odbioru, uzgodnionym z odbiorca.

5. Odbiér dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru, wedlug zasad okreslonych w warunkach
przytaczenia.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZONE:I WOQY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 15. W przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody i odprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej $ciekow, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcéw ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w $wiadczeniu ushug, o ile przewidywany czas ich trwania
przekracza 12 godzin,

2) Zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktow poboru wody w przypadku przerwy w dostawie wody
przekraczajacym 24 godziny oraz poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktow w sposob
ZWYCZajowo przyjety,

3) Podja¢ niezbedne dziatania celem przywrocenia cigglo$ci §wiadczen ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanej do sieci kanalizacyjnej $ciekow,

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBU
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH |
W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 16. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) Prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce uslug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzenie $ciekow,
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2) Wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu S$ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) Wystepujacych awariach urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 17. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ushug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w formie: ustnej, telefonicznej, e-mail, pisemnie, itp., po powzigciu
informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawg jej ztozenia.

3. przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu w inny
Sposob.

§ 18. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) Aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Herby taryfy,

2) Tekst jednolity ,,Regulamin dostarczenia wody i odprowadzania $ciekdw”, obowiazujacy na terenie Gminy
Herby,

3) Wyniki ostatnio przeprowadzonych analiza jako$ci wody,

4) Aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wyltaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 19. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
Przedsi¢biorstwa sa:

- Panstwowa Straz Pozarna
- Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 20. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa dokonywany
jest w miejscach uzgodnionych z Przedsiebiorstwem, a przede wszystkim z hydrantow przeciwpozarowych
przy OSP na terenie gminy.

2. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe zurzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcow, jednostka niezwtocznie przekazuje przedsigbiorstwu informacje o ilosci
pobranej wody.

3. [lo$¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okre§leniem nieopomiarowanych punktéw jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarne;j.

§ 21. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
zobowigzani sg do powiadamiania Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru oraz ilosci wody zuzytej podczas akcji
gaszenia pozarOw w terenie nie dtuzszym niz 7 dni od zdarzenia.

Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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