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Sprawozdanie Trybunalu Obrachunkowego z kontroli skutecznosci zarzadzania Europejskim
Bankiem Centralnym w roku budzetowym 2004 wraz z odpowiedziami Europejskiego Banku
Centralnego

(2006/C 119/02)

1. Przeprowadzanie przez Trybunal kontroli skutecznosci
zarzadzania Europejskim Bankiem Centralnym (EBC) stanowi wy-
mog art. 27 ust. 2 Protokotu w sprawie Statutu Europejskiego Sy-
stemu Bankow Centralnych (ESBC) i Europejskiego Banku Cen-
tralnego (!). Tematem kontroli odnoszacej si¢ do roku
budzetowego 2004 jest skutecznos¢ polityki kadrowej w EBC.
Trybunat przeprowadzil takze kontrole uzupelniajaca dotyczaca
monitoringu projektéw oraz udzielania zaméwien i zarzadzania
ustugami zlecanymi wykonawcom zewnetrznym.

POLITYKA KADROWA

2. Budzet EBC na rok 2004 wynidst 376,4 mln euro, z cze-
go na wydatki na personel przewidziano 145,9 mln euro
(39 %) ().

3. Od swojego powstania w 1999 r. EBC szybko si¢ powick-
szak: od 1999 do kofica 2004 r. liczba pracownikéw wzrosta
z 518 do 1 309 oséb. Poczatkowo Dyrekcja Spraw Kadrowych
zajmowala si¢ gléwnie rekrutacjg, codziennymi sprawami ad-
ministracyjnymi oraz rozwigzywaniem biezacych probleméw
w polityce kadrowej. W obecnej fazie konsolidacyjnej EBC okre-
slit (%) kilka obszaréw wymagajacych poprawy i podjecia dzialan
w zakresie polityki kadrowej.

4. Celem kontroli przeprowadzonej przez Trybunal bylo
oszacowanie skutecznosci polityki kadrowej EBC w zakresie re-
krutacji i mobilnosci, wynagrodzen i zwrotéw kosztéw, a takze
zarzadzania nieobecno$ciami w pracy. Trybunal zbadal, czy EBC:

— stworzyl kompleksowa i spojng polityke kadrowa odpowied-
nig do swoich potrzeb organizacyjnych,

— wdrozyt odpowiednie mechanizmy na poziomie centralnym
stuzace do monitorowania realizacji polityki kadrowe;j,

— wiasciwie prowadzil polityke kadrowa na wszystkich
poziomach.

(") Artykul 27 ust. 2 stanowi: ,Postanowienia artykulu 248 Traktatu sto-
suja si¢ tylko do badania skutecznosci zarzadzania EBC”. Postanowie-
nia instytucjonalne odnoszace si¢ do Europejskiego Banku Centralne-
go zawarte s3 w art. 110 Traktatu WE.

W tym 133,2 mln euro bezposrednich kosztéw wynagrodzen
12,7 mln euro posrednich wydatkéw personalnych, takich jak zwro-
ty kosztéw poniesionych w zwigzku z rekrutacja i kosztéw przepro-
wadzki.

W ramach programu zmian organizacyjnych ,EBC w dzialaniu”
(,ECB in Motion”) Zarzad przeprowadzil wérdéd pracownikow szereg
ankiet w celu poprawy wydajnosci i skutecznoéci EBC.
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5. Poréwnano kompletnos¢ polityki kadrowej EBC w wybra-
nych obszarach z politykg innych migdzynarodowych organiza-
cji: Europejskiego Banku Inwestycyjnego (EBI), Europejskiego
Banku Odbudowy i Rozwoju (EBOIR) oraz instytucji UE. Trybu-
nat zbadatl ponadto dostepno$¢ informacji zarzadczej w centrali
EBC na potrzeby monitorowania polityki kadrowej. Na podsta-
wie niektorych jednostek organizacyjnych (*) Trybunal nastgpnie
ocenit realizacje wybranych aspektow polityki kadrowej.

6. W ciagu lat EBC wypracowal spdjng polityke kadrows
spelniajaca jego gtéwne potrzeby organizacyjne. Wcigz jednak
istnieje mozliwo$¢ poprawy w zakresie rekrutacji, zaszeregowa-
nia, dzialan dyscyplinarnych oraz zapobiegania ngkaniu i mole-
stowaniu. W niektérych z tych kwestii nie spelniono dotad w ca-
to$ci wymagan dyrektyw Rady.

7. Chociaz na szczeblu centralnym wdrozono mechanizmy
stuzace do monitorowania polityki kadrowej, nadal wystepuja
niedociggnigcia w pelnieniu przez Dyrekcje Spraw Kadrowych
funkcji monitorujacej, zwlaszcza w zakresie rekrutacji, szkolen
organizowanych przez jednostki organizacyjne oraz zarzadzania
urlopami i nieobecno$ciami w pracy.

8. EBC z reguly realizuje wigkszo$¢ zalozen swojej polityki
kadrowej na wszystkich szczeblach, chociaz zauwazono niedo-
ciagnigcia w spdjnosci i jednolitosci postepowania w zakresie
ustalania wysoko$ci wynagrodzen, przyznawania premii, rekru-
tacji i szkolen. Najpowazniejsze zastrzezenie dotyczy jednak sta-
bego przestrzegania zasad dotyczacych urlopéw i nieobecnosci.

9. Trybunat zaleca EBC:

— uczynienie polityki kadrowej bardziej kompleksows i regu-
larne poddawanie jej przegladowi w celu zapewnienia ade-
kwatnosci tej polityki do aktualnej sytuacji, z uwzglednie-
niem zmian dokonujacych si¢ w tej dziedzinie w podobnych
organizacjach migdzynarodowych,

— wzmocnienie na szczeblu centralnym monitorowania poli-
tyki kadrowej w celu zapewnienia w calym EBC jej jednolitej
realizacji oraz wprowadzenie w polityce kadrowej pomiaru
osigganych wynikow poprzez zastosowanie kluczowych
wskaznikow wydajnosci oraz krytycznych czynnikéw
sukcesu,

(*) Termin ,jednostki organizacyjne” oznacza tu dyrekcje generalne oraz
dyrekcje EBC.



C119/18

Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej

19.5.2006

— rozwigzanie probleméw dotyczacych urlopéw i nieobecnos-
ci dzigki poprawie monitorowania, komunikacji wewnegtrz-
nej i lepszemu okresleniu zakreséw odpowiedzialnosci.

DZIALANIA PODJETE W ZWIAZKU Z WCZE§NIE]SZYMI
UWAGAMI

10. Trybunal przeprowadzil kontrole uzupelniajacg w zakre-
sie monitoringu projektoéw (!) oraz udzielania zaméwien i zarzg-
dzania ustugami zlecanymi wykonawcom zewngtrznym (2).

11. Centralne monitorowanie jest prowadzone jedynie
w przypadku projektéw zawierajacych element informatyczny
i obejmuje tylko zasoby informatyczne. Pozostale projekty sa na-
dal monitorowane jedynie lokalnie przez odpowiednie jednostki

organizacyjne i nie istnieje drugi, niezalezny poziom kontroli
tych dzialan na szczeblu ustalania priorytetow, zatwierdzania
i monitoringu. Ponadto prawie polowa projektéw monitorowa-
nych na szczeblu centralnym w 2004 r. miata op6Znienia wyno-
szace ponad 20 % wzgledem poczatkowego harmonogramu.

12. We wrze$niu 2003 r. wydano nowe zarzadzenie admi-
nistracyjne dotyczace zasad udzielania zaméwien w EBC i opra-
cowano prototypows baze danych majaca zawieral wszystkie od-
stepstwa od zasad udzielania zaméwien o wartosci
przekraczajacej 10 000 euro oraz wszystkich zakupéw o duzej
warto$ci (na kwoty powyzej 250 000 euro). EBC dotad nie wdro-
zyl jednak systemu kontroli jakosci pracy konsultantéw i dostaw-
c6w ani na centralnym poziomie monitorowania, ani na pozio-
mie zdecentralizowanym.

Niniejsze sprawozdanie zostalo przyjete przez Trybunal Obrachunkowy w Luksemburgu na po-

siedzeniu w dniu 5 kwietnia 2006 r.

(1) Dz.U. C 286 z 23.11.2004 oraz Dz.U. C 341 z 4.12.2001.
(3) Dz.U. C 452 20.2.2004 1.

W imieniu Trybunatu Obrachunkowego
Hubert WEBER
Prezes
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ODPOWIEDZ EUROPEJSKIEGO BANKU CENTRALNEGO

Europejski Bank Centralny (EBC) z zadowoleniem przyjmuje ra-
port Europejskiego Trybunatu Rachunkowego za rok obrachun-
kowy 2004 oraz jego oceng, ze EBC stworzyl sp6jng polityke
kadrowg odpowiednia do swych potrzeb organizacyjnych.

EBC przyjmuje do wiadomosci ustalenia Trybunatu i propozycje
usprawnien. W kwestii tej EBC przyjat jako priorytety opracowa-
nie polityki réznorodnosci i zasad zapobiegania molestowaniu
i ngkaniu w miejscu pracy. Prace nad tymi zagadnieniami obec-
nie dobiegaja konca. EBC dziala zasadniczo zgodnie z dyrekty-
wami Unii Europejskiej, ale bedzie dazy¢ do dalszego doprecyzo-
wania swych zasad i procedur, tak by w pelni odzwierciedlaly
przepisy dyrektyw. Przy tworzeniu polityki w kazdej dziedzinie
EBC uwzglednia nie tylko sytuacje w poréwnywalnych instytu-
cjach migdzynarodowych, ale réwniez w krajowych bankach cen-
tralnych nalezacych do Europejskiego Systemu Bankéw Central-
nych. Jesli chodzi w przestrzeganie zasad dotyczacych urlopow

i nieobecnosci, w najblizszej przysztosci EBC zwrdci szczegdlng
uwage na lepsze monitorowanie czynnosci administracyjnych
dotyczacych nieobecnosci. W kwestii pomiaru osiagganych wyni-
kéw EBC postanowil stopniowo wprowadzaé w polityce kadro-
wej system kluczowych wskaznikoéw wydajnosci.

Wigksze projekty informatyczne i nieinformatyczne zawsze byly
monitorowane centralnie przez Komitet Kontroli Projektéw. Od
trzeciego kwartalu 2005 r. Komitet Kontroli Projektéw monito-
ruje w sposob scentralizowany wszystkie projekty zwiazane z in-
formatyka, czyli zdecydowang wigkszos$¢ projektéw realizowa-
nych w EBC. Kontrola jakosci pracy konsultantéw i dostawcow
jest nieodlgcznym elementem obowigzkow kierownictwa Sred-
niego szczebla.




