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Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie uwzglednienia potrzeb oséb
starszych

(2009/C 77/26)

Dnia 18 lutego 2008 r. Komisja Europejska, dzialajagc na podstawie art. 262 Traktatu ustanawiajacego
Wspdlnote Europejska, postanowila zasiggnaé opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w

sprawie

Uwzglednienia potrzeb oséb starszych (opinia rozpoznawcza).

Sekcja Zatrudnienia, Spraw Spolecznych i Obywatelstwa, ktérej powierzono przygotowanie prac Komitetu w
tej sprawie, przyjela swoja opini¢ 11 wrze$nia 2008 r. Sprawozdawca byta Renate HEINISCH.

Na 447. sesji plenarnej w dniach 17-18 wrzesnia 2008 r. (posiedzenie z 18 wrzesnia 2008 r.) Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoteczny stosunkiem gloséw 106 do 32 — 20 oséb wstrzymalo si¢ od glosu —

przyjal nastepujaca opinie:

1. Streszczenie i zalecenia
1.1 Uzasadnienie

1.1.1  Demograficzne przemiany w Europie charakteryzuje
szybko rosngcy udzial oséb starszych przy jednoczesnym
spadku ogdlnej liczby ludnosci ('). Rada wielokrotnie zajmowala
stanowisko w sprawie starzenia si¢ ludnosci. Proces ten prze-
biega réznorodnie w zaleznosci od regionu. Tym samym Unia
Europejska stoi w obliczu wielkich wyzwan spolecznych (3). Do
korica 2008 r. Komisja przygotuje komunikat, w ramach
ktérego zostana przedlozone propozycje sposobéw uwzgled-
nienia potrzeb starzejacego si¢ spoleczefistwa przy wykorzys-
taniu funduszy strukturalnych.

1.1.2  Na pierwszy plan niniejszej opinii wysuwaja si¢
uznanie, docenienie, zapobieganie dyskryminacji i poszanowanie
godnosci 0séb w podesztym wieku. Nalezy zdawal sobie
sprawe, Ze osoby starsze nie sa jednolita grupa, jezeli chodzi o
umiejetnosci, zabezpieczenie finansowe czy potrzeby zdrowotne
i spoleczne, a zatem strategie polityczne i ustugi powinny
odzwierciedla¢ fakt, ze jedno podejscie do wszystkich badz
segmentacja wiekowa nie sa odpowiednim rozwigzaniem.

1.1.3  Wobec powyzszego niniejsza opinia dotyczy réznorod-
nych zagadnien zwigzanych z sytuacja osob od okresu formal-
nego przejScia na emeryture do wieku bardzo zaawansowanego.
Obejmuje to oczywiScie — bez potrzeby szczegdlnego podkres-
lania za kazdym razem — mezczyzn i kobiety, starsze osoby
niepelnosprawne i osoby starsze ze Srodowisk imigranckich.

1.1.4  Opinia nie analizuje problematyki starszych pracow-
nikéw ani oséb starszych bedacych na utrzymaniu innych i

(") Zob. np. raport informacyjny Sekgji Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i
Obywatelstwa CESE 930/99 wersja ostateczna; SEC (2007) 638, Doku-
ment roboczy stuzb Komisji ,Europe’s Demographic Future: Facts and
Figures”.

Q] ch>b. COM(2006) 571 z 12 pazdziernika 2006 r.; SEC (2007) 638; EPC
& EC (DG ECFIN): The impact of ageing on public expenditure, Special
Report no 1/2006.

wymagajacych opieki, poniewaz w tym zakresie przedlozono
juz wiele réznych propozycji (). Niemniej jednak EKES pragnie
podkresli¢ znaczenie podejicia do starzejacego sie spoleczen-
stwa, ktére byloby oparte na cyklu zycia, w celu zapobiezenia
dyskryminagji i stereotypom oraz potrzebe zintegrowanej poli-
tyki dotyczacej wszystkich pokolen.

1.1.5 By osoby starsze mogly nadal uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym i prowadzi¢ godziwe zycie, musza mie¢ zabezpie-
czenie finansowe i dostgp, na zasadzie dobrowolnosci, do
mozliwosci podejmowania konstruktywnych dzialan, takich jak
uczenie si¢ przez cale zycie, zatrudnienie, wolontariat i wyko-
rzystanie nowych technologii. Co wigcej, transport, energia,
mieszkania i opieka zdrowotna powinny by¢ dostgpne i leze¢ w
zakresie mozliwosci finansowych oséb starszych.

1.2 Zalecenia

1.2.1 W celu zapewnienia odpowiednich warunkéw zycia i
mozliwosci zatrudnienia rosnacej liczbie oséb starszych w
miescie i na wsi, Komitet wnioskuje o podjecie nastepujacych
krokéw:

— Regularne sporzadzanie krajowych i regionalnych raportéw
sytuacyjnych;

— Zebranie i rozpowszechnienie przykladéw sprawdzo-
nych rozwigzan przyjetych w panstwach cztonkowskich;

— Popularyzowanie nowego wizerunku staroéci, ktory
uznaje dorobek zycia osob starszych (w tym imigrantéw) i
godno$¢  wieku dojrzalego  w  polityce, gospodarce
i spoleczenstwie;

— Kampanie medialne ,,aktywne starzenie si¢”;

(}) Zob. m.in.: opinia EKES-u z 16 grudnia 2004 r. w sprawie: ,Strategie/
Podnie$¢ wiek odchodzenia z rynku pracy”, sprawozdawca: Gérard
DANTIN (Dz.U. C 157 z 28.6.2005); opinia EKES-u z 28 pazdziernika
2004 r. w sprawie produktéw leczniczych stosowanych w pediatrii,
sprawozdawca: Paolo BRAGHIN (Dz.U. C 120 z 20.5.2005); opinia
EKES-u z 26 wrze$nia 2007 r. w sprawie praw pacjenta, sprawozdawca:
Lucien BOUIS (Dz.U. C 10 =z 15.1.2008); opinia EKES-u
z 24 pazdziernika 2007 r. w sprawie zngcania si¢ nad osobami star-
szymi, sprawozdawca: Renate HEINISCH (Dz.U. C 44 z 16.2.2008);
opinia EKES-u z 13 marca 2008 r. w sprawie gwarantowania
Fowszechnego dostepu do opieki dtugoterminowej oraz stabilnosci
inansowej systeméw opieki dlugoterminowej dla oséb starszych,
sprawozdawca: Waltraud KLASNIC (Dz.U. C 204 z 9.8.2008).
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— Nalezy podja¢ dzialania przede wszystkim w zakresie ustug
$wiadczonych w interesie ogdlnym, infrastruktury, udostep-
niania towaréw i ustug, finansowania, mieszkalnictwa,
stuzby zdrowia, organizacji koficowego okresu zycia, uczest-
niczenia w zyciu spolecznosci.

Adresaci: panstwa czlonkowskie, Parlament Europejski,
Komitet Regionéw, Europejski Komitet Ekonomiczno-
Spoleczny.

— Powolanie uzupelniajacej grupy ekspertéw ds. wieku
dojrzalego w ramach grupy ekspertéw ds. demografii (%)
przy Komisji Europejskiej;

— Utworzenie Europejskiego sojuszu ,,Aktywne zycie na
staro$§¢” na wzor Europejskiego sojuszu na rzecz rodzin (%),
ktéry m.in. organizuje warsztaty i konferencje;

— Utworzenie Europejskiego centrum badania probleméw
zwigzanych z wiekiem celem opracowania, syntezy i
wymiany zasoboéw wiedzy oraz okreSlenia potrzeby dalszych
badani i odpowiedniego wsparcia takich badan;

— Uruchomienie interdyscyplinarnego programu ,Wiek
dojrzaly” z budzetem umiejscowionym w VIII ramowym
programie badawczym;

— Utworzenie europejskiego portalu internetowego, zawie-
rajgcego informacje dla opinii publicznej ze wszystkich
Dyrekcji Generalnych na temat inicjatyw zwigzanych
z wiekiem;

— Utworzenie lokalnych, regionalnych i krajowych portali
internetowych na wzor portalu europejskiego;

— Wsparcie funduszu demograficznego () w ramach
funduszy strukturalnych, zapewniajacych wsparcie finansowe
dla regionéw, ktére aktywnie przeciwdzialaja przemianom
demograficznym (np. aktywna polityka prorodzinna);

— Wilaczenie nowych priorytetéw do programu ,Uczenie
sie przez cale zycie” w celu szkolenia opiekunéw pomaga-
jacych w przechodzeniu do nastepnego etapu zycia.

Adresaci: prezydencje Rady UE, Parlament Europejski,
Komisja Europejska.

1.2.2  Aby to wszystko osiagnaé, trzeba zapewni¢ zréwnowa-
zone zarzadzanie, ktére jednoczenie przyczyni si¢ do realizacji
strategii  lizbofiskiej na rzecz wzrostu  gospodarczego
i zatrudnienia.

(*) Decyzja Komisji Europejskiej 2007397 [WE.

() Zob. http:||ec.europa.cu/employment_social/families/index_de.html.

(°) Zob. pkt. 4.5.2 opinii EKES-u z 13 grudnia 2007 r. w sprawie czwar-
tego sprawozdania w sprawie spéjnosci, sprawozdawca: Olivier
DERRUINE (Dz.U.C 120z 16.5.2008).

2. Uwagi ogélne

2.1  Niniejsza opinia rozpoznawcza wskazuje na istniejaca w
europejskich regionach potrzebe dzialania w tym zakresie. We
wszystkich panstwach trzeba dokonaé¢ nowego podziatu posia-
danych $rodkéw (7), ktéry wigze si¢ z wyzszymi obcigzeniami
dla mieszkaficow miast i wsi. Jednoczesnie powstaja wigksze
wymagania w zakresie dostosowania infrastruktury komu-
nalnej (}). Konieczne sa zwlaszcza innowacyjne i integrujace
koncepcje, ktére uczynig regiony i samorzady ,sprawnymi
demograficznie”.

3. Poszczegélne obszary dziatai

Bezpieczne, zdrowe i aktywne zycie w pdznym wieku wymaga
spelnienia wielu zasadniczych warunkéw. Znajduja sie wsrod
nich nastepujgce zagadnienia:

3.1 Uslugi $wiadczone w interesie ogdlnym

3.1.1  Uslugi S$wiadczone w interesie ogdlnym stanowig
podstawowy warunek poszanowania ludzkiej godnosci i
gwarantujg prawo jednostki do wszechstronnej ochrony jej praw
podstawowych. Przyczyniaja si¢ do rzeczywistego korzystania z
praw obywatelskich. Uslugi $wiadczone w interesie ogélnym
dotycza konkretnie m.in. zagospodarowania przestrzennego i
Srodowiska naturalnego (°), zwlaszcza infrastruktury komu-
nalnej. W wyniku kurczacej si¢ liczby ludnosci, szczegdlnie na
obszarach wiejskich (*°), niektore wazne ustugi beda w przysz-
toici niedostgpne lub niemozliwe do oplacenia z przyczyn
ekonomicznych, znikng calkowicie lub nie beda odpowiadaé
zmienionym potrzebom. Chodzi przy tym o zapewnienie
podstawowych ustug oraz ich dostgpnosci dla calego spoleczen-
stwa, przy szczegblnym uwzglednieniu specyficznych potrzeb
oséb starszych i wymagajacych opieki. Obejmuje to:

— dostawy energii, zwlaszcza pradu, gazu i ogrzewania;

— zaopatrzenie w wodg, usuwanie $ciekow, gospodarka odpa-
dami i unikanie odpadéw;

— bezpieczenstwo i czysto$¢ przestrzeni publicznej;
— stuzby publiczne i administracje.

() Zob. opinia EKES-u z 14 marca 2007 r. w sprawie gospodarczych i
budzetowych konsekwencji starzenia si¢ spoleczenstwa, sprawo-
zdawca: Susanna FLORIO (Dz. U. C 161 z 13.7.2007) oraz
opinia EKES-u z 15 wrze$nia 2004 r. w sprawie: ,Potrzeby badawcze
— zmiany demograficzne”, sprawozdawca: Renate HEINISCH
(Dz.U.C74223.3.2005).

(}) Zob. opinia EKES-u z 14 lutego 2008 r. w sprawie ustug $wiadczonych
w interesie ogélnym, sprawozdawca: Raymond HENCKS (Dz.U. C 162
2 25.6.2008).

(°) Zob. opinia EKES-u z 18 stycznia 2007 r. w sprawie: ,Polityka struktu-
ralna a spojno$¢”, sprawozdawca: Olivier DERRUINE (Dz.U. C 93 z
27.4.2007) oraz opinia EKES-u z 25 kwietnia 2007 r. w sprawie
agendy terytorialnej, sprawozdawca: Luis Miguel PARIZA CASTANOS
(Dz.U.C 168z 20.7.2007).

(") Np. wiejskie regiony we Francji, Hiszpanii i Portugalii, wschodnie
regiony w Niemczech, niektdre regiony wschodnioeuropejskie i pery-
feryjne regiony wiejskie w Szwecji i Finlandii; zob. ,The Spatial Effects
of Demographic Trends and Migration”, ESPON project 1.1.4, Final
report 2002.
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3.1.2 Infrastruktura transportowa oraz dostawy
towar6w i ustug codziennego zapotrzebowania

Samodzielno$¢ i mobilno§¢ stanowig istotne warunki jakosci
zycia i aktywno$ci w p6Znym wieku (') (*?). Potrzebne sa tu:

— latwy i nieskrgpowany dostep do sklepéw z przystepnymi
cenowo artykulami codziennej potrzeby, jak réwniez dostgp
do tak waznych instytucji jak poczta, bank, apteka, cmen-
tarz, budynki i instytucje publiczne, a zwlaszcza obiekty
wladz samorzadowych, jak instytucje organéw wiadzy, biura
obywatelskie, punkty doradcze itd., umozliwiajace starszym
osobom udzial w zyciu spoleczenstwa;

— ilo§¢, dostepnos¢ i przystepno$é cenowa Srodkéw transportu
publicznego;

— zagwarantowanie mozliwosci transportu, zwlaszcza w regio-
nach stabo zaludnionych;

— ilo§¢ terenéw publicznych i ich dostepnosé (Sciezki, miejsca
do siedzenia, o$wietlenie ulic, bezpieczefistwo ruchu itd.).

3.1.3 Mieszkania

Obecna oferta mieszkaniowa nie zawsze spelnia potrzeby
starzejacego sie spoleczenstwa w Europie, jezeli chodzi o zacho-
wanie samodzielno$ci przez osoby starsze w ich wlasnym
domu. Projektowanie i standardy nowego budownictwa miesz-
kaniowego muszg bra¢ pod uwage utrate zdolnosci fizycznych,
sensorycznych i umystowych przez osoby starsze oraz wyko-
rzystywaé systemy efektywne pod wzgledem energetycznym i
technologicznym (np. Ambient Assisted Living — nowoczesne
technologie w stuzbie osobom starszym), by umozliwi¢ im
zachowanie samodzielno$ci. Takie podejécie byloby réwniez
korzystne dla wszystkich pokolen.

Wiladze panstw czlonkowskich odpowiedzialne za zaspokajanie
potrzeb mieszkaniowych powinny zadba¢ o to, by dostepne
byly ustugi w zakresie adaptacji obecnych mieszkan
i promowania nowych koncepcji dotyczacych projektowania
mieszkan oraz mieszkania we wspdlnotach, w tym odpowiednie
srodki finansowe i prawne.

3.1.4 Opieka zdrowotna

Wraz z wiekiem coraz wazniejsza staje si¢ godna zaufania
opieka zdrowotna, odpowiadajgca potrzebom péznego wieku i
dostepna w poblizu miejsca zamieszkania (). W wyniku wciaz

(') Zob. opinia EKES-u z 29 maja 2008 r. w sprawie Zlelone] ksiegi ,W
kierunku nowej kultury mobilnosci w miescie”, sprawozdawca:
Bernardo HERNANDEZ BATALLER, wspoisprawozdawca Rafael
BARBADILLO LOPEZ (Dz.U. C 224 z 30.8.2008), opinia AGE —
Europejskiej Platformy Ludzi Starszych — ws. Zielonej ksiegi
(COM 2007 551 wersja ostateczna); http://ec.europa.eu/transport/
clean/green_paper_urban_transport/index_en.htm, ~jak = rowniez
Mollenkopf et al. (Eds.) (2005), Enhancing mobility in later life —
Personal coping, environmental resources, and technical support.
Amsterdam: IOS Press.

Przyklady dodatkowych dzialani dla podtrzymania samodzielnosci
mozna znaleZ¢é m.in. we Francji (Hautes Corbieres; CG VAL de Marne;
France — discours colloque ANDASS), w Niemczech (przyklady
Berlina i Frankfurtu nad Menem), W. Brytanii (Newcastle).

Zob. np. publikacja DG SANCO ,Healthy Ageing: keystone for a
sustainable Europe”
http://ec.europa.eu/health/ph_information/indicators/docs/healthy_a-
geing_en.pdf.

—
=

(]3

obecnej tendencji do zmniejszania si¢ liczby mieszkancéw, przy
jednoczesnym starzeniu si¢ praktykujacych jeszcze lekarzy, taka
opieka jest powaznie zagrozona w slabo zaludnionych regio-
nach wiejskich lub peryferyjnych. Istnieje pilna potrzeba
rozwoju wszechstronnej opieki lekarskiej i jej gestej sieci teryto-
rialnej. Dotyczy to (wraz z ochrong praw oséb starszych jako
pacjentéw (')):

— opieki i rehabilitacji medycznej, zwlaszcza geriatrycznej,
prowadzonej przez lekarzy i ustugodawcéw o specjalizacji
gerontologicznej i geriatrycznej;

— ambulatoryjnych stuzb opieki, jak réwniez $wiadczenia pros-
tych uslug  opiekuficzo-pomocniczych przez wybrane
stuzby;

— medycyny paliatywnej i pomocy psychologicznej dla rodzin;

— poradnictwa i informowania o prawach pacjentéw i mozli-
wosciach otrzymania wsparcia;

— stuzb doradczych i informacyjnych oraz instytucji i bodzcéw
prewencyjnych (wytwarzanie nawykow zdrowego odzywania
si¢, wysitku fizycznego, unikania upadkéw, zdrowego stylu
zycia w powigzaniu z gratyfikacjami);

— technicznych $rodkéw pomocy i systeméw wsparcia, ktére
nie mogy jednak zastgpi¢ pomocy ludzkiej (patrz rozdziat
,Nowe technologie”);

— wspierania lub utworzenia formalnych i nieformalnych
systemow wsparcia spolecznego, facznie z biurami obywatel-
skimi i punktami doradztwa, grupami samopomocy,
grupami dla czlonkéw rodziny sprawujacych opieke, a takze
pomoca sasiedzka.

W réznych panstwach czlonkowskich istniejg juz sprawdzone
modele w zakresie wymienionych systeméw wsparcia (*°).

3.2 Przygotowania na wypadek sytuagji awaryjnych i na rzecz godnego
zakoficzenia Zycia

3.2.1 Sytuacje awaryjne

Na wypadek sytuacji awaryjnych, takich jak powodzie, dlugie
okresy upaléw czy Kkatastrofy, nalezy podjaé przygotowania,
majgce na celu zaopatrzenie w pore os6b w podeszltym wieku,
ktérzy nie s3 w stanie sami sobie udzieli¢ pomocy.

(") Por. opinie EKES-u 1447/2004, 1465/2007, 1256/2007 oraz
501/2008, przypis 3.

(") Przyklad Finlandii: Preventive work in Jyvidskyld — Finland.ppt;
przylldald Frangji: Poitiers.pdf; Strasbourg.pdf; ,Le Guide de I'Aidant
Familial”.
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3.2.2 Kwestie zwigzane z koficem zycia

Charakter tej ostatniej fazy zycia jest sporny i podlega réznym
uregulowaniom w panstwach czlonkowskich (czynna i bierna
eutanazja). W tym kontekscie trzeba zapewni¢ bezpieczefistwo
prawne, aby zyczenie 0s6b starszych — takze w wypadku poste-
pujacych ograniczen kognitywnych — np. w odniesieniu do
stosowania §rodkéw przedtuzajacych zycie, moglo by¢ uwzgled-
nione. Zyczenia pacjentéw moga by¢ jednym ze $rodkéw, ale
nalezy zagwarantowaé prawa os6b znajdujacych si¢ w szcze-
g6lnie trudnej sytuacji. Wazna rola przypada w tym odniesieniu
medycynie paliatywnej i hospicjom. Podsumowujac, godnosé
musi by¢ ostatecznie decydujacg wytyczna dzialania.

W Unii, ktérej ludno$¢ sklada sic w 25 % z 0séb powyzej 60.
roku Zycia, konieczne jest stworzenie warunkéw zachgcajgcych
panstwa czlonkowskie do ustanowienia w ich prawodawstwie
srodkéw zapewniajacych bezpieczeistwo prawne niezbedne do
spokojnego przygotowania korica swego zycia.

Wobec powyzszego EKES zacheca panstwa czlonkowskie do
podjecia debaty na temat mozliwosci opracowania ram dotyczg-
cych zagadniefi zwigzanych z koficowym okresem zycia, co
mogloby doprowadzi¢ do przyjecia przez panistwa cztonkowskie
odpowiednich rozwigzan prawnych.

3.3 Integracja spoteczna i udzial w zyciu spotecznym

Integracja spoleczna i udzial w zyciu spolecznym naleza do
podstawowych potrzeb czlowieka i dotycza wielorakich
aspektéw zycia 0séb starszych. Najwazniejsze sposrod nich to
stosunki rodzinne i towarzyskie, praca zarobkowa, wolontariat,
zajecia pobudzajace umysl, jak réwniez uczenie si¢ przez cale
zycie oraz uczestniczenie w zyciu spotecznym i kulturalnym.

3.3.1 Spoleczna integracja w strukturach rodzinnych
i towarzyskich

Spoleczne otoczenie o0séb starszych ulega dramatycznym
zmianom (*°). Ro$nie liczba oséb starszych zyjacych samotnie.
W niektérych wielkich miastach udzial ten obejmuje juz do
50 % gospodarstw domowych. Dlatego tez potrzebne sg dzia-
fania w zakresie polityki socjalnej lub $rodki organizacyjne, jak
réwniez innowacje techniczne, ktore:

— wspierajg sieci rodzinne i pozarodzinne poprzez odpo-

wiednie $rodki na rzecz godzenia zycia zawodowego i
rodzinnego opiekunéw oséb starszych (V);

(]6

Zob. opinia EKES-u z 15 wrzesnia 2004 r. w sprawie: ,Potrzeby
badawcze — zmiany demograficzne”, sprawozdawca: Renate
HEINISCH (Dz. U. C 74 z 23.3.2005); por. tez opinie EKES-u z
16 grudnia 2004 r. w sprawie relacji miedzypokoleniowych, sprawo-
zdawca: Jean-Michel BLOCH- LAINE (Dz.U. C 157 z 28.6.2005);
opinia EKES-u z 14 marca 2007 r. w sprawie: ,Rodzina a zmiany
demograficzne”, sprawozdawca: Stéphane BUFFETAUT (Dz.U. C 161
z 13.7.2007); opinia EKES-u z 11 lipca 2007 r. w sprawie roli part-
neréw spotecznych w godzeniu zycia zawodowego, rodzinnego i
osobistego, sprawozdawca: Peter CLEVER (Dz.U. C 256 z 27.10.2007)
oraz opinia EKES-u z 13 grudnia 2007 r. w sprawie: ,Promowanie soli-
darnosci migdzy pokoleniami”, sprawozdawca: Luca JAHIER (Dz.U.
C1202z16.5.2008).

Zob. np. dziatalnos¢ Flemish Association VVSG (Flemish association
Ageing VVSG-Vergrijzing-GRV-2006.pdf) i Swedish Association of
Local Authorities and Regions (Sweden — care for the elderly in
Sweden today.pdf)

(]7

— w tym wzgledzie EKES przyjmuje do wiadomosci dzialania
podejmowane w zakresie godzenia zycia zawodowego i
rodzinnego zaréwno przez Komisj¢, w ramach odnowionej
agendy spolecznej, jak i europejskich partneréw spotecz-
nych;

— przyczyniaja si¢ do aktywnosci na plaszczyZnie miedzypo-
koleniowej (**);

— ogolnie wspierajg inicjatywy wlasne i obywatelskie zaanga-
zZowanie oraz

— promuja budowe doméw wielopokoleniowych.

3.3.2 Integracja i uczestnictwo dzigki zajeciom pobu-
dzajacym

Integracja spoleczna i uczestniczenie w zyciu spolecznym mogg
odbywaé si¢ zaréwno przez udzial w pracy zarobkowej, jak i
dzialalno$¢ wykonywang spolecznie. Aby umozliwi¢ ludziom
jak najdluzsza aktywno$¢ spoleczng, istnieje potrzeba dziatania
w dwoch nastepujacych obszarach.

3.3.2.1 Partycypacja droga pracy zarobkowej

Aby zainteresowane osoby mogly po przejSciu na emeryture
nadal uczestniczy¢ w zyciu spolecznym poprzez prace (co do
osob, ktérych to dotyczy, zob. pkt 1.1.3) — z jakichkolwiek
wzgledéw, czy to finansowych czy tez dla wlasnego rozwoju
zawodowego — mozna by rozwazy¢ takie dzialania, jak:

— uelastycznienie zasad przechodzenia na emeryture zgodnie z
dyrektywg w sprawie rownego traktowania w zakresie
zatrudnienia i pracy (**); nalezy przy tym odpowiednio
dostosowal systemy emerytalno-rentowe i podatkowe w
ramach koncepgji zatrudnienia obejmujacej wszystkie poko-
lenia dorostych (*%) oraz przestrzega¢ zasady réwnego wyna-
grodzenia. Zasadniczo granice wiekowe nalezy wyznaczal
po to, by okresli¢, od kiedy pracownikowi przystuguje prawo
do zakonczenia aktywnosci zawodowej, nie za$ po to, by
mu uniemozliwi¢ dobrowolng kontynuacje tej aktywnosci;

— zaplanowanie stanowisk i otoczenia pracy zgodnie z wymo-
gami wieku, lacznie z poprawa wymogéw fizycznych,
zdrowia, bezpieczefistwa, rytmu i organizacji pracy;

— wykorzystywanie 1 w stosownych okolicznosciach dostoso-
wanie techniki celem wsparcia proceséw pracy;

() Zob. np. program modelowy Federalnego Ministerstwa ds. rodziny,
osob starszych, kobiet i mlodziezy ,Miedzypokoleniowe stuzby
wolontarladzl

() Dyrektywa 2000/78|WE.

(*) Przyklad Finlandii pokazuje, jak dzicki pozytywnym bodZcom
(zamiast finansowego uszczerbku) i elastycznym granicom wieku
emerytalnego ( mlgdgzy 63 a 68 roklem zycia) mozliwe jest uregulo-
wanie przechodzenia na eme?fturc; lub przedtuzenia czasu aktywnosci
zawodowej zgodnie z indywidualnymi potrzebami.
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— usuniecie ewentualnych barier i promowanie nowych form
uméw o pracg; zapewnienie bezpieczefistwa prawnego
szczeg6lnie w okresie przechodzenia z wieku przedemerytal-
nego w wiek emerytalny, tak aby nie tworzy¢ kolejnych
sytuacji niepewnego zatrudnienia;

— przemiany kulturowe w przedsigbiorstwach w kierunku
kompleksowej strategii zatrudnienia, wspierajacej indywi-
dualne umiejetnosci niezaleznie od wieku (*).

3.3.2.2 Uczestnictwo drogg dobrowolnego zaangazowania i
zaje¢ pobudzajacych

Aby z jednej strony doceni¢ potencjal oséb starszych i da¢ im
jednoczesnie uzyteczne zadania pobudzajace, adekwatne do ich
réznorodnych umiejetnosci, potrzebne s3 nastgpujace dzialania:

— zcbranie i zabezpieczenie wiedzy wynikajacej z do$wiad-
czenia, wraz z postawami spolecznymi oraz szczegélnymi
zdolno$ciami rzemie$lniczymi i artystycznymi;

— wspieranie innowacyjnych form transferu wiedzy, facznie z
pomocg dla innych pokolen (*2);

— umozliwienie elastycznego przechodzenia od czynnego zycia
zawodowego na emeryture badz polaczenie zaangazowania
zawodowego z dzialalnoScig wykonywana spolecznie, bez
uszczerbku finansowego i na zasadzie dobrowolnosci;

— promowanie  dobrowolnej  dzialalnosci  spolecznej (*)
poprzez edukacje i wlaczenie w projekty lokalne i ponadre-
gionalne;

— otwarcie instytucji celem umozliwienia szerszego wolonta-
riatu os6b starszych, nie zastgpujac tym platnych miejsc

pracy.

3.4 Edukacja i uczestnictwo w Zyciu spotecznym

Zasadniczym warunkiem uczestniczenia w Zyciu spolecznym i
aktywnego zaangazowania w pdznym wieku jest edukacja badz
uczenie si¢ przez cale zZycie oraz wiaczenie w czynnosci dosto-
sowane do potrzeb. W tym celu konieczne jest odpowiednie
dopasowanie oferty na szczeblu lokalnym, regionalnym i ponad-
regionalnym:

— doksztalcanie si¢ przez cale zycie w celu utrzymania wydaj-
nosci osob starszych; w tym kontekscie wzywa sie takze
przedsiebiorstwa do umozliwienia i wsparcia stosownych
dzialan. Jednoczesnie trzeba stworzy¢ bodZce (np. podat-
kowe);

(*') Zob. np. Naegele, G. & Walker, A. (2006): ,A guide to good practice in
age management”, European Foundation for the Improvement of
Living and Working Conditions, Dublin.
ESF tinansowal przykladowo projekt w W. Brytanii, umozliwiajacy
dawnym menedzerom w wieku powyzej 50 lat prowadzenie
doradztwa i opieki nad mlodszymi kolegami i absolwentami kurséw
podyplomowych w ponad 200 MSP.
(*¥) Zob. opinia EKES-u z 13 grudnia 2006 r. w sprawie: ,Dzialalnos¢
wolontariacka: jej rola w spoleczenstwie europejskim i jej oddzialy-
wanie”, sprawozdawca: Erika KOLLER, wspolsprawozdawca: hr.
Soscha ZU EULENBURG (Dz.U. C 325 z 30.12.2006).

(22

— ogolne mozliwosci doksztalcania si¢ (*) przez cale zycie na
wszystkich szczeblach (od najprostszych opcji az po ksztal-
cenie na poziomie uniwersyteckim);

— kontrola i zapewnienie jakosci ofert edukacyjnych,

— uznawanie na calym terytorium UE $wiadectw wyksztal-
cenia (¥), umiejetno$ci i kompetencji uzyskanych takze
przez osoby w starszym wicku, by umozliwi¢ mobilno$¢
ponadgraniczng () oraz doceni¢ wiedze zdobytg droga
nieformalna;

— kursy majace na celu przygotowanie do przejScia na emery-
ture;

— szkolenie opickunéw pomagajacych przygotowaé si¢ do
nowego etapu zycia (¥');

— uczenie si¢ miedzypokoleniowe zamiast uczenia si¢ wedtug
przedziatéw wiekowych (wzajemne dawanie i branie);

— kursy propagujace zaangazowanie migdzypokoleniowe (np.
ustugi $wiadczone przez dziadkéw);

— ksztalcenie w zakresie podstawowych zagadnien finanso-
wych i prawnych () (w celu ochrony intereséw oséb star-
szych, zwlaszcza w handlu internetowym);

— oferty edukacyjne w zakresie nowych technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych;

— osiggalno$¢ i dostgp do informacji (gazeta, radio, TV,
internet);

— zréznicowana oferta sportowa dopasowana do réznych
sprawnosci i zainteresowarn;

— oferty spedzania wolnego czasu i uprawiania turystyki (¥), z
uwzglednieniem specyficznych potrzeb kulturalnych (*%).

3.5 Osoby starsze jako konsumenci

Osoby starsze majg réznorakie potrzeby zaréwno w kwestii
zaopatrzenia w artykuly codziennego uzytku (patrz 3.1.2) i
dobra trwalego uzytku, jak réwniez w zakresie technicznych
srodkéw i systeméw pomocy (patrz 3.7), a takze wszelkiego
rodzaju ustug. Powinno to otworzy¢ nowe perspektywy zatrud-
nienia dla mlodziezy.

(*) Por. opinia EKES-u z 9 lutego 2005 r. w sprawie: ,Zintegrowany
program dzialan w zakresie ksztalcenia ustawicznego”, sprawo-
zdawca: Christoforos KORYFIDIS (Dz.U. C 221 z 8.9.2005); opinia
EKES-u z 18 maja 2006 r. w sprawie kluczowych kompetencji w
uczeniu si¢ przez cale zycie, sprawozdawca: Marie HERCZOG
(Dz.U. C 195 z 18.8.2006); opinia EKES-u z 30 maja 2007 r. w
sprawie uczenia si¢ przez cale zycie, sprawozdawca: José Isaias RODRI-
GUEZ GARCIA CARO (Dz.U.C 175z 27.7.2007) oraz opinia EKES-u
z 13 marca 2008 r. w sprawie ksztalcenia dorostych, sprawozdawca:
Renate HEINISCH (Dz.U. C 204 z 9.8.2008).

(*) To dzialanie nie stanowi naruszenia dyrektywy 2005/36/WE w
sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych.

(*) Np. odnosnie do praktyki lub wolontariatu dla starszych ludzi.

(¥) Jako model moze tu postuzyé projekt ,Transition — Ausbildung
zum(zur Ubergangsbegleiter/in fir friihkindliche Bildungsprozesse”
w ramach programu Socrates Grundtvig 1.1.
(http:/[www.elternverein-bw.de).

(*) Zob. komunikat dotyczacy edukagji finansowej COM(2007)808 z
18 grudnia 2007 r., s. 8.

(*) Por. np. projekt ,Travelagents™
(www.travelagentsproject.org).

() Por. np. projekt ,AAMEE":

(http:/[www.aamee.eu/).
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W tym celu muszg zostaé spelnione nastepujgce warunki:

— ogélne wzornictwo produktéw wedlug zasad ,Universal
Design” lub ,Design for All” (*!), wraz z dobrze czytelng i
zrozumialg informacjg o artykulach uzytkowych;

— zapobieganie dyskryminacji ze wzgledu na wiek i niepelnos-
prawno$¢ w zwigzku z dostgpem do ustug, w szczegélnosci

ustug finansowych (*2);

— przeforsowanie praw konsumentéw takze dla oséb w
podeszilym wieku;

— z biegiem lat zmienit si¢ profil imigrantéw w wicku emery-
talnym; wielu z nich dysponuje mniejszymi S$rodkami i
moga oni mie¢ potrzeby w zakresie opieki zdrowotnej
i spolecznej, ktére obecne systemy opieki zdrowotnej i
spolecznej zaspokajaja tylko w niewielkim stopniu; imigranci
w wieku emerytalnym wpadajg w luke pomiedzy systemami
uprawnien w poszczeg6lnych krajach, gdyz nie obejmuje ich
juz system kraju ojczystego, lecz nie obejmuje ich takze
system obowiazujacy w kraju przyjmujacym; by wprowadzié
zmiany, dla ktérych wprowadzenia najodpowiedniejszy i
najkorzystniejszy z punktu widzenia obywateli jest szczebel
europejski, nalezy poglebi¢ zrozumienie tej kwestii i uczynié
ja przedmiotem debaty w calej UE.

3.6 Dostgp do technologii informacyjno-komunikacyjnych

W kwestiach zakwaterowania, zdrowia, udzialu w Zyciu
spolecznym i edukagji, jak réwniez dostgpu do elektronicznej
administracji publicznej, stosowanie nowych technologii jako
warunek samodzielnego i aktywnego zycia w starosci nabiera
coraz wigkszego znaczenia. Dotyczy to zaréwno ustug $wiad-
czonych w interesie 0gélnym przeznaczonych dla samych oséb
starszych, jak i dzialan dodatkowych w zakresie rozwoju gospo-
darczego na szczeblu regionalnym i ponadregionalnym (*’).
Najwazniejsze s3 tu:

— dzialania na bardzo wczesnym etapie opracowywania opro-
gramowania, tak aby osiagna¢ maksymalna dostepnos¢, oraz

(*') Zob.,eDostepnosc”.

(EDeAN; http:[[www.edean.org)).
(*) Udzielanie niewielkich kredytow mogloby okazaé si¢ przydatne przy
uruchamianiu samodzielnej dzialalno$ci przez osoby starsze w
wypadku rozwigzania stosunku pracy albo bezrobocia.
Zob. opinia EKES-u z 29 maja 2008 r. w sprawie: ,Osoby starsze —
nowe technologie informacyjno-komunikacyjne”, sprawozdawca:
Anna Maria DARMANIN (Dz.U. C 224 z 30.8.2008); EU Parliament
Report RR|39694EN.doc, PE396.494v03-00; Malanowski, N., Ozci-
velek, R. and Cabrera, M.: ,Active Ageing and Independent Living
Services: The Role of Information and Communication Technology”,
JRC Scientific and Technical Report, EUR 2346 EN — 2008.

(33

sprzetu, aby mozliwe bylo optymalne wykorzystanie poten-
gjalu urzadzen przez osoby, ktére nie sg (lub nie s3 juz
obecnie) z nimi obeznane;

— dostepnos¢  technologii  informacyjno-komunikacyjnych i
dostep do nich, facznie z systemami Ambient Assisted Living,
technologiami internetowej edukacji, zdrowia, opieki i reha-
bilitacji; technologie moga pomdc, nie zastepujac przy tym
kontaktéw osobistych (**);

— uproszczenie dostepu do odpowiedniego sprzetu technicz-
nego i sieci oraz ich uzytkowania wobec rosngcej komplek-
sowosci systemow; dostosowanie ich do szczegdlnych
potrzeb o0séb starszych (np. problemy ze wzrokiem, osla-
bienie zmyshu dotykuy);

— uwzglednienie potrzeb starszych uzytkownikéw i dzialania
na rzecz zwiekszenia ich motywacji do korzystania z
nowych technologii;

— wlaczenie wszystkich zainteresowanych podmiotéw, jak
réwniez ochrona etycznych i prawnych punktéw widzenia,
zwlaszcza przy zastosowaniu elektronicznych systemow
kontrolnych w wypadku demencji;

— dzialania towarzyszace, jak zintegrowane stuzby doradcze,
instalacyjne i konserwacyjne, a takze stuzby socjalne;

— uwzglednianie zmian powodowanych przemianami spotecz-
nymi oraz nowych doéwiadczen i zainteresowan nadcho-
dzacej fali os6b starszych.

3.7 Zabezpieczenie finansowe

Nalezy doprowadzi¢ do tego, by panstwa czlonkowskie stwo-
rzyly warunki zabezpieczajace egzystencje, a tym samym
godno$¢ oséb starszych przez caly czas ich emerytury, nieza-
leznie od tego, czy uczestnicza one w zyciu spolecznym.

Wobec zmian strukturalnych, aktualnych reform systemow
emerytalnych i socjalnych oraz rosnacych kosztéw utrzymania,
przy malejacej jednoczesnie sile nabyweczej, rosnie odsetek ludzi
zagrozonych na staro$¢ biedg. W niektérych panstwach czlon-
kowskich w biedzie zyja przede wszystkim starsze kobiety oraz
osoby, ktére przez duzszy czas pozostawaly bez pracy.

Dla zabezpieczenia trwalosci ochrony spolecznej, panstwa
cztonkowskie powinny zachecaé osoby, w czasie gdy sa one
jeszcze aktywne zawodowo, do korzystania ze zbiorowych
i indywidualnych ubezpieczent emerytalnych oraz nadzorowad
wyplacalno$¢ podmiotéw prywatnych dzialajgcych w  tym
sektorze. Winny one ponadto zagwarantowa¢ wszystkim mini-
malne dochody pozwalajace kazdej starszej osobie na godne
zycie, niezaleznie od ewentualnych wypadkéw zyciowych.

(**) Zob. w tym kontekscie plan dzialania ,Komfortowe funkcjonowanie
os6b starszych w spoleczenstwie informacyjnym” (COM(2007) 332
wersja ostateczna), program Ambient Assisted Living Joint Research
(http:/[www.aal-europe.euf), prace badawcze VII programu ramo-
wego badan i rozwoju technologicznego na lata 2007-2013 (http://
ec.europa.eufresearch/fp7/index_en.cfm) oraz ,Seniorwatch 2 —
Assessment of the Senior Market for ICT, Progress and Develop-
ments”.

(http://ec.europa.eufinformation_society/activities/einclusion|
research/ageing/index_en.htm).
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4. Szczegétowe uwagi i zalecenia

Komitet wnosi o podjecie dzialan zaréwno na szczeblu pafstw
czlonkowskich, jak i na plaszczyznie europejskiej, w celu stwo-
rzenia solidnej bazy dla niezbednych strategii restrukturyzacji i
innowagji:

4.1 Drzialania na szczeblu patistw cztonkowskich

4.1.1 Sporzadzenie  krajowych i
raportéw sytuacyjnych

regionalnych

Na poczgtek potrzebna jest dokladna analiza sytuacji regional-
nych. Komitet wzywa Komisje do regularnego sporzadzania
raportéw dotyczacych sytuacji w poszczegdlnych panstwach
czlonkowskich, obejmujacych dane dotyczace potencjalnej
aktywnosci oséb starszych.

4.1.2 Dostarczenie i rozpowszechnienie materialéw
informacyjnych

Za niezwykle istotne Komitet uwaza udostgpnienie zaintereso-
wanej opinii publicznej, jak rowniez samym osobom starszym,
istotnych  informacji, wiedzy 1  do$wiadczen, wraz
z dotychczasowymi wynikami badan i nowo zebrang wiedzg
grup eksperckich. W szczegblnosci wyniki badain powinny
zostal lepiej rozpropagowane wsréd ludzi nauki, polityki i
wéréd samych uzytkownikéw (oséb starszych i ich przedstawi-
cieli).

4.1.3 Opracowanie i powiazanie do§wiadczen panstw
cztonkowskich

Komitet wnosi o zebranie najlepszych doswiadczeri regional-
nych, poréwnanie ich oraz zbadanie mozliwosci ich powiazania
z innymi dziedzinami i przeniesienia na inne regiony. Celem jest
tu sporzadzenie i udostgpnienie zbioru przykladéw sprawdzo-
nych rozwigzan (*°).

4.1.4 Promowanie nowego wizerunku staro$ci

W starzejacym si¢ spoleczenstwie nie mozna uwazaé ludzi za
Jnieaktywnych” z chwilg, gdy tylko pozegnaja si¢ z zyciem
zawodowym. Trzeba zmieni¢ sposdb myslenia na wszystkich
plaszczyznach (polityka, gospodarka, spoleczenstwo). Pafistwa i
regiony maja szczegdlne mozliwosci prowadzenia regularnych
kampanii promujacych aktywno$é oséb starszych.

41.5 Komitet proponuje  rozpoczecie  europejskiej
kampanii medialnej, kt6ra przyczyni si¢ do uznania wkladu
osOb starszych (w tym imigrantéw) w Zycie spoleczne i
godnosci podeszlego wieku.

(**) Na rzyk}ad w Walii ustawowo wprowadzono urzad komisarza ds.
osog starszych, utworzony na wzor urzedu komisarza ds. dzieci. Do
zadan takiego komisarza nalezy monitorowanie polityki i przepisow,
zalecanie i zlecanie badan w tym zakresie.

4.2 Dzialania na plaszczyznie europejskiej

421 Powolanie dodatkowej grupy ekspertéw ds. wieku
dojrzalego w ramach grupy ekspertow ds. demografii przy
Komisji Europejskiej.

4.2.2  Powolanie Europejskiego sojuszu ,Aktywne zycie
na staro$¢” na wzoér Europejskiego sojuszu na rzecz rodzin (*°).
Jego celem bedzie stworzenie bodZcéw dla aktywnej starodci
oraz promowanie wspolpracy i wzajemnego uczenia si¢ w Unii
Europejskiej w  drodze wymiany do$wiadczen miedzy
panstwami czlonkowskimi. Sojusz ten miatby najlepsze mozli-
wosci organizowania konferencji i warsztatow.

4.2.3 Utworzenie Europejskiego centrum badania
probleméw zwigzanych z wiekiem

Raporty sytuacyjne i zebrane do$wiadczenia ukazg, jakie aspekty
merytoryczne i jakie cechy regionalne wymagaja przeprowa-
dzenia dalszych badan (¥’). Syntezy oraz szerszego rozpow-
szechnienia i uwzglednienia w polityce i praktyce wymagaja
réwniez wyniki dotychczasowych ramowych programéw
badawczych oraz dane statystyczne (**). Europejskie centrum
badania probleméw zwigzanych z wiekiem, pomyslane na wzor
amerykanskiego ,National Institute on Ageing”, byloby szcze-
gllnie przydatne dla powigzania, zintegrowania i dalszego
rozwijania posiadanej juz wiedzy statystycznej oraz pozostalych
informacji.

4.2.4 Uruchomienie interdyscyplinarnego programu
,Wiek dojrzaly” w VIII ramowym programie
badawczym

Wiaczenie dysponujacego wlasnym budzetem interdyscyplinar-
nego programu ,Wiek dojrzaly” do VIII ramowego programu
badawczego zapewniloby wzajemne powigzanie prac badaw-
czych.

4.2.5 Utworzenie wspoélnego europejskiego portalu
internetowego

Na takim portalu nalezy udostepni¢ opinii publicznej, a zwla-
szcza osobom starszym, wszystkie inicjatywy poszczeg6lnych
Dyrekcji Generalnych, majace znaczenie dla probleméw wieku
dojrzalego. Materialy informacyjne powinny by¢ dostepne przy
uzyciu odpowiednich linkow.

(**) Zob. http:/[ec.europa.eufemployment_social/families/european-
alliance-for-families-de.html.

(*) Por. opinia EKES-u z 24 maja 2000 r. w sprawie komunikatu Komisji
do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spolecznego oraz Komitetu Regionéw W  kierunku
Europejskiego Obszaru Badawczego”, sprawozdawca: Gerd WOLF
(Dz.U. C 204 z 18.7.2000).

(*) Zalecenie széstego programu ramowego w dziedzinie badan.
Zob. opinia EKES-u z 15 wrze$nia 2004 r. w sprawie: ,Potrzeby
badawcze — zmiany demograficzne”, sprawozdawca: Renate
HEINISCH (Dz. U. C 74z 23.3.2005).
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4.2.6 Utworzenie lokalnych, regionalnych i krajo-
wych portali internetowych na wzdér portalu
europejskiego

4.2.7 Wsparcie funduszu demograficznego w
ramach funduszy strukturalnych ()

Wobec szczegélnie krytycznej sytuacji regionéw o malejacej
liczbie ludnosci, europejski fundusz demograficzny powinien
wesprze¢ wlasciwe inicjatywy, zwlaszcza w regionach wiejskich
oraz regionach, w ktérych liczba nowych narodzin ksztaltuje sie
ponizej przecietnej.

Bruksela, 18 wrze$nia 2008 r.

(*) Zob. rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z 11 lipca 2006 r.
ustanawiajace przepisy ogélne dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz
Funduszu Spojnoéci i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999;
zob. réwniez: opinia EKES-u z 13 grudnia 2007 r. w sprawie czwar-
tego sprawozdania w sprawie spojnodci, sprawozdawca: Olivier
DERRUINE (Dz.U.C 120z 16.5.2008).

4.2.8  Wlaczenie nowych priorytetow do programu
,Uczenie si¢ przez cale zycie” w celu umozliwienia ksztal-
cenia opiekunéw, pomagajacych w przechodzeniu do nastep-
nego etapu zycia.

43 W oparciu o proponowane kroki mozna przygotowal
koncepcje dziatai i $rodkéw politycznych. Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoteczny zwraca si¢ do Komisji o uwzglednienie
tych propozycji w planowanym komunikacie.

Przewodniczacy

Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego

Dimitris DIMITRIADIS



