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SPRAWOZDANIE

dotyczace sprawozdania finansowego Urzedu Harmonizacji Rynku Wewnetrznego za rok
budzetowy 2013 wraz z odpowiedziami Urzedu

(2014/C 442/39)

WPROWADZENIE

1. Urzad Harmonizacji Rynku Wewnetrznego (zwany dalej ,Urzedem”, inaczej ,OHIM”) z siedziba w Alicante zostat
ustanowiony rozporzadzeniem Rady (WE) nr 40/94 ('), ktére zostato uchylone i zastgpione rozporzadzeniem (WE) nr 207/
2009 (). Zadaniem Urzedu jest wdrazanie prawa unijnego dotyczacego znakéw towarowych i wzoréw, zapewniajacego
przedsigbiorstwom jednolita ochrong na calym terytorium Unii Europejskiej (*).

INFORMACJE LEZACE U PODSTAW POSWIADCZENIA WIARYGODNOSCI

2. Przyjete przez Trybunal podejscie kontrolne obejmuje analityczne procedury kontrolne, bezposrednie badanie
transakcji oraz oceng kluczowych mechanizméw kontrolnych w stosowanych przez Urzad systemach nadzoru i kontroli.
Elementami uzupelniajacymi to podejscie sa dowody uzyskane na podstawie prac innych kontroleréw (w stosownych
przypadkach) oraz analiza o$wiadczent kierownictwa.

POSWIADCZENIE WIARYGODNOSCI

3. Na mocy postanowien art. 287 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) Trybunat zbadal:

a) roczne sprawozdanie finansowe Urzedu obejmujace sprawozdanie finansowe (*) oraz sprawozdanie z wykonania
budzetu (°) za rok budzetowy zakoniczony dnia 31 grudnia 2013 r., jak réwniez

b) legalnos¢ i prawidtowos¢ transakeji lezacych u podstaw tego sprawozdania.

Zadania kierownictwa

4.  Kierownictwo odpowiada za sporzadzenie i rzetelng prezentacje¢ rocznego sprawozdania finansowego Urzedu oraz
za legalnos¢ i prawidtowos¢ transakgji lezacych u jego podstaw (°):

a) Zadania kierownictwa w zakresie rocznego sprawozdania finansowego Urzedu obejmujg: zaprojektowanie,
wdrozenie i utrzymywanie systemu kontroli wewnetrznej umozliwiajgcego sporzadzenie i rzetelng prezentacje
sprawozdania finansowego, ktére nie zawiera istotnych znieksztalceni spowodowanych naduzyciem lub bledem,
a takze wybor i stosowanie wlasciwych zasad (polityki) rachunkowosci na podstawie zasad rachunkowosci przyjetych
przez ksiggowego Komisji (') oraz sporzadzanie szacunkéw ksiegowych, ktére sa racjonalne w danych
okolicznosciach. Prezes zatwierdza roczne sprawozdanie finansowe Urzedu po tym, jak zostanie ono sporzadzone
przez ksiegowego Urzedu na podstawie wszystkich dostepnych informacji. Do sprawozdania finansowego ksiegowy
dofacza oswiadczenie, w ktorym stwierdza miedzy innymi, czy uzyskal wystarczajaca pewno$¢, ze daje ono
prawdziwy i rzetelny obraz sytuacji finansowej Urzedu we wszystkich istotnych aspektach.

b) Zadania kierownictwa w zakresie legalnosci i prawidtowosci transakgji lezacych u podstaw rozliczen i zgodnosci
z zasadg nalezytego zarzadzania finansami obejmuja zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymywanie skutecznego
i wydajnego systemu kontroli wewnetrznej, w tym wlaSciwego nadzoru, jak réwniez podejmowanie odpowiednich
dzialan w celu zapobiegania nieprawidlowo$ciom i naduzyciom finansowym oraz — w razie konieczno$ci —
wszczynanie postepowan sadowych w celu odzyskania nienaleznie wyplaconych lub niewlasciwie wykorzystanych
srodkéw finansowych.

Dz.U.L 11z 14.1.1994, s. 1.

Dz.U. L 78 z 24.3.2009, s. 1.

Do celéw informacyjnych w zatgczniku II skrotowo przedstawiono kompetencje i dzialania Urzedu.

Sprawozdanie finansowe sklada si¢ z bilansu oraz rachunku wyniku ekonomicznego, rachunku przeplywow pienigznych,
zestawienia zmian w aktywach netto oraz opisu znaczgcych zasad (polityki) rachunkowosci i informacji dodatkowe;.

e Sprawozdanie z wykonania budzetu obejmuje rachunek wyniku budzetowego wraz z zalgcznikiem.

Art. 38 i 43 regulaminu nr CB-3-09 Komitetu Budzetowego Urzedu Harmonizacji Rynku Wewnetrznego.

Zasady rachunkowosci przyjete przez ksiggowego Komisji opieraja si¢ na Migdzynarodowych Standardach Rachunkowosci Sektora
Publicznego (IPSAS) wydanych przez Migdzynarodowa Federacje Ksiggowych, a w kwestiach nimi nieobjetych — na
Migdzynarodowych Standardach Rachunkowos$ci (MSR)/Migdzynarodowych Standardach Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF)
wydanych przez Rad¢ Migdzynarodowych Standardéw Rachunkowosci.
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Zadania Trybunalu

5.  Zadaniem Trybunalu jest przedstawienie Komitetowi Budzetowemu Urzedu, na podstawie przeprowadzonej przez
siebie kontroli, po§wiadczenia wiarygodnosci dotyczacego rocznego sprawozdania finansowego Urzedu oraz legalnosci
i prawidlowosci transakcji lezacych u podstaw tego sprawozdania (¥). Trybunal przeprowadza kontrole zgodnie
z wydanymi przez IFAC Miedzynarodowymi Standardami Rewizji Finansowej i kodeksem etyki oraz z Miedzynarodo-
wymi Standardami Najwyzszych Organéw Kontroli wydanymi przez INTOSAI (ISSAI). Zgodnie z tymi standardami
Trybunat zobowigzany jest zaplanowac i przeprowadzi¢ kontrole w taki sposdb, aby uzyska¢ wystarczajaca pewnos¢, ze
roczne sprawozdanie finansowe Urzedu nie zawiera istotnych znieksztalcen, a lezace u jego podstaw transakeje sg legalne
i prawidlowe.

6. W ramach kontroli stosuje si¢ procedury majace na celu uzyskanie dowodéw kontroli potwierdzajacych kwoty
i informacje zawarte w rocznym sprawozdaniu finansowym oraz legalnos¢ i prawidlowos¢ transakeji lezacych u jego
podstaw. Doboér procedur zalezy od osadu kontrolera, w tym od oceny ryzyka wystapienia — w wyniku naduzycia lub
bledu — istotnego znieksztalcenia w rocznym sprawozdaniu finansowym lub istotnej niezgodnosci transakgji lezacych
u podstaw tego sprawozdania z wymogami przepisow Unii Europejskiej. W celu zaprojektowania procedur kontroli
odpowiednich w danych okolicznosciach kontroler, dokonujac oceny ryzyka, bierze pod uwage system kontroli
wewnetrznej w zakresie dotyczacym sporzadzania i rzetelnej prezentacji rocznego sprawozdania finansowego oraz
systemy nadzoru i kontroli wprowadzone celem zapewnienia legalnosci i prawidtowosci transakeji lezacych u podstaw
tego sprawozdania. Kontrola obejmuje takze ocen¢ stosownosci przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci oraz
racjonalnosci sporzadzonych szacunkéw ksiegowych, a takze ocen¢ ogélnej prezentacji rocznego sprawozdania
finansowego.

7. Trybunal uznal, ze uzyskane dowody kontroli stanowia wystarczajaca i odpowiednia podstawe do wydania
poswiadczenia wiarygodnosci.

Opinia na temat wiarygodnosci rozliczeri

8. W opinii Trybunalu roczne sprawozdanie finansowe Urzedu przedstawia rzetelnie we wszystkich istotnych
aspektach jego sytuacje finansowg na dziefi 31 grudnia 2013 r. oraz wyniki transakeji i przepltywy pieni¢zne za koniczacy
sie tego dnia rok, zgodnie z przepisami jego regulaminu finansowego oraz z zasadami rachunkowosci przyjetymi przez
ksiegowego Komisji.

Opinia na temat legalnosci i prawidtowosci transakcji lezgcych u podstaw rozliczeri

9. W opinii Trybunalu transakgcje lezace u podstaw rocznego sprawozdania finansowego Urzedu za rok budzetowy
zakonczony w dniu 31 grudnia 2013 r. sa legalne i prawidlowe we wszystkich istotnych aspektach.

10.  Przedstawione ponizej uwagi nie podwazaja opinii Trybunatu.

UWAGI DOTYCZACE ZARZADZANIA BUDZETEM

11.  Kwota anulowanych §rodkéw przeniesionych z lat poprzednich wzrosta z 4,2 mln euro (13 %) w 2012 r. do 6,0 min
euro (16 %) w roku 2013. W obu latach bylo to spowodowane przede wszystkim nizszymi niz przewidywano zwrotami
kosztoéw w ramach umoéw o wspolpracy z urzedami krajowymi w panstwach czlonkowskich (1,9 mln eurow 2012 r.i 3,8 mln
euro w roku 2013), co sugeruje potrzebe uzyskiwania od urzedéw krajowych bardziej precyzyjnych informacji na koniec
roku o faktycznie poniesionych kosztach.

12. W 2013 r. poziom $rodkéw, na ktdre zaciggnigto zobowigzania, wynosit pomiedzy 98 % a 89 % catosci srodkéw, co
sugeruje, ze zobowiazania prawne zaciggano w sposéb terminowy. Poziom $rodkéw, na ktore zaciggnigto zobowigzania,
przeniesionych na 2014 r. byt wysoki w tytule I (wydatki administracyjne), gdzie wyni6st 23,9 mln euro (28 %),
i w tytule III, gdzie wyniést 13,3 mln euro (38 %). W przypadku tytulu II bylo to nastgpstwem wieloletnich uméw
dotyczacych przede wszystkim budowy nowej siedziby, a takze zaméwien na prace programistyczne oraz ustugi i materialy
informatyczne, ktére zgodnie z planem ztozono pod koniec 2013 r., natomiast termin platnosci za nie przypadal dopiero
w roku 2014. W przypadku tytutu Il bylo to zwigzane gléwnie z umowami o wspdlpracy z urzedami krajowymi
w panstwach czlonkowskich, w ramach ktdrych termin przedstawienia zestawien poniesionych wydatkoéw przez urzedy
krajowe przypadal dopiero w 2014 r., oraz ze skfadanymi w ostatnich miesigcach 2013 r. zwyklymi zaméwieniami na
ustugi tlumaczeniowe, za ktére termin platnosci przypadat dopiero w roku 2014.

INNE UWAGI

13.  Urzad posiada plan zapewnienia cigglosci dzialania oraz zarzadzania w sytuacjach kryzysowych, zgodnie z ktoérym
okoto 25 funkcji musi by¢ caly czas obsadzonych przez dyzurujacych pracownikéw. Srodki budzetowe na dodatki za
dyzury sa wprawdzie zatwierdzane co roku przez Komitet Budzetowy Urzedu, jednak wyptacona w 2013 r. kwota
(402 458 euro) znacznie przekracza wysoko$¢ tego rodzaju dodatkéw wyplacanych przez inne agencje, ktére muszg
zapewni¢ ciaglo$¢ dzialania.

&) Art. 91-95 regulaminu nr CB-3-09 Komitetu Budzetowego Urzedu Harmonizacji Rynku Wewnetrznego.
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DZIALANIA PODJETE W ZWIAZKU Z ZESZLOROCZNYMI UWAGAMI
14.  Przeglad dzialan naprawczych podjetych w wyniku uwag zgloszonych przez Trybunal w roku poprzednim
przedstawiono w zalgczniku 1.

Niniejsze sprawozdanie zostalo przyjete przez Izbe IV, ktérej przewodniczyt Milan Martin CVIKL,
cztonek Trybunatu Obrachunkowego, na posiedzeniu w Luksemburgu w dniu 8 lipca 2014 r.
W imieniu Trybunatu Obrachunkowego
Vitor Manuel da SILVA CALDEIRA

Prezes
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ZALACZNIK I

Dzialania podjete w zwiazku z zeszlorocznymi uwagami

Rok

Uwagi Trybunatu

Dzialania naprawcze
(zrealizowane|w trakcie realizacji/

niepodjete/brak danych lub nie dotyczy)

2011

Trybunal stwierdzil kilka niedociagnie¢ dotyczacych umowy
o gwarantowanym poziomie ustug z 2011 r. zawartej miedzy
Urzedem a Centrum Tlumaczen dla Organéw UE (CDT). Umowa ta
zostala podpisana przez Urzad w dniu 20 czerwca 2011 r. i zgodnie
z art. 10 miala zastosowanie od dnia 1 stycznia 2011 r. Wykonanie
umowy rozpoczelo sie przed jej podpisaniem. Na wniosek CDT
Urzad wplacit 1,8 mln euro w ramach rekompensaty (*). Ponadto
platno$¢ ta zostala autoryzowana bez zobowiazania budzetowego
i bez dostepnych srodkéw (%).

nie dotyczy

2011

Wskazana jest poprawa zarzadzania przez Urzad aktywami
trwalymi. W kwestii warto$ci niematerialnych i prawnych opraco-
wanych przez Urzad procedury ksiggowe i informacje dotyczace
kosztéw nie byly wiarygodne.

zrealizowane

2011

Srodki pienigzne bedace do dyspozycji Urzedu na dzien 31 grudnia
2011 r. wynosity 520 mln euro (495 mln euro w 2010 r.). Zgodnie
z polityka zarzadzania $rodkami pieni¢znymi zatwierdzona przez
Komitet Budzetowy w 2010 r. $rodki pieni¢zne byly przechowy-
wane w 9 bankach w 5 panstwach cztonkowskich.

zrealizowane
Trybunat wcigz odnotowuje jednak
wysoki poziom $rodkéw pienigz-
nych.

2012

Z kwoty 31,9 mln euro Srodkéw, na ktére zaciagnig¢to zobowiaza-
nia, przeniesionych z roku 2011 na rok 2012, w 2012 r. anulowano
4,16 mln euro (13%). Z tej kwoty 1,93 mln euro zwigzane bylo
z umowami o wspOlpracy z pafstwami cztonkowskimi, ktére nie
wykorzystaly calosci przyznanych im $rodkéw.

nie dotyczy

2012

W 2012 r. ogdlny poziom Srodkéw, na ktére zaciagnicto
zobowigzania, wyniést 93 %, co sugeruje, ze zobowigzania
zaciggano w sposob terminowy. Poziom S$rodkéw, na ktore
zaciggnieto zobowigzania, przeniesionych na 2013 r. byt jednak
wysoki i wynidst 36,7 mln euro (19 % calosci Srodkéw, na ktore
zaciggnieto zobowigzania), z czego 21,7 miln euro dotyczylo
tytulu II (wydatki administracyjne), a 14,1 mln euro — tytulu III
(wydatki operacyjne). Gléwnym powodem wysokiego poziomu
przeniesient bylo otrzymanie z opéZnieniem faktur za towary i ustugi
dostarczone w 2012 r. Dokladniej rzecz ujmujgc, w przypadku
tytutu 1T wysoki poziom przeniesien zwigzany byl réwniez
z szeregiem wieloletnich uméw dotyczacych budowy nowej siedziby
Urzedu (6,09 mln euro) oraz zamdwieft na prace programistyczne
(7,67 mln euro). W przypadku tytutu IIl przeniesienia zwigzane sg
w znacznej czeSci z umowami o wspélpracy z pafstwami
cztonkowskimi, w ramach ktérych termin przedstawienia zestawien
poniesionych wydatkéw uplywat dopiero w 2013 r. (8,13 mln euro).
Ponadto w ostatnich miesigcach 2012 r. zamdwiono ustugi
thumaczeniowe (5,43 mln euro), za ktére termin platnosci przypadat
dopiero w 2013 r.

nie dotyczy

(")  Wartoé¢ minimalna zostata okreslona w umowie na 16,3 min euro. Ushugi wy$wiadczone w 2011 r. wyniosty 14,5 min euro.
()  Platnos¢ te wykonano z budzetu na rok 2012.
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ZALACZNIK 11

Urzad Harmonizacji Rynku Wewnetrznego (Alicante)

Kompetencje i zadania

Zakres kompetencji Unii wedlug | Swobodny przeplyw towaréw

Traktatu [...] zakazy lub ograniczenia [...] uzasadnione wzgledami [...] ochrony wilasnosci

(art. 36 i 56 Traktatu o funkgonowaniu | przemystowej i handlowej [nie powinny] stanowi¢ $rodka arbitralnej dyskrymi-
Unii Europejskiej) nacji ani ukrytych ograniczen w handlu mig¢dzy panstwami cztonkowskimi.

[...] ograniczenia w swobodnym $wiadczeniu ustug wewnatrz Unii sg zakazane
w odniesieniu do obywateli panstw czlonkowskich majacych swe przedsigbior-
stwo w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo odbiorcy $wiadczenia. [...]

Kompetencje Urzedu Cele

(rozporzgdzenie Rady (WE) nr 207/

2009) Wdrazanie prawa unijnego dotyczgcego znakéw towarowych i wzoréw, za-

pewniajacego przedsigbiorstwom jednolita ochrong na calym terytorium Unii
(rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego Europejskiej.

i Rady (UE) nr 386/2012)

Wspieranie dyskusji, badan, ksztalcenia, komunikacji, tworzenia zaawansowanych

narzedzi wsparcia informatycznego i propagowanie dobrych praktyk w dziedzinie

wlasnosci intelektualnej.

Zadania

— przyjmowanie i wprowadzanie wnioskow o rejestracje,

— badanie warunkéw zgloszenia do rejestru i zgodnosci z prawem unijnym,

— poszukiwanie w urzedach zajmujacych si¢ ochrong wlasnosci przemystowej
w panstwach czlonkowskich danych o istnieniu wczesniejszych krajowych
znakéw towarowych,

— publikacja zgloszen,

— rozpatrywanie ewentualnego sprzeciwu oséb trzecich,

— rejestracja lub odrzucanie zgloszen,

— rozpatrywanie wnioskéw o stwierdzenie wygasnigcia lub o uniewaznienie,

— rozpatrywanie odwolan,

— dzialania na rzecz lepszego zrozumienia warto$ci wlasnosci intelektualnej,

— dzialania na rzecz lepszego zrozumienia zakresu i skutkéw naruszefi praw
wlasnosci intelektualnej,

— poszerzanie wiedzy na temat dobrych praktyk sektora publicznego
i prywatnego w celu ochrony praw wlasnosci intelektualnej,

— pomoc w zwigkszaniu $wiadomosci obywateli na temat skutkdéw naruszen
praw wlasnosci intelektualnej,

— poszerzanie wiedzy fachowej osob zaangazowanych w egzekwowanie praw
wlasnosci intelektualnej,

— poszerzanie wiedzy na temat narzedzi technicznych do zapobiegania
naruszeniom praw wilasnosci intelektualnej oraz zwalczania tych naruszen,
w tym systeméw S$ledzenia ruchu i pochodzenia, ktére umozliwiajg
odréznienie produktéw oryginalnych od podrobionych,
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— zapewnianie mechanizméw przyczyniajacych si¢ do poprawy wymiany online
— miedzy organami panstw czlonkowskich zajmujacymi si¢ prawami
wlasnosci intelektualnej — informacji zwigzanych z egzekwowaniem tych
praw oraz wspieranie wspolpracy z tymi organami oraz miedzy nimi,

— dzialania w konsultacji z pafstwami czlonkowskimi na rzecz wspierania
miedzynarodowej wspolpracy z urzedami wlasciwymi w dziedzinie wlasnosci
intelektualnej w panstwach trzecich w celu sformulowania strategii i opraco-
wania technik, umiejetnosci i narzedzi stuzacych egzekwowaniu praw
wlasnosci intelektualnej.

Zarzadzanie

Rada Administracyjna
Sktad

— po jednym przedstawicielu kazdego panistwa czlonkowskiego i jeden
przedstawiciel Komisji oraz ich zastepcy.

Zadania
— doradzanie Prezesowi w sprawach lezacych w kompetencjach Urzedu,

— przygotowywanie list kandydatéw (art. 125) na Prezesa, wiceprezesow
i przewodniczacych oraz cztonkéw izb odwolawczych.

Prezes Urzedu

— mianowany przez Radg¢ na podstawie listy obejmujacej do trzech kandydatow,
sporzadzonej przez Rade Administracyjna.

Komitet Budzetowy
Sktad

— po jednym przedstawicielu kazdego panstwa czlonkowskiego i jeden
przedstawiciel Komisji oraz ich zastepcy.

Zadania

— uchwalanie budzetu i regulaminu finansowego, udzielanie Prezesowi
absolutorium z wykonania budzetu, ustalanie kosztéw sprawozdan z po-
szukiwan.

Decyzje zwigzane z wnioskami

Decyzje podejmowane sa przez:

a) ekspertow;

b) Wydzialy Sprzeciwow;

¢) Wydzial Administracji Znakami Towarowymi i Prawny;
d) Wydzialy Uniewaznien;

e) Izbe Odwolawcza.

Kontrola zewnetrzna

Europejski Trybunal Obrachunkowy.

Organ udzielajacy absolutorium z wykonania budzetu

Komitet Budzetowy Urzedu.

Srodki udostepnione
w roku 2013 (2012)

Urzedowi

Budzet
418 (429) mln euro
Zatrudnienie na dzien 31 grudnia 2013 r.

861 (775) stanowisk w planie zatrudnienia, w tym obsadzonych: 731 (680) plus
171 (138) innych stanowisk (kontrakty pomocnicze, oddelegowani eksperci
krajowi, personel lokalny i zewnetrzny, doradcy specjalni)

Laczna liczba pracownikow: 902 (818)
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Produkty i ustugi w roku 2013
(2012)

Znaki towarowe

Liczba zgloszen: 114 421 (107 924)

Liczba rejestracji: 98 092 (95 645)

Liczba otrzymanych sprzeciwéw: 17 006 (16 634)
Odwolania do Izb Odwolawczych: 2 602 (2 339)
Odwotania w toku: 2 361 (2 352)

Wzory

Wzory otrzymane: 95 429 (92 175)

Wzory zarejestrowane: 84 056 (78 658)

Zrédlo: zatacznik przekazany przez Urzad.




10.12.2014 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 442/339

ODPOWIEDZI URZEDU

11.  Urzad wprowadza obecnie wraz z urzedami krajowymi $rodki, aby zmniejszy¢ wysoki poziom anulowanych
srodkéw przeniesionych z lat poprzednich. Wprowadzono projekt pilotazowy dotyczacy sprawozdania okresowego
z wykonania projektu sporzadzanego co 6 miesigcy. Chodzi o uwzglednienie w tych projektach pilotazowych waznych
projektow, ktore Urzad realizuje z urzedami krajowymi po tym, jak uczestnictwo w tych pilotach zostanie rozszerzone.
Urzad przeanalizuje rowniez mozliwe korekty do uméw (na 2015 r.) z urzedami krajowymi w celu zmniejszenia zbednych
przeniesien.

12.  Poza $rodkami, o ktérych mowa powyzej, ktére zmniejsza wysoki poziom przeniesien gléwnie w tytule I1I, ale takze
w tytule II, Urzad jest obecnie w trakcie opracowywania wspdlnie z CDT systemu majgcego na celu zmniejszenie wielkosci
przeniesien na koniec roku. Ponadto, jak wspomnial Trybunal, rozbudowa siedziby Urzedu oraz rozwéj informatyczny
uzasadniajg wysoki poziom przeniesien w tytule II.

Urzad wdraza $rodki, dzigki ktérym bedzie mozna lepiej kontrolowaé kwoty przeniesiet z roku na rok.

13.  Zgodnie z wymogami miedzynarodowych standardow jakosci (ISO 27001) i standardéw kontroli wewnetrznej (ICS
10) przyjetych przez Komitet Budzetowy Urzedu, Urzad wprowadzit plan ciagtosci dzialania (BCP). Obecnie jest on réwniez
przewidziany w ramowym rozporzadzeniu finansowym z 2013 r.

W listopadzie 2006 r. rady zarzadzajace Urzedu — Rada Administracyjna i Komitet Budzetowy — zostaly poinformowane
o strategii UHRW opierajacej si¢ na scenariuszu tréjpoziomowym (poziom 0: zesp6t zarzadzania kryzysowego; poziom 1:
zespoly informatyczne i logistyczne, zesp6t ds. koordynacji dziatan naprawczych i globalny zesp6t komunikacyjny; poziom
2: zespoly, ktore beda realizowac dzialania naprawcze) i ja poparly. W regulaminie pracowniczym przewidziano platnosci
na rzecz pracownikow zaangazowanych w zadania w ramach dyzuru. Wplyw tych platnosci na budzet jest ujety
w specjalnej linii budzetowej aktualizowanej (zgodnie z potrzebami organizacji) i wigczanej co roku do budzetu.

PCD ustanowiono po realizacji wyczerpujacej analizy oddzialywania z pomoca konsultantéw zewnetrznych i obejmuje
CALA dzialalnos$¢ Urzedu.

Urzad ma 25 funkgji, ktére sg caly czas obsadzone przez dyzurujacych pracownikéw, a platnosci z tym zwigzane wyniosty
w 2013 r. 402 458 EUR. Przyczyny, dla ktérych PCD zaklada tak dynamiczng strukture, sg nastgpujace:

Urzad ma dos¢ silng ekspozycje i widoczno$¢ w odniesieniu do zainteresowanych stron i musi zapewni¢ dzialajacy przez
calg dobe elektroniczny serwis internetowy wraz z natychmiastowa reakcja na aktywno$¢ uzytkownikéw. Brak dostepnosci
systemu informatycznego mialby powazne konsekwencje dla cigglosci dziatalno$ci. W calym Urzedzie ciaglo$¢ dziatania
jest zatem niezbedna i wszystkie dzialy s3 w nia zaangazowane (widocznos¢ dzialan, takich jak dzialania w zakresie
wspolpracy z panstwami czlonkowskimi oraz wchodzace w kompetencje Obserwatorium, interakcje z biurem w Brukseli,
wsparcie ze strony telepracownikow, zapewnienie dobrego funkcjonowania pobierania oplat (zautomatyzowanego systemu
informatycznego stosowanego przez caly Urzad) i wreszcie zaangazowanie personelu ds. zamdéwien, ktory ma okreslona
role centralizujaca w zakresie interwencji (zarzadzanie dokumentacjg gospodarcza) w przypadku katastrofy). W zwigzku
z wielkoscia i migdzynarodowym profilem naszych dostawcéw ilo$¢ oficjalnych dokumentéw jest wysoka i w duzym
stopniu zalezna od aspektéw informatycznych.

Te powody stanowia, w naszej opinii, uzasadnienie réznic w stosunku do innych agengji.

Od czasu ustanowienia Urzad korzystal juz dwukrotnie z dyzuréw, przy czym ostatni raz wigzal si¢ z wprowadzeniem
nowej strony internetowej.

Wysoko$¢ platnosci zwiazanych z dyzurami w 2013 r. stanowi mniej niz 0,5 % catkowitych wydatkéw w tytule I. Koszty te
odzwierciedlajg rowniez mniej niz przychdd z jednego dnia dzialalno$ci serwisu internetowego Urzedu.

Urzad rozwazy uwage poczyniong przez Trybunal Obrachunkowy w swoim rocznym przegladzie proceséw, procedur
i programow, aby zapewni¢ ciagla poprawe.

14.  Urzad przyjmuje do wiadomosci, ze Trybunal Obrachunkowy uznal wszystkie ustalenia z zeszlego roku za
spelnione lub niemajgce zastosowania.



