
ROZPORZADZENIE
MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOt.ECZNEJ1)

w sprawie systemow teleinformatycznych stosowanych w publicznych slu:i:bach
zatrudnienia2)

Na podstawie art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Oz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415, z p6in. zm.3») zarzqdza si~,
co nast~puje:

§ 1. Rozporzqdzenie okresla spos6b post~powania w zakresie:

1) og+aszania opisu minimalnych wymagan dla systemu teleinformatycznego lub
oprogramowania stosowanego w publicznych s+utbach zatrudnienia zawierajqcego
struktur~, wymaganq minimalnq funkcjonalnos6, wymagania standaryzujqce w zakresie
bezpieczenstwa, wydajnosci i rozwoju systemu oraz zakres komunikacji mi~dzy
elementami struktury systemu, w tym zestawienie struktur dokument6w elektronicznych,
format6w danych oraz protoko+6w komunikacyjnych i szyfrujqcych, 0 kt6rych mowa wart.
13 ust. 2 pkt 2 lit. a ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. 0 informatyzacji dzia+alnosci
podmiot6w realizujqcych zadania publiczne (Oz. U. Nr 64, poz. 565, z p6in. zm.4l);

2) stwierdzania zgodnosci oprogramowania z opisem minimalnych wymagan oraz og+aszania
terminu dostosowania oprogramowania;

3) og+aszania opisu wymagan okreslajqcych minimalny zakres informacji 0 rynku pracy
udost~pnianej przez publiczne s+utby zatrudnienia oraz standard6w obowiqzujqcych w
zakresie prezentacji tej informacji na stronach internetowych publicznych s+utb
zatrudnienia.

1) Minister Pracy i Polityki Spotecznej kieruje dziatem administracji rZqdowej - praca, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 1
rozporzqdzenia Prezesa Rady Ministr6w z dnia 16 Iistopada 2007 r. w sprawie szczeg6towego zakresu dziatania
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (Oz. U. Nr 216, poz. 1598).

2) Niniejsze rozporzqdzenie zostato notyfikowane Komisji Europejskiej w dniu 2010 r. pod numerem
2010/ .IPL, zgodnie z § 4 rozporzqdzenia Rady Ministr6w z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu
funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i akt6w prawnych (Oz. U. Nr 239, poz. 2039 oraz z 2004 r.
Nr 65, poz. 597), kt6re wdraza dyrektyw~ 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r.
ustanawiajqcq procedur~ udzielania informacji w dziedzinie norm i przepis6w technicznych oraz zasad
dotyczqcych ustug spoteczenstwa informacyjnego (Oz. Urz. WE L 204 z 21.07.1998, z p6zn. zm.; Oz. Urz. UE
Polskie wydanie specjalne, rozdz. 13, t. 20, str. 337).

3) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Oz. U. z 2008 r. Nr 70, poz. 416, Nr 134, poz.
850, Nr 171, poz. 1056, Nr 216, poz. 1367 i Nr 237, poz. 1654, z 2009 r. Nr 6, poz. 33, Nr 69, poz. 595, Nr 91,
poz. 742, Nr 97, poz. 800, Nr 115, poz. 964, Nr 125, poz. 1035, Nr 127, poz. 1052, Nr 161, poz. 1278 i Nr 219,
poz. 1706 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 146 i Nr 81, poz. 531.

4) Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Oz. U. z 2006 r. Nr 12, poz. 65 i Nr 73, poz. 501, z 2008 r.
Nr 127, poz. 817, z 2009 r. Nr 157, poz. 1241 oraz z 2010 r. Nr 40, poz. 230, Nr 167, poz. 1131 i Nr 182, poz.
1228.
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§ 2. lIekroc w rozporzqdzeniu jest mowa 0:

1) dokumentacji opisu wymagan - oznacza to szczeg6+owy opis wymagan, jakie powinno
spe+niac oprogramowanie;

2) ministrze - oznacza to ministra w+asciwego do spraw pracy;

3) okresie przejsciowym - oznacza to okres od dnia og+oszenia obowiqzujqcej wersji opisu
wymagan do dnia wskazanego w tym og+oszeniu, w kt6rym dopuszcza si~ utytkowanie
oprogramowania zgodnego z wersjq opisu wymagan obowiqzujqcq przed dniem
og+oszenia obowiqzujqcej wersji opisu wymagan;

4) opisie wymagan - oznacza to, zgodnie z ustawq z dnia 17 lutego 2005 r. 0 informatyzacji
dzia+alnosci podmiot6w realizujqcych zadania publiczne, opis minimalnych wymagan dla
oprogramowania, zawierajqcy: wymaganq minimalnq funkcjonalnosc, wymagania
pozafunkcjonalne, wymagania w zakresie struktury oprogramowania oraz komunikacji
pomi~dzy elementami tej struktury i systemami zewn~trznymi w stosunku do niej; opis
ten zawiera ponadto wymagania w stosunku do dokumentacji oprogramowania oraz
specyfikacj~ standardowej konfiguracji platformy sprz~towej, systemowej i bazodanowej
do przeprowadzenia procedury zgodnosci;

5) procedurze zgodnosci - oznacza to dzia+ania majqce na celu ustalenie zgodnosci
oprogramowania z opisem wymagan;

6) producencie - oznacza to posiadajqcych autorskie prawa majqtkowe do
oprogramowania:

a) przedsi~biorc~ lub oddzia+ przedsi~biorcy zagranicznego w rozumieniu ustawy z dnia
2 Iipca 2004 r. 0 swobodzie dzia+alnosci gospodarczej (Oz. U. z 2007 r. Nr 155, poz.
1095, z p6in. zm.5»,

b) prowadzqcych dzia+alnosc gospodarczq: obywatela Unii Europejskiej, Konfederacji
Szwajcarskiej, panstwa cz+onkowskiego Europejskiego Porozumienia 0 Wolnym
Handlu (EFT A) - strony umowy 0 Europejskim Obszarze Gospodarczym lub osob~
prawnq posiadajqcq siedzib~ w jednym z tych panstw;

7) scenariuszu testowym - oznacza to dokument zawierajqcy opis kolejnych krok6w
procedury obs+ugi funkcjonalnosci testowanego oprogramowania, s+utqcy do weryfikacji
realizacji przez oprogramowanie minimalnych wymagan funkcjonalnych;

8) siedzibie producenta - oznacza to, w przypadku przedsi~biorcy b~dqcego osobq
fizycznq, miejsce zamieszkania, jeteli to miejsce jest miejscem wykonywania dzia+alnosci
gospodarczej;

9) systemie teleinformatycznym lub oprogramowaniu - oznacza to system
teleinformatyczny w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0 swiadczeniu
us+ug drogq elektronicznq (Oz. U. Nr 144, poz. 1204, z p6in. zm.6» lub oprogramowanie,
stosowane w publicznych s+utbach zatrudnienia, specjalizowane do wsparcia wykonania
zadan okreslonych ustawq;

5) Zmiany tekstu jednalitega wymienianej ustawy zasta~ ag~aszane w Oz. U. z 2007 r. Nr 180, paz. 1280, z 2008 r.
Nr 70, paz. 416, Nr 116, paz. 732, Nr 141, paz. 888, Nr 171, paz. 1056 i Nr 216, paz. 1367, z2009 r. Nr 3,
paz.11, Nr 18, paz. 97, Nr 168, paz. 1323 i Nr 201, paz. 1540 araz z 2010 r. Nr 47, paz. 278 i Nr 107, paz. 679 i
Nr 182, paz. 1228.

6) Zmiany wymienianej ustawy zasta~y ag~aszane w Oz. U. z 2004 r. Nr 96, paz. 959 i Nr 173, paz. 1808, z 2007 r.
Nr 50, paz. 331, z 2008 r. Nr 171, paz. 1056 i Nr 216, paz. 1371 araz z 2009 r. Nr 201, paz. 1540.
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10) terminie dostosowawczym - oznacza to termin, do kt6rego producenci Sq obowiqzani
zgJosi6 fakt dostosowania oprogramowania do obowiqzujqcej wersji opisu wymagan;

11) typie oprogramowania - oznacza to oznaczony i opisany w dokumentacji opisu wymagan
zakres stosowania cz~sci skJadowej oprogramowania obj~tego post~powaniem
w zakresie stwierdzenia zgodnosci z wymaganiami, dla kt6rego wydawane jest
swiadectwo zgodnosci;

12) ustawie - oznacza to ustaw~ z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy;

13) wersji opisu wymagan - oznacza to oznaczenie kolejnego ogJoszonego opisu wymagan.

§ 3. Minister ogJasza w dzienniku 0 zasi~gu og61nokrajowym i w Biuletynie Informacji
Publicznej informacje 0:

1) obowiqzujqcej wersji opisu wymagan;

2) terminie dostosowawczym;

3) okresie przejsciowym;

4) adresie internetowym, pod kt6rym udost~pniono dokumentacj~ obowiqzujqcej wersji opisu
wymagan wraz z zestawem scenariuszy testowych.

§ 4. 1. Minister stwierdza zgodnos6 oprogramowania z obowiqzujqcq wersjq opisu
wymagan na podstawie procedury zgodnosci.

2. Stwierdzenie zgodnosci oprogramowania z obowiqzujqcq wersjq opisu wymagan
nast~puje w swiadectwie zgodnosci.

3. Swiadectwo zgodnosci jest wydawane w drodze decyzji administracyjnej tylko dla
oznaczonej nazwq i numerem wersji oprogramowania i tylko dla typ6w oprogramowania
oznaczonych w dokumentacji obowiqzujqcej wersji opisu wymagan.

§ 5. 1. Producent wyst~puje do ministra z wnioskiem 0 wydanie swiadectwa zgodnosci
z obowiqzujqcq wersjq opisu wymagan dla oprogramowania.

2. Wniosek zawiera:

1) imi~ i nazwisko lub nazw~ producenta oraz ad res jego siedziby;

2) imi~, nazwisko i stanowisko sJuzbowe osoby wyznaczonej do kontakt6w w imieniu
producenta w czasie trwania procedury zgodnosci;

3) wskazanie typ6w oprogramowania zgodnie z obowiqzujqcq wersjq opisu wymagan,
dla kt6rych wnioskowane jest wydanie swiadectwa zgodnosci;

4) oznaczenie nazwy i numeru wersji oprogramowania;

5) okreslenie platformy sprz~towej i systemowej oprogramowania w przypadku platformy
sprz~towej lub systemowej innej niz okreslona w dokumentacji opisu wymagan, dla cel6w
przeprowadzenia test6w oprogramowania.

3. Numer wersji oprogramowania, 0 kt6rym mowa w ust. 2 pkt 4, tworzy si~ wedJug wzoru
"L-k-y-x", gdzie:

1) przez symbol "L" nalezy rozumie6 oznaczenie typu oprogramowania zgodnie z obowiqzujqcq
wersjq opisu wymagan, z kt6rym jest zgodne zgJoszone oprogramowanie;
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2) przez symbol "k" nalezy rozumiec oznaczenie obowiqzujqcej wersji opisu wymagan, z kt6rq
jest zgodne zgtoszone oprogramowanie;

3) przez symbol "y" nalezy rozumiec numer wersji oprogramowania danego producenta;

4) przez symbol "x" nalezy rozumiec numer kolejny aktualizacji wersji oprogramowania danego
producenta.

4. Do wniosku producent dotqcza sporzqdzone w j~zyku polskim:

1) dokumentacj~ oprogramowania okreslonq w dokumentacji opisu wymagan:

a) w przypadku ztozenia pierwszego wniosku dla danej wersji oprogramowania -
w petnym zakresie,

b) w przypadku wniosku dotyczqcego kolejnej wersji oprogramowania lub w przypadku
aktualizacji oprogramowania - tylko zmienione fragmenty dokumentacji z wtasciwym
odniesieniem do tresci dokumentacji aktualizowanego oprogramowania;

2) pisemne oswiadczenie:

a) 0 zgodnosci oprogramowania z obowiqzujqGq wersjq opisu wymagan,

b) 0 posiadaniu petnych majqtkowych praw autorskich do oprogramowania oraz 0 braku
toczqcego si~ post~powania sqdowego, kt6rego przedmiotem Sq prawa autorskie
do zgtoszonego oprogramowania,

c) 0 przeprowadzeniu z wynikiem pozytywnym testu oprogramowania na podstawie
zatqczonych scenariuszy testowych, kt6re powinny pokrYWac obj~ty sprawdzeniem
zgodnosci z wymaganiami zakres funkcjonalnosci oprogramowania, z zatqczonym
opisem wyniku testu,

d) potwierdzajqce, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci, wraz ze
wskazaniem miejsca rejestracji stanowiqcego podstaw~ do dziatalnosci na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej; w przypadku stwierdzenia nieprawdziwosci oswiadczenia
minister odmawia wydania swiadectwa zgodnosci lub cofa wydane swiadectwo
zgodnosci.

5. Dokumentacj~ oprogramowania producent sktada w postaci elektronicznej, na dw6ch
osobnych informatycznych nosnikach danych, przy czym minister moze zazqdac, w formie
pisemnej, maksymalnie dw6ch kopii petnej dokumentacji lub jej dowolnych fragment6w.

6. W przypadku gdy wczesniejsze wersje zgtaszanego oprogramowania Sq juz
zainstalowane w publicznych stuzbach zatrudnienia, producent, opr6cz dokument6w
wymienionych w ust. 4, dotqcza w postaci elektronicznej nast~pujqce dokumenty:

1) aktualny spis jednostek publicznych stuzb zatrudnienia, w kt6rych jest zainstalowane
zgtaszane we wniosku oprogramowanie;

2) opis procedur post~powania zwiqzanych ze zmianq wersji zainstalowanego
oprogramowania na wersj~ oprogramowania zgtoszonego w ztozonym przez producenta
wniosku.

§ 6. W przypadku gdy ztozony wniosek nie spetnia wymagan, 0 kt6rych mowa w § 5 ust. 2 -
6, minister wzywa producenta do usuni~cia brak6w, z zastrzezeniem ze ich nieusuni~cie
w terminie 7 dni od dnia dor~czenia wezwania skutkuje pozostawieniem wniosku bez
rozpoznania.
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§ 7. Oswiadczenia lub inne pisma sktadane ministrowi przez producenta w trakcie
procedury zgodnosci zawierajet co najmniej:

1) imi~ i nazwisko lub nazw~ producenta oraz adres jego siedziby;

2) nazw~ i oznaczenie wersji oprogramowania;

3) opis przedmiotu sprawy.

§ 8. 1. Wnioski 0 wydanie swiadectwa zgodnosci rozpatruje si~ w kolejnosci dat ich
ztozenia w urz~dzie obstugujetcym ministra.

2. przy ustalaniu kolejnosci rozpatrywania wniosk6w uwzgl~dnia si~ koniecznose
zapewnienia ciqgtosci funkcjonowania oprogramowania posiadajetcego wazne swiadectwo
zgodnosci.

3. Dat~ nadania wniosku w polskiej plac6wce pocztowej operatora publicznego albo
w polskim urz~dzie konsularnym uznaje si~ za dat~ ztozenia wniosku w urz~dzie obstugujetcym
ministra.

§ 9. 1. W celu stwierdzenia zgodnosci oprogramowania z obowietzujetcet wersjet opisu
wymagan ocenia si~ kompletnose zatetczonych do wniosku: dokumentacji oprogramowania,
zestawu scenariuszy testowych, opisu wyniku testu przeprowadzonego przez producenta na
podstawie zatetczonych scenariuszy testowych, b~detcych udokumentowaniem poprawnosci
dziatania oprogramowania.

2. Po dokonaniu oceny, 0 kt6rej mowa w ust. 1, sporzetdza si~ raport, kt6ry niezwtocznie
przekazuje si~ producentowi.

3. Producent w terminie 7 dni od dnia otrzymania raportu moze ztozye wyjasnienia lub
zgtosie umotywowane zastrzezenia do wniosk6w w nim zawartych.

4. Nieztozenie wyjasnien lub niezgtoszenie zastrzezen w terminie, 0 kt6rym mowa w ust. 3,
stanowi potwierdzenie wniosk6w zawartych w raporcie.

5. W przypadku gdy zastrzezenia producenta nie zostanet uwzgl~dnione, minister wzywa
go do przedtozenia dokumentacji spetniajetcej wymagania w terminie 30 dni od dnia dor~czenia
wezwania pod rygorem odmowy wydania swiadectwa zgodnosci. W przypadku nieprzedtozenia
dokumentacji w tym terminie minister odmawia w drodze decyzji administracyjnej wydania
swiadectwa zgodnosci.

6. W oparciu 0 wnioski zawarte w raporcie okreslonym w ust. 2 oraz 0 wyjasnienia lub
zastrzezenia producenta okreslone w ust. 3 minister wydaje decyzj~ administracyjnet w sprawie
swiadectwa zgodnosci lub informuje producenta 0 zastosowaniu rozszerzonej procedury
zgodnosci.

§ 10. 1. W celu stwierdzenia zgodnosci oprogramowania z obowietzujetcet wersjet opisu
wymagan moze bye zastosowana rozszerzona procedura zgodnosci polegajetca na wykonaniu
jednej lub obydwu z nast~pujetcych czynnosci:

1) przegletdu dokumentacji oprogramowania;

2) testu zgodnosci oprogramowania, zwanego dalej "testem zgodnosci".

2. Po dokonaniu przegletdu dokumentacji oprogramowania, 0 kt6rej mowa w ust. 1 pkt 1,
sporzetdza si~ raport z przegletdu, kt6ry niezwtocznie przekazuje si~ producentowi.

www.inforlex.pl



§ 11. 1. 0 przeprowadzeniu testu zgodnosci producent zawiadamiany jest na pismie.

2. Zawiadomienie, 0 kt6rym mowa w ust. 1, zawiera:

1) termin i miejsce instalacji oprogramowania przez producenta w celu przeprowadzenia testu
zgodnosci;

2) planowany termin zakoriczenia testu zgodnosci;

3) zobowictzanie producenta do dostarczenia sprz~tu i oprogramowania niezb~dnych
do przeprowadzenia testu zgodnosci w przypadku, gdy oprogramowanie wymaga innej
platformy sprz~towej, systemowej lub bazodanowej niz okreslone w obowictzujctcej wersji
opisu wymagari do przeprowadzenia procedury zgodnosci.

§ 12. 1. przed terminem, 0 kt6rym mowa w § 11 ust. 2 pkt 1, producent dostarcza
instalacyjnct wersj~ oprogramowania wraz z instrukcjct instalacji.

2. Producent na wlasny koszt instaluje oprogramowanie w miejscu wskazanym
w zawiadomieniu, 0 kt6rym mowa w § 11, oraz w takiej postaci, jaka jest przekazywana
uzytkownikowi.

3. Oprogramowanie jest instalowane z pustymi bazami danych. Na zctdanie ministra
producent dostarcza procedur~ zapelnienia bazy danych zadanct liczbct rekord6w na potrzeby
przeprowadzenia test6w wydajnosciowych.

4. Po zainstalowaniu oprogramowania producent wykonuje test poinstalacyjny, kt6ry
sprawdza gotowosc zainstalowanego oprogramowania do przeprowadzenia testu zgodnosci.

5. Po zainstalowaniu oprogramowania i wykonaniu testu poinstalacyjnego oprogramowania
producent dokonuje wst~pnej prezentacji sposobu obslugi oprogramowania.

§ 13. 1. Test zgodnosci przeprowadza si~ z uwzgl~dnieniem wybranych zestaw6w
scenariuszy testowych.

2. W czasie trwania testu zgodnosci jest wymagana obecnosc producenta lub jego
upowaznionego przedstawiciela, kt6ry udziela wszelkich informacji w sprawach zwictzanych ze
sposobem obslugi testowanego oprogramowania.

3. W trakcie przeprowadzania testu zgodnosci nie jest dopuszczalne wykonywanie
biezctcych poprawek lub aktualizacji testowanego oprogramowania w celu poprawy jego
funkcjonalnosci lub usuni~cia stwierdzonych nieprawidlowosci.

4. Minister moze jednokrotnie przerwac przeprowadzanie testu zgodnosci na czas
konieczny do usuni~cia zgloszonych problem6w, jezeli jego zakoriczenie w planowanym
terminie nie jest mozliwe ze wzgl~du na rodzaj stwierdzonych problem6w, 0 czym zawiadamia
producenta na pismie, wyznaczajctc nowy termin zakoriczenia testu.

5. Minister moze zakoriczyc test zgodnosci i w drodze decyzji administracyjnej odm6wic
wydania swiadectwa zgodnosci, jezeli po rozpocz~ciu testu zostanct stwierdzone bl~dy kategorii
1 i 2k, 0 kt6rych mowa w § 14 ust. 2 pkt 1 i pkt 2 lit. a, swiadczctce 0 powaznych brakach
funkcjonalnych w oprogramowaniu.

§ 14. 1. Kazdy problem testowy stwierdzony w trakcie przeprowadzania testu zgodnosci
podlega zakwalifikowaniu do odpowiedniej kategorii.
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2. Wyr6znia si~ nast~pujq,ce kategorie problem6w testowych:

1) kategoria ,,1" - do kt6rej zalicza si~ problemy funkcjonalne blokujq,ce mozliwosc uzycia
oprogramowania, a w szczeg61nosci powodujq,ce zawieszenie jego pracy;

2) kategoria ,,2" - do kt6rej zalicza si~ problemy funkcjonalne nieblokujq,ce mozliwosci uzycia
oprogramowania, a w szczeg61nosci brak implementacji wymagan funkcjonalnych lub ich
nieprawidtowq, implementacj~; w obr~bie tej kategorii wyr6znia si~ nast~pujq,ce
podkategorie:

a) kategoria ,,2k" - do kt6rej zalicza si~ problemy funkcjonalne powodujq,ce, ze nie jest
mozliwe poprawne wykonanie podstawowej funkcji merytorycznej oprogramowania, kt6ra
zgodnie z dokumentacjq, oprogramowania i obowiq,zujq,cq,wersjq, opisu wymagan powinna
bye mozliwa do zrealizowania,

b) kategoria ,,2n" - do kt6rej zalicza si~ problemy funkcjonalne powodujq,ce, ze wykonanie
merytorycznej funkcji oprogramowania jest utrudnione, ale istnieje mozliwosc poprawnego
wykonania danej funkcji w spos6b inny niz to zdefiniowano w dokumentacji
oprogramowania lub w obowiq,zujq,cej wersji opisu wymagan,

c) kategoria ,,2r" - do kt6rej zalicza si~ pozostate problemy kategorii 2;

3) kategoria ,,3" - do kt6rej zalicza si~ problemy w zakresie komunikacji z uzytkownikiem,
mogq,ce miee wptyw na poprawnosc pracy uzytkownika z oprogramowaniem;
do problem6w tych zalicza si~ w szczeg6lnosci:

a) bt~dne lub brakujq,ce kryteria sortowania,

b) niepoprawnie dziatajq,ce filtry,

c) bt~dne lub brakujq,ce wartosci domyslne p61danych,

d) bt~dne lub brakujq,ce podpowiedzi,

e) bt~dne formaty danych,

f) niesygnalizowanie wypetnienia i brak sprawdzania wypetnienia obligatoryjnych p61
danych,

g) nieprzestrzeganie przyj~tych przez producenta standard6w komunikacji w zakresie:
wyglq,du i formy ekran6w, wyglq,du i postaci komunikat6w, struktury i postaci menu,
uzycia klawiszy funkcyjnych i przycisk6w,

h) niesygnalizowanie operacji wykonywanych dtuzej niz 3 sekundy: czasu dost~pu do
danych wyszukiwanych na listach i w stownikach wedtug zadanych kryteri6w
wyszukiwania, czasu wykonywania ztozonych operacji w bazie,

i) brak ograniczen w oprogramowaniu blokujq,cych mozliwose swobodnego doboru Iiczby
i rodzaju podstawowych wartosci, niezgodnych z obowiq,zujq,cymi przepisami
prawnymi,

j) problemy w zakresie wydajnosci, oznaczajq,ce brak spetnienia opisanych wymagan
wydajnosciowych, formutowanych w kategoriach czasu reakcji na dziatanie
uzytkownika oraz liczby danych i dokument6w przetwarzanych przez system
teleinformatyczny;

4) kategoria "P" - do kt6rej zalicza si~ problemy w zakresie polonizacji tresci komunikat6w,
podpowiedzi oraz opis6w etykiet p61.
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§ 15. 1. W terminie 7 dni od dnia zakonczenia testu zgodnosci minister sporzqdza raport
z przebiegu tego testu, kt6ry przekazuje niezw~ocznie producentowi.

2. W raporcie przedstawia si~ w szczeg61nosci problemy testowe stwierdzone w trakcie
przeprowadzania testu zgodnosci wraz z okresleniem ich kategorii.

3. Przepisy § 9 ust. 3, 4 i 6 stosuje si~ odpowiednio.

§ 16. Producent uzyskuje swiadectwo zgodnosci, jezeli podczas procedury zgodnosci
zostanie stwierdzone, ze oprogramowanie spe~nia wymagania zawarte w dokumentacji
obowiqzujqcej wersji opisu wymagan.

§ 17.1. Swiadectwo zgodnosci wydaje si~:

1) na czas nieokreslony albo

2) na czas okreslony, w tym:

a) warunkowe swiadectwo zgodnosci albo

b) przejsciowe swiadectwo zgodnosci.

2. Swiadectwo zgodnosci zawiera:

1) dat~ wydania i dat~ poczqtku waznosci swiadectwa;

2) numer wersji opisu wymagan;

3) nazw~ oprogramowania;

4) oznaczenie wersji oprogramowania;

5) typ lokalizacji, na jaki wydano swiadectwo;

6) imi~ i nazwisko lub nazw~ producenta oraz adres jego siedziby;

7) numer swiadectwa zgodnosci;

8) termin waznosci swiadectwa - w przypadku wydania warunkowego albo przejsciowego
swiadectwa zgodnosci.

§ 18. 1. Warunkowe swiadectwo zgodnosci moze bye wydane w przypadku stwierdzenia
nieznacznych uchybien i rozbieznosci pomi~dzy funkcjonalnosciq oprogramowania
a obowiqzujqcq wersjq opisu wymagan, oznaczajqcych niewystqpienie problem6w kategorii 1 i
2k oraz nieliczne, w stosunku do rozmiaru oprogramowania, wystqpienie b~~d6w pozosta~ch
kategorii wymienionych w § 14 ust. 2 pkt 2 lit. b i c oraz pkt 3 i 4.

2. Warunkowe swiadectwo zgodnosci traci waznose z dniem okreslonym
w tym swiadectwie.

3. Producent, kt6remu wydano warunkowe swiadectwo zgodnosci, usuwa uchybienia lub
rozbieznosci w funkcjonowaniu oprogramowania i nie p6i:niej niz na 30 dni przed dniem up~u
jego waznosci okreslonym w swiadectwie zg~asza poprawione oprogramowanie do powt6rnej
procedury zgodnosci.

4. Przeprowadzajqc powt6rnq procedur~ zgodnosci, w przypadku wydania warunkowego
swiadectwa zgodnosci, minister moze ograniczye zakres tej procedury do obszar6w
funkcjonalnych oprogramowania zakwestionowanych podczas poprzedniej procedury.

5. Do powt6rnej procedury zgodnosci stosuje si~ przepisy § 5 -17.

www.inforlex.pl



§ 19. 1. Przejsciowe swiadectwo zgodnosci moze bye wydane w przypadku, gdy
oprogramowanie zgtoszone do procedury zgodnosci nie spetnia wszystkich wymagari
zawartych w obowietzujetcej wersji opisu wymagari na skutek zaprzestania przez producenta
rozwoju oprogramowania z powodu podj~tych prac dotyczetcych wytworzenia nowej wersji
oprogramowania w zmienionej technologii informatycznej.

2. Przejsciowe swiadectwo zgodnosci jest wydawane na oprogramowanie, kt6re uzyskato
wczesniej swiadectwo zgodnosci lub warunkowe swiadectwo zgodnosci.

3. Przejsciowe swiadectwo zgodnosci jest wydawane na okres konieczny do wdrozenia
przez producenta nowego oprogramowania, kt6re uzyska swiadectwo zgodnosci, nie na dtuzej
jednak niz na okres 12 miesi~cy od dnia jego dor~czenia.

4. Do czasu petnego wdrozenia nowej wersji oprogramowania dopuszcza si~ uzytkowanie
dw6ch wersji oprogramowania w jednej lokalizacji.

§ 20. 1. Producent posiadajetcy dla oprogramowania swiadectwo zgodnosci wydane dla
wersji opisu wymagari bezposrednio poprzedzajetcej obowietzujetcet wersj~ opisu wymagari
zgtasza dostosowane oprogramowanie do procedury zgodnosci w terminie dostosowawczym.

2. W przypadku niezgtoszenia oprogramowania do procedury zgodnosci w terminie
dostosowawczym lub niewykonania aktualizacji oprogramowania w okresie przejsciowym
minister w drodze decyzji administracyjnej, z dniem uptywu terminu dostosowawczego, cofa z
urz~du swiadectwo zgodnosci wydane dla tego oprogramowania.

3. Swiadectwo zgodnosci wydane dla wersji opisu wymagari bezposrednio poprzedzajetcej
obowietzujetcetwersj~ opisu wymagari traci waznose z uptywem okresu przejsciowego.

4. W wyjettkowych przypadkach z przyczyn niezawinionych przez producenta minister moze
wyznaczye producentowi indywidualny termin dostosowawczy lub okres przejsciowy.

5. Minister ogtasza w Biuletynie Informacji Publicznej informacj~ 0 utracie waznosci
swiadectwa zgodnosci dla oprogramowania wydanego producentowi wraz z uzasadnieniem.

§ 21. 1. Producent, kt6rego oprogramowanie uzyskato swiadectwo zgodnosci, przekazuje
uzytkownikom aktualizacje oprogramowania zwietzane z jego utrzymaniem, usuwajetce
stwierdzone w czasie eksploatacji nieprawidtowosci, jak r6wniez, majetc na wzgl~dzie dbatose
o rozw6j oprogramowania, zawierajetce zmiany zapewniajetce poprawnet obstug~ zgodnet
z obowietzujetcym stanem prawnym.

2. Minister moze wezwae producenta, kt6rego oprogramowanie posiada wazne swiadectwo
zgodnosci, do okresowego przegletdu tego oprogramowania w celu potwierdzenia jego
wtasciwego funkcjonowania, 0 kt6rym mowa w ust. 1. Przepisy § 9 ust. 2 - 4 stosuje si~
odpowiednio.

3. W przypadku nieprzekazania oprogramowania wraz z dokumentacjet do przegletdu,
o kt6rym mowa w ust. 2, lub w przypadku stwierdzenia niewtasciwego funkcjonowania
oprogramowania minister moze w drodze decyzji administracyjnej cofnete swiadectwo
zgodnosci wydane producentowi dla tego oprogramowania.

4. Producent, dokonujetc aktualizacji oprogramowania, 0 kt6rej mowa w ust. 1, pomi~dzy
ogtoszeniami kolejnych wersji opisu wymagari, nadaje kolejne numery wersji oprogramowania,
zgodnie z § 5 ust. 3 przez zmian~ dw6ch ostatnich czton6w numeru wersji oprogramowania
oznaczonych symbolami "y" i "x". Kolejne aktualizacje oprogramowania wykonywane w ramach
danej wersji opisu wymagari nie wymagajet wydania nowego swiadectwa zgodnosci.
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§ 22. Producent moze wystqpi6 ponownie z wnioskiem 0 wydanie swiadectwa zgodnosci
dla oprogramowania nie wczesniej niz po upJywie 6 miesi~cy od dnia cofni~cia swiadectwa
zgodnosci na podstawie § 5 ust. 4 pkt 2 lit. d, § 20 ust. 2 lub § 21 ust. 3 lub od dnia odmowy
wydania swiadectwa zgodnosci.

§ 23. Minister og~asza w dzienniku 0 zasi~gu og61nokrajowym i w Biuletynie Informacji
Publicznej informacje 0:

1) obowiqzujqcej wersji opisu wymagan okreslajqcych minimalny zakres informacji 0 rynku
pracy udost~pnianej przez publiczne s~uzby zatrudnienia oraz standardach obowiqzujqcych
w zakresie prezentacji tej informacji na stronach internetowych publicznych s~uzb
zatrudnienia;

2) terminie dostosowania stron internetowych publicznych s~uzb zatrudnienia do og~oszonej
wersji opisu wymagan;

3) adresie internetowym, pod kt6rym udost~pniono dokumentacj~ obowiqzujqcej wersji opisu
wymagan, 0 kt6rych mowa w punkcie 1.

§ 24. Wersja opisu wymagan obowiqzujqca w dniu weJscla w zycie niniejszego
rozporzqdzenia zachowuje waznos6 do dnia og~oszenia na podstawie niniejszego
rozporzqdzenia obowiqzywania nowej wersji opisu wymagan.

§ 25. 1. Swiadectwa homologacji i swiadectwa zgodnosci wydane na podstawie
dotychczasowych przepis6w zachowujq waznos6 do dnia wydania swiadectw zgodnosci
na podstawie niniejszego rozporzqdzenia, z zastrzezeniem § 20 ust. 2.

2. Do post~powan wszcz~tych i niezakonczonych przed dniem wejscia w zycie niniejszego
rozporzqdzenia stosuje si~ przepisy dotychczasowe.

§ 26. Rozporzqdzenie wchodzi w zycie po upJywie 14 dni od dnia og~oszenia.7)

MINISTER
PRACY I POLITYKI SPOlECZNEJ

W porozumieniu :
MINISTER SPRAW WEWN~TRZNYCH

I ADMINISTRACJI

7) Niniejsze rozporz'ldzenie bylo poprzedzone rozporz'ldzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 listopada 2007 r.
w sprawie system6w teleinformatycznych stosowanych w publicznych sruzbach zatrudnienia (Dz. U. Nr 212, poz. 1566), kt6re
utracilo moc z dniem wejscia w Zycie niniejszego rozporz'ldzenia, zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r. 0 zmianie
ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz 0 zmianie niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2009 r. Nr 6, poz.
33).
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Uzasadnienie

Projektowane rozporz'tdzenie stanowi wykonanie delegacji zawartej w art. 4 ust. 2 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy(Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415,
z pom. zm.) zmienionej w wyniku nowelizacji zgodnie z ustaw't z dnia 19 grudnia 2008 r. opublikowan't
w Dz. U. z 2009 r. Nr 6, poz. 33.

Celem rozporz'tdzenia jest zapewnienie spojnosci oprogramowania stosowanego w publicznych sluzbach
zatrudnienia, w szczegolnosci w zakresie jednorodnosci i typu rejestrowanych danych w celu uspojnienia
i integracji przeplywow informacji w ramach wspieranego obszaru, jak i wymiany informacji
z podmiotami zewn~trznymi. Takie rozwi'tzanie umozliwi ich scalanie w jednolity zbior centralny (np.
w postaci centralnej hurtowni danych), a takZe zachowanie zgodnosci z minimalnymi wymaganiami
i sposobem stwierdzania zgodnosci oprogramowania, okreslonymi na podstawie ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. 0 informatyzacji dzialalnosci podmiotow realizuj'tcych zadania publiczne. Ponadto potrzebne jest
zapewnienie spojnosci w zakresie minimum udost~pnianej informacji oraz jednolitego sposobu jej
prezentacji na stronach intemetowych publicznych sluzb zatrudnienia.

Od wielu lat jednostki publicznych sluzb zatrudnienia wykonuj't swoje zadania przy pomocy
dedykowanego oprogramowania komputerowego. Zastosowanie narz~dzi informatycznych wspomaga
w szczegolnosci sprawn't organizacj~ pracy, terminowosc realizacji zadan, nalezyt't jakosc
rejestrowanych, a nast~pnie przekazywanych przez te jednostki danych.

Brak obowi'tzuj'tcych, jednolitych standardow informatycznych, jakie powinno spelniac oprogramowanie
wspieraj'tce realizacj~ statutowych zadan jednostek publicznych sluzb zatrudnienia, cz~ste zmiany
zakresu tych zadan oraz procedur ich realizacji powodowaly, ze w ofertach producentow
oprogramowania znajdowaly si~ rozwi'tZania zroznicowane pod wzgl~dem zakresu funkcjonalnego,
jakosci rejestrowanych danych orazjakosci zastosowanych rozwi'tZan informatycznych. Stosowanie
niespojnych rozwi'tZan jest zjawiskiem niekorzystnym i niepoz'tdanym, tak ze wzgl~du na prawidlowy
obieg informacji wewn'ttrz administracji rZ'tdowej i samorz'tdowej kazdego szczebla, jak i jednolit't
obslug~ obywateli w zakresie praw i obowi¢ow prawem im przypisanych.

W celu zapobiezenia powyzszym zjawiskom, a takze w celu uzyskania zgodnosci w zakresie rozwoju
oprogramowania stosowanego we wspieranym obszarze z kierunkami rozwoju systemow
teleinformatycznych w administracji publicznej, oprogramowanie to powinno podlegac procedurze
potwierdzaj'tcej jego zgodnosc z obowi'tZuj'tc't wersj't opisu minimalnych wymagan dla oprogramowania
stosowanego w publicznych sluzbach zatrudnienia (§ 4 ust. 1 projektowanego rozporz'tdzenia).
Wymagania zawarte w opisie minimalnych wymagan ustala minister wlasciwy do spraw pracy publikuj'tc
je na stronie intemetowej, 0 czym powiadamia w drodze ogloszenia na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej i w prasie ogolnokrajowej.

Do procedury potwierdzaj'tcej zgodnosc oprogramowania z obowi'tZuj'tcymi wymaganiami mog't
przyst<wic tylko producenci posiadaj'tcy zdolnosc prawn't do zaci£tgania nowych zobowi'tZan (§ 5 ust. 4
pkt 2 lit. d.

Wprowadzone w § 8 ust. 2 rozwi'tZanie ma zapewnic sprawn't i terminow't aktualizacj~ oprogramowania
aktualnie stosowanego w publicznych sluzbach zatrudnienia w celu zapewnienia wlasciwego i ci£tglego
wsparcia dla urz~dow.

Stwierdzenie zgodnosci oprogramowania z obowi'tzuj'tc't wersj't opisu znajdowac b~dzie potwierdzenie
w swiadectwie zgodnosci wydawanym przez ministra wlasciwego do spraw pracy (§ 16 projektu).

Badaniu zgodnosci z obowi'tZuj'tc't wersj't opisu wymagan podlega jedynie oprogramowanie typu
jednoznacznie wskazanego w dokumentacji opisu wymagan (§ 4 ust. 3 projektu) i tylko dla jednoznacznie
oznaczonej wersji takiego oprogramowania wydawane s't swiadectwa zgodnosci z obowi'tZUj'tc't wersj't
opisu wymagan. Oznacza to, ze nie podlegaj't badaniu zgodnosci zadne inne typy oprogramowania
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uzywanego w jednostkach publicznych sluzb zatrudnienia poza wskazanymi jednoznacznie
w obowi'lzujqcej dokumentacji opisu wymagail.

Maj'lc na uwadze charakterystyk~ oprogramowania stosowanego w jednostkach publicznych sluzb
zatrudnienia, konstrukcj~ stwierdzania zgodnosci systemow z opisem proponuje si~ oprzee na zadaniach
ci'lzqcych na producentach, b~d'lcych wlascicielami oprogramowania, zainteresowanych wprowadzeniem
tego oprogramowania do obrotu handlowego. Zgodnie z § 5 ust. 1 projektu rozporz'ldzenia z wnioskiem
o uzyskanie swiadectwa zgodnosci wyst~puje producent. Wymagana zawartose wniosku zostala
okreslona w § 5 ust. 2-6 projektu.

Pierwszym krokiem badania zgodnosci jest ocena kompletnosci wniosku (§ 6 projektu), a nast~pnie
zostaje dokonana ocena dostarczonej z wnioskiem wymaganej dokumentacji (§ 9 projektu). Wynikiem tej
oceny moze bye, ale nie musi, wydanie swiadectwa zgodnosci.

W przypadku, gdy ocena dostarczonej z wnioskiem dokumentacji nie daje wystarczaj'lcych podstaw
do wydania swiadectwa zgodnosci zostaje zastosowana rozszerzona procedura badania zgodnosci (§ 10
projektu) skladaj'lca si~ z oceny zawartosci dostarczonej z wnioskiem wymaganej dokumentacji
oprogramowania oraz, jesli przegl'ld dokumentacji oprogramowania rowniez nie daje wystarczaj'lcych
podstaw, ewentualnego przeprowadzenia testu zgodnosci oprogramowania z obowiqzuj'lc'l wersj'l opisu
wymagail (§ 11-15 projektu). Wynikiem zastosowania rozszerzonej procedury jest ostateczna decyzja w
sprawie zgodnosci oprogramowania z obowi'lzuj'lc'l wersj'l opisu wymagail (§ 16-19 projektu).

Analogiczne rozwi'lzania zostaly wprowadzone rozporz'ldzeniami Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
wobszarze pomocy spolecznej oraz w obszarze swiadczen rodzinnych i zostaly w szerokim zakresie
zweryfikowane z wynikiem pozytywnym w obszarze zabezpieczenia spolecznego.

Utworzony zostanie w ten sposob jednolity, w pelni standaryzowany i nadzorowany system obslugi
informacji 0 zasi~gu ogolnopolskim, co ma pierwszorz~dne znaczenie dla pracy jednostek administracji
publicznej w warunkach calkowitej integralnosci polityki rynku pracy.

W wyniku gruntownej przebudowy rozporz'ldzenia na mocy zmiany wprowadzonej nowelizacj'l ustawy
umozliwione zostanie szybkie i sprawne dokonywanie zmian w systemie informatycznym poprzez
wy1'lczenie zmian w opisie wymagail spod koniecznosci notyfikacji (§ 3).

W wyniku rozszerzenia zawartosci ustawy nowelizacj'l z dnia 19 grudnia 2008 r. na mocy dodanego pkt 3
wart. 4 ust. 2 standaryzacji zostanie poddana rowniez zawartose informacyjna stron intemetowych
jednostek publicznych sluzb zatrudnienia oraz sposob prezentacji tej informacji w celu ulatwienia
obywatelom wyszukiwania informacji na tych stronach (§ 23).

Ze wzgl~du na przedmiot procedury stwierdzania zgodnosci projektowane rozporz'ldzenie uwzgl~dnia
specyfik~ oprogramowania, jako utworu w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. 0 prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z pom. zm.), w zwi¢u z czym,
producenci zainteresowani uzyskaniem swiadectwa zgodnosci powinni posiadae wszelkie prawa
autorskie do tychze systemow (§ 5 ust. 4 pkt 2 lit.b projektowanego rozporz'ldzenia).

Projekt rozporz'ldzenia podlega procedurze notyfikacji w rozumieniu przepisow dotycZ'lcych notyfikacji
norm i aktow prawnych.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. 0 dzialalnosci lobbingowej w procesie stanowienia prawa
(Dz. U. Nr 169, poz. 1414 oraz z 2009 r. Nr 42, poz. 337) projekt rozporz'ldzenia zostal zamieszczony
w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej. Zaden podmiot nie zglosil
zainteresowania tym proj ektem.
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1. Podmioty, na ktore oddzialuje akt normatywny

Projektowane rozPorzlldzenie dotyczy producentow oprogramowania stosowanego w publicznych
sluzbach zatrudnienia.

2. Konsultacje spoleczne

Tekst projektowanego rozporzlldzenia zostal poddany konsultacjom spolecznym z organizacjami
zrzeszajll.cymi producentow oprogramowania:

- Pracodawcami Rzeczypospolitej Polskiej,

- Polskll. Konfederacjll. Pracodawcow Prywatnych Lewiatan,

Zwiqzkiem Rzemiosla Polskiego,

Business Centre Club - Zwi'tZkiem Pracodawcow,

oraz z organizacjami zrzeszajll.cymi przedstawicieli srodowiska zawodowego informatykow:

- Polskim Towarzystwem Informatycznym,

- Polskll. Izbll.Informatyki i Telekomunikacji.

Uwagi zglosila Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji i zostaly one uwzgl~dnione.

3. Wplyw regulacji na sektor finansow publicznych

Procedura stwierdzania zgodnosci oprogramowania realizowana b~dzie ze srodkow funduszu pracy
i budzetu panstwa (cz~sc 31), znajdujll.cych si~ w dyspozycji ministra wlasciwego do spraw pracy.
Koszt jednostkowy badania nie powinien przekroczyc kwoty 10.000 PLN. Oszacowanie wykonane
na podstawie liczby systemow uzytkowanych w publicznych sluzbach zatrudnienia i liczby zmian
oprogramowania w jednym roku pozwala okreslic gomll. granic~ wydatkow na poziomie 150.000
PLN. Kosztow procedury zgodnosci nie ponoszll.jednostki samorzll.du terytorialnego.

4. Wplyw regulacji na rynek pracy

Wdrozenie projektu rozporzll.dzenia nie wywrze wplywu na rynek pracy.

5. Wplyw regulacji na konkurencyjnosc gospodarki i przedsi~biorczosc, w tym na funkcjonowanie
przedsi~biorstw

Wdrozenie projektowanego rozporzll.dzenia nie wywrze wplywu na konkurencyjnosc gospodarki
i przedsi~biorczosc, w tym na funkcjonowanie przedsi~biorstw.

6. Wplyw regulacji na sytuacj~ i rozwoj regionalny

Wdrozenie projektowanego rozporzll.dzenia nie wywrze wplywu na sytuacj~ i rozwoj regionalny.

7. Zgodnosc z prawem Dnii Europejskiej

Projektowane rozporzll.dzenie jest zgodne z prawem Unii Europejskiej.
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