MINISTRA RODZIN Y,PRACY | POLITYKI

Projekt z dnia 19 kwietnia 2016 r.

ROZPORZADZENIE

W sprawie superwizji pracy socjalnej

SPOLECZNEJ"™

Na podstawie art. 121a ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej

(Dz. U. z 2015 r. poz. 163, z pdzn. zm.2)), zwanej dalej ,,ustawg”, zarzadza sie. co nastepuje:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

8)

9)

Rozdziat 1
Przepisy ogblne

8 1. Rozporzadzenie okredla:

cele. wytyczne i standard dla superwizji pracy socjalnej;

minimum programowe dla szkolenia superwizoréow' pracy socjalnej;

sposdb szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej;

sposéb wnoszenia odptatno$ci za postepowanie zwigzane
w tym za egzamin i egzamin poprawkowy;

organizacje i sposéb przeprowadzania egzaminu;

wzér certyfikatu supcrwizora pracy socjalnej:

warunki, jakie powinny spetnia¢ podmioty ubiegajace
na prowadzenie szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej;
sposéb i warunki nadawania podmiotom ubiegajgcym
na prowadzenie szkolenia dla superwizorow pracy socjalnej

szkolen dla superwizorow pracy socjalnej;

z uzyskaniem certyfikatu,

sie 0 uzyskanie zgody

sie 0 uzyskanie zgody

uprawnien do prowadzenia

wymagania dotyczace kadry dydaktycznej szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej;

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej kieruje dziatem administracji rzadowej zabezpieczenie
spoteczne, na podstawie § 1ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 17 listopada 2015 r.
w sprawie szczegOtowego zakresu dziatania Ministra Rodziny. Pracy i Polityki Spotecznej (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1905).
Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2015 r. poz. 693, 1045. 1058,
1240, 1310, 1359, 1607, 1616, 1830 i 1893 oraz z 2016 r. poz. 195.



10) sposob prowadzenia nadzoru merytorycznego nad szkoleniami dla superwizoréw pracy
socjalnej;

11) zasady wyborujednostki organizacyjnej, o ktérej mowa w art. 117 ust. 6 ustawy, i warunki
jej wspdipracy z Centralng Komisjg Egzaminacyjng do spraw stopni specjalizacji
zawodowej pracownikéw socjalnych, zwang dalej ..Komisjg" w zakresie organizacji

egzaminOw na superwizora pracy socjalnej.
Rozdziat 2
Cele, wytyczne i standard dla superwizji pracy socjalnej

8§2. 1 Celem superwizji pracy socjalnej jest podnoszenie skutecznosci pracy

pracownikow socjalnych przez:

1) wprowadzanie i utrzymywanie profesjonalnych standardow prowadzenia superwizji:

2) wzmacnianie kompetencji zawodowych;

3) udzielanie wsparcia pracownikom, sprzyjanie ich rozwojowi zawodowemu oraz
zapobieganie wypaleniu zawodowemu:

4) identyfikowanie trudnosci w pracy, ich Zzrodet oraz sposobow rozwigzywania;

5) wzmacnianie umiejetnosci komunikowania sie pracownikéw z  klientami,
wspotpracownikami i instytucjami oraz otoczeniem, w ktorym wykonujg prace.

2. Superwizor pracy socjalnej:

1) ustala, przed rozpoczeciem superwizji. wraz z superwizowanymi granice poufnosci
dotyczace informacji pozyskanych w trakcie superwizji;

2)  stwarza superwizowanym warunki wymiany postaw emocjonalnych, mysli i opinii:

3) jest neutralny wobec osdb superwizowanych oraz przedmiotu superwizji;

4) nie powinien angazowac sie w jakakolwiek relacje z superwizowanymi. poza relacja
superwizyjna;

5) powinien dokonywac ewaluacji osiggnieé¢ superwizowanego w spos6b obiektywny.

3. Superwizja pracy socjalnej moze by¢ realizowana w formie indywidualnej lub
grupowej.

4. Warunkiem rozpoczecia superwizji pracy socjalnej jest zawarcie kontraktu
superwizyjnego pomiedzy superwizorem. a pracownikiem socjalnym lub pracownikami
socjalnymi.

5. Superwizowany i superwizor przestrzegajag ustalen zawartych w kontrakcie

superwizyjnym.



6. Kontrakt superwizyjny ma forme pisemnej umowy ustalajgcej merytoryczny zakres

superwizji pomiedzy superwizorem. a pracownikiem socjalnym lub grupa pracownikéw

socjalnych, ktéra zawiera date jej zawarcia, nazwiska i imiona uczestnikow superwizji pracy

socjalnej i ich podpisy.

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7. Kontrakt superwizyjny okres$la w szczegdlnosci:
obowigzki stron kontraktu;

metody superwizji oraz zakres ich stosowania;
zakres tematyczny superwizji;

czestotliwosé sesji superwizyjnych;

zasady ewaluacji superwizji;

zasady postepowania w przypadku wystgpienia kwestii spornych.

8§ 3. Wspotpraca pomiedzy superwizorem, a pracownikiem socjalnym opiera sie na

wzajemnym szacunku.

8 4. 1. Pracownik socjalny ma prawo wnioskowac¢ o osobe superwizora i forme superwizji

pracy socjalnej.

2. W'nioski z superwizji pracy socjalnej, moga by¢ przekazywane osobom

uczestniczacym w superwizji wytacznie za zgodg superwizowanego pracownika socjalnego lub

grupy pracownikéw socjalnych.

1)

2)

3)

8 5. 1 Superwizor pracy socjalnej nie moze:

by¢ zwigzany umowg o prace lub umowami cywilnoprawnymi z podmiotami, w ktérych
zatrudnieni sg pracownicy socjalni korzystajacy z superwizji pracy socjalnej przez niego
prowadzonej, z wyjatkiem umowy, na podstawie ktorej prowadzi superwizje pracy
socjalnej;

pozostawaé w’ zaleznosci lub podlegtosci stuzbowej z osobg korzystajgcg z superwizji
pracy socjalnej jak réwniez z jej przetozonymi;

pozostawa¢ w relacjach rodzinnych lub osobistych z osobg korzystajagcg z superwizji

pracy socjalnej, jak rowniez z jej przetozonymi.

2. Superwizor pracy socjalnej weryfikuje jako$é swojej pracy przez:

1) analize i dokumentowanie prowadzonej superwizji;

2) zbieranie listow referencyjnych;

3) ciagte podnoszenie swoich kwalifikacji i samodoskonalenie.

nie



Rozdziat 3
Minimum programowe dla szkolenia superwizorow pracy socjalnej

8 6. Minimum programowe dla szkolenia superwizoréw pracy socjalnej zawiera

nastepujagce moduty oraz liczbe godzin przeznaczonych na ich realizacje:

1)
2)
3)
4)
5)

Modut 1- Wzmacnianie umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych - 120 godzin:
Modut 2 - Teoria i metody pracy socjalnej - 60 godzin;

Modut 3 - Superwizja pracy socjalnej - podstawy teoretyczne - 40 godzin;

Modut 4 - Trening superwizyjny - 120 godzin:

Modut 5 - Praktyka superwizyjna i superwizja pracy wiasnej - 140 godzin.

87. L W ramach Modutu 1 - Wzmacnianie umiejetnosci interpersonalnych

i spotecznych realizowane sg nastepujace zajecia:

1) podstawy komunikacji interpersonalnej;
2) trening interpersonalny;
3) trening rozwigzywania konfliktow z elementami mediacji;
4) trening asertywnosci;
5) trening pracy z grupa;
6) trening pracy z kamera.
2. W ramach Modutu 2 - Teoria i metody pracy socjalnej realizowane sg nastepujace
zajecia:
1) metody pracy socjalnej;
2) rozpoznawanie sytuacji problemowych;
3) tok postepowania metodycznego:
4) interwencja socjalna.

3. W ramach Modutu 3 - Superwizja pracy socjalnej - podstawy teoretyczne realizowane

sg nastepujace zajecia:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

wprowadzenie do teorii superwizji:

modele i techniki superwizji pracy socjalnej;

superwizja wobec stresu i wypalenia zawodowego:

etyka pracy superwizyjnej;

superwizja jako element zarzgdzania w instytucjach pomocy spotecznej:
ewaluacja w superwizji pracy socjalnej ijej metody.

4. W ramach Modutu 4 - Trening superwizyjny, realizowane sg nastepujace zajecia:



1) organizacja sesji superwizyjnej;
2) relacja superwizyjna;
3) proces superwizyjny;
4) autoewaluacja superwizora:
5) trening pracy z kamera.
5. W ramach Modutu 5 - Praktyka superwizyjna i superwizja pracy wilasnej uczestnik
szkolenia odbywa:
1)  praktyke superwizyjng w wymiarze 100 godzin:

2)  konsultacje indywidualne i grupowe w tgcznym wymiarze 40 godzin.
Rozdziat 4
Sposob szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej

8§ 8. Szkolenie dla superwizoréw pracy socjalnej powinno by¢ zrealizowane

w terminie nie krétszym niz 18 miesiecy.

89.1. Zajecia W ramach szkolenia realizowane sg w formie stacjonarnej Ilub
niestacjonarnej, jako wyklady, seminaria, C¢wiczenia, warsztaty, praktyki superwizyjne
konsultacje, w tym na wyklady nie moze przypada¢ wiecej niz 30 procent godzin calego
szkolenia.

2. Zajecia nie mogg by¢ prowadzone w formie ksztatcenia na odlegtos$é.

3. Grupa szkoleniowa nie moze liczy¢ wiecej niz 15 osob.

§ 10. 1 Podmiot prowadzacy szkolenie, w ramach zaje¢ z praktyki superwizyjnej:
1) zapewnia witasciwg organizacje i prawidtowy przebieg szkolenia i praktyki superwizyjnej,
0 ktérej mowa w § 7 ust. 5 pkt 1;
2) ustala harmonogram szkolenia i praktyki superwizyjnej.
2. W ramach zaje¢ z praktyki superwizyjnej. o ktdrej mowa w § 7 ust. 5 pkt 1. uczestnik
szkolenia:
1) samodzielnie prowadzi praktyke superwizyjng w instytucjach i organizacjach pomocy
lintegracji spotecznej w wymiarze nie mniejszym niz 15 godzin;
2) prowadzi dziennik praktyki superwizyjnej, ktdry zawiera imie i nazwisko uczestnika
szkolenia, nazwe organizatora praktyki superwizyjnej oraz opis przebiegu praktyki.
3. Wpisy w dzienniku z zaje¢ z praktyki superwizyjnej akceptuje prowadzacy.
4. Podmiot prowadzacy szkolenie realizuje praktyke superwizyjng przy udziale czynnych

zawodowo pracownikéw socjalnych.



5. Praktyka superwizyjna moze by¢ prowadzona w miejscu realizacji zaje¢ lub w innej
placéwce.

6. Prowadzacy praktyke superwizyjng w ramach Modutu 5. wydaje opinie, ktdrg dotgcza
sie do wniosku o przystapienie do egzaminu dla oséb ubiegajacych sie o certyfikat superwizora

pracy socjalnej.
Rozdziat 5

Sposéb wnoszenia odptatnosci za postepowanie zwigzane z uzyskaniem certyfikatu,

w tym za egzamin i egzamin poprawkowy

§ 11. Opflate za egzamin lub egzamin poprawkowy dla oséb ubiegajacych sie o certyfikat
superwizora pracy socjalnej wnosi sie na rachunek bankowy wskazany przez ministra

wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego, zwanego dalej ..Ministrem".

Rozdziat 6
Organizacja i sposéb przeprowadzania egzaminu

§ 12. 1L Do egzaminu na superwizora pracy socjalnej Komisja dopuszcza osobe, ktora
ukonczyta szkolenie dla superwizoréw pracy socjalnej i ztozyta wniosek o przystgpienie do
egzaminu w terminie nie dtuzszym niz 6 miesiecy od dnia ukonczenia szkolenia.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1. zawiera nastepujace dane: imie. nazwisko, adres,
numer telefonu i podpis osoby sktadajgcej wniosek oraz nazwe miejscowosci i date ztozenia
wniosku.

3. W przypadku oséb. o ktdrych mowa w' art. 121a ust. 5 ustawy', do wniosku dotgcza

1) dokumenty potwierdzajgce spetnianie warunkéw wymienionych w art. 121a ust. 5
ustawy;

2) zaSwiadczenie o ukonczeniu szkolenia;

3) opis praktyki superwizyjnej, wrformie wydruku i wersji elektronicznej, odbytej w trakcie
szkolenia w ramach Modutu 5 wraz z opinig osoby go prowadzacej:

4)  potwierdzenie wniesienia optaty za egzamin.
4. W przypadku osob. o ktéorych mowa w art. 3 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie

ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 1310) do w-niosku dotacza sie:

1) dokumenty potwierdzajgce spetnianie warunkéw’wymienionych w art. 3 ustawy z dnia

5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej:



2) potwierdzenie wniesienia optaty za egzamin.
5. Do egzaminu poprawkowego na superwizora pracy socjalnej Komisja dopuszcza
osobe, ktéra ztozyta wniosek w terminie nie diuzszym niz 6 miesiecy od dnia pierwszego

terminu egzaminu wraz z potwierdzeniem wniesienia optaty za egzamin.

§ 13. Komisja weryfikuje dokumenty, o ktdrych mowa w § 12 i podejmuje decyzje
w sprawie dopuszczenia 0séb do egzaminu lub egzaminu poprawkowego, wyznacza termin
egzaminu lub egzaminu poprawkowego oraz czuwa nad jego wiasciwym przygotowaniem

i przeprowadzeniem.

8 14. 1. Egzamin skiada sie z dwoch czesci.

2. Cze$¢ pierwsza egzaminu ma forme pisemng i polega na rozwigzaniu testu
sprawdzajgcego wiedze z zagadnied wchodzgcych w zakres minimum programowego dla
szkolenia supemizordéw pracy socjalnej.

3. Cze$¢ druga egzaminu ma forme ustng i stuzy sprawdzeniu umiejetnosci praktycznych
kandydata na superwizora pracy socjalnej.

4. Warunkiem przystgpienia do czesci drugiej jest zdanie czeSci pierwszej egzaminu.

5. W egzaminie moze uczestniczy¢ ekspert zewnetrzny w charakterze cztonka komisji
egzaminacyjnej.

6. Z przebiegu egzaminu sporzadza si¢ protokot.
8 15. Osoba, ktdéra zdata egzamin, otrzymuje certyfikat superwizora pracy socjalnej.

8 16. 1. Osoba, ktdra nie zdata egzaminu, moze przystapi¢ do egzaminu poprawkowego
po ztozeniu wniosku, o ktdrym mowa w § 12 ust. 5, w terminie nie dtuzszym niz rok od dnia
ztozenia wniosku, w terminie wyznaczonym przez Komisje.

2. Do egzaminu poprawkowego majg zastosowanie odpowiednio przepisy 8 12 ust. 2
i5 813§ 14

3. Do egzaminu poprawkowego mozna przystapic jeden raz bez koniecznosci powtarzania

szkolenia.
Rozdziat 7
W zor certyfikatu superwizora pracy socjalnej

8 17. Wzdr certyfikatu superwizora pracy socjalnej stanowi zatgcznik do rozporzadzenia.



Rozdziat 8

Warunki, jakie powinny spetnia¢ podmioty ubiegajace sie o uzyskanie zgody na

prowadzenie szkolenia dla superwizordw pracy socjalnej

§ 18. 1. Podmiot prowadzacy szkolenia powinien:

1) posiada¢ program szkolenia, zaakceptowany przez Ministra, uwzgledniajacy
odpowiednio minimum programowe, o ktorym mowa w 8 6, tgcznie z wykazem tresci
programowych i liczbg godzin wyktaddw, seminariéw, ¢wiczen, warsztatow, praktyk
superwizyjnych i konsultacji oraz wykazem literatury i pytan sprawdzajacych dla kazdego
modutu objetego minimum programowym;

2) aktualizowaé programy szkolenia stosownie do najnowszego stanu wiedzy lub zmian
przepiséw prawa:

3) dysponowaé kadrg dydaktyczna, zaakceptowang przez Ministra, speiniajgcg warunki
okreslone w 8 22. ktora przeprowadzi zajecia w ramach szkolenia;

4) zapewni¢ odpowiednie warunki lokalowe do prowadzenia zaje¢, w tym liczbe sal
wyktadowych, ¢wiczeniowych i warsztatowych dostosowanych do liczby uczestnikow?
i realizowanych form zajec:

5) zapewni¢ dostep do biblioteki, pomocy dydaktycznych i $rodkéw audiowizualnych
dostosowanych do poszczegdlnych form zajec;

6) zapewnié zaplecze sanitarne:

7)  zapewnié mozliwo$¢ odbywania praktyki superwizyjnej;

8) prowadzi¢ szkolenie zgodnie z zatwierdzonym programem w formach okre$lonych
w 8§ 9 ust. 1;

9) informowac na pisSmie Ministra
0 rozpoczeciu kazdego cyklu szkoleniowego w ciggu 30 dni od dnia rozpoczecia zajec.
2. Kazda zmiana warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-7. wymaga akceptacji

Ministra.

8 19. 1. Podmiot szkolgcy wydaje zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od dniajego ukonczenia.

2. Zaswiadczenie zawiera nastepujace dane: imie. nazwisko, numer PESEL osoby
otrzymujacej zaswiadczenie, nazwe podmiotu wydajacego zaswiadczenie, podpis osoby

upowaznionej do wydania zaswiadczenia, date wydania zaswiadczenia, okres realizacji



szkolenia oraz wykaz modutéw bedacych przedmiotem szkolenia z liczbg godzin

przypadajacych na poszczeg6lne formy zaje¢ i liczbag godzin praktyki superwizyjnej.

8§ 20. Podmiot prowadzacy szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej przechowuje
przez okres 5 lat od dnia zakonczenia szkolenia dokumentacje zwigzang z jego prowadzeniem,
w tym:

) program szkolenia;

2) dzienniki zaje¢ i dzienniki praktyki superwizyjnej;

3) dokumentacje uczestnik6w szkolenia;

4) dokumentacje kadry dydaktycznej szkolen;

5) rejestr wydanych zaswiadczen o ukornczeniu szkolenia, zawierajgcy: numer w rejestrze,
numer zaswiadczenia, date odbioru zaswiadczenia i imie i nazwisko osoby uczestniczacej

w szkoleniu, ktorej zostato wydane zaswiadczenie, oraz jej podpis.
Rozdziat 9

Sposob i warunki nadawania podmiotom ubiegajacym sie o uzyskanie zgody na
prowadzenie szkolenia dla superwizordw pracy socjalnej upraw nien do prowadzenia

szkolen dla superwizordw pracy socjalnej

§ 21. 1. Podmiot ubiegajacy sie o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia dla
superwizoréw pracy socjalnej skiada do Ministra wniosek, wraz z dokumentacjg
potwierdzajgca spetnienie w'arunkoéw\ o ktérych mowa w 8 18 ust. 1pkt 1-7.

2. Whniosek o uzyskanie zgody podlega opinii sporzadzanej przez Komisje oraz
weryfikacji.

3. Weryfikacja wniosku polega w szczegdlnosSci na analizie:

1) programu ksztatcenia;

2) kwalifikacji zawodowych kadry dydaktycznej;

3) warunkéw lokalowych;

4) warunkow sanitarnych;

5) dostepu do biblioteki, pomocy dydaktycznych i srodkow' audiowizualnych:
6) opisu mozliwosci odbycia praktyk superwizyjnych.

4. Zgoda na prowadzenie szkolenia moze by¢é wydana przez Ministra po spetnieniu przez
podmiot warunkéw, o ktérych mowa w § 18 ust. 1 pkt 1-7 oraz po uzyskaniu pozytywnej opinii

Komisji, o ktérej mowa w ust. 2.



5. Po uzyskaniu zgody Ministra wnioskodawca wpisany zostaje do rejestru podmiotow'
prowadzacych szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej.
6. Rejestr podmiotéw prowadzacych szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej jest

jawny i dostepny na stronie internetowej urzedu obstugujgcego Ministra.
Rozdziat 10
Wymagania dotyczgace kadry dydaktycznej szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej

§ 22. 1. Kadra dydaktyczna szkolen dla superwizoréw pracy socjalnej powinna posiadac:

1)  wyksztalcenie wyzsze magisterskie:

2) kwalifikacje zawodowe umozliwiajgce realizacje tresci programowych dla danego
modutu:

3) co najmniej 5-letnie doswiadczenie w ksztatceniu lub doskonaleniu zawodowym
pracownikow' socjalnych w zakresie umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych,
metodyki pracy socjalnej, diagnozy socjalnej, warsztatu pracy pracownika socjalnego,

aksjologii pracy socjalnej lub co najmniej 7-letni staz zawodowy w pomocy spotecznej

w zawodzie pracownika socjalnego i Il stopien specjalizacji w zawodzie pracownik
socjalny.
2. Zajecia w ramach Modutu 4 i 5 moga prowadzi¢ osoby, ktére spetniajg wymagania

okreslone w ust. 1 i przeprowadzity co najmniej 500 godzin konsultacji i poradnictwa dla
pracownikéw' socjalnych z zakresu umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych, metodyki
pracy socjalnej, diagnozy socjalnej, warsztatu pracy pracownika socjalnego lub aksjologii
pracy socjalnej, polegajacych na wzmacnianiu kompetencji zawodowych pracownikéw

socjalnych.
Rozdziat 12

Spos6b prow adzenia nadzoru merytorycznego nad szkoleniami dla superwizoréw pracy

socjalnej

8§ 23. Nadzor nad szkoleniami dla superwizoréw pracy socjalnej polega na ocenie

realizacji programdéw' szkolen oraz sprawdzeniu warunkéw, o ktérych mowm w § 18 ust. 1

8§ 24. 1. W ramach nadzoru merytorycznego przeprowadza sie wizytacje podmiotéw
prowadzgcych szkolenia.

2. Wizytacje przeprowadza osoba wskazana przez Ministra.



3. O terminie wizytacji powiadamia sie podmiot prowadzacy szkolenie nie pdZniej niz na
3 dni przed terminem wizytacji.

4. Dopuszcza sie przeprowadzenie niezapowiedzianych wizytacji.

5. Podmiot prowadzacy szkolenie zapewnia witasciwe warunki i $rodki niezbedne
do sprawnego przeprowadzenia wizytacji.

6. Wizytujagcy ma prawo wglagdu do dokumentacji zwigzanej z prowadzeniem szkolenia,
w tym do dokumentacji zawierajacej dane osobowe uczestnikow szkolenia i kadry

dydaktycznej, w zakresie niezbednym dla celéw wizytacji.

§ 25. 1. Dokonane podczas wizytacji ustalenia, opinie, rekomendacje i wnioski oraz
stwierdzone nieprawidtowos$ci opisuje sie w protokole sporzagdzanym w terminie miesigca
od dnia zakonczenia wizytacji.

2. Protok6t przekazuje sie podmiotowi prowadzacemu szkolenie za potwierdzeniem
odbioru.

3. Po otrzymaniu protokotu podmiot ma prawo zgioszenia zastrzezen do protokotu
w terminie 7 dni od dniajego otrzymania.

4. W przypadku stwierdzenia uchybien i nieuwzglednienia zastrzezen, o ktérych mowa
w ust. 3, sporzadza sie zalecenia powizytacyjne.

5. Zalecenia powizytacyjne przekazuje sie podmiotowi prowadzacemu szkolenie
za potwierdzeniem odbioru.

6. Podmiot szkolagcy ustosunkowuje sie do zalecen powizytacyjnych w terminie 30 dni
od dnia ich otrzymania.

7. W przypadku nieusuniecia nieprawidtowosci zawartych w  zaleceniach
powizytacyjnych w wyznaczonym terminie. Minister ponownie wzywa do ich usuniecia, pod
rygorem wycofania zgody na prowadzenie szkolen dla superwizoréw pracy socjalnej.

8. Wycofanie zgody na prowadzenie szkolern dla superwizoréw pracy socjalnej moze
nastapi¢ w przypadku niezastosowania sie do wezwania, o ktdrym mowa w ust. 7 lub

w przypadku pojawienia sie tych samych uchybien stwierdzonych podczas kolejnej wizytaciji.



Rozdziat 13

Zasady wyboru jednostki organizacyjnej wspétpracujacej z Komisjg w zakresie
organizacji egzaminow na superwizordw pracy socjalnej i warunki tej wspdtpracy

w zakresie organizacji egzaminéw na superwizora pracy socjalnej

§ 26. 1 Jednostke organizacyjng wspdipracujgcg z Komisjg w zakresie organizacji
egzamindéw na superwizoréw pracy socjalnej, zwang dalej ,jednostka wspdtpracujacg”,
wybiera Minister sposréd podmiotow, ktdre odpowiedzialty na zapytanie Ministra
W wyznaczonym przez niego terminie, majg praktyke w prowadzeniu szkolen skierowanych
do stuzb spotecznych oraz instytucji dziatajacych w obszarze polityki spotecznej, dysponuja
kadrg posiadajacag doSwiadczenie w organizowaniu egzaminow i przedstawig korzystng
ekonomicznie propozycije.

2. Minister zamieszcza informacje o wyborze jednostki na stronie internetowej urzedu

obstugujacego Ministra.

§ 27. 1. Komisja wspéipracuje z jednostkg wspodtpracujgcg na podstawie porozumienia
okreslajacego obowiazki Komisji i jednostki wspotpracujgcej, dotyczgcego w szczegoélnosci
obstugi administracyjno-technicznej w zakresie przygotowania, przeprowadzania oraz
zakonczenia egzaminu na superwizordéw pracy socjalnej.

2. Porozumienie, o ktérym mowa w ust. 1. podlega akceptacji Ministra.

Rozdziat 14
Przepisy przejSciowe i koficowe

8 28. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia.

MINISTER

RODZINY, PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ

JU.OK. ’



Zakgcznik do rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

WZOR

CERTYFIKAT
SUPERWIZORA PRACY SOCJALNEJ

imie i nazwisko
urodzonaly W dnil ....cceeeeeenniennienenen. 1L SRS
zdata/t w dniu .. egzamin przed Centralng Komisjg Egzaminacyjng do spraw
stopni specjalizacji zawodowej pracownikéw socjalnych, dziatajagcg na podstawie art. 117 ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, z pdzn. zm.) oraz

uzyskata/l

certyfikat superwizora pracy socjalnej

Certyfikat jest dokumentem wydanym na podstawie art. 117 ust. 3 pkt 9 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

dnia
nazwa miejscowosci

Nr w rejestrze wy danych certyfikatow
Przewodniczacy

Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
do spraw stopni specjalizacji zawodowej
pracownikéw socjalnych

piecze¢ urzedu

obstugujacego Ministra






Uzasadnienie

Projektowane rozporzadzenie stanowi realizacje upowaznienia ustawowego zawartego
w:art. 12la ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz.
163, z pézn. zm.), zwanej dalej,.ustawg o pomocy spotecznej-'.

Rozporzadzenie okresla:

1) cele, wytyczne i standard dla superwizji pracy socjalnej;

2) minimum programowe dla szkolenia superwizoréw pracy socjalnej;

3) sposob szkolenia dla superwizorow pracy socjalnej;

4) sposOb wnoszenia odptatno$ci za postepowanie zwigzane z uzyskaniem certyfikatu, w tym
za egzamin i egzamin poprawkowy;

5) organizacje i sposdb przeprowadzania egzaminu;

6) wzor certyfikatu superwizora pracy socjalnej;

7) warunki, jakie powinny spetnia¢ podmioty ubiegajace sie o uzyskanie zgody na prowadzenie
szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej;

8) sposob i warunki nadawania podmiotom ubiegajagcym sie o uzyskanie zgody na prowadzenie
szkolenia dla superwizoréw pracy socjalnej uprawniefn do prowadzenia szkolen dla
superwizoréw' pracy socjalnej;

9) wymagania dotyczace kadry dydaktycznej szkolenia dla superwizoréw7pracy socjalnej;

10) sposdb prowadzenia nadzoru merytorycznego nad szkoleniami dla superwizoréw pracy
socjalnej;

11) zasady wyboru jednostki organizacyjnej, wspoipracujagcej z Centralng Komisjg
Egzaminacyjna do spraw' stopni specjalizacji zawodowej pracownikéw socjalnych, zwang dalej
..Komisjg", wrzakresie organizacji egzaminOw na superwizora pracy socjalnej
—uwzgledniajac potrzebe zapewnienia odpowiedniego poziomu szkolenia i przygotowania
superwizor6w pracy socjalnej, odpowiedniego poziomu S$wiadczonych ustug przez
pracownikow socjalnych, ujednolicenia wymogéw dotyczacych uzyskania certyfikatu
superwizora, ujednolicenia wzoru certyfikatu oraz ujednolicenia wymogow prowadzenia
szkolen dla superwizordw7pracy socjalnej i sposobu prowadzenia nadzoru merytorycznego nad
szkoleniami dla superwizordéw pracy socjalnej.

W ostatnich kilku latach w polskiej pracy socjalnej w nielicznych jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej prowadzona byta praktyka superwizyjna przetozona na polski grunt
z dosSwiadczen krajow zachodnich. Pracownicy socjalni tych jednostek mieli mozliwosé

zapoznania sie superwizjg jako narzedziem wspierajgcym ich prace. W celu



wystandaryzowania superwizji pracy socjalnej i umozliwienia korzystania z niej wszystkim
pracownikom socjalnym na tych samych warunkach wprowadzono do ustawy o0 pomocy
spotecznej przepis upowazniajacy do wydania przez Ministra Rodziny. Pracy i Polityki
Spotecznej rozporzadzenia regulujgcego szczegdtowe kwestie zwigzane z tym zagadnieniem.
Projekt rozporzadzenia wprowadza cele. wytyczne i standard superwizji pracy socjalnej.
Okresla sposéb prowadzenia superwizji pracy socjalnej, szczego6ty dotyczace zawierania
kontraktu superwizyjnego. formy superwizji oraz obowigzki superwizora. Projekt okresla
procedure, w ktérej bedzie mozliwe uzyskanie certyfikatu superwizora pracy socjalnej, ktory
jest warunkiem koniecznym dla mozliwosci prowadzenia superwizji pracownikéw socjalnych.
Minimum programowe szkolenia dla superwizorow pracy socjalnej, ktdre obejmuje 480 godzin
z pieciu obszarow tematycznych:

1) Modut 1 - Wzmacnianie umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych-120 godzin;
2) Modut 2 - Teoria i metody pracy socjalnej - 60 godzin;

3) Modut 3 - Superwizja pracy socjalnej - podstawy teoretyczne - 40 godzin:

4) Modut 4 - Trening superwizyjny - 120 godzin;

5) Modut 5 - Praktyka superwizyjna i superwizja pracy wiasnej - 140 godzin.

Dobdr obszaréw tematycznych, a w ramach nich poszczeg6lnych tresci
merytorycznych, podyktowany jest konieczno$cig osadzenia pojecia superwizji w ramach
teoretycznych, ale przede wszystkim konieczne jest stw-orzenie mozliwosci przetrenowania
praktycznych umiejetnosci i nabycie nowych kompetencji, zwigzanych 2z zadaniami
superwizora w praktyce pracy socjalnej. Wynika to z interakcyjnego charakteru superwizji. jej
kontekstu relacyjnego oraz koniecznej znajomosci specyfiki profesjonalnego dziatania
pracownika socjalnego. Liczba godzin (480 godzin dydaktycznych) przeznaczona na realizacje
szkolenia porownywalna jest do dwu- i trzysemestralnych studiéow podyplomowych. Taka
liczba godzin przektada sie na mozliwos$¢ treningu specyficznych umiejetnoSci, ktére powinien
posiada¢ kompetentny superwizor. Modut pierwszy dedykowany jest umiejetnosciom
komunikacyjnym i interpersonalnym w ich uniwersalnym wymiarze i ma charakter
wprowadzajacy. Modut drugi pogitebia wiedze i kompetencje w zakresie specyfiki pracy
socjalnej. Modut trzeci ugruntowuje wiedze na temat superwizji (modelow’, specyfiki
zarzadzania superwizyjnego. etyki i innych aspektéw). Modut 4 daje mozliwos$¢ praktycznego
doswiadczenia tego, czym superwizja by¢é powinna. Natomiast modut 5 obejmuje wiasny
trening prowadzenia superwizji na rzecz pracownikéw socjalnych w: formule szkoleniowej.

Uktad poszczegdlnych modutdw i ich uszczegdtowienie byly konsultowane z doradcami.



ekspertami, konsultantami z OPS-6w z terenu calej Polski w ramach prowadzonych
prekonsultacji.

W projekcie rozporzadzenia okresla sie sposéb egzaminowania 0s6b pretendujacych do
miana superwizorow pracy socjalnej. Egzamin przeprowadzany bedzie przez Komisje. Projekt
okresla sposob prowadzenia egzaminu ktory jest transparentny i sprzyja ocenie predyspozyciji,
wiedzy iumiejetnosci przysztych superwizoréow. Projekt przewiduje mozliwo$¢ zaangazowania
do prowadzenia egzaminu os6b spoza Komisji, specjalistbw w zakresie superwizji pracy
socjalnej. Wzdér certyfikatu okreSla zalgcznik do rozporzadzenia. W celu zapewnienia
prawidtowej organizacji i przebiegu egzaminu (zaplecza dydaktyczno-lokalowego. obstugi
technicznej zwigzanej z organizacjg egzaminu) wybrana zostanie jednostka organizacyjna
wspoétpracujgca z Komisjg w tym zakresie. Projektowane rozporzgdzenie wskazuje zasady
wyboru tej jednostki.

W projekcie okre$lono, ze optate za egzamin wnosi sie na rachunek bankowy wskazany
przez ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

Projektowane rozporzadzenie wskazuje jakie warunki bedg musiaty spetni¢ podmioty
uprawnione do prowadzenia szkolen, w tym dotyczace kadry dydaktycznej szkolenia dla
superwizoréw pracy socjalnej, jaka dysponuje podmiot aplikujacy o uzyskanie zgody Ministra.
Zgodnie z projektowang procedurg, dopiero po spetnieniu szczeg6towych wymagan i po
uzyskaniu pozytywnej opinii Komisji podmiot aplikujacy moze uzyska¢ zgode i zostanie
wpisany do rejestru podmiotéw prowadzgcych szkolenia dla superwizordéw' pracy socjalne;j.

W projekcie rozporzadzenia okre$lony jest rOwniez spos6b prowadzenia nadzoru
merytorycznego nad szkoleniami dla superwizoréw pracy socjalnej. Nacisk kladzie sie
w szczegdblnosci na: realizacje szkolenia wedtug programu dostosowanego do aktualnego stanu
wiedzy w przedmiotowym zakresie, dysponowanie przez podmiot kadrg dydaktyczng
posiadajagcg wysokie kwalifikacje zawodowe, zapewnienie przez placéwke odpowiednich
warunkow' lokalowych i zaplecza bibliotecznego oraz zapewnienie przez podmioty szkolgce
realizacji praktyk superwizyjnych.

Projekt rozporzadzenia zostanie udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej
Rzadowego Centrum Legislacji, zgodnie z § 52 ust. 1 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia
29 pazdziernika 2013 r. - Regulamin pracy Rady Ministrow' (M.P. poz. 979) oraz na stronie
internetowej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, zgodnie z art. 5 ustawy z dnia
7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2005 r.
Nr 169. poz. 1414. z p6Zn. zm.).

Projekt rozporzadzenia nie jest sprzeczny z prawem Unii Europejskiej.



Projekt rozporzadzenia nie podlega procedurze notyfikacji w rozumieniu przepisow

dotyczacych notyfikacji norm i aktéw prawnych.



Data sporzadzenia

Nazwa projektu ) S . 19 kwietnia 2016 r.
Rozporzadzenie Ministra Rodziny. Pracy i Polityki Spotecznej w

sprawie superwizji pracy socjalnej

Zrodto:
Ministerstwo wiodace i ministerstwa wspotpracujace Art. 12la ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz.

163, z p6zn. zm.)
Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra, Sekretarza Stanu
lub Podsekretarza Stanu

Elzbieta Bojanowska, Podsekretarz Stanu Nrw wykazie prac

Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu 10
Marzena Jakubowska tel.: 22 661 12 82
marzena.iakubowska@ mpips.gov.pl

1. Jaki problem jest rozwigzywany?

Potrzeba wydania rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie superwizji pracy
I socjalnej wynika z wejscia w zycie art. 12la ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
I (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, z p6Zn. zm.).

Zawarte w projekcie rozporzadzenia rozwigzania majg na celu okreSlenie standardu superwizji pracy socjalnej

w Polsce i ujednolicenie sposobu jej prowadzenia w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej i innych

podmiotach zatrudniajgcych pracownikéw socjalnych, wprowadzenie jednolitego sposobu szkolenia

superwizorow pracy socjalnej i procedur zdobywania certyfikatu superwizora pracy socjalnej.

2. Rekomendowane rozwigzanie, w tym planowane narzedzia interwencji i oczekiwany efekt

Projekt rozporzadzenia zawiera rozwigzania dotyczace:

1) celéw, wytycznych i standardu superwizji pracy socjalnej,

2) minimum programowego dla szkolenia superwizoréw7pracy socjalnej,

3) sposobu szkolenia superwizoréw pracy socjalnej,

4) sposobu wnoszenia odptatno$ci za postepowanie zwigzane z uzyskaniem certyfikatu, w tym

za egzamin i egzamin poprawkowy.

5) organizacji i sposobu przeprowadzania egzaminu.

6) wzoru certyfikatu superwizora pracy socjalnej,

7) warunkow, jakie powinny spetnia¢ podmioty ubiegajace sie o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia
dla superwizorow pracy socjalnej,

8) sposobu i warunkéw nadawania podmiotom ubiegajagcym sie o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia
dla superwizoréw pracy socjalnej uprawnien do prowadzenia szkolen dla superwizoréw pracy socjalnej.

9) wymagan dotyczacych kadry dydaktycznej szkolenia dla superwizoréw' pracy socjalnej,

10) sposobu prowadzenia nadzoru merytorycznego nad szkoleniami dla superwizoréw pracy socjalnej,

11) zasad wyboru jednostki organizacyjnej, wspOtpracujgcej z Centralng Komisjg Egzaminacyjna do spraw
stopni specjalizacji zawodowej pracownikéw socjalnych w zakresie organizacji egzamindw na superwizora
pracy socjalnej.

Proponowane rozwigzania umozliwig wszystkim chetnym pracownikom socjalnym korzystanie z superwizji
jako formy poradnictwa, majagcego na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji zawodowych,
utrzymanie wysokiego poziomu $Swiadczonych ustug oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.
W celu zapewnienia jak najwyzszego poziomu superwizji bedzie ona mogta by¢ prowadzona wytgcznie przez
certyfikowanych superwizoréw. Wprowadzone rozwigzania przyczynig sie do zapewnienia wysokiego
poziomu szkolenia i przygotowania superwizoréw pracy socjalnej, co za tym idzie réwniez wysokiego
poziomu $wiadczonych ustug. Proponowane rozwigzania wprowadzg ujednolicone w skali kraju wymogi
dotyczace nadawania certyfikatu superwizora pracy socjalnej, w tym przeprowadzania postepowania
egzaminacyjnego. Konsekwencjg korzystania przez pracownikéw socjalnych z superwizji bedzie wzrost ich
kompetencji zawodowych, co przetozy sie na wysoki poziom ustug $wiadczonych przez pomoc spoteczng.

3. Jak problem zostat rozwigzany w innych krajach, w szczeg6lnosci krajach cztonkowskich
OECD/UE?


mailto:marzena.iakubowska@mpips.gov.pl

Odkad superwizja zaczetla nabiera¢ znaczenia jako profesjonalny sposéb/srodek prowadzenia doradztwa
zorientowanego na proces, W kilku krajach Europejskich od 1975 roku zaczely powstawaé narodowe
stowarzyszenia superwizyjne. 21 listopada 1997 r. narodowe zawodowe organizacje dziatajace na rzecz
superwizji. bedace odpowiedzia na potrzebe europejskiej wspoétpracy i wymiany pogladow pomiedzy
profesjonalistami powotalty ANSE jako europejskie stowarzyszenie parasolowe. Obecnie ANSE reprezentuje
ponad 8.000 wykwalifikowanych superwizoréw i coachéw w zakresie doradztwa z 22 krajow i z ponad 80
instytucji szkolacych.1

Doswiadczenia miedzynarodowe ukazujg bardzo rdzne podejsScia do superwizji oraz jej standaryzacji.

Na potrzeby opracowania ORS dokonano analizy doswiadczen w zakresie standaryzacji superwizji pracy
socjalnej w innych krajach skupiakac sie na doswiadczeniach: Stowenii, Szwecji. Finlandii i USA.

Stowenia

Superwizja w Stowenii po raz pierwszy wprowadzona zostata do obszaru pomocy spotecznej i pracy socjalnej
w 1979 r. (zmiany w prawie rodzinnym). W 1992 roku superwizja jako narzedzie wspierania pracy zawodowej
w obszarze pracy socjalnej zostata wprowadzona w ustawie o pomocy spotecznej. Superwizja prowadzona w
Stowenii petni funkcje wspierajaca i edukacyjng.2

Szwecja

Korzenie superwizji tkwig w psychoterapii i zostaly przetozone na grunt pracy socjalnej. Juz od lat 40 XX
wieku Szwecja wypracowata ..tradycje", zgodnie z kt6rg superwizja jest definiowana jako cze$¢ procesu pracy,
jako pomoc regularnie dostarczana pracownikom socjalnym (25 lat ksztatcenia superwizoréw' w Uniwersytecie
Gothenburg). Cechy wyro6zniajagce szwedzki model superwzji to fakt. ze nacisk potozony jest na model
rozwojowo-integracyjny. Z superwizji wytgczony jest aspekt kontroli.3

Finlandia

Superwizjajest w Finlandii rozumiana jako:

- oparty na dialogu proces, realizowany na regularnych sesjach superwizyjnych pomiedzy superwizowanymi
a superwizorami. stanowigcy forum do refleksji i rozwoju praktyki zawodowej.

- forum organizacyjnego zaufania, otwarty i oparty na zaufaniu dialog oraz mozliwo$¢ kontrolowania
i krytycznej refleksji, - wypeinianie luki miedzy praktyka a przywodztwem.

- Srodek do redefinicji oraz holistycznego zrozumienia dziatalno$ci zawodowej, sprawstwo w zmieniajgcych
sie kontekstach zawodowych.

- opcja do identyfikacji naciskow i obcigzeh zawodowych - wytwarzanie nowej wiedzy i zastosowanie wiedzy
eksperckiej.

- $rodek przywddztwa i zarzadzania w celu promocji odpowiednich ustug i zdrowej kultury organizacyjnej
oraz spersonalizowanych ustug.

W Finlandii nie ma standaryzacji, ale w praktyce superwizorzy posiadajg dyplom na poziomie
zaawansowanym, akredytowany przez STORY-FSA. Istnieje bardzo ogolna rekomendacja do posiadania
dyplomu w profesjonalnej superwizji. Szkolenie sktada sie z 60 punktéw ECTS (okoto 2.5 roku), i zawiera
zar6wno praktyczne doswiadczenia jako superwizowany oraz jako superwizowany superwizor, oraz nauke
teorii i praktyki superwizji. Podejscie w tych programach szkoleniowych moze zawieraé rdzne orientacje
teoretyczne, jak np: systemowe, psychodynamiczne. dialogowe, oparte na aktywnosci. Profesjonalisci
uprawnieni do dyplomu superwizora mogg pochodzi¢ z réznych zawodow, takze z pracy socjalnej. Niezbedna
wiedza superwizora jest bardzo istotng kwestig. Superwizorzy pracy socjalnej powinni posig$¢ wiedze na temat
pracy socjalnej i istniejg pewne programy pilotazowe szczeg6lnie nakierowane na superwizje pracy socjalnej.
Jednakze szkolenie jest gtdwnie oparte na ogdlnych zasadach.

Superwizja jest rekomendowana poprzez Ministerstwo Spraw Spotecznych i Zdrowotnych. Prawo pracownika
socjalnego do superwizji jest uwazane za uzasadnione. Pracodawcy dostarczajg superwizje i jest ona
zakupywana u roznych dostarczycieli.4

USA

Doswiadczenia USA opisane zostaly w: publikacji przygotowanej w 2012 r. wspdélnie przez National

1Ttumaczenie wtasne na podstawie informacji zawartych na stronie internetowej http://www.anse.eu/ z dnia 21 marca 2014. godzina 12.03

: Thumaczenie whasne na podstawie informacji zawartych na stronie internetowej hup://www.dgsv.de/wp-content/uploads'2013/07/plakal_europakarte_\\eb-I .pdf.
z dnia 21 marca 2014. godzina 12.03.

3j.w.

J STANDARD SUPERWIZJI PRACY SOCJALNEJ ZADANIE .D" W RAMACH PRAC NAD STANDARDEM .SUPERWIZJA PRACY SOCJALNEJ"
Przygotowany przez: Centrum Wspierania Aktywno$ci Lokalnej CAL Lider zadania: Wyzsza Szkota Pedagogiczna TWP w Warszawie. Marzec 2013 Produkt
opracowany w ramach projektu 1.20 Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw pomocy i integracji spotecznej. Projekt realizowany jest przez Centrum
Rozwoju Zasob6éw Ludzkich w ramach Dziatania 1.2 Systemowe wsparcie instytucji pomocy i integracji spotecznej Priorytet | Zatrudnienie i Integracja
Spoteczna Program Operacyjny Kapitat Ludzki.


http://www.anse.eu/
http://www.dgsv.de/wp-content/uploads'20I3/07/plakal_europakarte_//eb-l

Association of Social Workers (NASW) oraz Association of Social Work Boards (ASWB). Prowadzenie
procesu superwizyjnego oparte jest na nastepujacych zasadach: poufnos$ci, kontraktowaniu superwizora.
przywddczej i edukacyjnej roli superwizora. odpowiedzialno$ci superwizora za dziatanie w obszarze swoich
kompetencji, pisemnym potwierdzeniu realizacji superwizji oraz trosce o kwestie zwigzane z wypaleniem
zawodowym.

W kwestiach etycznych NASW wyznacza nastepujace standardy dla superwizorow w USA:

- superwizorzy powinni prowadzi¢ superwizje jedynie w zakresie swoich kompetencji oraz wiedzy,

- superwizorzy sa odpowiedzialni za wyznaczenie granic w relacji superwizyjnej (biorgc takze pod uwage
czynniki kulturowe),

- superwizorzy nie powinni wchodzi¢ w relacje intymne lub kolezenskie z superwizowanymi.

- zasady oraz sam proces ewaluacji superwizowanego muszg by¢ sprawiedliwe oraz przejrzyste,

- superwizja nie jest psychoterapig czy psychoanaliza, dlatego superwizor powinien by¢ zawsze nakierowany
na cele superwizji i nie wykraczac¢ poza granice tej relacji superwizyjnej,

- relacja superwizyjna jest relacjg profesjonalng i w jej trakcie superwizorzy powinni zachowac dyskrecje
zwigzang z informacjami dotyczacymi whasnego zycia prywatnego.

NASW i ASBW wskazujg na kwalifikacje i doSwiadczenia istotne dla superwizora w USA:

dyplom akredytowanej uczelni w zakresie pracy socjalnej; minimum 3 lata praktyki zawodowej po uzyskaniu
uprawnien zawodowych; zardwno superwizor. jak i superwizowany muszg pochodzi¢ z tej samej jurysdykcji
(stanu): brak aktualnych kar dyscyplinarnych oraz sankcji za naruszenie standardéw zawodowych; ukornczony
kurs edukacyjny wilzakresie superwizji pracy socjalnej; zrealizowanie wyznaczonych przez jurysdykcje danego
stanu godzin edukacji w zakresie ksztalcenia ustawicznego; doswiadczenie w pracy z beneficjentami ze
zblizonych grup jak u superwizowanego np.: uzaleznieni od narkotykéw, miodzi przestepcy, diugotrwale
bezrobotni, itp.; powinni posiada¢ szeroka wiedze zawodowg oraz kompetencje na temat teorii pracy socjalnej
oraz r6znych metod rozwigzywania probleméw.5

4. Podmioty, na ktore oddziatuje projekt

Grupa Wielkos¢ Zrédto danych Oddziatywanie
Pracownicy socjalni 20968 oso6b Sprawozdanie MPiPS-03 za Proponowane regulacje
2014 r. (sprawozdanie zawiera  umozliwig pracownikom
dane dotyczace pracow nikow socjalnym Kkorzystanie z
socjalnych zatrudnionych w superwizji w celu podniesienia
osrodkach pomocy spotecznej i kompetencji zawodowych i
powiatowych centrach pomocy przeciwdziatania wypaleniu
rodzinie) zawodowemu, co przektada sie
na poziom ustug Swiadczonych
przez te grupe zawodowa,.

Superwizorzy pracy Trudno oszacowaé Proponowane regulacje
socjalnej liczbe superwizoréw umozliwig zdobycie uprawnien
pracy socjalnej, gdyz superwizora pracy socjalnej.

do tej pory nie
funkcjonowata
formalnie taka grupa
zawodowa. Dopiero
przedmiotowe
rozwigzania umozliwig
zdobycie uprawnien
superwizora pracy

socjalnej.
Podmioty prowadzace Trudno oszacowaé Proponow ane zmiany
szkolenia dla superwizoréw  liczbe podmiotéw ujednolica sposéb itryb
pracy socjalnej prowadzacych szkolenia superwizoréw pracy
szkolenia dla socjalnej.
superwizoréw, gdyz do
tej pory nie
funkcjonowata

formalnie superwizja
pracy socjalnej.

Sj.W.



Dopiero przedmiotowe
rozwigzania umozliwig
prowadzenie szkolen
dla superwizoréw pracy
socjalnej.

Klienci pomocy spotecznej 3.6 min os6b Sprawozdanie MPiPS-03 za Kompetencje uzyskane podczas
2014 r. superwizji pracy socjalnej przez
pracownikoéw socjalnych
przetoza sie na poziom ustug
Swiadczonych przez te grupe
zawodowag na rzecz klientow
pomocy spotecznej

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikoéw konsultacji

Od poczatku 2012 r. prowadzone byty prekonsultacje stuzgce przygotowaniu projektu. Prekonsultacje
podejmowane byty z podmiotami realizujgcymi szkolenia pilotazowe z zakresu superwizji pracy socjalnej
bioragce udziat w projekcie 1.20 Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw pomocy i integracji
spotecznej. Projekt realizowany jest przez Centrum Rozwoju Zasob6w Ludzkich w ramach Dziatania 1.2
Systemowe wsparcie instytucji pomocy i integracji spotecznej Priorytet |. Zatrudnienie i Integracja Spoteczna
Program Operacyjny Kapitat Ludzki. W ramach tych konsultacji przeprowadzono wizyte w placéwkach
biorgcych udziat w projekcie i rozmowy ze szkoleniowcami i pracownikami socjalnymi uczestniczacymi
w projekcie. Pracownicy Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej uczestniczyli w konferencji miedzynarodowej dotyczgcej superwizji pracy socjalnej organizowanej
przez Wykonawce standardu superwizji pracy socjalnej, wykonujacego to zadanie réwniez w ramach ww.
projektu CRZL. Ponadto, zagadnienia dotyczace superwizji pracy socjalnej byty konsultowane z ekspertami
(kadrg akademickag ksztatcagcg w zakresie pomocy spotecznej i pracy socjalnej) oraz przedstawicielami
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, podczas XXIII XXV zjazdu Polskiego Stowarzyszenia Szkot
Pracy Socjalnej organizowanego w 2013 i 2015 roku. Réwnolegle prowadzone byly spotkania grupy roboczej
sktadajacej sie z przedstawicieli Centralnej Komisji Egzaminacyjnej ds. stopni specjalizacji zawodowej
pracownikéw socjalnych dziatajacej przy Ministrze Rodziny. Pracy i Polityki Spotecznej, w skiad ktorej
wchodzg teoretycy i praktycy pomocy spotecznej i pracy socjalnej. Ponadto. w listopadzie 2015 r. Departament
Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zorganizowat spotkanie
robocze z udzialem przedstawicieli CKE i 0s6b zajmujacych sie prowadzeniem dziatam superwizyjnych w
jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej. Udzial w spotkaniach z organizatorami i uczestnikami
szkolen z zakresu superwizji pracy socjalnej, kadrg akademicka i praktykami pomocy spotecznej o osobami
prowadzacymi konsultacje i poradnictwo superwizyjne pozwolit na wypracowanie wstepnych rozwigzan
dotyczacych standardu superwizji pracy socjalnej i szkolenia superwizoréw' pracy socjalnej. Efekty
prekonsultacji zostaty wykorzystane w zapisach projektu rozporzadzenia.

Projekt rozporzadzenia zostanie udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Rodziny. Pracy
i Polityki Spotecznej zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (Dz. U. z 2005 r. Nr 169. poz. 1414. z pézn. zm.) oraz Biuletynie Informacji Publicznej
Rzadowego Centrum Legislacji, zgodnie z § 52 uchwaty nr 190 Rady Ministréow' z dnia 29 pazdziernika 2013 r.
Regulamin pracy Rady Ministréw (M.P. z 2013 r. poz. 979).

Projekt rozporzadzenia zostanie przestany do konsultacji spotecznych zgodnie z:

1) ustaw'g z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz. U. z 2015 r. poz. 1240 i 1881);

2) ustawg z dnia 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcoéw (Dz. U. z 2015 r. poz. 2029).

Projekt rozporzadzenia zostanie skierowany do zaopiniowania Komisji Wrspdlnej Rzadu i Samorzadu
Terytorialnego.

Ponadto, projekt rozporzadzenia zostanie przestany do konsultacji z Centralng Komisjg Egzaminacyjng ds.
stopni specjalizacji zawodowej pracownikéw' socjalnych i Radg Pomocy Spotecznej. Stowarzyszeniem
Samorzadowych Os$rodkéw Pomocy Spotecznej ..Forum” i Polska Federacja Zwigzkowag Pracownikow
Socjalnych i Pomocy Spoteczne;j.

6. Wptyw na sektor Finansdéw publicznych



Dochody og6tem

budzet panstwa

JST

8 10 tacznie (0-10)
78 78 78 78 78 78 78 78 78 78
tys. tys. tys. tys. tvs. tys. tys. tys. tys. tys.
78 78 78 78 78 78 78 78 78 78
tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tyS. tys.

pozostate jednostki (oddzielnie) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Wydatki ogotem

budzet panstwa

JST

62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys.
62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tvs. tys.

pozostate jednostki (oddzielnie) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Saldo og6tem

budzet panstwa

JST

16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys.

16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys. tys.

pozostate jednostki (oddzielnie)

Zrédia finansowania

Dodatkowe
informacje, w tym
wskazanie zrodet
danych i przyjetych
do obliczen zatozen

Budzet panstwa - budzet Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Obowigzek przystgpienia do egzaminu dla kandydatéw ubiegajgcych sie o uzyskanie
certyfikatu superwizora pracy socjalnej wpisany zostat do ustawy' z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej. Ustawa okreslita rowniez wysoko$¢ optat wnoszonych za
egzamin na poziomie 20% przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w
poprzednim roku kalendarzowym. Regulacje te spowodowaly skutki finansowe dla
budzetu panstwa zwigzane z procedura organizacji egzamindéw na superwizorw pracy
socjalnej, zarobwno na ptaszczyznie dochodéw i wydatkow. Rozporzgdzenie jako akt
wykonawczy do ustawy nie wprowadza nowych skutkow finansowych, niz wskazane w
ustawie.

Projekt rozporzadzenia reguluje jedynie kwestie merytoryczne i formalno-
administracyjne okresSlone w delegacji ustawowej, dotyczace  superwizji pracy
socjalnej, w tym réwniez te zwigzane z organizacja i finansowaniem egzaminow.
Koszty oszacowano na podstawie dotychczasowej praktyki stosowanej w przypadku
podobnego egzaminu - egzaminu na Il stopieh specjalizacji w zawodzie pracownika
socjalnego zaktadajac, ze w kazdym roku kalendarzowym poczawszy od 2017. liczba
0s6b ubiegajacych sie o przystapienie do egzaminu wynosita bedzie 100. Odnoszac sie
do wysokosci przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w 2015 r.. kt6re to
wynosito 3899,78 zt. wysoko$¢ optaty za jedng osobe wyniesie 779.95 zt. Z uwagi na
podobny do ww. egzaminu na specjalizacje Il stopnia, charakter egzaminu na
superwizora pracy socjalnej przyjeto zalozenie, ze Kkoszt zorganizowania i
przeprowadzenia egzaminu dla jednej komisji egzaminacyjnej (20 os6b) wyniesie tyle
samo co na Il stopienn specjalizacji, tj. 12400 zt. Bilansujac dochéd i wydatki, przy
przyjetym wyzej zatozeniu budzet panstwa zyska ok. 3000 zi. pochodzgcych z
wniesionych optat, po potragceniu wydatkéw na organizacje i przeprowadzenie
egzaminoéw?

Natomiast, budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego zostanie
zwiekszony o $rodki na pokrycie kosztow zwigzanych z organizacjg i finansowaniem
egzaminOw na superwizor6w pracy socjalnej, w wysokosci odpowiadajgcej kwotom



wydatkéw na poszczegdlne lata

7. Wplyw na konkurencyjno$é gospodarki i przedsiebiorczos¢, w tyra funkcjonowanie przedsiebiorcow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki

C/as w latach od wejécia w 2ycie zmian 0 3 10 tgcznie (0-10)
W ujeciu duze przedsiebiorstwa
pienieznym sektor mikro-, matych i
(w min z4, $rednich
ceny stale z przerwblorstw
200*5 1. rodzina, obywatele oraz

gospodarstwa domowe
W ujeciu duze przedsiebiorstwa
niepienieznym sektor mikro-, matych i

Srednich

przedsiebiorstw

rodzina, obywatele oraz

gospodarstwa domowe
Niemierzalne rodzina, obywatele oraz

gospodarstwa domowe
Dodatkowe informacie,
w tym wskazanie
zrédet danych i
przyjetych do obliczen
zatozen

Projektowane rozporzadzenie nie bedzie mialo bezposredniego wplywu na
konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsiebiorczos¢.

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowigzkdw informacyjnych) wynikajacych z projektu

nie dotyczy
Wprowadzane sg obcigzenia poza bezwzglednie O tak
wymaganymi przez UE (szczegdty w odwrdconej tabeli U n?e
zgodnosci). | Inie dotyczy
I Izmniejszenie liczby dokumentéw | lzwiekszenie liczby dokumentow
[~l zmniejszenie liczby procedur | lzwiekszenie liczby procedur
I Iskrdcenie czasu na zatatwienie sprawy' Z\ wydtuzenie czasu na zalatwienie sprawy
|~1 inne: J inne:
W'prowadzane obcigzenia sg przystosowane do ich O tak
elektronizaciji. O nie
I Inie dotyczy
Komentarz:

9. Wplyw na rynek pracy
Projektowana regulacja nie bedzie miata bezposredniego wptywu na rynek pracy.

10. Wplyw na pozostate obszary

H srodowisko naturalne demografia U infonnatyzacja
U sytuacja i rozwoj regionalny U mienie panstw'ow'e | zdrowie
U inne:

Oméwienie wplywu Projektowana regulacja nie bedzie miata wptywu na ww. obszary.

11. Planowane wykonanie przepisow aktu prawnego

lipiec 2016 r.



12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostang zastosowane?

Efektem wejScia w zycie projektu bedzie liczba certyfikowanych superwizorow pracy socjalnej aktualizowana na biezaco
na podstawie listy certyfikowanych superwizoréw pracy socjalnej zamieszczanej w BI1P na stronie internetowej urzedu
obstugujacego ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego. Szacuje sie, ze pierwsze certyfikaty zostang
wydane w 2017 roku. Z uwagi na specyfike projektu i jego miekkie rezultaty - niemierzalne (wzrost kompetencji
pracownikoéw socjalnych i wzrost poziomu $wiadczonych ustug) ewaluacja efektéw projektu w tym zakresie nie jest
planowana.

13. Zatgczniki (istotne dokumenty zrédtowe, badania, analiz}' itp.)

Nie dotyczy






