USTAWA
z dnia 2017 r.

0 zmianie ustawy — Kodeks wykroczen

Art. 1. W ustawie z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen (Dz. U.
z 2015 r. poz. 1094, z poézn. zm.") w art. 66 § 1 otrzymuje brzmienie:

3 1. Kto:

1)

2)

chcac wywotaé niepotrzebng czynno$¢, falszywa informacja lub
w inny sposob wprowadza w blad instytucj¢ uzytecznosci
publicznej albo organ ochrony bezpieczenstwa, porzadku
publicznego lub zdrowia,

umys$lnie, bez uzasadnienia, blokuje telefoniczny numer
alarmowy, utrudniajagc lub uniemozliwiajgc  prawidlowe
funkcjonowanie systemu powiadamiania ratunkowego

podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny do
1500 zt.”.

Art. 2. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogloszenia.

Y Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2015 r. poz. 1485, 1634 i 1707
oraz z 2017 r. poz. 966.



Uzasadnienie

Celem proponowanej nowelizacji ustawy z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks
wykroczen (Dz. U. z 2015 r. poz. 1094, z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,Kodeksem
wykroczen”, jest zapewnienie spoleczenstwu tatwiejszego 1 skuteczniejszego
dostepu do telefonicznych numerdw alarmowych — 112, 984, 985, 986, 997, 998
1 999, poprzez wprowadzenie wyraznego zakazu bezzasadnego blokowania tych
numerdw, w szczegdlnosci roztgczania potgczenia przed podjeciem czynnosci

przez operatora numerow alarmowych.

Od listopada 2011 r., tj. od momentu wprowadzenia do ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137, z p6zn. zm.),
zwanej dalej ,,Kodeksem karnym”, przepisu art. 224a i nowelizacji art. 66
Kodeksu wykroczen, karalne jest falszywe powiadamianie o zagrozeniach
naglych wymagajacych aktywnos$ci organd6w ochrony bezpieczenstwa, porzadku
publicznego lub zdrowia. Zgodnie z art. 224a Kodeksu karnego, kto wiedzac, ze
zagrozenie nie istnieje, zawiadamia o zdarzeniu, ktore zagraza zyciu lub
zdrowiu wielu 0s6b lub mieniu w znacznych rozmiarach, i w konsekwencji
wywoluje czynno$¢ instytucji uzytecznosci publicznej lub wlasciwego organu,
podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8. Wykroczeniem jest
wprowadzanie w blad (falszywa informacja) z zamiarem wywotania

niepotrzebnej czynnosci instytucji lub organu (art. 66 § 1 Kodeksu wykroczen).

Blokowanie numerow alarmowych jest istotnym problemem, co
potwierdzaja dane EENA (European Emergency Number Association). W catlej
Unii Europejskiej liczba bezzasadnych zgtoszen kierowanych do numeru 112

wynosi ponad 50%.

Jak wynika z opracowanego przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych

I Administracji Raportu z funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego



w 2015 r., w Polsce, w 2015 r., w centrach powiadamiania ratunkowego
zarejestrowano tacznie 21 004 785 zgloszen przychodzacych, z czego az
9389 261 (45% wszystkich zgtoszen) stanowily zgloszenia falszywe, zto§liwe
lub niezasadne, a w 7780657 przypadkach (37% wszystkich zgtoszen)
dzwonigcy anulowat potaczenie przed przyjeciem zgloszenia alarmowego przez

operatora numerdw alarmowych, tj. w ciggu kilku pierwszych sekund.

Zgodnie z Raportem Ministerstwa Spraw Wewngetrznych 1 Administracji
z funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego w 2016 r., w 2016 r.
w centrach powiadamiania ratunkowego =zarejestrowano Iacznie 19 482 287
zgloszen przychodzacych, z czego az 9 084 595 (46,63% wszystkich zgtoszen)
stanowily zgloszenia falszywe, ztosliwe lub niezasadne, a w 6 644 424
przypadkach (34,1% wszystkich zgloszen) dzwonigcy anulowal polaczenie
przed wplynigciem potaczenia na stanowisko operatora numerdow alarmowych,

tj. w ciggu kilku pierwszych sekund.

W porownaniu z 2015 r., w 2016 r. ogdlna liczba zgloszen alarmowych
zmalata o 1522 498 zgloszen. Odsetek zgloszen fatszywych, ztosliwych lub
niezasadnych zwigkszyt si¢ jednak o 1,63%.

Numer 112 jest jednolitym numerem alarmowym, ktéry obowigzuje na
terenie catej Unii Europejskiej. Mozna go wybra¢ zarowno z telefonu
stacjonarnego, jak i komorkowego. Wszystkie polaczenia sga obslugiwane przez
centra powiadamiania ratunkowego. Operator, po weryfikacji i kwalifikacji
zgloszenia, przekierowuje je do odpowiedniej stuzby ratunkowej. W Polsce, ze
wzgledu na przyzwyczajenie, komfort obywateli 1 specyfike niektorych wezwan
alarmowych, zachowane zostaly numery alarmowe: 984 (pogotowie rzeczne),
985 (ratownictwo morskie i gorskie), 986 (straz miejska), 997 (Policja), 998
(Panstwowa Straz Pozarna) oraz 999 (Pogotowie Ratunkowe) — 8 9 pkt 1 lit. a
rozporzadzenia Ministra Administracji 1 Cyfryzacji z dnia 30 pazdziernika

2013 r. w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci



telekomunikacyjnych, w ktorych §wiadczone sg publicznie dostepne ustugi

telefoniczne (Dz. U. poz. 1281).

Powodowane ztosliwoscig, brakiem wyobrazni i niedostatkiem empatii
dziatania niektérych osob negatywnie wplywaja na funkcjonowanie systemu
powiadamiania ratunkowego. Dzwonienie bez potrzeby i uzasadnienia blokuje
lini¢ telefoniczng osobie, ktoéra wilasnie w tej chwili moze potrzebowac

natychmiastowej pomocy.

O ile ustawodawca przewidzial reakcje prawnokarng wobec falszywie
powiadamiajacych o nieistniejagcych zdarzeniach wymagajacych aktywnosci
stuzb ratowniczych, o tyle pomingl przypadki polegajace na blokowaniu

numerow alarmowych poprzez samo tylko wykonywanie potaczen.

Na podstawie informacji posiadanych przez Kancelari¢ Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej, tytulem przykladu mozna wskaza¢ nastepujace
sytuacje. W Nowym Tomys$lu mezczyzna w przeciggu szesSCiu godzin 67 razy
wybieral numery 112 1 997, dezorganizujac prace dyzurnego nowotomyskiej
policji 1 strazy pozarnej. Mieszkaniec Gtuchotaz na Opolszczyznie wykonat
ponad 5 tysigcy polaczen na alarmowe numery telefoniczne strazy pozarnej
| pogotowia ratunkowego. Mieszkaniec Skarzyska-Kamiennej dezorganizowat
prace stuzb ratowniczych 1 narazal ludzi na niebezpieczenstwo laczac sig
znumerem 112 od kilku do kilkuset razy dziennie. W sumie zadzwonil na
numer Centrum Powiadamiania Ratunkowego 870 razy. Mieszkanka Etku
zablokowata policyjng lini¢ telefoniczng dzwonigc na numer 997 ponad 200

razy dziennie.

Obecnie osoby blokujace numery alarmowe moga ponosic
odpowiedzialno$¢ na podstawie art. 160 Kodeksu karnego, tj. za narazenie
cztowieka na bezposrednie niebezpieczenstwo utraty zycia albo ciezkiego

uszczerbku na zdrowiu (przypadek mieszkanca Skarzyska-Kamiennej) lub



odpowiada¢ za popehienie wykroczenia wskutek kwalifikacji czynu z art. 66

Kodeksu wykroczen (przypadek mieszkanki Etku).

Rozbieznos$¢ kwalifikacyjna omawianych czynéw wzmacnia watpliwosci
co do adekwatno$ci stosowanych przepisow w stosunku do zachowan
polegajacych na blokowaniu numeréw alarmowych. Przepis art. 66 Kodeksu
wykroczen penalizuje jedynie czyn sprawcy, ktory falszywa informacja

wprowadza w blad instytucje albo organ.

Proponowana nowelizacja Kodeksu wykroczen wuzupetnia obecnie
obowigzujacy przepis art. 66 § 1 Kodeksu wykroczen. Kto umyslnie, bez
uzasadnienia, blokowa¢ bedzie telefoniczny numer alarmowy, utrudniajac lub
uniemozliwiajagc  prawidtlowe funkcjonowanie systemu powiadamiania
ratunkowego, podlega¢ bedzie karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo
grzywny do 1500 zt. Nowa regulacja umozliwi zwalczanie szkodliwych
zachowan niezaleznie od motywoéw, ktére sklaniajg sprawce do dziatania.
Przepis obiektywizuje podstawy odpowiedzialnos$ci, ktora bedzie si¢
aktualizowa¢ dopiero w przypadku utrudnienia lub uniemozliwienia

prawidtowego funkcjonowania systemu powiadamiana ratunkowego.

Ustawa z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania
ratunkowego (Dz. U. poz. 1635, z p6zn. zm.) w sposéb kompleksowy normuje
zagadnienia z zakresu systemu powiadamiania ratunkowego, opierajagc system
powiadamiania ratunkowego na centrach powiadamiania ratunkowego. Okresla
ona zadania systemu powiadamiania ratunkowego, z ktérych podstawowym
pozostaje obstuga zgloszen alarmowych kierowanych do numeréw alarmowych
m.in. do numeru 112, w taki sposob, aby zapewni¢ dostep do numerdw
alarmowych 1 umozliwi¢ odpowiednim podmiotom, W szczegdlnosci Policji,
Panstwowej Strazy Pozarnej i jednostkom systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne, zaangazowanie wlasciwych zasobow ratowniczych, ktore powinny

by¢ zadysponowane w zwigzku ze zgloszeniem alarmowym. System



informatyczny dziatajagcy w centrach pozwala na identyfikacje numeru telefonu
zglaszajgcego, w tym takze numerow zastrzezonych. System dodatkowo
wyswietla dane osoby, na ktorg telefon jest zarejestrowany, oraz pokazuje na
mapie aktualng lokalizacje telefonu. Pomaga to nie tylko w udzieleniu pomocy
w sytuacji, gdy kto$ nie potrafi poda¢ dokladnej lokalizacji (np. w razie
zgloszenia przez dziecko lub w przypadku wypadku samochodowego poza
terenem zabudowanym), ale rowniez ulatwia identyfikowanie falszywych
zgloszen, w sytuacji, gdy zglaszajacy podaje nieprawdziwag lokalizacje. Dane

dotyczace tresci zgloszen alarmowych sg ewidencjonowane przez 3 lata.

Projekt ustawy zostal skonsultowany 2z Ministerstwem Spraw

Wewnetrznych 1 Administracji.
Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca
2002 r. w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i uslugami
facznosci  elektronicznej praw  uzytkownikow wymaga od Panstw
Czlonkowskich stworzenia warunkow bezplatnego zadzwonienia na numery
alarmowe, a w szczegdlnosci na jeden europejski numer alarmowy (112)
z dowolnego telefonu, wilaczajac publicznie dostgpne platne aparaty
telefoniczne, bez korzystania z jakiejkolwiek formy ptatnosci. Niewystarczajaca
informacja o istnieniu numeru 112 pozbawia obywateli dodatkowego
bezpieczenstwa zapewnionego przez istnienie tego numeru na poziomie
europejskim, szczegdlnie w czasie, gdy podrézuja przez inne Panstwa

Cztonkowskie.

Niemozno$¢ zadzwonienia na numer 112, powodowana blokadg numeru
alarmowego, bez watpienia stanowi dodatkowe zagrozenie dla bezpieczenstwa

0s0b wymagajacych natychmiastowej pomocy.

Efektem nowelizacji powinna by¢ poprawa dostepnosci ustugi
powiadamiania alarmowego i1 zmniejszenie czasu reakcji stuzb ratunkowych na

5



zgloszenie, a tym samym poprawa bezpieczenstwa obywateli 1 zwigkszenie
efektywnosci wspoétdziatania shuzb. System powiadamiania ratunkowego jest
systemem o kluczowym znaczeniu dla bezpieczenstwa obywateli, w tym przede

wszystkim ochrony ich Zycia 1 zdrowia.

Prace nad projektem ustawy powinny sprzyja¢ zwigkszeniu §wiadomosci
spotecznej, jak istotne jest odpowiedzialne korzystanie z numerdéw alarmowych.
Skala zgloszen, ktore nie powinny by¢ kierowane do centréw powiadamiania
ratunkowego, poniewaz nie dotyczg zagrozenia zycia, zdrowia lub

bezpieczenstwa, jest ogromna.

Proponuje si¢, aby projektowana regulacja weszta w zycie po uplywie

30 dni od dnia ogloszenia.

Wejscie w zycie ustawy, W proponowanym brzmieniu, nie spowoduje
obcigzenia finansowego budzetu panstwa i budzetow jednostek samorzadu

terytorialnego.

Projektowana ustawa nie bedzie miata wplywu na dzialalnos¢

mikroprzedsigbiorcow oraz matych i §rednich przedsigbiorcow.



